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RESUMEN

El presente informe de investigacion tiene como finalidad determinar el impacto del aprendizaje
adaptativo en el aprendizaje significativo en estudiantes de sexto semestre de administracion
industrial de un Instituto Técnico Privado en Chimbote. La investigacion, contd con un disefio
preexperimental, mide el aprendizaje significativo antes y después de aplicar estrategias adaptativas.
Se sustentd en teorias como la diferenciacion instruccional de Tomlinson y el aprendizaje
significativo de Ausubel. La muestra estuvo compuesta por 40 estudiantes de sexto semestre. Para el
analisis de los datos se utiliz6 la prueba de rangos con signo de Wilcoxon para muestras relacionadas.
Los resultados evidenciaron mejoras significativas en el aprendizaje, contribuyendo a la formacion

profesional efectiva y alineada con las demandas del sector productivo.

Palabras clave: Aprendizaje adaptativo, aprendizaje significativo, personalizacion de la ensefianza
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ABSTRACT

This research report aims to determine the impact of adaptive learning on meaningful learning among
sixth-semester Industrial Administration students at a private technical institute in Chimbote. The
study employed a pre-experimental design, measuring meaningful learning before and after the
implementation of adaptive strategies. It was grounded in theories such as Tomlinson’s instructional
differentiation and Ausubel’s meaningful learning. The sample consisted of 40 sixth-semester
students. Data analysis was conducted using the Wilcoxon signed-rank test for related samples. The
results demonstrated significant improvements in learning, contributing to effective professional

training aligned with the demands of the productive sector.

Keywords: Adaptative learning, Meaningful learning, teaching personalization.
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L. INTRODUCCION
1.1. DESCRIPCION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1.1. Descripcion del problema

La educacion técnica enfrenta el desafio de responder a las diferencias individuales de aprendizaje
presentes en los estudiantes. A pesar de los avances metodologicos y tecnoldgicos, en muchos
contextos educativos aun predominan pricticas de ensefianza homogéneas, centradas en la
transmision uniforme de contenidos, sin considerar los distintos ritmos, necesidades, intereses y
estilos de aprendizaje de los estudiantes. Esta situacion limita la comprension profunda de los
contenidos y dificulta el logro de aprendizajes significativos.

De acuerdo con el Consejo Nacional de Educacion (2023), el sistema educativo peruano todavia
presenta dificultades relacionadas con la calidad de los aprendizajes, especialmente en la capacidad
de los estudiantes para comprender, analizar y aplicar conocimientos en contextos reales. Asimismo,
Cuenca y Urrutia (2019) sostienen que las desigualdades educativas no solo estan relacionadas con
el acceso a recursos, sino también con las diferencias en las oportunidades de aprendizaje y en las
estrategias pedagdgicas utilizadas dentro del aula.

En este contexto, el aprendizaje adaptativo surge como un enfoque pedagdgico orientado a
personalizar la ensefanza segln las caracteristicas individuales de los estudiantes. Tomlinson (2014)
sefiala que la diferenciacion instruccional permite adecuar contenidos, procesos y productos de
aprendizaje de acuerdo con las necesidades y capacidades de los estudiantes, favoreciendo una mayor
participacion y comprension de los contenidos. Del mismo modo, Loyola (2023) sostiene que el
aprendizaje adaptativo representa una evolucion pedagogica basada en principios constructivistas,
orientada a mejorar la eficacia de la ensefianza mediante procesos personalizados.

Diversas investigaciones evidencian la importancia del aprendizaje adaptativo en el fortalecimiento
de los aprendizajes. Santana et al. (2024) concluyeron que la personalizacion de la ensefianza
mediante estrategias adaptativas mejora significativamente la comprension lectora y el pensamiento
critico de los estudiantes.

Por otro lado, Quintanar y Hernandez (2022) sefialan que los modelos de aprendizaje adaptativo
permiten responder a la heterogeneidad del aula mediante estrategias centradas en los estilos y
necesidades de aprendizaje de los estudiantes. De igual manera, Jara-Abanto et al. (2023)
evidenciaron que las estrategias pedagdgicas activas favorecen significativamente el aprendizaje
significativo en estudiantes de educacion superior.

En la educacion técnica, esta problematica adquiere mayor relevancia debido a que los estudiantes

requieren integrar conocimientos tedricos y practicos para resolver situaciones reales del entorno

14



laboral. Sin embargo, en muchos casos, la ensefianza continia desarrollindose mediante
metodologias estandarizadas y poco flexibles, generando dificultades para comprender los
contenidos, relacionar teoria y practica y transferir el conocimiento hacia situaciones reales. Otero-
Potosi et al. (2023) sostienen que las metodologias activas y contextualizadas fortalecen el
aprendizaje significativo y mejoran la comprension de los contenidos en el aula.

En los estudiantes de la carrera de Administracion Industrial de SENATI, se ha observado
dificultades en la comprension y aplicacion de contenidos, especialmente al momento de analizar
casos empresariales, interpretar conceptos técnicos y formular propuestas de soluciéon. Asimismo,
algunos estudiantes presentan limitaciones para relacionar conocimientos previos con nuevos
aprendizajes, evidenciandose una participacion poco activa y una tendencia hacia el aprendizaje
memoristico.

Del mismo modo, se aprecia que las estrategias de ensefanza desarrolladas en el aula no siempre
consideran las diferencias individuales, los ritmos y las necesidades de aprendizaje de los estudiantes,
situacion que limita la comprension significativa de los contenidos y dificulta la aplicacion practica
del conocimiento en contextos propios de la formacidn técnica profesional. En relacion con ello,
Vasquez (2023) sostienen que el aprendizaje significativo requiere estrategias que permitan
relacionar los nuevos conocimientos con experiencias previas y contextos reales de aprendizaje.
Frente a esta realidad, surge la necesidad de implementar estrategias pedagogicas basadas en el
aprendizaje adaptativo, orientadas a personalizar la ensefianza y fortalecer el aprendizaje

significativo en los estudiantes.

1.1.2. Formulacion del problema

(En qué medida el aprendizaje adaptativo mejora el aprendizaje significativo en estudiantes de sexto

semestre de administracion industrial de un Instituto Técnico Privado en Chimbote, 2025?

15



1.2.  OBJETIVOS
1.2.1. Objetivo general

Determinar el impacto del aprendizaje adaptativo en el aprendizaje significativo en estudiantes de
sexto semestre de administracion industrial de un Instituto Técnico Privado en Chimbote, 2025

1.2.2. Objetivos especificos

Medir el nivel del aprendizaje significativo en su dimension representacional antes y después de
aplicar el aprendizaje adaptativo en estudiantes de sexto semestre de administracioén industrial de un
Instituto Técnico Privado en Chimbote, 2025

Medir el nivel del aprendizaje significativo en su dimension conceptual antes y después de aplicar el
aprendizaje adaptativo en estudiantes de sexto semestre de administracion industrial de un Instituto
Técnico Privado en Chimbote, 2025

Medir el nivel del aprendizaje significativo en su dimension proposicional antes y después de aplicar
el aprendizaje adaptativo en estudiantes de sexto semestre de administracion industrial de un Instituto
Técnico Privado en Chimbote, 2025

1.2.3. Formulacion de hipdtesis

- HI: El aprendizaje adaptativo mejora significativamente el aprendizaje significativo en
estudiantes de sexto semestre de administracion industrial de un Instituto Técnico Privado en
Chimbote, 2025

- HO: El aprendizaje adaptativo no mejora significativamente el aprendizaje significativo en
estudiantes de sexto semestre de administracion industrial de un Instituto Técnico Privado en

Chimbote, 2025

16



1.2.4. Justificacion e importancia de la investigacion

La investigacion realizada es de suma importancia y relevancia para el investigador, ya que como
docente interactia constantemente con estudiantes de educacion técnica en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, observando dificultades en la comprension, analisis y aplicacion de conocimientos en
situaciones practicas relacionadas con su formacion profesional. Por ello, el presente estudio es
importante en la medida que permitird determinar como el aprendizaje adaptativo mejora el
aprendizaje significativo en estudiantes de administracion industrial en un Instituto Técnico Privado,
resultados que contribuiran al fortalecimiento de los procesos educativos y al mejor desempefio
académico de los estudiantes.

Es relevante socialmente porque contribuird al fortalecimiento de la calidad educativa en la
formacién técnica profesional, beneficiando tanto a estudiantes como a docentes de instituciones
técnicas. Del mismo modo, permitira promover estrategias metodologicas orientadas al desarrollo
del pensamiento critico, la comprension profunda y la aplicacion practica de conocimientos en
situaciones reales del entorno laboral. Asimismo, los resultados podran servir como referencia para
que otras instituciones de educacion técnica implementen estrategias adaptativas orientadas a mejorar
el aprendizaje de los educandos.

Su valor teorico radica en que permite fortalecer los fundamentos cientificos relacionados con el
aprendizaje adaptativo y el aprendizaje significativo, tomando como base la teoria de la
diferenciacion instruccional de Tomlinson (2014) y la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel
(2002). Ademas, la investigacion aportara evidencia cientifica sobre la aplicacion del aprendizaje
adaptativo en contextos de educacion técnica superior, contribuyendo al desarrollo del conocimiento
relacionado con la personalizacion de la ensefianza y su influencia en el proceso formatico técnico.
La relevancia metodoldgica de la presente investigacion radica en la aplicacion de un programa
basado en estrategias de aprendizaje adaptativo, el cual comprende actividades diferenciadas, analisis
de casos, organizadores visuales, resolucion de problemas y actividades practicas orientadas al
fortalecimiento del aprendizaje significativo de los estudiantes. Asimismo, se empleara el
cuestionario “APRE-SIG”, instrumento que permite evaluar el nivel de aprendizaje significativo

antes y después de la aplicacion del programa.
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II. MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES

Santana Mero et al. (2024) en su estudio Aprendizaje adaptativo: Innovaciones en la personalizacion
del proceso educativo en Lengua y Literatura a través de la tecnologia, investigaron el impacto del
aprendizaje adaptativo en la ensefianza de la literatura. La investigacion tiene un enfoque mixto y
disefio no experimental, se llevdo a cabo con una muestra de 55 docentes de diferentes niveles
educativos. Los hallazgos indicaron que la mayoria de los educadores reconoce que el aprendizaje
adaptativo mejora la comprension lectora y el analisis critico. También aumenta la motivacion y el
compromiso de los estudiantes, fomentando su participacion. Las tecnologias adaptativas
personalizadas juegan un papel clave en este proceso a pesar de presentar desafios en su
implementacion.

Zumba et al. (2024) en su estudio sobre La gamificacion para el mejoramiento del proceso de
ensefianza—aprendizaje en educacion bdésica, propusieron un sistema de actividades pedagogicas
basado en gamificacion para fortalecer la motivacion y el rendimiento académico en estudiantes de
séptimo ano. El estudio de disefio cuasi-experimental, se aplico a una muestra de 27 estudiantes. Los
resultados indicaron que el 81 % de los participantes valord positivamente la experiencia ladica y el
analisis con el coeficiente Rho de Spearman evidenci6é que la gamificacion y las TIC constituyen
herramientas seguras para potenciar el aprendizaje.

Guallo (2024) en su tesis Guia didactica a través de eXeLearning para un aprendizaje significativo
de Biodiversidad del Ecuador, disei¢ una guia digital con el objetivo de mejorar el aprendizaje en
estudiantes de sexto semestre de pedagogia. La investigacion, de enfoque basico y descriptivo, se
llevé a cabo con una muestra de 24 estudiantes. Los resultados revelaron que el 75 % considerd que
la herramienta facilitd la comprension de temas complejos, el 80 % experimento un incremento en
su motivacion y el 85 % destaco la utilidad de los recursos multimedia, evidenciando el impacto
positivo del eXeLearning en el proceso educativo.

Bircher (2021) en su proyecto Los contenidos digitales en carreras de ingenieria como mediadores
de aprendizaje significativo, investigd el impacto de los recursos digitales en ingresantes de
ingenieria. Mediante un estudio de enfoque mixto y disefio cuasi-experimental, incluy6 a 214
estudiantes. Se concluyé que el 80 % mejord su comprension gracias a estos recursos y el 75 % de
los docentes reportd mayor interaccion estudiantil en clases virtuales, demostrando la importancia de
integrar tecnologias en la educacion superior.

Lopez (2020), en su investigacion Aulas virtuales y su influencia en el aprendizaje significativo en

estudiantes de Derecho de la Universidad de Guayaquil, examin6 el impacto generado por aulas
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virtuales en estudiantes cursando el quinto semestre. La investigacion con disefio no experimental
incluy6 una muestra de 40 participantes, reveld que el 83.3 % alcanzé un nivel de aprendizaje bueno
o muy bueno, pero el andlisis de regresion indico que las aulas virtuales explican un 2.3% de
aprendizaje significativo, sugiriendo una relacion baja entre ambas variables.

Abate (2024), en su tesis Entornos virtuales en el aprendizaje significativo de los estudiantes de una
universidad privada en Lima, analiz6, influencia de los entornos virtuales en el aprendizaje
significativo. A través de un estudio de disefio no experimental teniendo como muestra de 98
educandos de ingenieria ambiental, se encontrd que estos entornos fortalecen los saberes mediante
contenidos didacticos y dindmicos, con altos valores en Pseudo R? de Cox y Snell (78.4 %) y
Nagelkerke (78.6 %), confirmando su impacto positivo en el proceso de aprendizaje.

Soto (2023), Fundamenta Evaluacion formativa y aprendizaje significativo en estudiantes de
Medicina de una universidad privada de Lima, analiz6 la relacion entre evaluacion formativa y el
aprendizaje significativo en una muestra de 50 estudiantes. A través de un estudio de disefio no
experimental, se obtuvo un coeficiente de correlacion con 0.552 lo que avala la existencia de una
asociacion significativa entre la evaluacion formativa y el aprendizaje significativo, respaldando su
impacto en el proceso educativo.

Viasquez (2023), Presentan en su estudio Estrategias de ensenanza y el aprendizaje significativo en
estudiantes de Nutricion de una universidad privada en Lima, explor6 la relacion entre estrategias de
ensefianza y aprendizaje significativo en 80 estudiantes. Los hallazgos revelaron que la influencia de
estas estrategias varia segin el momento de aplicacion, siendo menor en las fases iniciales y mas
relevante durante y después del proceso de ensefianza. Estos resultados sugieren que una aplicacion
adecuada de las estrategias didacticas contribuye de manera positiva al aprendizaje.

Merchor (2023), en su estudio Investigacion formativa y aprendizaje significativo en estudiantes de
Administracion de la Universidad Nacional de Lima, examino la conexion de investigacion formativa
con aprendizaje significativo de 50 estudiantes. Cuyos resultados indicaron una asociacion moderada
entre ambas variables, mientras que los niveles de satisfaccion, apropiacion conceptual y desarrollo
de habilidades mostraron relaciones mas débiles. Estos hallazgos sugieren que, aunque la
investigacion formativa tiene un impacto positivo, su influencia varia segun el aspecto del
aprendizaje que se analice.

Florindez (2022), en su tesis Educacion virtual y aprendizaje significativo en estudiantes de Ciencias
de la Salud de una universidad en Tarapoto, comprob¢ la relacion de educacion virtual y aprendizaje
significativo en 75 educandos. Los resultados indicaron una asociacién moderada entre ambas
variables, mientras que los niveles de satisfaccion, apropiacion conceptual y desarrollo de

habilidades mostraron relaciones mas débiles, lo que sugieren los hallazgos que, aunque la
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investigacion formativa tiene un impacto positivo su influencia varia segtn el aspecto del aprendizaje
que se analice.

2.2. MARCO CONCEPTUAL
2.2.1. Aprendizaje Adaptativo

Definicion de Aprendizaje Adaptativo

El aprendizaje adaptativo constituye un enfoque educativo orientado a personalizar la ensefianza
segun las necesidades, intereses, ritmos y estilos de aprendizaje de los estudiantes, con la finalidad
de optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje y favorecer una comprension mas profunda y
duradera (Tomlinson, 2014).

Desde una perspectiva pedagdgica, este enfoque promueve que el estudiante participe activamente
en su proceso formativo mediante experiencias diferenciadas que permitan alcanzar objetivos
comunes respetando diferencias individuales.

Teoria

La variable aprendizaje adaptativo se sustenta en la Teoria de la Diferenciacién Instruccional
propuesta por Tomlinson (2014), la cual sostiene que el proceso educativo debe adecuarse a las
diferencias individuales de los estudiantes para favorecer mejores resultados de aprendizaje.

Este enfoque reconoce que los estudiantes presentan distintos niveles de preparacidn, intereses y
formas de aprender; por tanto, el docente debe organizar experiencias educativas diferenciadas que
permitan alcanzar objetivos comunes mediante rutas diversas de aprendizaje.

Segun Rose et al. (2006), propone la teoria de disefio universal que se centra en la creacion de
ambientes de aprendizaje inclusivos y flexibles que eliminen las barreras para todos los estudiantes,
independientemente de sus habilidades o discapacidades. Los principios de esta teoria se basan en la
representacion de diversas formas de presentar la informacion para facilitar el acceso segun las
capacidades del estudiante, la accidon y expresion, permite demostrar el aprendizaje a través de
distintos medios como escritos, exposiciones o actividades practicas y el compromiso que busca
fomentar la motivacion ofreciendo opciones que conecte el interés personal, haciendo el aprendizaje

mas significativo y atractivo.
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Dimensiones

Tomando como base la teoria de Tomlinson, el aprendizaje adaptativo se concreta mediante tres
dimensiones:

Diferenciacion del contenido

Corresponde a la adecuacion de contenidos, recursos y materiales educativos considerando el nivel
de preparacion, conocimientos previos y necesidades del estudiante.

Su propdsito es garantizar que todos los estudiantes accedan al conocimiento mediante experiencias
pertinentes que favorezcan comprension y participacion activa.

En el presente estudio, esta dimension permite evaluar el nivel de adecuacion de los contenidos
durante el proceso de intervencion.

Diferenciacion del proceso

Comprende las estrategias metodologicas y actividades orientadas al desarrollo del aprendizaje segiin
los ritmos y formas particulares del estudiante.

Incluye variaciones en dinamicas de trabajo, recursos pedagogicos y formas de interaccion.
Diferenciacion del producto

Hace referencia a las distintas formas mediante las cuales el estudiante demuestra el logro de
aprendizajes mediante actividades y evidencias diferenciadas.

Su finalidad es permitir que el estudiante exprese el conocimiento adquirido respetando sus
caracteristicas individuales.

En conjunto, las dimensiones descritas permiten comprender como la personalizacion del proceso

educativo favorece mejores condiciones para el aprendizaje.

2.2.2. Aprendizaje Significativo

Definicion de Aprendizaje Significativo

El aprendizaje significativo es el proceso mediante el cual el estudiante incorpora nuevos
conocimientos relacionandolos de forma sustancial y no arbitraria con estructuras cognitivas
previamente existentes, favoreciendo comprension profunda y permanencia del aprendizaje
(Ausubel, 2002).

A diferencia del aprendizaje memoristico, este proceso exige que el estudiante construya relaciones

entre conocimientos y genere significado propio.
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Teoria

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel sostiene que el principal factor que influye en el
aprendizaje es aquello que el estudiante ya conoce.

El autor introduce el concepto de anclaje cognitivo, mediante el cual la nueva informacion se integra
a conocimientos previos, permitiendo comprension y transferencia del aprendizaje.

Desde una vision complementaria, el constructivismo reconoce que el aprendizaje se fortalece
cuando el estudiante participa activamente en la construccion del conocimiento.

Por otro lado, Piaget (1970) amplio esta perspectiva con la teoria constructivista se centra en el
ambito del desarrollo cognitivo y el aprendizaje proponiendo que los seres humanos adquieren
conocimiento mediante la interaccion activa con su entorno. El aprendizaje significativo se produce
a través de dos procesos clave: asimilacion y acomodacion. La asimilacion se refiere a la
incorporacion de nueva informacion en esquemas mentales preexistentes, permitiendo que los
estudiantes integren la nueva informacidn dentro de sus estructuras cognitivas ya establecidas.
Dimensiones

El aprendizaje significativo se caracteriza por su profundidad y durabilidad en la memoria, en
contraste con el aprendizaje memoristico o mecanico. Para que el aprendizaje sea significativo es
fundamental que el material de estudio tenga una estructura logica y que el estudiante posea
conocimientos previos relevantes que le permitan integrar la nueva informacion, identificando tres
dimensiones principales del aprendizaje (Ausubel, 2002).

Dimension representacional

Tipo de aprendizaje significativo mas simple en el que el estudiante adquiere el significado de
simbolos o palabras, aprendiendo a reconocer y asignar significado a términos, imagenes o signos
que representan objetos o conceptos.

Dimension conceptual

Adquisicion y organizacion de conceptos, unidades significativas de conocimiento que se aprenden
a través de la diferenciacion progresiva y la reconciliacion integradora, en este proceso los
estudiantes no solo memorizan definiciones, sino que comprenden las relaciones entre distintos
conceptos.

Dimension proposicional

En esta dimension implica la comprension de relaciones entre dos o mas conceptos y la formulacion
de nuevos significados a partir de estas relaciones, lo que permite a los estudiantes elaborar
explicaciones, resolver problemas y generar conclusiones basadas en la integracion de multiples

conceptos.
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Las dimensiones desarrolladas permiten evaluar progresivamente el nivel de construccion y

consolidacion del aprendizaje.

El aprendizaje adaptativo y el aprendizaje significativo mantienen una relacion pedagogica orientada
al fortalecimiento del proceso educativo. Desde el enfoque de diferenciacion instruccional, la
adecuacion del contenido, del proceso y del producto favorece condiciones que permiten al estudiante
participar activamente en la construccién del conocimiento.

En correspondencia con la teoria del aprendizaje significativo, estas experiencias diferenciadas
facilitan que el estudiante establezca relaciones entre conocimientos previos y nueva informacion,

promoviendo comprension profunda y aprendizaje duradero.
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III. METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE DE INVESTIGACION

El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo. Este enfoque se caracteriza por la recoleccion
y el andlisis de datos numéricos a través de herramientas estadisticas para probar hipdtesis
previamente establecidas y determinar patrones de comportamiento en las variables (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018). Para este fin, se utilizd un cuestionario estructurado que permitid

agrupar y medir de forma precisa las variables de estudio a nivel porcentual y estadistico.

3.2. METODOS DE INVESTIGACION

La investigacion es de tipo aplicada. Segiin Naupas et al. (2018), este tipo de estudio tiene como
proposito fundamental resolver problemas practicos y especificos de la realidad, utilizando los
conocimientos cientificos ya existentes para generar soluciones e intervenir de manera directa en la

mejora de una situacion concreta.

3.3. DISENO DE INVESTIGACION

Se empled un disefo preexperimental con un solo grupo, aplicando una medicion antes y después
del estimulo (pretest y postest), de acuerdo con las pautas de Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018).
Este disefio permitio evaluar y contrastar los cambios producidos en los niveles de aprendizaje
significativo de los estudiantes tras la implementacion y aplicacion de la propuesta pedagdgica
basada en el enfoque de aprendizaje adaptativo. El disefio pre experimental presenta la siguiente

forma:

Figura 1

Diagrama del Diserio Preexperimental con Pre test y Postest

G: 01 X 02

Nota: Esquema tomado de Metodologia de la investigacion: las rutas
cuantitativas, cualitativa y mixta, por R. Hernandez-Sampieri y C.

Mendoza, 2018, McGraw-Hill Editores.
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LEYENDA

G: Estudiantes de Aulas NAIDE 601 y NAIDE 602
X: Aplicacion del programa

O1: Aplicacion del Pre test.

02: Aplicacion del Postest.

3.4. POBLACI()N, MUESTRA Y MUESTREO
3.4.1. Poblacion

Estudiantes de la carrera de administracion industrial de la institucidon Servicio Nacional de
Adiestramiento en trabajo Industrial — SENATI.
3.4.2. Muestra

La investigacion tiene una muestra por conveniencia de 40 alumnos de 2 aulas del sexto semestre
de la carrera de administracion industrial, representa un subgrupo de la poblacién del cual se
recolectan los datos y que debe ser seleccionado de forma que represente adecuadamente al

conjunto total (Hernandez, 2014).

Tabla 1

Numero de estudiantes de administracion industrial de 6to semestre

Aula Total
NAIDE601 19
NAIDE602 21

Total de estudiantes 40

Nota: Acta de matricula de estudiantes de SENATI — Nvo. Chimbote

25



3.5.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Variable 1 Enfoque educativo que se | Es la adaptacion de los | Diferenciacion de Disefiar  planes  de | Cuestionario
Lo centra en la adaptacion del | conocimientos a las | contenidos aprendizaje
Aprend}zaje aprendizaje a las necesidades | necesidades del personalizado que
adaptativo individuales de cada | estudiante con el fin de incorporen recursos |y

estudiante, considerando sus
conocimientos previos,
habilidades, intereses y estilo
de aprendizaje, con el fin de
promover un aprendizaje
profundo y duradero.
(Tomlinson, 2014)

lograr un aprendizaje
personalizado y
efectivo.

estrategias adaptadas a
las necesidades y estilos
de aprendizaje
individuales.

Diferenciaciéon  de

Opciones de eleccion de

procesos como aprender y
demostrar su
comprension

Diferenciacion  de | Producen trabajos 'y

Productos proyectos que
demuestran su

comprension y aplicacion
de los conceptos
aprendidos.
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Variable 2

Aprendizaje
Significativo

Proceso mediante el cual la
nueva informacion se
relaciona de manera
sustantiva y no arbitraria con
el conocimiento previo del
estudiante, permitiendo una
mejor comprension y
retencion a largo plazo.
(Ausubel, 2002)

Proceso de construccion
de conocimientos y
habilidades relevantes a
través de interaccion de
contenidos tedricos y
practicos que permiten a
la persona alcanzar una
comprension profunda y
duradera de los
conceptos y habilidades
aprendidos.

Representacional

Uso y efectividad de
representaciones visuales
para facilitar la
comprension y retencion
de informacion

Conceptual

Capacidad para integrar,
organizar y  aplicar
conceptos  previos y
nuevos para una
comprension profunda y
significativa

Proposicional

Capacidad para aplicar,
reflexionar y evaluar el
uso de conocimientos
teoricos en situaciones
practicas y reales.

Cuestionario
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3.6. TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE DATOS
3.6.1. Técnica de recoleccion de datos

Segun Carrasco (2017), se refiere a la técnica de recoleccion de datos como una técnica que
permiten obtener y recopilar informacidon contenida en documentos relacionados con el
problema y objetivo de investigacion. La técnica de recoleccion de datos que se utilizarad

para el proyecto de investigacion sera la encuesta.
3.6.2. Instrumento de recoleccion de datos
Un instrumento de recoleccion de datos se define como:

Cualesquiera reactivos, estimulos, conjunto de preguntas o items debidamente organizados
e impresos, modulos o cualquier forma organizada o prevista que permita obtener y registrar
respuestas, opiniones, actitudes manifiestas, caracteristicas diversas de las personas o
elementos que son materia del estudio de investigacion, en situaciones de control y

planificadas por el investigador. (Carrasco, 2017)

El instrumento serd un cuestionario denominado “APRE-SIG”, construido por items

cerradas segun el modelo de Escala tipo Likert presentando una confiabilidad del 0.957.

Para evaluar el Aprendizaje Significativo de los estudiantes de 6to semestre de la carrera de
administracion industrial se aplicé un cuestionario adaptado del modelo o dimensiones

Likert. El cuestionario contiene 30 items, que corresponden a 3 dimensiones:

- Representacional
- Conceptual

- Proposicional

A partir de los puntajes obtenidos, se establecié un baremo que permite clasificar el nivel de
aprendizaje significativo en 3 niveles: bajo, medio, alto. Este cuestionario ha sido disefiado
para evaluar con precision los efectos del aprendizaje adaptativo en cada dimension del

aprendizaje significativo, en coherencia con los objetivos especificos del estudio.
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Tabla 2

Baremo para medir el aprendizaje significativo

NIVEL INTERVALO
Bajo 30-50

Medio 51-99
Alto 100 - 150

Nota: Los puntajes se obtienen sumando los valores de los 30 items del cuestionario.

3.6.3. Validez

La validez de contenido del instrumento serd determinada mediante el juicio de 4 expertos
para asegurar que los items del cuestionario “APRE-SIG” tengan claridad, coherencia y

relevancia con los objetivos, dimensiones e indicadores definidos.

Tabla 3

Lista de puntajes de validacion por experto

Nombre y Apellidos Grado Académico Promedio de
Validacion
Dr. Cshilber Alayn Morales Doctor en Educacion 100
Lescano
Mg. Hosma Edith Mendoza Amaya  Magister en Educacion con mencion 100

en Gestion Educativa

Mg. Emely Shirley Marchena Vega Magister en Gestion Publica 100

Mg. Luis Fernando Espejo Chacon ~ Magister en Docencia e Investigacion 100

Nota: Los puntajes se obtienen del promedio de la suma de los puntajes por dimension.

Siendo el promedio de la V. AIKEN coeficiente de validacion de 1.00 que indica que el

instrumento es apto para ser aplicado.
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3.7. TECNICAS DE ANALISIS DE RESULTADOS

Los datos recolectados mediante el cuestionario “APRE-SIG” fueron procesados mediante
el programa hoja de célculo Microsoft Excel, realizando en ellas técnicas de conteo y
tabulacion de los datos que se obtuvieron. Para el analisis estadistico de datos cuantitativos
se utilizo el programa estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) version
25, con la finalidad de comprobar las hipétesis establecidas. Los resultados se presentaron

en tablas y figuras estadisticas con la respectiva interpretacion de estas.
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Iv.
4.1.

RESULTADOS Y DISCUSION
RESULTADOS

Prueba de hipotesis

La hipotesis planteada fue:

HO: El aprendizaje adaptativo no mejora significativamente el aprendizaje
significativo en estudiantes de sexto semestre de administracion industrial de un
Instituto Técnico Privado en Chimbote, 2025

H1: El aprendizaje adaptativo mejora significativamente el aprendizaje significativo
en estudiantes de sexto semestre de administracion industrial de un Instituto Técnico

Privado en Chimbote, 2025

Tabla 4

Prueba de normalidad

Prueba Estadistico n Sig. (p)
Shapiro - Wilk 0.864 40 0.000

Nota: Informacién obtenida por SPSS 25

En la tabla 4 se puede observar como el valor de significancia es menor a 0.05, los
datos no presentan una distribucion normal; por ello empleo la prueba no paramétrica

de Wilcoxon para contrastar la hipotesis.

Tabla §
Prueba de hipotesis

Prueba Estadistico n Sig. (p)
Rangos con signo 6.5 40 0.000
de Wilcoxon

Nota: Informacion obtenida por SPSS 25

En la tabla 5 se aprecia la prueba de rangos con signo de Wilcoxon el nivel de
significancia menor que 0.05 (p < 0.000); en consecuencia, se rechaza la hipotesis

nula y se acepta la hipdtesis alternativa.
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Tabla 6
Nivel de aprendizaje significativo en las dimensiones representacional,

conceptual y proposicional antes y después

Nivel Pretest Postest
f % f %
Bajo 30 75% 8 20%
Medio 7 18% 25 63%
Alto 3 7% 7 17%
Total 40 100% 40 100%

Nota: Cuestionario aplicado por el investigador

En la tabla 6 se observa los resultados del pretest y postest realizado en estudiantes de sexto
semestre de administracion industrial de un Instituto Técnico Privado en Chimbote,
evidenciando que el nivel bajo se redujo de 75% a 20% confirmando que el acompafiamiento
docente y la adaptacion del proceso de ensefianza a los ritmos individuales generaron un
cambio positivo en la comprension y aplicacion del conocimiento. El nivel medio se
incrementd de un 18% a 63% evidenciando que los estudiantes lograron pasar de un
aprendizaje memoristico a un comprensivo, conectando los conceptos tedricos del

planeamiento estratégico con situaciones reales de su entorno laboral o formativo.

Finalmente, el nivel alto aumentdé de 8% a 18% demostrando que algunos estudiantes
alcanzaron un nivel de pensamiento analitico evidenciado en su capacidad para formular
estrategias, interpretar indicadores y aplicar herramientas como el Balanced Scorecard o la
matriz FODA con criterio propio. En conjunto los resultados revelan un cambio importante,
tomando en consideracion que los niveles bajo y medio fueron los que mas se transformaron

y evolucionaron durante la intervencion.
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Tabla 7
Nivel de aprendizaje significativo en la dimension representacional, conceptual y
proposicional antes y después de aplicar el aprendizaje adaptativo en estudiantes de sexto

semestre de administracion industrial de un Instituto Técnico Privado en Chimbote, 2025

REPRESENTACIONAL CONCEPTUAL PROPOSICIONAL
Nivel
Pretest Postest Pretest Postest Pretest Postest
f % f % f % f % f % f %

Bajo 32 80% 15 38% 31 78% 11 27% 32 80% 14 35%
Medio 5 12% 20 50% 3 7% 23 58% 5 12% 19  48%
Alto 3 8% 5 12% 6 15% 6 15% 3 8% 7 17%

Total 40 100% 40 100% 40 100% 40 100% 40 100% 40 100%

Nota: Cuestionario aplicado por el investigador

En la tabla 6 se visualiza los resultados comparativos del nivel de aprendizaje significativo
en las dimensiones representacional, conceptual y proposicional, antes y después de la
aplicacion del programa. En la dimension representacional el nivel bajo disminuyo de 80%
a 38%, mientras que el nivel medio aumento de 12% a 50%. Este resultado muestra que los
estudiantes lograron consolidar la comprension basica de los contenidos, pasando de una
representacion parcial o memoristica a una simulacion mas clara con los conceptos
fundamentales. Dicho avance se noto en las primeras sesiones del programa priorizaron la
nivelacion, el trabajo guiado y la presentacion de materiales segin el ritmo y estilo de
aprendizaje de cada grupo.

Por otro lado, la dimension conceptual evidencio6 el cambio muy importante, el nivel bajo de
estudiantes se redujo de 78% a 28% y el nivel medio se increment6 de 8% a 58%. Este salto
porcentual demuestra que los estudiantes alcanzaron un aprendizaje comprensivo y
reflexivo, logrando establecer relaciones entre conceptos tedricos y su aplicacion practica en
situaciones empresariales. El cambio se atribuye a las estrategias diferencias que incluyeron
el trabajo colaborativo tipo mentoria, donde los estudiantes de nivel alto guiaban a los de
nivel medio y bajo, favoreciendo el razonamiento conjunto y clarificaciéon conceptual.

En la dimension proposicional, el nivel bajo se redujo de 80% a 35%, mientras que el nivel
medio aumento de 13% a 48% y el nivel alto de 8% a 18%. El avance de esta dimension fue
gradual, refleja una mejora sustancial en la capacidad de los estudiantes para formular

juicios, plantear estrategias y aplicar herramientas analiticas propias del curso. Este progreso
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se consolido durante las ultimas sesiones, en las que se enfatiz6 la aplicacion practica y la
argumentacion de propuestas.

En conjunto, los resultados revelan un cambio relativo importante, tomando en
consideracion que los niveles bajo y medio fueron los que mas se transformaron y
evolucionaron durante la intervencion. El impacto positivo alcanzado en las tres dimensiones
confirma que las estrategias del programa favorecen la comprension profunda, la autonomia

progresiva y la transferencia significativa del conocimiento.
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4.2.

DISCUSION

Los resultados obtenidos evidenciaron, mediante la prueba de rangos con signo de
Wilcoxon (p = 0.000), que la aplicacion del aprendizaje adaptativo mejord
significativamente el aprendizaje significativo en los estudiantes de sexto semestre
de administracion industrial. Estos hallazgos coinciden con lo reportado por Santana
Mero et al. (2024), quienes identificaron mejoras en la comprension lectora y el
analisis critico a partir del uso de estrategias adaptativas mediadas por tecnologia.
Asimismo, Zumba et al. (2024) encontraron que las metodologias dindmicas
incrementan la motivacion y comprension del estudiante, mientras que Abate (2024)
demostro que los entornos virtuales fortalecen significativamente los aprendizajes en
educacion superior.

No obstante, el presente estudio presenta una particularidad relevante respecto a los
antecedentes revisados. Mientras la mayoria de las investigaciones anteriores se
desarrollaron en contextos virtuales o de educacion general, la presente investigacion
se ejecutd en un entorno de formacidn técnica profesional, caracterizado por el
desarrollo de competencias aplicadas y resolucion de problemas reales. En
consecuencia, el efecto observado no solo se manifestdé en la comprension
conceptual, sino también en la capacidad de los estudiantes para transferir el
conocimiento a situaciones vinculadas con el planeamiento estratégico y la realidad
empresarial.

El efecto positivo alcanzado puede explicarse debido a que el aprendizaje adaptativo
permitid adecuar contenidos, actividades y recursos segun el ritmo, nivel de
comprension y experiencia previa de los estudiantes. Esta diferenciacion pedagogica
favorecid una participacion mas activa y redujo las dificultades iniciales de
aprendizaje, especialmente en aquellos estudiantes que presentaban limitaciones para
relacionar conceptos tedricos con experiencias practicas. Del mismo modo, la
incorporacion de casos empresariales, trabajo colaborativo, andlisis situacional y
organizadores visuales facilitd el establecimiento de relaciones sustantivas entre
conocimientos previos y nuevos contenidos, fortaleciendo el proceso de anclaje
cognitivo.

Desde la perspectiva tedrica, Ausubel (2002) sostiene que el aprendizaje significativo
ocurre cuando la nueva informacion se integra de manera no arbitraria a la estructura

cognitiva del estudiante. En correspondencia con ello, Tomlinson (2014) afirma que
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la diferenciacion pedagodgica permite optimizar el aprendizaje al responder a las
necesidades individuales del estudiante. En consecuencia, los resultados obtenidos
confirman que la adaptacion del proceso educativo favorece aprendizajes mas
profundos, duraderos y funcionales, especialmente en contextos técnicos donde el
estudiante requiere comprender y aplicar conocimientos de manera simultanea.

En relacion con la dimension representacional, los resultados evidenciaron una
mejora significativa, observandose que el nivel bajo disminuyd de 80% a 38%,
mientras que el nivel medio se incrementd de 12% a 50%. Estos cambios permiten
inferir que los estudiantes lograron desarrollar una mejor capacidad para representar,
organizar y comprender la informacién mediante recursos visuales y simbolicos.
Estos resultados guardan relacion con lo reportado por Zumba et al. (2024), quienes
evidenciaron mejoras en la representacion del conocimiento mediante estrategias
gamificadas. Del mismo modo, Guallo (2024) identificdé que el uso de guias
didacticas digitales fortalecid significativamente el aprendizaje visual y la
comprension de contenidos. Sin embargo, a diferencia de dichos estudios, en la
presente investigacion el fortalecimiento representacional se produjo en un contexto
técnico-industrial, donde las representaciones graficas estuvieron directamente
asociadas a herramientas de gestion estratégica, procesos organizacionales y analisis
empresarial.

Una posible explicacion del efecto observado radica en el uso sistemdtico de
matrices, esquemas de procesos, mapas conceptuales y organizadores graficos
empleados durante las sesiones de aprendizaje. Estas estrategias permitieron reducir
la complejidad inicial de los contenidos y facilitaron la codificacion visual de la
informacion, favoreciendo la comprension progresiva de conceptos abstractos
relacionados con el planeamiento estratégico. Asimismo, el acompanamiento
docente y la presentacion diferenciada de materiales contribuyeron a que los
estudiantes consolidaran representaciones mentales mas claras y estructuradas.
Desde la teoria cognitiva, Piaget (1970) sostiene que la representacion constituye un
proceso fundamental para la construccion del pensamiento, ya que permite
transformar experiencias concretas en estructuras mentales organizadas. En
complemento, Ausubel (2002) afirma que la claridad y organizacion logica de los
materiales favorecen la retencion significativa del conocimiento. Por consiguiente,

los resultados obtenidos evidencian que la incorporacién de recursos visuales y
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estrategias diferenciadas fortalece la comprension inicial de los contenidos y facilita
el desarrollo de aprendizajes duraderos.

Respecto a la dimension conceptual, los resultados demostraron una mejora
significativa reflejada en la reduccion del nivel bajo de 78% a 27% y el incremento
del nivel medio a 58%. Esto evidencia que los estudiantes desarrollaron una
comprension mas solida e integrada de los contenidos abordados durante la
intervencion.

Estos hallazgos coinciden con Santana Mero et al. (2024), quienes concluyeron que
el aprendizaje adaptativo fortalece habilidades criticas y creativas. De igual forma,
Bircher (2021) reportd mejoras significativas en el rendimiento académico mediante
el uso de contenidos digitales, mientras que Vasquez (2023) encontré relacion
positiva entre estrategias de ensefianza y aprendizaje significativo. No obstante, el
presente estudio aporta evidencia adicional al demostrar que la diferenciacion
pedagodgica también resulta efectiva en estudiantes de formacion técnica, donde el
aprendizaje requiere una constante articulacion entre teoria y practica profesional.
El avance conceptual puede explicarse debido a que las actividades desarrolladas
promovieron procesos de analisis, comparacion, reflexion y aplicacion
contextualizada de conceptos. Las estrategias diferenciadas permitieron que los
estudiantes relacionaran los contenidos de planeamiento estratégico con situaciones
reales observadas en sus practicas preprofesionales y experiencias laborales,
favoreciendo una comprension menos memoristica y mas analitica. Asimismo, el
trabajo colaborativo tipo mentoria facilitd que estudiantes con mayores niveles de
dominio apoyaran a sus compaferos, promoviendo el razonamiento conjunto y la
construccion social del conocimiento.

Segtn Ausubel (2002), la formacion conceptual representa el nticleo del aprendizaje
significativo, ya que implica la integracion logica de nuevos conocimientos en
estructuras cognitivas previamente existentes. Del mismo modo, Tomlinson (2014)
sostiene que la diferenciacion del contenido y del proceso favorece niveles mas
profundos de comprension. En consecuencia, los resultados obtenidos demuestran
que la adaptacion metodoldgica al nivel cognitivo del estudiante fortalece la
comprension conceptual y mejora la capacidad para interpretar situaciones técnicas

complejas.
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En cuanto a la dimension proposicional, los resultados mostraron una mejora
significativa, evidencidndose una disminucion del nivel bajo de 80% a 35%, mientras
que los niveles medio y alto aumentaron progresivamente. Estos resultados indican
que los estudiantes desarrollaron una mayor capacidad para argumentar, formular
propuestas y aplicar conocimientos en contextos reales.

Los hallazgos coinciden con Guallo (2024), quien identificé que las estrategias
didacticas favorecen procesos de reflexion sobre el propio aprendizaje. Asimismo,
Merchor (2023) encontrd una relacién positiva entre investigacion formativa y
aprendizaje significativo, mientras que Florindez (2022) evidencid que las
metodologias activas fortalecen la comprensiéon y aplicacion practica del
conocimiento. Sin embargo, el presente estudio evidencia un aspecto diferenciador
importante, ya que el aprendizaje proposicional fue fortalecido mediante situaciones
contextualizadas al entorno industrial y empresarial, lo cual permitid6 que los
estudiantes desarrollaran propuestas vinculadas a problematicas reales de gestion y
planificacion.

La mejora observada puede atribuirse a la implementacion de metodologias activas,
tales como analisis de casos, resolucion de problemas, simulaciones y elaboracion de
propuestas técnicas. Estas actividades promovieron procesos de reflexion critica y
toma de decisiones, permitiendo que los estudiantes no solo comprendieran los
contenidos, sino que también aprendieran a defender sus planteamientos con base en
evidencias y criterios técnicos. Del mismo modo, la interaccion constante entre teoria
y practica favorecio el desarrollo progresivo de autonomia y pensamiento analitico.

Desde la perspectiva del aprendizaje experiencial, Kolb (1984) sostiene que el
conocimiento se construye mediante la transformacion reflexiva de la experiencia.
Por su parte, Ausubel (2002) afirma que el aprendizaje proposicional implica
comprender relaciones complejas entre conceptos y aplicarlas en nuevos contextos.
En consecuencia, los resultados obtenidos demuestran que el aprendizaje adaptativo
favorece la construccion activa del conocimiento y fortalece competencias analiticas
esenciales en la formacion técnica profesional.

En sintesis, los hallazgos de la investigacion permiten afirmar que el aprendizaje
adaptativo constituye una estrategia pedagogica eficaz para fortalecer el aprendizaje
significativo en contextos de educacion técnica superior. La personalizacion de
contenidos, procesos y actividades favorecid la comprension progresiva, el

razonamiento critico y la transferencia del aprendizaje hacia situaciones reales del
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entorno profesional. Asimismo, el estudio aporta evidencia empirica relevante para
la educacion técnica, demostrando que la diferenciacion pedagdgica no solo mejora
el rendimiento académico, sino también la capacidad del estudiante para interpretar,

analizar y resolver problematicas propias de su contexto laboral.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

El aprendizaje adaptativo mejord significativamente el aprendizaje significativo en
los estudiantes de sexto semestre de administracion industrial, evidenciandose un
avance de niveles bajos a niveles medios y altos, lo que demuestra su efectividad en
la formacion técnica. Asimismo, estos resultados confirman que la personalizacion
de la ensefianza permite atender las diferencias individuales, favoreciendo un

aprendizaje mas eficiente y pertinente en contextos de educacion técnica.

El aprendizaje adaptativo mejord la dimension representacional, evidenciado en la
reduccion del nivel bajo y el incremento del nivel medio, lo que indica una mayor

capacidad para comprender y organizar informacion.

El aprendizaje adaptativo mejord significativamente la dimension conceptual,
reflejado en la disminucion del nivel bajo y el aumento del nivel medio, evidenciando

una mejor comprension e integracion de conceptos.
El aprendizaje adaptativo mejord la dimension proposicional, evidenciado en el

incremento de los niveles medio y alto, lo que demuestra una mayor capacidad para

aplicar conocimientos y formular soluciones.
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5.2.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a las instituciones de educacion técnica implementar el enfoque de
aprendizaje adaptativo en sus programas académicos, debido a su efectividad
comprobada en la mejora del aprendizaje significativo de los estudiantes. Asimismo,
se sugiere promover la capacitacion docente en metodologias adaptativas que

permitan optimizar los procesos de ensenanza-aprendizaje.

Se recomienda a los docentes fortalecer el uso de recursos visuales, esquemas y
organizadores graficos adaptados a los estilos de aprendizaje de los estudiantes, con
el fin de mejorar la comprension y organizacion de la informacion. De igual manera,
se sugiere incorporar herramientas digitales que faciliten la representacion clara de

los contenidos.

Se recomienda a los docentes aplicar estrategias diferenciadas que promuevan la
relacion entre conceptos y el analisis de contenidos, facilitando una comprension
profunda y significativa del conocimiento. Asimismo, se recomienda fomentar

actividades que integren conocimientos previos con nuevos aprendizajes.

Se recomienda a los docentes incorporar actividades practicas, analisis de casos y
resolucion de problemas contextualizados, que permitan a los estudiantes aplicar sus
conocimientos y desarrollar habilidades de pensamiento critico. Ademas, se sugiere
vincular estas actividades con situaciones reales del entorno laboral para fortalecer

la formacion profesional.
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VII.

ANEXOS
Anexo 1. Ficha Técnica de Instrumentos
1. Nombre
Escala valorativa para medir el aprendizaje significativo
2. Autor
Luis Enrique Villarreal Rojas
3. Objetivo

Acopio de informacion sobre el aprendizaje significativo
4. Descripcion
La escala tiene 30 items, de la informacion especifica, los que son calificados de
manera conjunta en el marco de las 3 dimensiones que lo generan.
5. Usuarios
Se tomo a 40 estudiantes de 6to semestre de Senati
6. Forma de aplicacion
En forma individual
La duracion consta un tiempo de 10 minutos

7. Organizacion y Puntuacion

Escala de

Variable Dimension Items Escala Likert
Baremos

Representacional | 01 al 10

Nunca (1)
Aprendizaje Casi Nunca (2) | Bajo (30 - 50)
Significativo Conceptual 10al20 | Algunas veces (3) | Medio (51 - 99)

Casi Siempre (4) | Alto (100 - 150)
Proposicional 21 al 30 Siempre (5)
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8. Validez
La validez se desarrollo luego de la sistematizacion de 4 expertos quienes emitieron
sus juicios de valoracion acerca del instrumento.
Expertos:
e Dr. Cshilber Alayn Morales Lescano
e Mg. Hosma Edith Mendoza Amaya
e Mg. Emely Shirley Marchena Vega
e Mag. Luis Fernando Espejo Chacon
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Anexo 2. Cuestionario “APRE-SIG” para medir el nivel de aprendizaje significativo

de los estudiantes de 6to semestre de la carrera de administracion industrial

Estimado Estudiante:

A continuacidn, encontrara una serie de afirmaciones relacionadas con su experiencia de

aprendizaje en el curso. Lea cada afirmacion cuidadosamente y marque con una “X” la

opcion que mejor refleje su nivel de acuerdo.

. e Casi A Casi .
Ne Dimension / Item Nunca . Siempre
nunca | veces | siempre
Dimension Representacional 1 2 3 4 5
Las representaciones graficas y esquemas que utilizo
1 | me ayudan a organizar y comprender mejor la
informacion.
) Prefiero aprender con imagenes y graficos en lugar de
solo texto.
3 Identifico patrones en la informacion, lo que me
permite comprender mejor.
4 Las simulaciones o representaciones visuales refuerzan
mi aprendizaje.
5 Utilizo diagramas y/o esquemas previos para mejorar
la comprension de contenidos.
6 El uso de colores y simbolos me ayuda a recordar la
informacion importante.
7 Comprendo mejor un tema cuando puedo representarlo
visualmente.
? Acompaio ilustraciones con conceptos para verificar si
los entiendo correctamente.
9 Uso simbolos o sefiales graficas para destacar
informacion clave.
10 Relaciono conceptos con ejemplos graficos que me
ayuden a recordarlos con facilidad.
Dimension Conceptual
1 Relaciono los conocimientos nuevos con los que he
adquirido anteriormente.
1 Soy capaz de explicar un concepto con mis propias
palabras.
13 Distingo diferencias y semejanzas entre términos
similares.
14 Establezco relaciones entre distintos conceptos dentro

de un mismo tema.
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15 | Analizo la informacion antes de aceptarla como valida.

16 Comparo diversas fuentes de informacion para
verificar la informacion de un determinado tema.

17 Relaciono conceptos aprendidos con los de otras
asignaturas.

18 Aplico la logica para comprender el significado de
nuevos conceptos.

19 Empleo ejemplos reales para darle sentido a conceptos
teoricos.

20 Reflexiono sobre el significado de los conceptos antes
de aplicarlos.

Dimension Proposicional

1 Explico como se aplican los conocimientos adquiridos
en casos practicos.

22 | Relaciono la teoria con la practica en empresas.

23 Aplico lo aprendido en la resolucion de problemas en
clase.

24 Analizo casos practicos para comprender mejor los
contenidos teodricos.

25 Desarrollo estrategias para aplicar la teoria a la practica
de manera efectiva.

26 Evaluo los resultados de mis aplicaciones practicas
para mejorar mi comprension.

27 | ldentifico errores en la practica y los corrijo.

73 Propongo soluciones innovadoras basadas en mis
conocimientos.

29 Reflexiono sobre como mejorar la aplicacion de lo
aprendido.

30 Relaciono los conocimientos adquiridos con mi
experiencia en practicas en empresa.

Nota: Adaptado de “Las plataformas educativas y el aprendizaje significativo en los estudiantes de una I.E. Publica del distrito de

Chorrillos — Lima 2023” por CHAVEZ y BRIONES (2024), Universidad nacional de educaciéon Enrique Guzman y Valle.
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Anexo 3. Ficha Juicio de Expertos

1. Datos del instrumento

Aspectos ‘ Descripcion

Nombre del instrumento: Cuestionario APRESIG-LEV
Autor: Luis Enrique Villarreal Rojas
Procedencia: Universidad Nacional del Santa - Chimbote
Forma de administracion: Autoaplicado, en formato digital (Google Forms).
Tiempo de aplicacion: 15 a 20 minutos
Evaluar el nivel de aprendizaje significativo mediante
Propdsito del instrumento: dimensiones: representacional, conceptual y
proposicional.
Estudiantes de sexto semestre de la carrera de
Publico objetivo: administracion industrial de un Instituto Técnico Privado
SENATI.
Centro de aplicacion: SENATI — CFP Chimbote
Fecha de aplicacion: Mayo 2025

2. Datos del experto:

Nombre y Apellidos Cshilber Alayn Morales Lescano

Centro laboral Universidad Nacional de Trujillo

Licenciado en educacion: mencion Ciencias
Matematicas

Titulo profesional

Grado académico y mencion Doctor en Educacion

50



3. Criterios de evaluacion:

CATEGORIA
CLARIDAD

El item se
comprende
facilmente, es

decir, su sintactica

CALIFICACION INDICADOR
1. No cumple conel | El item no es claro.
criterio
El item requiere bastantes modificaciones o
2. Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las

palabras de acuerdo con su significado o por

y semantica son la ordenacion de estas.
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una m?diﬁcacién I’nuy especifica
de algunos de los términos del item.
4 Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 1. Totalmente en El item no tiene relacion ldégica con la
El item tiene desacuerdo dimension.
relacion logica con (No cumple con el
la dimension o criterio)
indicador que esta | 2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana
midiendo. (Bajo nivel de con la dimension.
acuerdo)
3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
(Moderado nivel) | dimension que se estd midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la
Acuerdo dimension que esta midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple conel | El item puede ser eliminado sin que se vea

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

criterio

afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.
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4. Evaluacion de los items

DIMENSIONES

Representacional

DEFINICION

CONCEPTUAL

Adquisicion de
significados asociados a
simbolos arbitrarios,

como palabras o signos,
que representan objetos o
eventos. En esta
dimension, el estudiante
establece una conexion
entre los simbolos
lingiiisticos y sus
referentes reales en el

mundo. Este tipo de
aprendizaje es
fundamental en las
primeras  etapas  del

desarrollo cognitivo, ya
que permite codificar y
reconocer la realidad
mediante el lenguaje
(Ausubel, 2002).

INDICADORES

Uso y efectividad
de

representaciones
visuales para
facilitar la
comprension y
retencion de
informacion

Las representaciones graficas y esquemas que utilizo me ayudan

CLARIDAD

COHERENCIA

RELEVANCIA

OBSERVACIONES/
RECOMENDACIO
I\ ON

. . . - 4 4 4
a organizar y comprender mejor la informacion.
Relaciono imagenes o diagramas con conceptos teoricos para 4 4 4
facilitar su comprension.
Identifico patrones en la informacién, lo que me permite 4 4 4
comprender mejor.
Las simulaciones o representaciones visuales refuerzan mi 4 4 4
aprendizaje.
Utilizo diagramas y/o esquemas previos para mejorar la 4 4 4
comprension de contenidos.
Eluso de colores y simbolos me ayuda a recordar la informacion 4 4 4
importante.
Comprendo mejor un tema cuando puedo representarlo 4 4 4
visualmente.
Acompafio ilustraciones con conceptos para verificar si los 4 4 4

entiendo correctamente.
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Uso simbolos o sefales graficas para destacar informacion clave.

Relaciono conceptos con ejemplos graficos que me ayuden a
recordarlos con facilidad.

Conceptual

formacion de conceptos o
categorias generales a
partir  de  ejemplos
concretos. En este
proceso, el estudiante
integra nuevos conceptos

en su estructura
cognitiva,

organizandolos
jerarquicamente. Este
tipo de aprendizaje
permite identificar

atributos comunes entre
distintos elementos y
abstraer su  esencia,
promoviendo la
generalizacion del
conocimiento (Ausubel,
2002).

Capacidad para
integrar, organizar
y aplicar conceptos
previos y nuevos

para una
comprension
profunda y
significativa

Relaciono los conocimientos nuevos con los que he adquirido
anteriormente.

Soy capaz de explicar un concepto con mis propias palabras.

Distingo diferencias y semejanzas entre términos similares.

Establezco relaciones entre distintos conceptos dentro de un
mismo tema.

Analizo la informacion antes de aceptarla como valida.

Comparo diversas fuentes de informacion para verificar la
informacion de un determinado tema.

Relaciono conceptos aprendidos con los de otras asignaturas.

Aplico la logica para comprender el significado de nuevos
conceptos.

Empleo ejemplos reales para darle sentido a conceptos tedricos.

Reflexiono sobre el significado de los conceptos antes de
aplicarlos.

Representacional

comprension de ideas
expresadas en forma de
proposiciones, las cuales

Capacidad  para
aplicar, reflexionar
y evaluar el uso de

Explico como se aplican los conocimientos adquiridos en casos
practicos.
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articulan relaciones
significativas entre
conceptos. Esta
dimensioén se caracteriza
por la asimilacion de
nuevas proposiciones
mediante su anclaje en
conceptos 0
proposiciones
previamente adquiridos.
En este nivel, el
aprendizaje no  solo
implica  conocer los
conceptos, sino también
comprender como  se
relacionan  entre si
(Ausubel, 2002).

conocimientos
tedricos en
situaciones
practicas y reales.

Relaciono la teoria con la practica en empresas.

Aplico lo aprendido en la resolucion de problemas en clase.

Analizo casos practicos para comprender mejor los contenidos
tedricos.

Desarrollo estrategias para aplicar la teoria a la practica de
manera efectiva.

Evalud los resultados de mis aplicaciones practicas para mejorar
mi comprension.

Identifico errores en la practica y los corrijo.

Propongo  soluciones innovadoras basadas en mis
conocimientos.

Reflexiono sobre como mejorar la aplicacion de lo aprendido.

Relaciono los conocimientos adquiridos con mi experiencia en
précticas en empresa.

Nota: (puntaje obtenido) / (maximo puntaje) x 100 = Resultado final
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5. Ecala de Valoracion

ESCALA NIVEL DE CUMPLIMIENTO PUNTAJE ‘ RANGO

Alto Cumple 6ptimamente con lo 100 68-100
previsto en el indicador.

Medio Cumple satisfactoriamente con los 34-67
requerimientos del indicador

Bajo Cumple parcialmente con los 0-33
requerimientos del indicador.

6. Conclusion general:

El instrumento cumple con los estdndares metodologicos para la recoleccion de datos para
evaluar el nivel de aprendizaje significativo mediante dimensiones: representacional,
conceptual y proposicional. Su construccion esta alineada con los objetivos especificos del
estudio y respaldada por evidencia empirica que garantiza su utilidad para medir la variable.

7. Firma del experto:

/
Dr.(a) CsHilber Alayn Morales Lescano
DNI 40511854 ORCID: 0000 — 0002 — 8461 - 1268
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Anexo 4. Ficha Juicio de Expertos

1. Datos del instrumento

Aspectos ‘ Descripcion

Nombre del instrumento: Cuestionario APRESIG-LEV
Autor: Luis Enrique Villarreal Rojas
Procedencia: Universidad Nacional del Santa - Chimbote
Forma de administracion: Autoaplicado, en formato digital (Google Forms).
Tiempo de aplicacion: 15 a 20 minutos
Evaluar el nivel de aprendizaje significativo mediante
Propdsito del instrumento: dimensiones: representacional, conceptual y
proposicional.
Estudiantes de sexto semestre de la carrera de
Publico objetivo: administracion industrial de un Instituto Técnico Privado
SENATI.
Centro de aplicacion: SENATI — CFP Chimbote
Fecha de aplicacion: Mayo 2025

2. Datos del experto:

Nombre y Apellidos Hosma Edith Mendoza Amaya

Centro laboral Universidad Nacional de Trujillo

Titulo profesional Licenciada en Educacion

. ., Magister en Educacién con mencion en
Grado académico y mencion ., .
Gestion Educativa
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3. Criterios de evaluacion:

CATEGORIA
CLARIDAD

El item se
comprende
facilmente, es

decir, su sintactica

CALIFICACION INDICADOR
5. No cumple conel | El item no es claro.
criterio
El item requiere bastantes modificaciones o
6. Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las

palabras de acuerdo con su significado o por

y semantica son la ordenacion de estas.
adecuadas. 7 Moderado nivel Se requiere una m?diﬁcacién I’nuy especifica
de algunos de los términos del item.
8. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 5. Totalmente en El item no tiene relacion ldégica con la
El item tiene desacuerdo dimension.
relacion logica con (No cumple con el
la dimension o criterio)
indicador que estd | 6. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana
midiendo. (Bajo nivel de con la dimension.
acuerdo)
7. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
(Moderado nivel) | dimension que se estd midiendo.
8. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la
Acuerdo dimension que esta midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple conel | El item puede ser eliminado sin que se vea

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

criterio

afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.
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4. Evaluacion de los items

DIMENSIONES

Representacional

DEFINICION

CONCEPTUAL

Adquisicion de
significados asociados a
simbolos arbitrarios,

como palabras o signos,
que representan objetos o
eventos. En esta
dimension, el estudiante
establece una conexion
entre los simbolos
lingiiisticos y sus
referentes reales en el

mundo. Este tipo de
aprendizaje es
fundamental en las
primeras  etapas  del

desarrollo cognitivo, ya
que permite codificar y
reconocer la realidad
mediante el lenguaje
(Ausubel, 2002).

INDICADORES

Uso y efectividad
de

representaciones
visuales para
facilitar la
comprension y
retencion de
informacion

Las representaciones graficas y esquemas que utilizo me ayudan

CLARIDAD

COHERENCIA

RELEVANCIA

OBSERVACIONES/
RECOMENDACIO
I\ ON

. . . - 4 4 4
a organizar y comprender mejor la informacion.
Relaciono imagenes o diagramas con conceptos teoricos para 4 4 4
facilitar su comprension.
Identifico patrones en la informacién, lo que me permite 4 4 4
comprender mejor.
Las simulaciones o representaciones visuales refuerzan mi 4 4 4
aprendizaje.
Utilizo diagramas y/o esquemas previos para mejorar la 4 4 4
comprension de contenidos.
Eluso de colores y simbolos me ayuda a recordar la informacion 4 4 4
importante.
Comprendo mejor un tema cuando puedo representarlo 4 4 4
visualmente.
Acompafio ilustraciones con conceptos para verificar si los 4 4 4

entiendo correctamente.

58



Uso simbolos o sefales graficas para destacar informacion clave.

Relaciono conceptos con ejemplos graficos que me ayuden a
recordarlos con facilidad.

Conceptual

formacion de conceptos o
categorias generales a
partir  de  ejemplos
concretos. En este
proceso, el estudiante
integra nuevos conceptos

en su estructura
cognitiva,

organizandolos
jerarquicamente. Este
tipo de aprendizaje
permite identificar

atributos comunes entre
distintos elementos y
abstraer su  esencia,
promoviendo la
generalizacion del
conocimiento (Ausubel,
2002).

Capacidad para
integrar, organizar
y aplicar conceptos
previos y nuevos

para una
comprension
profunda y
significativa

Relaciono los conocimientos nuevos con los que he adquirido
anteriormente.

Soy capaz de explicar un concepto con mis propias palabras.

Distingo diferencias y semejanzas entre términos similares.

Establezco relaciones entre distintos conceptos dentro de un
mismo tema.

Analizo la informacion antes de aceptarla como valida.

Comparo diversas fuentes de informacion para verificar la
informacion de un determinado tema.

Relaciono conceptos aprendidos con los de otras asignaturas.

Aplico la logica para comprender el significado de nuevos
conceptos.

Empleo ejemplos reales para darle sentido a conceptos tedricos.

Reflexiono sobre el significado de los conceptos antes de
aplicarlos.

Representacional

comprension de ideas
expresadas en forma de
proposiciones, las cuales

Capacidad  para
aplicar, reflexionar
y evaluar el uso de

Explico como se aplican los conocimientos adquiridos en casos
practicos.
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articulan relaciones
significativas entre
conceptos. Esta
dimensioén se caracteriza
por la asimilacion de
nuevas proposiciones
mediante su anclaje en
conceptos 0
proposiciones
previamente adquiridos.
En este nivel, el
aprendizaje no  solo
implica  conocer los
conceptos, sino también
comprender como  se
relacionan  entre si
(Ausubel, 2002).

conocimientos
tedricos en
situaciones
practicas y reales.

Relaciono la teoria con la practica en empresas.

Aplico lo aprendido en la resolucion de problemas en clase.

Analizo casos practicos para comprender mejor los contenidos
tedricos.

Desarrollo estrategias para aplicar la teoria a la practica de
manera efectiva.

Evalud los resultados de mis aplicaciones practicas para mejorar
mi comprension.

Identifico errores en la practica y los corrijo.

Propongo  soluciones innovadoras basadas en mis
conocimientos.

Reflexiono sobre como mejorar la aplicacion de lo aprendido.

Relaciono los conocimientos adquiridos con mi experiencia en
précticas en empresa.

Nota: (puntaje obtenido) / (maximo puntaje) x 100 = Resultado final
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5. Ecala de Valoracion

ESCALA NIVEL DE CUMPLIMIENTO PUNTAJE ‘ RANGO
Alto Cumple 6ptimamente con lo 100 68-100
previsto en el indicador.
Medio Cumple satisfactoriamente con los 34-67
requerimientos del indicador
Bajo Cumple parcialmente con los 0-33

requerimientos del indicador.

6. Conclusion general:

El instrumento ha sido disefiado conforme a los estandares metodologicos establecidos para
la recoleccion de datos, con el propoésito de evaluar el nivel de aprendizaje significativo a
través de tres dimensiones: representacional, conceptual y proposicional. Su elaboracion
responde directamente a los objetivos especificos del estudio y se sustenta en evidencia
empirica que respalda su eficacia como herramienta de medicion de la variable en analisis.

7. Firma del experto:

)

Dr.(a,%iohme Cun sravisven c aay d

——

B

DNI 41257276  ORCID: 0000 — 0003 — 1970 - 8247
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Anexo 5. Ficha Juicio de Expertos

1. Datos del instrumento

Aspectos ‘ Descripcion

Nombre del instrumento: Cuestionario APRESIG-LEV
Autor: Luis Enrique Villarreal Rojas
Procedencia: Universidad Nacional del Santa - Chimbote
Forma de administracion: Autoaplicado, en formato digital (Google Forms).
Tiempo de aplicacion: 15 a 20 minutos
Evaluar el nivel de aprendizaje significativo mediante
Propdsito del instrumento: dimensiones: representacional, conceptual y
proposicional.
Estudiantes de sexto semestre de la carrera de
Publico objetivo: administracion industrial de un Instituto Técnico Privado
SENATI.
Centro de aplicacion: SENATI — CFP Chimbote
Fecha de aplicacion: Mayo 2025

2. Datos del experto:

Nombre y Apellidos Emely Shirley Marchena Vega

Servicio Nacional de Adiestramiento en
Trabajo Industrial

Centro laboral

Titulo profesional Contadora Publica Colegiada

Grado académico y mencion Mg. Gestion Publica
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3. Criterios de evaluacion:

CATEGORIA
CLARIDAD

El item se
comprende
facilmente, es

decir, su sintactica

CALIFICACION

9. No cumple con el
criterio

INDICADOR

El item no es claro.

10.Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o
una modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por

y semantica son la ordenacion de estas.
adecuadas. 11 Moderado nivel Se requiere una m?diﬁcacién I’nuy especifica
de algunos de los términos del item.
12. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 9. Totalmente en El item no tiene relacion ldégica con la
El item tiene desacuerdo dimension.
relacion logica con (No cumple con el
la dimension o criterio)
indicador que estd | 10.  Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana
midiendo. (Bajo nivel de con la dimension.
acuerdo)
11.  Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
(Moderado nivel) | dimension que se estd midiendo.
12. Totalmente de | El item se encuentra estd relacionado con la
Acuerdo dimension que esta midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple conel | El item puede ser eliminado sin que se vea

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

criterio

afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.
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4. Evaluacion de los items

DIMENSIONES

Representacional

DEFINICION

CONCEPTUAL

Adquisicion de
significados asociados a
simbolos arbitrarios,

como palabras o signos,
que representan objetos o
eventos. En esta
dimension, el estudiante
establece una conexion
entre los simbolos
lingiiisticos y sus
referentes reales en el

mundo. Este tipo de
aprendizaje es
fundamental en las
primeras  etapas  del

desarrollo cognitivo, ya
que permite codificar y
reconocer la realidad
mediante el lenguaje
(Ausubel, 2002).

INDICADORES

Uso y efectividad
de

representaciones
visuales para
facilitar la
comprension y
retencion de
informacion

Las representaciones graficas y esquemas que utilizo me ayudan

CLARIDAD

COHERENCIA

RELEVANCIA

OBSERVACIONES/
RECOMENDACIO
I\ ON

. . . - 4 4 4
a organizar y comprender mejor la informacion.
Relaciono imagenes o diagramas con conceptos teoricos para 4 4 4
facilitar su comprension.
Identifico patrones en la informacién, lo que me permite 4 4 4
comprender mejor.
Las simulaciones o representaciones visuales refuerzan mi 4 4 4
aprendizaje.
Utilizo diagramas y/o esquemas previos para mejorar la 4 4 4
comprension de contenidos.
Eluso de colores y simbolos me ayuda a recordar la informacion 4 4 4
importante.
Comprendo mejor un tema cuando puedo representarlo 4 4 4
visualmente.
Acompafio ilustraciones con conceptos para verificar si los 4 4 4

entiendo correctamente.
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Uso simbolos o sefales graficas para destacar informacion clave.

Relaciono conceptos con ejemplos graficos que me ayuden a
recordarlos con facilidad.

Conceptual

formacion de conceptos o
categorias generales a
partir  de  ejemplos
concretos. En este
proceso, el estudiante
integra nuevos conceptos

en su estructura
cognitiva,

organizandolos
jerarquicamente. Este
tipo de aprendizaje
permite identificar

atributos comunes entre
distintos elementos y
abstraer su  esencia,
promoviendo la
generalizacion del
conocimiento (Ausubel,
2002).

Capacidad para
integrar, organizar
y aplicar conceptos
previos y nuevos

para una
comprension
profunda y
significativa

Relaciono los conocimientos nuevos con los que he adquirido
anteriormente.

Soy capaz de explicar un concepto con mis propias palabras.

Distingo diferencias y semejanzas entre términos similares.

Establezco relaciones entre distintos conceptos dentro de un
mismo tema.

Analizo la informacion antes de aceptarla como valida.

Comparo diversas fuentes de informacion para verificar la
informacion de un determinado tema.

Relaciono conceptos aprendidos con los de otras asignaturas.

Aplico la logica para comprender el significado de nuevos
conceptos.

Empleo ejemplos reales para darle sentido a conceptos tedricos.

Reflexiono sobre el significado de los conceptos antes de
aplicarlos.

Representacional

comprension de ideas
expresadas en forma de
proposiciones, las cuales

Capacidad  para
aplicar, reflexionar
y evaluar el uso de

Explico como se aplican los conocimientos adquiridos en casos
practicos.
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articulan relaciones
significativas entre
conceptos. Esta
dimensioén se caracteriza
por la asimilacion de
nuevas proposiciones
mediante su anclaje en
conceptos 0
proposiciones
previamente adquiridos.
En este nivel, el
aprendizaje no  solo
implica  conocer los
conceptos, sino también
comprender como  se
relacionan  entre si
(Ausubel, 2002).

conocimientos
tedricos en
situaciones
practicas y reales.

Relaciono la teoria con la practica en empresas.

Aplico lo aprendido en la resolucion de problemas en clase.

Analizo casos practicos para comprender mejor los contenidos
tedricos.

Desarrollo estrategias para aplicar la teoria a la practica de
manera efectiva.

Evalud los resultados de mis aplicaciones practicas para mejorar
mi comprension.

Identifico errores en la practica y los corrijo.

Propongo  soluciones innovadoras basadas en mis
conocimientos.

Reflexiono sobre como mejorar la aplicacion de lo aprendido.

Relaciono los conocimientos adquiridos con mi experiencia en
précticas en empresa.

Nota: (puntaje obtenido) / (maximo puntaje) x 100 = Resultado final
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5. Ecala de Valoracion

ESCALA NIVEL DE CUMPLIMIENTO PUNTAJE ‘ RANGO
Alto Cumple 6ptimamente con lo 100 68-100
previsto en el indicador.
Medio Cumple satisfactoriamente con los 34-67
requerimientos del indicador
Bajo Cumple parcialmente con los 0-33

requerimientos del indicador.

6. Conclusion general:

El disefio del instrumento se basa en criterios metodologicos rigurosos para la recopilacion
de datos, orientados a evaluar el aprendizaje significativo en sus dimensiones
representacional, conceptual y proposicional. Su desarrollo esta estrechamente vinculado a
los objetivos especificos de la investigacion y cuenta con un respaldo empirico que asegura
su pertinencia y efectividad para medir la variable estudiada.

7. Firma del experto:

Mg. Emely Shirley Marchena Vega

DNI 47509925 ORCID: 0000 — 0002 — 1634 - 8816
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Anexo 6. Ficha Juicio de Expertos

1. Datos del instrumento

Aspectos ‘ Descripcion

Nombre del instrumento: Cuestionario APRESIG-LEV
Autor: Luis Enrique Villarreal Rojas
Procedencia: Universidad Nacional del Santa - Chimbote
Forma de administracion: Autoaplicado, en formato digital (Google Forms).
Tiempo de aplicacion: 15 a 20 minutos
Evaluar el nivel de aprendizaje significativo mediante
Propdsito del instrumento: dimensiones: representacional, conceptual y
proposicional.
Estudiantes de sexto semestre de la carrera de
Publico objetivo: administracion industrial de un Instituto Técnico Privado
SENATI.
Centro de aplicacion: SENATI — CFP Chimbote
Fecha de aplicacion: Mayo 2025

2. Datos del experto:

Nombre y Apellidos Luis Fernando Espejo Chacén

Centro laboral Universidad Cesar Vallejo

Titulo profesional Contador Publico Colegiado

Grado académico y mencion Magister en Docencia e Investigacion
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3. Criterios de evaluacion:

CATEGORIA
CLARIDAD

El item se
comprende
facilmente, es

decir, su sintactica

CALIFICACION

13. No cumple
con el criterio

INDICADOR

El item no es claro.

14.Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o
una modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por

y semantica son la ordenacion de estas.
adecuadas. 15. Moderado nivel Se requiere una m?diﬁcacién I’nuy especifica
de algunos de los términos del item.
16. Alfo nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 13.  Totalmenteen | El item no tiene relacion loégica con la
El item tiene desacuerdo dimension.
relacion logica con (No cumple con el
la dimension o criterio)
indicador que esta | 14. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana
midiendo. (Bajo nivel de con la dimension.
acuerdo)
15.  Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
(Moderado nivel) | dimension que se estd midiendo.
16.  Totalmente de | El item se encuentra estd relacionado con la
Acuerdo dimension que esta midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple conel | El item puede ser eliminado sin que se vea

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

criterio

afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.
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4. Evaluacion de los items

DIMENSIONES

Representacional

DEFINICION

CONCEPTUAL

Adquisicion de
significados asociados a
simbolos arbitrarios,

como palabras o signos,
que representan objetos o
eventos. En esta
dimension, el estudiante
establece una conexion
entre los simbolos
lingiiisticos y sus
referentes reales en el

mundo. Este tipo de
aprendizaje es
fundamental en las
primeras  etapas  del

desarrollo cognitivo, ya
que permite codificar y
reconocer la realidad
mediante el lenguaje
(Ausubel, 2002).

INDICADORES

Uso y efectividad
de

representaciones
visuales para
facilitar la
comprension y
retencion de
informacion

Las representaciones graficas y esquemas que utilizo me ayudan

CLARIDAD

COHERENCIA

RELEVANCIA

OBSERVACIONES/
RECOMENDACIO
I\ ON

. . . - 4 4 4
a organizar y comprender mejor la informacion.
Relaciono imagenes o diagramas con conceptos teoricos para 4 4 4
facilitar su comprension.
Identifico patrones en la informacién, lo que me permite 4 4 4
comprender mejor.
Las simulaciones o representaciones visuales refuerzan mi 4 4 4
aprendizaje.
Utilizo diagramas y/o esquemas previos para mejorar la 4 4 4
comprension de contenidos.
Eluso de colores y simbolos me ayuda a recordar la informacion 4 4 4
importante.
Comprendo mejor un tema cuando puedo representarlo 4 4 4
visualmente.
Acompafio ilustraciones con conceptos para verificar si los 4 4 4

entiendo correctamente.
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Uso simbolos o sefales graficas para destacar informacion clave.

Relaciono conceptos con ejemplos graficos que me ayuden a
recordarlos con facilidad.

Conceptual

formacion de conceptos o
categorias generales a
partir  de  ejemplos
concretos. En este
proceso, el estudiante
integra nuevos conceptos

en su estructura
cognitiva,

organizandolos
jerarquicamente. Este
tipo de aprendizaje
permite identificar

atributos comunes entre
distintos elementos y
abstraer su  esencia,
promoviendo la
generalizacion del
conocimiento (Ausubel,
2002).

Capacidad para
integrar, organizar
y aplicar conceptos
previos y nuevos

para una
comprension
profunda y
significativa

Relaciono los conocimientos nuevos con los que he adquirido
anteriormente.

Soy capaz de explicar un concepto con mis propias palabras.

Distingo diferencias y semejanzas entre términos similares.

Establezco relaciones entre distintos conceptos dentro de un
mismo tema.

Analizo la informacion antes de aceptarla como valida.

Comparo diversas fuentes de informacion para verificar la
informacion de un determinado tema.

Relaciono conceptos aprendidos con los de otras asignaturas.

Aplico la logica para comprender el significado de nuevos
conceptos.

Empleo ejemplos reales para darle sentido a conceptos tedricos.

Reflexiono sobre el significado de los conceptos antes de
aplicarlos.

Representacional

comprension de ideas
expresadas en forma de
proposiciones, las cuales

Capacidad  para
aplicar, reflexionar
y evaluar el uso de

Explico como se aplican los conocimientos adquiridos en casos
practicos.
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articulan relaciones
significativas entre
conceptos. Esta
dimensioén se caracteriza
por la asimilacion de
nuevas proposiciones
mediante su anclaje en
conceptos 0
proposiciones
previamente adquiridos.
En este nivel, el
aprendizaje no  solo
implica  conocer los
conceptos, sino también
comprender como  se
relacionan  entre si
(Ausubel, 2002).

conocimientos
tedricos en
situaciones
practicas y reales.

Relaciono la teoria con la practica en empresas.

Aplico lo aprendido en la resolucion de problemas en clase.

Analizo casos practicos para comprender mejor los contenidos
tedricos.

Desarrollo estrategias para aplicar la teoria a la practica de
manera efectiva.

Evalud los resultados de mis aplicaciones practicas para mejorar
mi comprension.

Identifico errores en la practica y los corrijo.

Propongo  soluciones innovadoras basadas en mis
conocimientos.

Reflexiono sobre como mejorar la aplicacion de lo aprendido.

Relaciono los conocimientos adquiridos con mi experiencia en
précticas en empresa.

Nota: (puntaje obtenido) / (maximo puntaje) x 100 = Resultado final
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5. Ecala de Valoracion

ESCALA NIVEL DE CUMPLIMIENTO PUNTAJE ‘ RANGO
Alto Cumple 6ptimamente con lo 100 68-100
previsto en el indicador.
Medio Cumple satisfactoriamente con los 34-67
requerimientos del indicador
Bajo Cumple parcialmente con los 0-33

requerimientos del indicador.

6. Conclusion general:

cuestion.

El instrumento ha sido elaborado siguiendo principios metodoldgicos so6lidos para la
obtencion de datos, con el fin de evaluar el aprendizaje significativo a través de las
dimensiones representacional, conceptual y proposicional. Su construccion esta
cuidadosamente articulada con los objetivos especificos del estudio y respaldada por
evidencia empirica, lo que garantiza su validez y utilidad en la medicion de la variable en

7. Firma del experto:

l — \

R P / S

Or. €200, Luis 7. Espef Chacin

MAFRICULAN® 08-882  .......

Mg. Luis Fernando Espejo Chacon

DNI 32943821 ORCID: 0000 — 0003 — 3776 - 2490
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Anexo 7. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Impacto del aprendizaje adaptativo en el aprendizaje significativo en estudiantes de un Instituto Técnico Privado en Chimbote, 2025

: R
Enunciado del Hipotesis Objetivos Variables Dimensiones Indicadores items Metodologia | Poblacion/muestra Marco
problema conceptual
v
Las Método: Poblacién: Aprendizaje
(En qué | H1: El | Objetivo Aprendizaje | Representacional representaciones Cuantitativo Estudiantes de la | adaptativo
medida el | aprendizaje general: Significativo graficas y carrera de
aprendizaje adaptativo mejora | Determinar el esquemas que Tipo: administracion Aprendizaje
adaptativo significativamente | impacto del utilizo me ayudan Aplicada industrial de la | significativo
mejora el |el aprendizaje | aprendizaje a organizar y institucion Servicio
aprendizaje significativo  en | adaptativo en el comprender Diseiio: Nacional de
significativo en | estudiantes de | aprendizaje mejor la Pre Adiestramiento en
estudiantes de | sexto semestre de | significativo en informacion. experimental, trabajo Industrial —
sexto semestre | administracion estudiantes  de aplicada SENATL
de industrial de un | sexto semestre Relaciono
administracion | Instituto Técnico | de o Donde: Muestra:
industrial de un | Privado en | administracién dilzrlmrl;grflr;zsc(;n G: Estudiantes | 40 estudiantes de 2
Instituto Chimbote, 2025 | industrial de un c%)nce tos de Aulas NADIE | aulas del sexto
Técnico Instituto Uso y te(’)ricosp ara 601 y NADIE | semestre de la
Privado en Técnico Privado efectividad  de 1€0S 602 carrera de
. R . facilitar su .. .
Chimbote, HOo: El [en Chimbote, Tepresentaciones | oo mprension administracién
2025? aprendizaje 2025 visuales para ’ X:  Aplicacion | industrial.
adaptativo no facilitar la del aprendizaje
mejora Objetivos comprensién y Identifico adaptativo a la
significativamente | especificos: retencion de patrones en la muestra de
el aprendizaje | 1. Medir el nivel informacion informacion, lo estudio
significativo  en | del aprendizaje que me permite
estudiantes de | significativo en comprender Ol: Aplicacion
sexto semestre de [ su  dimension mejor. del cuestionario
administracion representacional "APRE SIG"

industrial de un
Instituto Técnico
Privado en
Chimbote, 2025

antes y después
de aplicar el
aprendizaje
adaptativo  en
estudiantes  de
sexto semestre
de
administracion
industrial de un
Instituto

Las simulaciones
o
representaciones
visuales
refuerzan mi
aprendizaje.

antes de aplicar
el  aprendizaje
adaptativo

02: Aplicacion
del cuestionario

"APRE SIG"
despues de
aplicar el
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Técnico Privado
en  Chimbote,
2025

2. Medir el nivel
del aprendizaje
significativo en
su  dimension
conceptual
antes y después
de aplicar el
aprendizaje
adaptativo  en
estudiantes de
sexto semestre
de
administracion
industrial de un
Instituto
Técnico Privado
en  Chimbote,
2025

3. Medir el nivel
del aprendizaje
significativo en
su  dimension
proposicional
antes y después
de aplicar el
aprendizaje
adaptativo  en
estudiantes  de
sexto semestre
de
administracion
industrial de un
Instituto
Técnico Privado
en  Chimbote,
2025

Utilizo diagramas
y/o esquemas
previos para
mejorar la
comprension de
contenidos.

El uso de colores
y simbolos me
ayuda a recordar
la informacion
importante.

Comprendo
mejor un tema
cuando puedo
representarlo

visualmente.

Acompaiio
ilustraciones con
conceptos para
verificar si los
entiendo
correctamente.

Uso simbolos o
sefiales graficas
para destacar
informacion
clave.

Relaciono
conceptos con
ejemplos graficos
que me ayuden a
recordarlos con
facilidad.

Conceptual

Capacidad para
integrar,
organizar y
aplicar
conceptos
previos y

Relaciono los
conocimientos
nuevos con los
que he adquirido
anteriormente.

aprendizaje
adaptativo
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nuevos para una
comprension
profunda y
significativa}

Soy capaz de
explicar un
concepto con mis
propias palabras.

Distingo
diferencias y
semejanzas entre
términos
similares.

Establezco
relaciones entre
distintos
conceptos dentro
de un mismo
tema.

Analizo la
informacion
antes de aceptarla
como valida.

Comparo
diversas fuentes
de informacion
para verificar la
informacion de
un determinado

tema.

Relaciono
conceptos
aprendidos con
los de otras
asignaturas.

Aplico la logica
para comprender
el significado de
nuevos
conceptos.

Empleo ejemplos
reales para darle
sentido a
conceptos
tedricos.
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Reflexiono sobre
el significado de
los conceptos

antes de
aplicarlos.
Proposicional Capacidad para | Explico como se
aplicar, aplican los
reflexionar y conocimientos
evaluar el uso adquiridos en
de casos practicos.
conocimientos
tebricos en Relaciono la
situaciones teoria con la
précticas y practica en
reales. empresas.
Aplico lo

aprendido en la
resolucion de
problemas en
clase.

Analizo casos
practicos para
comprender
mejor los
contenidos
tedricos.

Desarrollo
estrategias para
aplicar la teoria a

la practica de
manera efectiva.

Evaluo los
resultados de mis
aplicaciones
practicas para
mejorar mi
comprension.

Identifico errores
en la practica y
los corrijo.
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Propongo
soluciones
innovadoras
basadas en mis
conocimientos.

Reflexiono sobre

cémo mejorar la

aplicacion de lo
aprendido.

Relaciono los
conocimientos
adquiridos con
mi experiencia en
précticas en

empresa.
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Anexo 8. Programa Aprendizaje Adaptativo

1. Denominacion

Programa de aprendizaje adaptativo en el aprendizaje significativo en estudiantes de un

Instituto Técnico Privado en Chimbote, 2025

Datos informativos

Institucion Educativa : SENATI

Ubicacion : Av. Universitaria, S/N, Urb. Bella Mar, nvo Chimbote
Tipo de LE. : Superior privada

Director (a) de la LE. : Ing. Cesar Cruz Monzon

Duracion del programa 5 sesiones

Poblacion objetivo : Estudiantes de 6to semestre de Admi. Industrial
Modalidad : Presencial

Responsable : Luis Enrique Villarreal Rojas
Justificacion

El presente programa educativo responde a la necesidad de fortalecer las competencias en
planeamiento estratégico en estudiantes del sexto semestre de Administracion Industrial.
En un entorno empresarial altamente dindmico y competitivo, la formacién en estrategias
organizacionales es clave para la toma de decisiones efectivas (D’ Alessio, 2020).

El aprendizaje adaptativo se basa en la personalizacion de la ensefianza en funcion de las
necesidades y ritmos individuales de los estudiantes. Segin Tomlinson (2014), la
diferenciacion en el aula mejora el compromiso y la comprension del contenido al ajustar
la instruccion de acuerdo con las caracteristicas individuales. A diferencia de la
diferenciacion tradicional, el aprendizaje adaptativo incorpora herramientas tecnologicas
y estrategias dindmicas para evaluar continuamente el progreso y ajustar la ensefianza en

tiempo real.

Este enfoque permite que cada estudiante avance a su propio ritmo, garantizando una

ensefianza mas inclusiva y significativa. La integracion del aprendizaje adaptativo con
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herramientas practicas mejora la comprension y aplicacion del planeamiento estratégico
en contextos reales, alineando el proceso formativo con las exigencias del sector

productivo.

Objetivo del Programa
4.1. Objetivo General:

Implementar un programa de aprendizaje adaptativo para potenciar el aprendizaje
significativo del curso de planeamiento estratégico en estudiantes de sexto semestre en un

Instituto Técnico Privado Chimbote.

4.2.  Objetivos Especificos:

- Diagnosticar el nivel inicial de conocimiento de los estudiantes en planeamiento estratégico
mediante una evaluacion adaptativa.

- Aplicar estrategias adaptativas que favorezcan el aprendizaje significativo segtn los estilos de
aprendizaje y niveles de conocimiento.

- Evaluar el impacto del aprendizaje adaptativo en la comprension y aplicacion de conceptos

estratégicos.
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5. Fundamentacion teorica

5.1. Aprendizaje Adaptativo

Carol Ann Tomlinson presenta la teoria de la diferenciacion instruccional como una base
solida para un enfoque educativo adaptativo. Su idea central radica en la necesidad donde
los docentes ajusten sus estrategias de ensefianza para atender las diferencias individuales
de los estudiantes, las variaciones se pueden presentar en las habilidades, intereses y estilos
de aprendizaje. Segun la autora, “los educadores deben adaptar sus enfoques para asegurar
que todos los estudiantes puedan acceder al contenido de manera significativa”
(Tomlinson, 2014, p. 27).

Por consiguiente, Tomlinson destaca tres aspectos clave que los maestros deben
diferenciar en el proceso educativo. El contenido se refiere a lo que se ensefia y debe
adaptarse a los niveles de preparacion de cada estudiante, permitiendo que un mismo
concepto se presente con diferentes niveles de complejidad para que todos los alumnos
puedan acceder a la informacion. El proceso implica como los estudiantes asimilan y
procesan la informacion, lo que puede variar desde enfoques visuales hasta auditivos o
kinestésicos, y puede incluir actividades mdas abiertas para estudiantes avanzados o
estructuradas para quienes necesitan apoyo. El producto nos muestra a los resultados que
los estudiantes generan para demostrar su aprendizaje, las evaluaciones deben ser variadas
y adaptadas a las capacidades y estilos de aprendizaje de cada alumno ofreciendo multiples
formas de evidenciar lo aprendido (Tomlinson, 2014).

5.2. Aprendizaje Significativo
La teoria del aprendizaje significativo de David Ausubel se centra en como los estudiantes
incorporan nueva informacion en sus estructuras cognitivas preexistentes. Proponiendo

que el aprendizaje significativo ocurre cuando la nueva informacion es relacionada, de
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manera no arbitraria y sustancial, con los conocimientos previos del individuo, lo cual
permite una mejor retencion y comprension. El proceso contrasta con el aprendizaje
memoristico, donde la informacion es aprendida de manera superficial y, a menudo, se
olvida con rapidez.

Segin Ausubel (2002) el elemento central de la teoria es la idea de "anclaje cognitivo",
donde la nueva informacion se conecta a conocimientos relevantes ya existentes en la
estructura mental del estudiante y enfatiza el uso de organizadores previos, que son
conceptos introductorios que ayudan a los estudiantes a establecer un marco para asimilar
nueva informacion. De esta forma, el aprendizaje es mas profundo y duradero, ya que no
se trata solo de memorizar datos aislados, sino de entender coémo estos se relacionan entre

si.
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6. Contenido del programa
6.1. Sesion de Aprendizaje N° 01
1. TEMA: Introduccion al Planeamiento Estratégico

2. Objetivo de la sesion

El estudiante serd capaz de comprender los conceptos clave del planeamiento estratégico
y familiarizarse con modelos estratégicos y su aplicacion en la empresa.

3. Metodologia

Diferenciacion del Contenido
Materiales en distintos niveles de complejidad:

v Nivel Basico
Proporcionar un texto introductorio que explique los conceptos clave del
planeamiento estratégico de manera sencilla, que incluya definiciones y
ejemplos practicos que faciliten la comprension inicial.

v Nivel Intermedio
Un articulo que explore la importancia del planeamiento estratégico en un
contexto empresarial, incluyendo estudios de caso que ilustren su aplicacion.

v Nivel Avanzado
Un documento académico que analice teorias y modelos estratégicos mas
complejos, como el analisis FODA o el modelo de las cinco fuerzas de Porter.

Diferenciacion del Proceso

v Formar grupos heterogéneos donde los estudiantes con mayor dominio del tema
actuen como mentores para sus compaiieros. Cada grupo recibira un tipo
diferente de material (basico, intermedio y avanzado) y se les pedird que
discutan y expliquen los conceptos a sus compaieros, fomentando asi el
aprendizaje colaborativo.

v Actividad de “jigsaw” donde cada miembro del grupo se especializa en un
aspecto del planeamiento estratégico y luego comparte su conocimiento con el
resto del grupo. Esto promueve la responsabilidad compartida y la
profundizacion en el tema.

Diferenciacion del Producto

v Reflexion Escrita
Redaccion de un breve ensayo sobre la importancia del planeamiento
estratégico en una empresa de su eleccion, utilizando el material que han
estudiado.

v' Mapa Conceptual
Crear un mapa conceptual que conecte los conceptos clave del planeamiento
estratégico, mostrando relaciones entre ellos.

v' Infografia
Disefiar una infografia que resuma los puntos principales del planeamiento
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| estratégico, utilizando las herramientas digitales o escritas.

4. Actividades de la Sesion

Actividad

Contenido

Tiempo

Introduccion

Presentar el tema de la
sesion 'y los objetivos.
Explicar brevemente que es
el planeamiento estratégico
y su relevancia en el mundo
empresarial.

15 minutos

Evaluacion de diagnoéstico
inicial

Evaluar a los alumnos
mediante un examen para
determinar el nivel de
contenido que trabajaran.

25 minutos

Lectura y Discusion en
Grupos

Distribuir los materiales
diferenciados a los grupos.
Permitir tiempo para que
lean 'y discutan los
conceptos. Los estudiantes
deben preparar una breve
presentacion sobre lo que
aprendieron.

20 minutos

Actividad de Producto

Los estudiantes eligen entre
escribir un ensayo, crear un
mapa conceptual o disefar
una infografia.
Proporcionar materiales y
recursos necesarios para
cada opcion, asegurando
que todos tengan acceso a
las  herramientas  que
necesitan para completar su
trabajo.

25 minutos

Presentacion de Grupo

Cada grupo presenta sus
hallazgos al resto de la
clase. Fomentar preguntas y
discusiones  entre  los
grupos, promoviendo un
ambiente de aprendizaje
activo.

25 minutos

Cierre y Reflexion

Reflexionar  sobre  lo
aprendido en la sesion y
como se relaciona con el
aprendizaje adaptativo.
Preguntar a los estudiantes

10 minutos

84



como se sintieron con las
diferentes actividades y qué
estrategias tuvo  mayor
aporte.

5. Ciriterio de Asignacion a Niveles

Nivel Puntaje

Basico 0 — 3 puntos
Intermedio 4 — 6 puntos
Avanzado 7— 8 puntos

6. Formato de evaluacion de diagnostico inicial sesion N° 01
Instrucciones:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo con tu conocimiento previo sobre los
conceptos clave del planeamiento estratégico.

1. ¢(Qué es el planeamiento estratégico?
a) Un proceso para definir la mision y vision de una organizacion.
b) Un método para realizar andlisis financieros.
¢) Un conjunto de reglas para la gestion del personal.
d) Un plan de marketing.

2. ¢(Cual de las siguientes herramientas se utiliza cominmente en el
planeamiento estratégico?

a) Matriz PESTEL
b) Diagrama de flujo
¢) Analisis de costos
d) Grafico de Gantt

3. ¢(Qué elemento no forma parte del analisis FODA?
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a) Fortalezas

b) Oportunidades

c¢) Debilidades

d) Recursos Humanos

4. ¢Cual de las siguientes afirmaciones sobre el planeamiento estratégico es
correcta?

a) Es un proceso estatico que no necesita revisiones.
b) Solo se realiza una vez al afo.

c¢) Debe adaptarse a los cambios del entorno.

d) Es exclusivo de empresas grandes.

5. El analisis FODA se utiliza para identificar las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas de una organizacion.
a. Verdadero
b. Falso
6. El planeamiento estratégico solo es relevante para el sector privado
a. Verdadero
b. Falso

7. Explica brevemente la importancia del planeamiento estratégico en una
organizacion.

8. Describe un ejemplo de como una empresa podria utilizar el analisis FODA
en su planeamiento estratégico.
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6.2. Sesion de Aprendizaje N° 02
1. Tema: Andlisis del Entorno y del Sector Industrial

2. Objetivo de la sesion

El estudiante sera capaz de identificar y analizar las fuerzas variables del macroentorno
utilizando la Matriz PESTEL y evaluar las oportunidades y amenazas en el entorno a
través de la Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE).

3. Metodologia

Diferenciacion del Contenido
Materiales en distintos niveles de complejidad:

v" Nivel Basico
Proporcionar un texto introductorio que explique la Matriz PESTEL y la MEFE
de manera sencilla, con ejemplos practicos que faciliten la comprension inicial

v" Nivel Intermedio
Un articulo que explore casos de estudio donde se haya aplicado la Matriz
PESTEL y la MEFE en empresas reales, permitiendo a los estudiantes ver la
aplicacion practica de estas herramientas

v Nivel Avanzado
Un documento académico que analice en profundidad la importancia de la
evaluacion externa en el planeamiento estratégico, incluyendo ejemplos de
matrices PESTEL y MEFE en diferentes sectores industriales.

Diferenciacion del Proceso

v Formar grupos heterogéneos donde los estudiantes trabajen en un caso practico
relacionado con una empresa especifica. Cada grupo debera identificar las
fuerzas del macroentorno utilizando la Matriz PESTEL y luego evaluar las
oportunidades y amenazas a través de la MEFE.

v" Implementar una actividad de "jigsaw" donde cada miembro del grupo se
especializa en un aspecto del analisis (politico, econdomico, social, etc.) y luego
comparte su conocimiento con el resto del grupo, promoviendo la colaboracion
y el aprendizaje activo.

Diferenciacion del Producto

v" Presentacion Grupal
Cada grupo presentara sus hallazgos sobre el analisis PESTEL y la MEFE,
utilizando graficos y matrices para ilustrar su trabajo. Esto les permitird mostrar
su comprension de los conceptos de manera visual

v" Informe Escrito
Los estudiantes pueden redactar un informe que resuma su analisis del entorno
y las conclusiones obtenidas a partir de la MEFE, permitiendo una evaluacion
mas formal de su comprension

v Infografia
Aquellos que prefieran un enfoque visual pueden disefiar una infografia que
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resuma los factores clave del andlisis PESTEL y las conclusiones de la MEFE,
utilizando herramientas digitales o a mano estratégico, utilizando las
herramientas digitales o escritas.

4. Actividades de la Sesion

Actividad

Contenido

Tiempo

Introduccion

Presentar el tema de la
sesion 'y los objetivos.
Explicar brevemente qué es
la Matriz PESTEL y la
MEEFE, y su relevancia en el
analisis del entorno
empresarial.

15 minutos

Evaluacién de diagndstico
inicial

Evaluar a los alumnos
mediante un examen para
determinar el nivel de
contenido que trabajaran.

25 minutos

Lectura y Discusion en
Grupos

Distribuir los materiales
diferenciados a los grupos.
Permitir tiempo para que
lean y discutan los
conceptos. Cada grupo
debe preparar un analisis
inicial utilizando la Matriz
PESTEL.

20 minutos

Actividad de Producto

Los grupos trabajan en el
caso practico, aplicando la
Matriz PESTEL y la MEFE
para identificar
oportunidades y amenazas.
Cada grupo debe preparar
una presentacion sobre sus
hallazgos.

25 minutos

Presentacion de Grupo

Cada grupo presenta sus
hallazgos al resto de la
clase. Fomentar preguntas y
discusiones  entre  los
grupos, promoviendo un
ambiente de aprendizaje
activo

25 minutos

Cierre y Reflexion

Reflexionar  sobre  lo
aprendido en la sesion y
como se relaciona con el
aprendizaje adaptativo.
Preguntar a los estudiantes

10 minutos
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como se sintieron con las
diferentes actividades y qué
estrategias tuvo  mayor
aporte.

5. Ciriterio de Asignacion a Niveles

Nivel Puntaje

Basico 0 — 3 puntos
Intermedio 4 — 6 puntos
Avanzado 7— 8 puntos

6. Formato de evaluacion de diagnostico inicial sesion N° 02
Instrucciones:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento sobre el andlisis del
entorno utilizando la Matriz PESTEL y la Matriz de Evaluacion de Factores Externos
(MEFE).

1. ;Qué significa la letra "P" en la Matriz PESTEL?
a) Politico
b) Personal
¢) Productivo
d) Proceso

2. ;Cual de las siguientes opciones es un factor que se analiza en el componente
"E" de la Matriz PESTEL?

a) Tasa de interés
b) Normativas laborales
¢) Cambios demograficos

d) Innovaciones tecnologicas
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3. (Qué herramienta se utiliza para evaluar las oportunidades y amenazas en el
entorno empresarial?

a) Matriz BCG

b) Matriz PESTEL

¢) Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE)
d) Analisis FODA

4. ;Cual de los siguientes es un ejemplo de un factor social que podria influir en
una empresa?

a) Cambios en la legislacion
b) Tendencias culturales
c¢) Nuevas tecnologias

d) Condiciones econdmicas

5. La Matriz PESTEL se utiliza exclusivamente para el analisis de factores

economicos en el entorno empresarial.

a) Verdadero
b) Falso

6. La Matriz PESTEL se utiliza exclusivamente para el analisis de factores

economicos en el entorno empresarial.

a) Verdadero
b) Falso

7. Explica brevemente como se puede utilizar la Matriz PESTEL para
identificar oportunidades en un sector industrial especifico.

8. Describe el proceso de aplicacion de la Matriz MEFE y su importancia en la
toma de decisiones estratégicas.
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6.3. Sesion de Aprendizaje N° 03
1. Tema: Andlisis Interno y Diagnostico Estratégico

2. Objetivo de la sesion

El estudiante sera capaz de evaluar los recursos y capacidades internas de la organizacioén
utilizando la Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI) e integrar el analisis de
fortalezas y debilidades mediante Matriz FODA.

3. Metodologia

Diferenciacion del Contenido
Materiales en distintos niveles de complejidad:
v" Nivel Basico
Proporcionar un texto introductorio que explique la MEFI y la Matriz FODA de
manera sencilla, con ejemplos practicos que faciliten la comprension inicial
de manera sencilla.
v Nivel Intermedio
Un articulo que explore casos de estudio donde se haya aplicado la MEFI y la
Matriz FODA en empresas reales, permitiendo a los estudiantes ver la
aplicacion practica de estas herramientas.
v Nivel Avanzado
Un documento académico que analice en profundidad la importancia de la
evaluacion interna en el planeamiento estratégico, incluyendo ejemplos de
matrices MEFI y FODA en diferentes sectores industriales.
Diferenciacion del Proceso
v Formar grupos heterogéneos donde los estudiantes trabajen en la aplicaciéon de
la MEFI y la Matriz FODA. Los estudiantes mas avanzados actuaran como
tutores, guiando a sus compafieros en la identificacién de fortalezas y
debilidades.
v Implementar una actividad de "andamiaje" donde se proporcionen guias y
plantillas para ayudar a los estudiantes a completar la MEFI y la Matriz FODA.
Esto permitird que los estudiantes sigan un proceso estructurado y reciban
apoyo en cada etapa del analisis.
Diferenciacion del Producto
v Presentaciéon Grupal
Cada grupo presentara sus hallazgos sobre la MEFI y la Matriz FODA,
utilizando graficos y matrices para ilustrar su trabajo. Esto les permitird mostrar
su comprension de los conceptos de manera visual.
v" Informe Escrito
Los estudiantes pueden redactar un informe que resuma su analisis interno y las
conclusiones obtenidas a partir de la MEFI y la Matriz FODA, permitiendo una
evaluacion mas formal de su comprension.
v’ Infografia
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Aquellos que prefieran un enfoque visual pueden crear un mapa conceptual que
conecte las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas,
mostrando las relaciones entre ellos

4. Actividades de la Sesion

Actividad

Contenido

Tiempo

Introduccion

Presentar el tema de la
sesion 'y los objetivos.
Explicar brevemente qué es
la MEFI y la Matriz FODA,
y su relevancia en el
andlisis interno de la
organizacion.

15 minutos

Evaluacién de diagndstico
inicial

Evaluar a los alumnos
mediante un examen para
determinar el nivel de
contenido que trabajaran.

25 minutos

Lectura y Discusion en
Grupos

Distribuir los materiales
diferenciados a los grupos.
Permitir tiempo para que
lean y discutan los
conceptos. Cada grupo
debe preparar un analisis
inicial utilizando la MEFI.

20 minutos

Actividad de Producto

Los grupos trabajan en la
aplicacion de la MEFI y la
Matriz FODA para
identificar  fortalezas y
debilidades. Cada grupo
debe preparar una
presentacion  sobre  sus
hallazgos.

25 minutos

Presentacion de Grupo

Cada grupo presenta sus
hallazgos al resto de la
clase. Fomentar preguntas y
discusiones  entre  los
grupos, promoviendo un
ambiente de aprendizaje
activo

25 minutos

Cierre y Reflexion

Reflexionar sobre lo
aprendido en la sesion y
como se relaciona con el
aprendizaje adaptativo.
Preguntar a los estudiantes
cOmo se sintieron con las

10 minutos
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diferentes actividades y qué
estrategias tuvo  mayor
aporte.

5. Criterio de Asignacion a Niveles

Nivel Puntaje

Basico 0 — 3 puntos
Intermedio 4 — 6 puntos
Avanzado 7— 8 puntos

6. Formato de evaluacion de diagndstico inicial sesion N° 03

Instrucciones:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento sobre el anélisis
interno utilizando la Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI) y la Matriz
FODA.

1. ;Qué es la Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI)?

a) Una herramienta que ayuda a identificar oportunidades en el entorno externo.

b) Un método para evaluar las fortalezas y debilidades internas de una organizacion.
¢) Un analisis de la competencia en el mercado.

d) Un plan de marketing.

2. ;Cual de los siguientes es un componente de la Matriz FODA?
a) Recursos
b) Oportunidades
c) Estratégias
d) Procesos

3. En la MEFI, ;como se evalian las fortalezas y debilidades?
a) A través de un puntaje que refleja su importancia relativa.

b) Mediante la comparacion con competidores.
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c) A través de encuestas a clientes.
d) Con un analisis de tendencias del mercado.

4. ;Qué se busca lograr al integrar el analisis interno y externo mediante la
Matriz FODA?

a) Identificar unicamente las debilidades de la organizacion.
b) Desarrollar un diagndstico estratégico completo.

¢) Crear un plan de accién a corto plazo.

d) Evaluar el desempefio financiero.

5. La Matriz FODA se utiliza inicamente para identificar oportunidades en el

entorno externo.

¢) Verdadero
d) Falso

6. La MEFI permite a las organizaciones identificar sus debilidades y fortalezas

internas.

¢) Verdadero
d) Falso

7. Explica brevemente como se puede utilizar la Matriz de Evaluacion de
Factores Internos (MEFI) para identificar las fortalezas y debilidades de una
organizacion.

8. Describe el proceso de aplicacion de la Matriz FODA y su importancia en la
construccion de un diagnéstico estratégico.
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6.4. Sesion de Aprendizaje N° 04
1. Tema: Formulacion de Estrategias Corporativas

2. Objetivo de la sesion

El estudiante sera capaz de diseiar e implementar planes estratégicos utilizando la Matriz
FODA, basandose en el andlisis de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

3. Metodologia

Diferenciacion del Contenido
Materiales en distintos niveles de complejidad:
v Nivel Basico
Proporcionar un texto introductorio que explique la Matriz FODA de manera
sencilla, con ejemplos practicos que faciliten la comprension inicial de como se
utiliza para formular estrategias.
v" Nivel Intermedio
Un articulo que explore casos de estudio donde se haya aplicado la Matriz
FODA en empresas reales, permitiendo a los estudiantes ver la aplicacion
practica de esta herramienta en la formulacion de estrategias.
v" Nivel Avanzado
Un documento académico que analice en profundidad la importancia de la
formulacion estratégica y como la Matriz FODA se integra en el proceso de
planificacion estratégica, incluyendo ejemplos de matrices FODA en diferentes
sectores industriales.
Diferenciacion del Proceso
v Formar grupos heterogéneos donde los estudiantes trabajen en la formulacion
de estrategias utilizando la Matriz FODA. Los grupos se organizaran segun su
nivel de autonomia en la formulacion de estrategias, permitiendo que aquellos
con mas experiencia lideren y guien a sus compaieros.
v Cada grupo recibird un caso practico relacionado con una empresa especifica y
debera aplicar la Matriz FODA para identificar las estrategias mas adecuadas.
Esto permitira que cada grupo trabaje a su propio ritmo y enfoque, adaptandose
a sus necesidades y habilidades.
Diferenciacion del Producto
v" Presentacion Grupal
Cada grupo presentara su analisis FODA vy las estrategias formuladas,
utilizando graficos y matrices para ilustrar su trabajo. Esto les permitird mostrar
su comprension de los conceptos de manera visual
v" Informe Escrito
Los estudiantes pueden redactar un informe que resuma su analisis FODA y las
estrategias propuestas, permitiendo una evaluaciéon mas formal de su
comprension
v Infografia

95



Aquellos que prefieran un enfoque mas practico pueden desarrollar un plan
estratégico que incluya las estrategias formuladas a partir de la Matriz FODA,
presentando un documento que detalle los pasos a seguir para la

implementacion

4. Actividades de la Sesion

Actividad

Contenido

Tiempo

Introduccion

Presentar el tema de la
sesion 'y los objetivos.
Explicar brevemente qué es
la Matriz FODA y su
relevancia en la
formulacion de estrategias
corporativas.

15 minutos

Evaluacion de diagnoéstico
inicial

Evaluar a los alumnos
mediante un examen para
determinar el nivel de
contenido que trabajaran.

25 minutos

Lectura y Discusion en
Grupos

Distribuir los materiales
diferenciados a los grupos.
Permitir tiempo para que
lean 'y discutan los
conceptos. Cada grupo
debe preparar un analisis
inicial utilizando la Matriz
FODA.

20 minutos

Actividad de Producto

Los grupos trabajan en la
aplicacion de la Matriz
FODA  para  formular
estrategias. Cada grupo
debe preparar una
presentacion  sobre  sus
hallazgos y las estrategias
propuestas.

25 minutos

Presentacion de Grupo

Cada grupo presenta sus
hallazgos al resto de la
clase. Fomentar preguntas y
discusiones  entre  los
grupos, promoviendo un
ambiente de aprendizaje
activo

25 minutos

Cierre y Reflexion

Reflexionar  sobre lo
aprendido en la sesion y
como se relaciona con el
aprendizaje adaptativo.

10 minutos
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Preguntar a los estudiantes
como se sintieron con las
diferentes actividades y qué
estrategias tuvo  mayor
aporte.

5. Criterio de Asignacion a Niveles

Nivel Puntaje

Basico 0 — 3 puntos
Intermedio 4 — 6 puntos
Avanzado 7— 8 puntos

6. Formato de evaluacion de diagndstico inicial sesion N° 04

Instrucciones:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento sobre la formulacion
de estrategias utilizando la Matriz FODA.

1. ;Cual es el proposito principal de la Matriz FODA en la formulacion de
estrategias?

a) Evaluar el rendimiento financiero de la empresa.

b) Identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de una
organizacion.

c¢) Desarrollar un plan de marketing.
d) Realizar un andlisis de la competencia.

2. (Qué elemento de la Matriz FODA se refiere a las capacidades internas de la
organizacion?

a) Fortalezas
b) Oportunidades
¢) Amenazas

d) Debilidades
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3. Cuando una empresa identifica una oportunidad en el mercado que puede ser
aprovechada, ;qué tipo de estrategia deberia formular?

a) Estrategia defensiva

b) Estrategia ofensiva

c) Estrategia de diversificacion

d) Estrategia de reduccion de costos

4. ;Cual de las siguientes afirmaciones es correcta sobre la formulacion de
estrategias a partir de la Matriz FODA?

a) Solo se deben considerar las fortalezas y oportunidades.

b) Las debilidades y amenazas no son relevantes en la formulacion de
estrategias.

c) Se deben integrar las fortalezas y oportunidades para maximizar el potencial
de la organizacion.

d) La Matriz FODA no se utiliza para la formulacion de estrategias.
5. La Matriz FODA se utiliza unicamente para identificar las debilidades de una

organizacion.

a) Verdadero
b) Falso

6. La formulacion de estrategias debe basarse en un analisis exhaustivo de las

fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

a) Verdadero
b) Falso

7. Explica brevemente como se puede utilizar la Matriz FODA para formular
estrategias efectivas en una organizacion.

8. Describe el proceso de trabajo en equipo durante la formulacion de
estrategias utilizando la Matriz FODA y como puede beneficiar el aprendizaje
colaborativo.
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6.5. Sesion de Aprendizaje N° 05
1. Tema: Implementacion de Estrategias

2. Objetivo de la sesion

El estudiante sera capaz de comprender las diferentes estrategias de negocio y su
aplicacion en diversos contextos y analizar ejemplos de implementacion de estrategias en
distintos sectores industriales.

3. Metodologia

Diferenciacion del Contenido
Materiales en distintos niveles de complejidad:

v" Nivel Basico
Proporcionar un texto introductorio que explique las estrategias de negocio de
manera sencilla, con ejemplos practicos que faciliten la comprension inicial.

v" Nivel Intermedio
Un articulo que explore casos de estudio donde se hayan implementado
diferentes estrategias de negocio en empresas reales, permitiendo a los
estudiantes ver la aplicacion practica de estas estrategias en contextos
especificos.

v" Nivel Avanzado
Un documento académico que analice en profundidad la implementacion de
estrategias en distintos sectores industriales, incluyendo analisis de casos
exitosos y fracasos, y lecciones aprendidas.

Diferenciacion del Proceso

v Formar grupos heterogéneos donde los estudiantes trabajen en la identificacion
y analisis de estrategias de negocio en diferentes sectores (tecnologia,
manufactura, servicios, etc.). Cada grupo puede elegir un sector especifico y
explorar como se implementan las estrategias en ese contexto.

v Implementar una actividad de "estudio de caso" donde cada grupo analice un
caso real de una empresa en su sector elegido, evaluando la efectividad de la
estrategia implementada y proponiendo mejoras o alternativas.

Diferenciacion del Producto

v" Presentacion Grupal
Cada grupo presentara su analisis sobre la estrategia de negocio elegida,
utilizando graficos y ejemplos concretos para ilustrar su trabajo. Esto les
permitira mostrar su comprension de los conceptos de manera visual.

v" Informe Escrito
Los estudiantes pueden redactar un informe que resuma su analisis de la
estrategia de negocio en su sector, permitiendo una evaluacién mas formal de
su comprension.

v Infografia
Aquellos que prefieran un enfoque practico pueden desarrollar un plan de
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implementacion de una estrategia de negocio adaptada a su sector, presentando
un documento que detalle los pasos a seguir y los recursos necesarios.

4. Actividades de la Sesion

Actividad

Contenido

Tiempo

Introduccion

Presentar el tema de la
sesion 'y los objetivos.
Explicar brevemente qué
son las estrategias de
negocio y su importancia en
la  implementacion de
planes estratégicos.

15 minutos

Evaluacion de diagnoéstico
inicial

Evaluar a los alumnos
mediante un examen para
determinar el nivel de
contenido que trabajaran.

25 minutos

Lectura y Discusion en
Grupos

Distribuir los materiales
diferenciados a los grupos.
Permitir tiempo para que
lean 'y discutan los
conceptos. Cada grupo
debe preparar un analisis
inicial sobre las estrategias
de negocio en su sector
elegido.

20 minutos

Actividad de Producto

Los grupos trabajan en la
identificacion y andlisis de
estrategias de negocio en su
sector. Cada grupo debe
preparar una presentacion
sobre sus hallazgos y las
estrategias propuestas.

25 minutos

Presentacion de Grupo

Cada grupo presenta sus
hallazgos al resto de la
clase. Fomentar preguntas y
discusiones  entre  los
grupos, promoviendo un
ambiente de aprendizaje
activo.

25 minutos

Cierre y Reflexion

Reflexionar sobre lo
aprendido en la sesion y
como se relaciona con el
aprendizaje adaptativo.
Preguntar a los estudiantes
cOmo se sintieron con las

10 minutos
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diferentes actividades y qué
estrategias tuvo  mayor
aporte.

5. Criterio de Asignacion a Niveles

Nivel Puntaje

Basico 0 — 3 puntos
Intermedio 4 — 6 puntos
Avanzado 7— 8 puntos

6. Formato de evaluacion de diagndstico inicial sesion N° 05

Instrucciones:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento sobre la
implementacion de estrategias de negocio.

1. ;Cual de las siguientes es una estrategia de negocio que se centra en ofrecer
productos o servicios a un costo mas bajo que la competencia?

a) Diferenciacion

b) Liderazgo en costos
c¢) Enfoque

d) Innovacion

2. ;Qué estrategia de negocio implica la creacion de productos o servicios unicos
que se perciben como superiores por los consumidores?

a) Estrategia de costo
b) Estrategia de diferenciacion
c) Estrategia de enfoque
d) Estrategia de diversificacion
3. En el contexto de la implementacion de estrategias, ;qué significa "enfoque"?
a) Concentrarse en un segmento de mercado especifico
b) Ampliar la gama de productos ofrecidos
¢) Reducir costos en toda la organizacion

d) Aumentar la produccién masiva
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4. ;Cual de los siguientes factores es crucial para la implementacion exitosa de
una estrategia de negocio?

a) La disponibilidad de recursos
b) La cantidad de empleados

c¢) La ubicacion geografica

d) La historia de la empresa

5. La diferenciacion es una estrategia que se utiliza para atraer a un amplio

mercado a través de precios bajos.

a) Verdadero
b) Falso

6. La implementacion de estrategias requiere la alineacion de recursos y

capacidades con los objetivos estratégicos de la organizacion.

a) Verdadero
b) Falso

7. Explica brevemente como una empresa puede adaptar su estrategia de
negocio al contexto especifico de su sector industrial.

8. Describe un ejemplo de cOmo una organizacion ha implementado con éxito
una estrategia de negocio y los factores que contribuyeron a su éxito.
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6.6. Sesion de Aprendizaje N° 06
1. Tema: Implementacion de Estrategias

2. Objetivo de la sesion

El estudiante sera capaz de comprender importancia de los indicadores en el control
estratégico y elaborar indicadores de gestion que permitan evaluar el desempeno
organizacional.

3. Metodologia

Diferenciacion del Contenido
Materiales en distintos niveles de complejidad:

v" Nivel Basico
Proporcionar un texto introductorio que explique qué son los indicadores de
gestion, su importancia y ejemplos simples de indicadores que se utilizan en las
empresas.

v" Nivel Intermedio
Un articulo que explore casos de estudio donde se hayan implementado
indicadores de gestion en empresas reales, permitiendo a los estudiantes ver la
aplicacion practica de estos indicadores en el control estratégico.

v" Nivel Avanzado
Un documento académico que analice en profundidad la importancia de los
indicadores de gestion en el control estratégico, incluyendo ejemplos de
indicadores utilizados en diferentes sectores y su impacto en la toma de
decisiones.

Diferenciacion del Proceso

v" Formar grupos heterogéneos donde los estudiantes trabajen en la elaboracion de
indicadores de gestion. Los grupos se organizardn segun su nivel de
comprension y habilidades, permitiendo que aquellos con més experiencia
lideren y guien a sus compaiieros.

v Cada grupo recibira un caso practico relacionado con una empresa especifica y
debera identificar los indicadores de gestion mas relevantes para el control
estratégico de esa empresa. Esto permitira que cada grupo trabaje a su propio
ritmo y enfoque, adaptandose a sus necesidades y habilidades.

Diferenciacion del Producto

v" Presentacion Grupal
Cada grupo presentara su andlisis sobre los indicadores de gestion propuestos,
utilizando graficos y ejemplos concretos para ilustrar su trabajo. Esto les
permitira mostrar su comprension de los conceptos de manera visual.

v Informe Escrito
Los estudiantes pueden redactar un informe que resuma su analisis de los
indicadores de gestion y su importancia en el control estratégico, permitiendo
una evaluacion mas formal de su comprension.
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v' Infografia

Aquellos que prefieran un enfoque practico pueden desarrollar un plan de
indicadores de gestion adaptado a su caso practico, presentando un documento
que detalle los indicadores seleccionados y su aplicacion.

4. Actividades de la Sesion

Actividad

Contenido

Tiempo

Introduccion

Presentar el tema de la
sesion 'y los objetivos.
Explicar brevemente qué
son los indicadores de
gestion y su relevancia en el
control estratégico.

15 minutos

Evaluacién de diagndstico
inicial

Evaluar a los alumnos
mediante un examen para
determinar el nivel de
contenido que trabajaran.

25 minutos

Lectura y Discusion en
Grupos

Distribuir los materiales
diferenciados a los grupos.
Permitir tiempo para que
lean y discutan los
conceptos. Cada grupo
debe preparar un analisis
inicial sobre los indicadores
de gestion.

20 minutos

Actividad de Producto

Los grupos trabajan en la
identificacion y elaboracion
de indicadores de gestion
para su caso practico. Cada
grupo debe preparar una
presentacion  sobre  sus
hallazgos y los indicadores
propuestos.

25 minutos

Presentacion de Grupo

Cada grupo presenta sus
hallazgos al resto de la
clase. Fomentar preguntas y
discusiones  entre  los
grupos, promoviendo un
ambiente de aprendizaje
activo.

25 minutos

Cierre y Reflexion

Reflexionar  sobre  lo
aprendido en la sesion y
como se relaciona con el
aprendizaje adaptativo.
Preguntar a los estudiantes

10 minutos
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como se sintieron con las
diferentes actividades y qué
estrategias tuvo  mayor
aporte.

5. Ciriterio de Asignacion a Niveles

Nivel Puntaje

Basico 0 — 3 puntos
Intermedio 4 — 6 puntos
Avanzado 7— 8 puntos

6. Formato de evaluacion de diagndstico inicial sesion N° 06

Instrucciones:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento sobre los
indicadores de gestion y su papel en el control estratégico.

1. ;Qué son los indicadores de gestion?
a) Herramientas que ayudan a medir el desempefio de una organizacion.
b) Estrategias de marketing.
¢) Recursos financieros de la empresa.
d) Normativas legales que regulan la actividad empresarial.

2. (Cual de los siguientes tipos de indicadores se centra en la eficiencia
operativa de una organizacion?

a) Indicadores financieros
b) Indicadores de calidad
¢) Indicadores operativos
d) Indicadores de satisfaccion del cliente
3. Por qué son importantes los indicadores de gestion en el control estratégico?
a) Permiten a las organizaciones tomar decisiones informadas basadas en datos.
b) Son opcionales y no afectan el desempefo organizacional.
¢) Solo se utilizan en el sector financiero.

d) Se enfocan inicamente en la reduccion de costos.
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4. ;Qué tipo de indicador se utilizaria para medir la satisfaccion del cliente?
a) Indicador financiero
b) Indicador de calidad
¢) Indicador operativo
d) Indicador de desempefio

5. Los indicadores de gestion son herramientas que permiten a las

organizaciones monitorear su desempeiio y realizar ajustes en sus estrategias.

a) Verdadero
b) Falso

6. Todos los indicadores de gestion son iguales y se aplican de la misma manera

en todas las organizaciones.

a) Verdadero
b) Falso

7. Explica brevemente como se pueden elaborar indicadores de gestion efectivos
para una organizacion.

8. Describe un ejemplo de un indicador de gestion que podria ser utilizado en
una empresa de servicios y su importancia en el control estratégico.
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6.7. Sesion de Aprendizaje N° 07
1. Tema: Introduccion al Balanced Scorecard

2. Objetivo de la sesion

El estudiante sera capaz de comprender conceptos fundamentales del Balanced Scorecard
(BSC) y analizar la aplicacion del BSC en la gestion estratégica de las organizaciones.

3. Metodologia

Diferenciacion del Contenido
Materiales en distintos niveles de complejidad:

v Nivel Basico
Proporcionar un texto introductorio que explique qué es el Balanced Scorecard,
sus componentes y su importancia en la gestion estratégica. Este material incluira
definiciones simples y ejemplos practicos que faciliten la comprension inicial.

v" Nivel Intermedio
Un articulo que explore casos de estudio donde se haya implementado el
Balanced Scorecard en empresas reales, permitiendo a los estudiantes observar
la aplicacion practica del BSC en diferentes contextos.

v" Nivel Avanzado
Un documento académico que analice en profundidad el Balanced Scorecard,
incluyendo teorias subyacentes, beneficios y desafios en su implementacion, asi
como ejemplos de matrices BSC en diferentes sectores industriales.

Diferenciacion del Proceso

v" Formar grupos heterogéneos donde los estudiantes trabajen juntos para discutir
los conceptos del Balanced Scorecard. Cada grupo puede recibir un tipo
diferente de material (basico, intermedio, avanzado) y se les pedird que discutan
y expliquen los conceptos a sus compaiieros, promoviendo asi el aprendizaje
colaborativo.

v Implementar una actividad de "jigsaw" donde cada miembro del grupo se
especializa en una de las cuatro perspectivas del BSC y luego comparte su
conocimiento con el resto del grupo. Esto fomentara la responsabilidad
compartida y la profundizacion en el tema.

Diferenciacion del Producto

v" Presentacion Grupal
Cada grupo presentara su analisis sobre el Balanced Scorecard, utilizando
graficos y ejemplos concretos para ilustrar su trabajo. Esto les permitird mostrar
su comprension de los conceptos de manera visual.

v" Informe Escrito
Los estudiantes pueden redactar un informe que resuma su analisis del
Balanced Scorecard y su aplicacion en la gestion estratégica, permitiendo una
evaluacién mas formal de su comprension.

v Infografia
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Aquellos que prefieran un enfoque visual pueden crear un mapa conceptual que
conecte las cuatro perspectivas del BSC, mostrando las relaciones entre ellas y
su impacto en la gestion estratégica.

4. Actividades de la Sesion

Actividad

Contenido

Tiempo

Introduccion

Presentar el tema de la
sesion 'y los objetivos.
Explicar brevemente qué es
el Balanced Scorecard y su
relevancia en la gestion
estratégica.

15 minutos

Evaluacion de diagnoéstico
inicial

Evaluar a los alumnos
mediante un examen para
determinar el nivel de
contenido que trabajaran.

25 minutos

Lectura y Discusion en
Grupos

Distribuir los materiales
diferenciados a los grupos.
Permitir tiempo para que
lean 'y discutan los
conceptos. Cada grupo
debe preparar un analisis
inicial sobre el Balanced
Scorecard.

20 minutos

Actividad de Producto

Los grupos trabajan en la
identificacion de como el
Balanced Scorecard puede
ser aplicado en un caso
practico. Cada grupo debe
preparar una presentacion
sobre sus hallazgos y la
aplicacion del BSC.

25 minutos

Presentacion de Grupo

Cada grupo presenta sus
hallazgos al resto de la
clase. Fomentar preguntas y
discusiones  entre  los
grupos, promoviendo un
ambiente de aprendizaje
activo.

25 minutos

Cierre y Reflexion

Reflexionar sobre lo
aprendido en la sesion y
como se relaciona con el
aprendizaje adaptativo.
Preguntar a los estudiantes
cOmo se sintieron con las

10 minutos
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diferentes actividades y qué
estrategias les ayudaron
mas

5. Criterio de Asignacion a Niveles

Nivel Puntaje

Basico 0 — 3 puntos
Intermedio 4 — 6 puntos
Avanzado 7— 8 puntos

6. Formato de evaluacion de diagnéstico inicial sesion N° 07

Instrucciones:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento sobre el Balanced

Scorecard (BSC) y su aplicacion en la gestion estratégica.

1. ;Qué es el Balanced Scorecard (BSC)?

a) Un sistema de gestion que mide el desempefio organizacional a través de

indicadores financieros unicamente.

b) Una herramienta que ayuda a alinear las actividades empresariales con la

vision y estrategia organizacional.

¢) Un método de marketing para aumentar las ventas.

d) Un andlisis de la competencia en el mercado.

2. ;Cuales son las cuatro perspectivas del Balanced Scorecard?
a) Financiera, clientes, procesos internos, y recursos humanos.
b) Financiera, clientes, procesos internos, y aprendizaje y crecimiento.
c¢) Financiera, operativa, de marketing, y de recursos humanos.
d) Financiera, de calidad, de produccion, y de clientes.

3. (Cual es el proposito principal de la perspectiva financiera en el BSC?

a) Medir la satisfaccion del cliente.

b) Evaluar el rendimiento financiero y la rentabilidad de la organizacion.

¢) Analizar los procesos internos de la empresa.

d) Fomentar el aprendizaje y la innovacion.
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4. ;Como ayuda el Balanced Scorecard a las organizaciones?
a) Proporciona un enfoque exclusivo en los resultados financieros.

b) Permite a las organizaciones medir su desempeio y tomar decisiones
informadas basadas en multiples perspectivas.

¢) Se utiliza solo para la planificacién a corto plazo.
d) No tiene impacto en la toma de decisiones estratégicas.
5. El Balanced Scorecard es una herramienta que permite a las organizaciones

medir su desempeiio en funcion de una unica perspectiva.

a) Verdadero
b) Falso

6. La perspectiva de aprendizaje y crecimiento del BSC se centra en el

desarrollo de capacidades y competencias dentro de la organizacion.

a) Verdadero
b) Falso

7. Explica brevemente como el Balanced Scorecard puede ser utilizado para
mejorar la gestion estratégica de una organizacion.

8. Describe un ejemplo de como una empresa podria aplicar el Balanced
Scorecard en su proceso de toma de decisiones.
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6.8. Sesion de Aprendizaje N° 08
1. Tema: Desarrollo de Indicadores para el Balanced Scorecard

2. Objetivo de la sesion

El estudiante sera capaz de comprender como desarrollar indicadores de desempefo para
cada una de las perspectivas del Balanced Scorecard y disefiar indicadores adaptados a
proyectos especificos, asegurando su relevancia y aplicabilidad.

3. Metodologia

Diferenciacion del Contenido
Materiales en distintos niveles de complejidad:

v" Nivel Basico
Proporcionar un texto introductorio que explique qué son los indicadores de
desempeiio y su importancia en el Balanced Scorecard, con ejemplos simples
de indicadores para cada perspectiva

v" Nivel Intermedio
Un articulo que explore casos de estudio donde se hayan desarrollado indicadores
de desempeno en empresas reales, permitiendo a los estudiantes observar la
aplicacion practica de estos indicadores en el contexto del BSC

v" Nivel Avanzado
Un documento académico que analice en profundidad la formulacion de
indicadores de desempefio, incluyendo ejemplos de matrices BSC y como se
utilizan para medir el éxito organizacional.

Diferenciacion del Proceso

v" Formar grupos heterogéneos donde los estudiantes trabajen en el disefio de
indicadores de desempeiio para sus proyectos especificos. Cada grupo puede
elegir una perspectiva del Balanced Scorecard y desarrollar indicadores
adaptados a su contexto.

v' Proporcionar plantillas y guias que ayuden a los estudiantes a formular
indicadores SMART para cada perspectiva, asegurando que cada grupo tenga
un marco claro para su trabajo.

Diferenciacion del Producto

v" Presentacion Grupal
Cada grupo presentara sus indicadores de desempeno propuestos, utilizando
graficos y ejemplos concretos para ilustrar su trabajo. Esto les permitird mostrar
su comprension de los conceptos de manera visual.

v" Informe Escrito
Los estudiantes pueden redactar un informe que resuma los indicadores de
desempefio desarrollados y su justificacion, permitiendo una evaluacion mas
formal de su comprension

v Infografia
Aquellos que prefieran un enfoque visual pueden crear un mapa conceptual que
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conecte los indicadores de desempefio con las perspectivas del Balanced
Scorecard, mostrando las relaciones entre ellos.

4. Actividades de la Sesion

Actividad

Contenido

Tiempo

Introduccion

Presentar el tema de la
sesion 'y los objetivos.
Explicar brevemente qué
son los indicadores de
desempefio y su relevancia
en el Balanced Scorecard.

15 minutos

Evaluacién de diagndstico
inicial

Evaluar a los alumnos
mediante un examen para
determinar el nivel de
contenido que trabajaran.

25 minutos

Lectura y Discusion en
Grupos

Distribuir los materiales
diferenciados a los grupos.
Permitir tiempo para que
lean y discutan los
conceptos. Cada grupo
debe preparar un analisis
inicial sobre los indicadores
de desempeiio.

20 minutos

Actividad de Producto

Los grupos trabajan en el
disefio de indicadores de
desempefio  para  sus
proyectos, utilizando las
plantillas y guias
proporcionadas. Cada
grupo debe preparar una
presentacion  sobre  sus
indicadores propuestos.

25 minutos

Presentacion de Grupo

Cada grupo presenta sus
indicadores de desempefio
al resto de la clase.
Fomentar  preguntas 'y
discusiones  entre  los
grupos, promoviendo un
ambiente de aprendizaje
activo.

25 minutos

Cierre y Reflexion

Reflexionar  sobre  lo
aprendido en la sesion y
como se relaciona con el
aprendizaje adaptativo.
Preguntar a los estudiantes

10 minutos
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como se sintieron con las
diferentes actividades y qué
estrategias les ayudaron
mas

5. Ciriterio de Asignacion a Niveles

Nivel Puntaje

Basico 0 — 3 puntos
Intermedio 4 — 6 puntos
Avanzado 7— 8 puntos

6. Formato de evaluacion de diagndstico inicial sesion N° 08

Instrucciones:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento sobre el desarrollo
de indicadores de desempefio para el Balanced Scorecard (BSC).

1. ;Qué son los indicadores de desempeifio en el contexto del Balanced
Scorecard?

a) Herramientas que miden solo el rendimiento financiero de la organizacion.
b) Medidas que ayudan a evaluar el desempefio organizacional en diversas areas.
c) Estrategias de marketing utilizadas para aumentar las ventas.
d) Recursos utilizados para la capacitacion de empleados.
2. (Cual de las siguientes es una de las perspectivas del Balanced Scorecard?
a) Financiera
b) Recursos Humanos
¢) Innovacion
d) Marketing
3. (Qué significa que un indicador sea "SMART"?
a) Es especifico, medible, alcanzable, relevante y temporal.
b) Es simple, medible, adaptable, relevante y técnico.
c) Es estratégico, medible, alcanzable, relevante y transformador.

d) Es especifico, multiple, alcanzable, relevante y técnico.
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4. ;Cual de los siguientes indicadores podria ser utilizado en la perspectiva de
clientes del BSC?

a) Tasa de retorno sobre la inversién (ROI)
b) Nivel de satisfaccion del cliente
c) Costos operativos
d) Tasa de rotacion de empleados
5. Los indicadores de desempeiio deben ser vagos y generales para ser efectivos.

a) Verdadero
b) Falso

6. El Balanced Scorecard se utiliza inicamente para medir resultados

financieros.

a) Verdadero
b) Falso

7. Explica brevemente como se pueden formular indicadores de desempeiio
efectivos para cada una de las perspectivas del Balanced Scorecard.

8. Describe un ejemplo de un indicador de desempeiio que podria ser utilizado
en la perspectiva de procesos internos y su importancia en el control estratégico.
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6.9. Sesion de Aprendizaje N° 09
1. Tema: Taller de Aplicacion Practica Balanced Scorecard

2. Objetivo de la sesion

El estudiante sera capaz de aplicar el Balanced Scorecard en un caso real o simulado,
desarrollar un Balanced Scorecard adaptado a un contexto especifico.

3. Metodologia

Diferenciacion del Contenido
Materiales en distintos niveles de complejidad:

v Nivel Basico
Proporcionar un texto introductorio que explique como se aplica el Balanced
Scorecard en un contexto practico, con ejemplos simples que faciliten la
comprension inicial

v" Nivel Intermedio
Un articulo que explore casos de estudio donde se haya implementado el
Balanced Scorecard en empresas reales, permitiendo a los estudiantes observar
la aplicacion practica del BSC en diferentes contextos

v" Nivel Avanzado
Un documento académico que analice en profundidad la implementacién del
Balanced Scorecard, incluyendo ejemplos de matrices BSC y su impacto en la
gestion estratégica

Diferenciacion del Proceso

v" Formar grupos heterogéneos donde los estudiantes trabajen en la creacion de un
Balanced Scorecard adaptado a un caso real o simulado. Cada grupo puede
elegir un contexto especifico (por ejemplo, una empresa de tecnologia, un
servicio de salud, una organizacion sin fines de lucro, etc.).

v" Proporcionar plantillas y guias que ayuden a los estudiantes a estructurar su
Balanced Scorecard, asegurando que cada grupo tenga un marco claro para su
trabajo.

Diferenciacion del Producto

v" Presentacion Grupal
Cada grupo presentara su Balanced Scorecard al resto de la clase, utilizando
graficos y ejemplos concretos para ilustrar su trabajo. Esto les permitird mostrar
su comprension de los conceptos de manera visual.

v" Informe Escrito
Los estudiantes pueden redactar un informe que resuma su Balanced Scorecard
y su justificacion, permitiendo una evaluaciéon mas formal de su comprension.

v Infografia
Aquellos que prefieran un enfoque visual pueden crear un mapa conceptual que
conecte las perspectivas del Balanced Scorecard con los indicadores de
desempeifio propuestos, mostrando las relaciones entre ellos.
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4. Actividades de la Sesion

Actividad

Contenido

Tiempo

Introducciéon

Presentar el tema de la
sesion 'y los objetivos.
Explicar brevemente qué es
el Balanced Scorecard y su
relevancia en la gestion
estratégica.

15 minutos

Evaluacion de diagnoéstico
inicial

Evaluar a los alumnos
mediante un examen para
determinar el nivel de
contenido que trabajaran.

25 minutos

Lectura y Discusion en
Grupos

Distribuir los materiales
diferenciados a los grupos.
Permitir tiempo para que
lean y discutan los
conceptos. Cada grupo
debe preparar un analisis
inicial sobre como aplicar
el Balanced Scorecard en su
contexto elegido.

20 minutos

Actividad de Producto

Los grupos trabajan en la
creacion de su Balanced
Scorecard, utilizando las
plantillas y guias
proporcionadas. Cada
grupo debe preparar una
presentacion  sobre  su
Balanced Scorecard y los
indicadores propuestos.

25 minutos

Presentacion de Grupo

Cada grupo presenta su
Balanced Scorecard al resto
de la clase. Fomentar
preguntas y discusiones
entre los grupos,
promoviendo un ambiente
de aprendizaje activo.

25 minutos

Cierre y Reflexion

Reflexionar  sobre lo
aprendido en la sesion y
como se relaciona con el
aprendizaje adaptativo.
Preguntar a los estudiantes
como se sintieron con las
diferentes actividades y qué
estrategias les ayudaron

10 minutos
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| ‘ mas

5. Criterio de Asignacion a Niveles

Nivel Puntaje

Basico 0 — 3 puntos
Intermedio 4 — 6 puntos
Avanzado 7— 8 puntos

6. Formato de evaluacion de diagndstico inicial sesion N° 09

Instrucciones:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento sobre la aplicacion
practica del Balanced Scorecard (BSC) en un contexto real o simulado.

1. ;(Cual es el proposito principal del Balanced Scorecard (BSC)?
a) Medir unicamente el rendimiento financiero de la organizacion.

b) Alinear las actividades empresariales con la vision y estrategia organizacional
a través de multiples perspectivas.

¢) Desarrollar un plan de marketing.
d) Evaluar la competencia en el mercado.
2. ;Qué perspectiva del BSC se centra en la satisfaccion y retencion del cliente?
a) Financiera
b) Procesos internos
c¢) Clientes
d) Aprendizaje y crecimiento

3. (Cual de las siguientes es una de las cuatro perspectivas del Balanced
Scorecard?

a) Innovacion
b) Clientes
¢) Recursos Humanos

d) Producciéon
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4. (Al aplicar el BSC en un caso practico, ;qué es lo primero que un grupo debe
considerar?

a) La estructura organizativa de la empresa.
b) La mision y vision de la organizacion.

c¢) El analisis de la competencia.

d) La cantidad de empleados.

5. El Balanced Scorecard es una herramienta que solo se utiliza en empresas

grandes.

a) Verdadero
b) Falso

6. La perspectiva de aprendizaje y crecimiento del BSC se centra en el

desarrollo de capacidades y competencias dentro de la organizacion.

a) Verdadero
b) Falso

7. Explica brevemente como se puede aplicar el Balanced Scorecard en un caso
practico y qué pasos deben seguir los grupos para desarrollarlo.

8. Describe un ejemplo de como una organizacion podria utilizar el Balanced
Scorecard para mejorar su desempeiio en una de las perspectivas.
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6.10. Sesion de Aprendizaje N° 10

1. Tema: Seguimiento y Control Estratégico

2. Objetivo de la sesion

El estudiante sera capaz de comprender la importancia del seguimiento y control en la
gestion estratégica con controles derivados del Balanced Scorecard.

3. Metodologia

Diferenciacion del Contenido

v

Materiales en distintos niveles de complejidad:

Nivel Basico

Lectura introductoria sobre la diferencia entre KPIs estratégicos y operativos,
con ejemplos sencillos.

Nivel Intermedio

Caso practico de una empresa que implementa tableros de control a partir del
BSC.

Nivel Avanzado

Documento académico sobre la integracion del Balanced Scorecard con
metodologias agiles y mejora continua.

Diferenciacion del Proceso

v Formar grupos heterogéneos donde los estudiantes trabajen en el andlisis de un
caso donde se evaluan resultados estratégicos.

v' Proporcionar plantillas y guias que ayuden a los estudiantes en la identificacion
de indicadores claves para cada perspectiva del BSC.

Diferenciacion del Producto

v' Presentacion Grupal
Cada grupo presentara el tablero de control disefiado.

v" Informe Escrito
Los estudiantes redactan una propuesta de seguimiento estratégico y ajustes
sugeridos.

v Infografia
Aquellos que prefieran un enfoque visual pueden mostrar como los indicadores
se relacionan con las perspectivas estratégicas.

4. Actividades de la Sesion

Actividad Contenido Tiempo
Presentar el tema de la
sesion 'y los objetivos.
Introduccion Explicar brevemente qué es 15 minutos

el Balanced Scorecard y su
relevancia en la gestion
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estratégica.

Evaluacion de diagnoéstico
inicial

Evaluar a los alumnos
mediante un examen para
determinar el nivel de
contenido que trabajaran.

25 minutos

Lectura y Discusion en
Grupos

Distribuir los materiales
diferenciados a los grupos.
Permitir tiempo para que
lean 'y discutan los
conceptos. Cada grupo
debe preparar un analisis
inicial sobre KPIs vy
tableros de control.

20 minutos

Actividad de Producto

Los grupos trabajan en la
creacion de su Balanced
Scorecard, utilizando las
plantillas y guias
proporcionadas. Cada
grupo debe preparar una
presentacion del disefio de
un tablero de control con
indicadores derivados del
BSC.

25 minutos

Presentacion de Grupo

Cada grupo presenta su
Balanced Scorecard al resto
de la clase. Fomentar
preguntas y discusiones
entre los grupos,
promoviendo un ambiente
de aprendizaje activo.

25 minutos

Cierre y Reflexion

Reflexionar  sobre lo
aprendido en la sesion y
como se relaciona con el
aprendizaje adaptativo.
Preguntar a los estudiantes
como se sintieron con las
diferentes actividades y qué
estrategias les ayudaron
mas

10 minutos

Criterio de Asignacion a Niveles

Nivel

Puntaje

Basico

0 — 3 puntos
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Intermedio 4 — 6 puntos
Avanzado 7— 8 puntos

6. Formato de evaluacion de diagndstico inicial sesion N° 10

Instrucciones:

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento sobre la aplicacion
practica del Balanced Scorecard (BSC) en un contexto real o simulado.

1. ;Cual es el proposito principal de presentar el Balanced Scorecard?
a) Mostrar unicamente los resultados financieros de la organizacion.

b) Aplicar los conceptos aprendidos en un contexto real o simulado y demostrar
su relevancia.

¢) Evaluar la competencia en el mercado.
d) Desarrollar un plan de marketing.
2. ;Qué perspectiva del BSC se centra en la retencion del cliente?
a) Financiera
b) Procesos internos
c¢) Clientes
d) Aprendizaje y crecimiento

3. (Cual de las siguientes no es una de las cuatro perspectivas del Balanced
Scorecard?

a) Innovacion

b) Clientes

¢) Recursos Humanos
d) Producciéon

4. (Al aplicar el cuadro de control en un caso practico, ;qué es lo primero que
un grupo debe considerar?

a) La estructura organizativa de la empresa.
b) La mision y vision de la organizacion.
¢) El analisis de la competencia.

d) La cantidad de empleados.
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5. El cuadro de control es una herramienta que solo se utiliza en empresas

grandes.

a) Verdadero
b) Falso

6. La perspectiva de aprendizaje y crecimiento del cuadro de control se centra

en el desarrollo de capacidades y competencias dentro de la organizacion.

a) Verdadero
b) Falso

7. Explica brevemente como se puede aplicar el cuadro de control en un caso
practico y qué pasos deben seguir.

8. Describe un ejemplo de como una organizacion podria utilizar los cuadros de
control para mejorar su desempeifio en una de las perspectivas.
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Anexo 9. Nivel de aprendizaje significativo en la dimension representacional, conceptual y
proposicional antes y después de aplicar el aprendizaje adaptativo en estudiantes de sexto
semestre de administracion industrial de un Instituto Técnico Privado en Chimbote, 2025

Fuente: Cuestionario aplicado por el investigador
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