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RESUMEN
La presente investigacion tuvo como propadsito disefiar un plan estratégico prospectivo para el
Instituto de Investigacion Tecnolégica Agroindustrial (1ITA), con horizonte a afio 2035. Se
aplicaron metodologias prospectivas como la matriz de influencia-dependencia, y construir
escenarios posibles de desarrollo institucional. Como resultado, se definieron cinco hipétesis
estratégicas relacionadas con € financiamiento, la investigacion y desarrollo, las
certificaciones, la gestion administrativay € fortalecimiento del personal. Posteriormente, se
formularon escenarios alternativos, de los cuales se selecciono el escenario apuesta “lITA
Resurgente”, caracterizado por la consolidacion de capacidades de investigacion, autonomia
financiera, procesos administrativos transparentes y la formaciéon continua de recursos
humanos atamente capacitados. El andlisis permitio establecer cinco objetivos inmediatos
alineados a cada hipétesis, asi como acciones estratégicas agrupadas en cuatro categorias.
recursosy capital humano, investigacion y desarrollo, gestién y administracion, y cooperacion
y vinculacion externa. Estos resultados ofrecen a 1ITA un marco de accion claro y articulado
con su mision y vision institucional, orientada a fortalecer su competitividad, sostenibilidad y

capacidad de respuesta frente a las demandas del sector productivo y de la sociedad.

Palabras clave: prospectiva estratégica, competitividad institucional, factores estratégicos,

instituto de investigacion.
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ABSTRACT

This research aimed to design a prospective strategic plan for the Instituto de Investigacion
TecnolégicaAgroindustrial (I1ITA), with ahorizon to the year 2035. Prospective methodol ogies
such as the influence-dependence matrix, the IGO matrix, and cross-impact analysis were
applied to identify key factors and build possible institutional development scenarios. As a
result, five strategic hypotheses were defined related to financing, research and development,
certifications, administrative management, and the strengthening of human resources.
Subsequently, alternative scenarios were formulated, from which the “Resurgent ITA” bet
scenario was selected, characterized by the consolidation of research capacities, financial
autonomy, transparent administrative processes, and the continuous training of highly skilled
human resources. The analysis made it possible to establish immediate objectives aligned with
each hypothesis, as well as strategic actions grouped into four categories: resources, research
and development, management and administration, and cooperation and external linkage.
These results provide the I TA with a clear framework of action aligned with its mission and
vision, aimed at strengthening its competitiveness, sustainability, and capacity to respond to

the demands of the productive sector and society.

Keywords: strategic foresight, institutional competitiveness, strategic factors, research

institute.
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. INTRODUCCION
1.1. Descripcion

El presente proyecto de investigacion tuvo como objetivo desarrollar un plan
estratégico prospectivo para fortalecer la competitividad del Instituto de Investigacion
Tecnolégica Agroindustrial (1ITA) delaUniversidad Nacional del Santa (UNS) através de
un enfoque basado en la prospectiva estratégica, donde se identifican los factores clave que
influyen en el desarrollo institucional, considerando lastendencias del entornoy los posibles
escenarios futuros.

1.2. Planteamiento del problema

El Pert enfrenta desafios significativos en términos de innovacion y competitividad.
En e indice de Competitividad Global 2016-2017, € pais ocupé la posicion 119 de 138
economias evaluadas en innovacion, siendo una de las més bagjas de América Latina
(Consgo Nacional de Ciencia, Tecnologiae Innovacion Tecnologica[ CONCY TEC], 2024).
Lainnovacion se ve limitada por diversos factores, como la baja capacidad innovadora, la
escasa difusion y absorcion de informacion tecnoldgicay lafalta de promocion de servicios
de prospectiva y vigilancia tecnolégica. Ademas, los altos costos y 1os escases de estos
servicios, junto con los poco en recursos humanos altamente capacitados, dificultan su
implementacion.

Entre 2015y 2017, solo €l 54.9% de |las empresas privadas del sector manufacturay
servicios intensivos en conocimiento fueron innovadoras, con un gasto en [+D+i inferior a
9%. Las principales areas de inversion en innovacion fueron la adquisicion o alquiler de
bienes de capita (53.5%), el desarrollo o adquisicion de software y bases de datos (44.0%)
y la ingenieria, disefio y otras actividades creativas (34.4%). Otras areas incluyeron la
capacitacion en innovacion (26.3%), marketing y valor de marca (25.0%) e investigacion y

desarrollo interno (19.4%). Sin embargo, la proteccién de innovaciones sigue siendo baja,
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con solo un 10.8% de participacion en propiedad intelectua y un 5.3% en investigacion y
desarrollo externo (Ministerio de la Produccion [PRODUCE], 2021).

La informacién tecnolégica disponible para las empresas es insuficiente. Solo €l
3.6% de las empresas manufactureras obtiene informacion de institutos gubernamentales o
publicos, mientras que € 64.2% la obtiene de sus clientes. Ademas, las actividades
econdmicas mas innovadoras en manufactura incluyen la refinacion de petréleo (93.4%) y
la fabricacion de productos farmaceéuticos (74.4%). En el sector de servicios intensivos en
conocimiento, las actividades profesionaes, cientificas y técnicas acanzan e 69.5%,
seguidas por las juridicas y de contabilidad (64.6%). A pesar de estos avances, los
principal es obstacul os para la innovacién incluyen los altos costos (28.3%), lainestabilidad
macroecondémica y politica (26.7%) y los riesgos econdémicos (20.9%). La proteccion de
innovaciones sigue siendo baja, con solo & 14.3% de las empresas manufacturerasy el 7.0%
de las de servicios optando por registrar marcas, patentes o derechos de autor (PRODUCE,
2024).

En Ancash, € 95.6% de las empresas son microempresas, de las cuales € 92.15%
son informales. Las pequefias empresas representan e 4.1%, mientras que las medianas y
grandes empresas conforman solo el 0.3% del total. En total, existen un aproximado de
61,408 empresas en la region, dedicadas principamente al comercio y los servicios
(PRODUCE, 2023).

En & sector agroindustrial, la Comision Técnica Regiona de Innovacion Agraria ha
priorizado €l desarrollo de cultivos como la palta, el maiz choclo y la papa nativa, asi como
la crianza de ovinos, cuyes y ganado lechero. En e ambito forestal, se ha resaltado la
importancia de la tara como un recurso clave para la region (Instituto Nacional de

Innovacion Agraria[INIA], 2023).
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En cuanto a investigacion, € Pert cuenta con 10,879 investigadores registrados en
RENACYT, de los cuaes solo 200 pertenecen a la region Ancash, y € 28% de ellos son
mujeres. La mayoria de estos investigadores se enfocan en areas de ciencias naturales,
ciencias sociales e ingenieriay tecnologia (CONCY TEC,2025). La Universidad Nacional
del Santa (UNS) (s.f.) cuenta con 23 docentes investigadores RENACY T, 10 grupos de
investigacion (9 en ingenieriay ciencias) y 26 semilleros de investigacion.

El IITA, dependiente del Vicerrectorado de Investigacion (VRIN) y delafacultad de
ingenieria de la UNS, fue fundado en 2013 con € objetivo de promover la investigacion
cientifica, tecnoldgica e innovacion en laregion Ancashy en el Perti. Sin embargo, e 11 TA
enfrenta una serie de desafios que han limitado su impacto y competitividad, desde su
creacion hasta el 2025, en cuanto a produccion cientifica, tan solo se cuenta con un articulo
publicado en Cuartil uno (Q1) afiliado a IITA y solo dos profesionales RENACYT
laborando actualmente. Por otro lado, se ha apoyado aproximadamente 300 proyectos de
investigacion orientados principa mente ala obtencion de titul os profesionales, asi como un
numero menor de investigaciones para grados de doctorado y maestria. Asimismo, ha
colaborado en alrededor de 12 proyectos de investigacion docente. No obstante, no se han
registrado patentes ni métodos analiticos certificados. En los Ultimos dos afios, € 1ITA ha
recibido visitas de diversas instituciones publicas y privadas, asi como pasantias de
universidades publicas del Per, los que han destacado su potencial tecnol 6gico.

El IITA enfrenta limitaciones con e recurso humano, aunque cuenta con seis
laboratorios bien equipados, € ingtituto solo dispone de cinco profesionales jefes de
laboratorio y un personal administrativo, lo cual resulta insuficiente para gestionar
eficientemente sus operaciones. La escasez de personal especializado se ve agravada por la
baja remuneracion, 1o que dificulta la atraccion y retencion de talento altamente calificado.

Ademas, € IITA carece de capacitaci on especializada continua para su equipo de trabajo, |o
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que limita su capacidad de innovacion y desarrollo. Otro aspecto critico es lafalta de areas
fundamentales para € funcionamiento eficiente del como: planificacion, gestion de
proyectos (i+D+i+e), logisticay compras, marketing, finanzas recurso humanos, atencién al
publico, soporte técnico, entre otras.

Ademas, a depender de la estructura administrativa de la UNS, la gestion de
financiamiento, adquisiciones de bienes y servicios es lentay burocrética, o que afecta la
operatividad de los laboratorios y la prestacion de servicios externos. Esta dependencia
administrativa sumado a los intereses politicos que se dan por cambios de gobiernos, ha
provocado lainactividad de equipos especializados durante largos periodos. Es por ello que
se requiere una actualizacion y ampliacion del equipamiento para mantenerse a la
vanguardia de |os avances tecnol 6gicos actual es.

Otros de los problemas significativos son la falta de planificacion estratégica, la
insuficiente y la falta de alianzas estratégicas con € sector productivo o empresaria ha
reducido la capacidad del 11ITA para transferir investigacion, innovaciones y contribuir al
desarrollo productivo de laregion. Este conjunto de problemas evidencia la necesidad de
implementar y desarrollar un plan estratégico prospectivo que permita meorar el
posicionamiento, impacto y eficiencia del ingtituto en la investigacion, desarrollo e
innovacion (1+D+i). El problema planteado para esta investigacion fue ¢Cud es € plan
estratégico prospectivo que asegure la competitividad del Instituto de Investigacion
Tecnol6gica Agroindustrial ?

1.3. Objetivos de lainvestigacion

1.3.1.0bjetivo General

Esta investigacion tuvo como objetivo elaborar un plan estratégico prospectivo para

el desarrollo competitivo del Instituto de Investigacion Tecnol 6gica Agroindustrial -

UNS.
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1.3.2.0bjetivos Especificos
L os objetivos especificos para esta investigacion fueron:
- Redlizar un diagndstico organizacional participativo, identificando los factores
o variables que intervienen en el desarrollo del Instituto de Investigacion
Tecnol6gica Agroindustrial.
- Definir la vision, misién y los valores que direccionard a Plan Estratégico
Prospectivo del I1ITA
- Determinar los factores estratégicos o claves que faciliten € desarrollo
competitivo del Instituto de Investigacion Tecnol égica Agroindustrial.
- Establecer metas, objetivos y las acciones estratégicas alineados alavision y
misién del 1ITA.
- Formular los indicadores y medios de verificacion que permita monitorear y
evaluar los resultados de la g ecucién del plan estratégico.
1.4. Justificacion eimportancia delainvestigacion
Estainvestigacion esfundamental paraoptimizar lagestioninstitucional del Instituto
de Investigacién Tecnol 6gica Agroindustria, permitiendo alinear sus objetivos estratégicos
con las necesidades del sector productivo y con los lineamientos nacionaes de ciencia,
tecnologia e innovacion. Ademas, permitir4 potenciar su competitividad, incrementar la
eficiencia y efectividad de los proyectos de investigacion, desarrollo, innovacién vy
emprendimiento (I+D+i+e) del IITA, asegurando un impacto significativo en e sector
industria y la sociedad.
Ademés, lainvestigacion contribuird a diversificar las fuentes de financiamiento del
[ITA, disminuyendo su dependencia de recursos publicos y promoviendo la sostenibilidad

financiera mediante aianzas estratégicas con empresas, instituciones académicas y
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organismos gubernamentales. Esto permitira la generacion de ingresos sostenibles,
consolidando al [ITA como un motor de innovacion y desarrollo en laregion.

Este estudio también ayudara a resolver problemas practicos relacionados con la
limitada vinculacion del IITA con e sector productivo y con las restricciones en
infraestructura y recursos humanos. Al proponer estrategias efectivas de gestion y
financiamiento, se facilitara la modernizacion de la infraestructura y la adquisicion de
equipamiento tecnol 6gico actualizado para fortalecer la capacidad de investigacion.

Con este trabajo se busca aportar a posicionamiento del 1ITA en e ecosistema
nacional de ciencia, tecnologia e innovacion, asegurando su sostenibilidad y relevancia
como referente en la investigacion y el desarrollo industrial, generando oportunidades de
empleo altamente calificado, promoviendo € desarrollo econdmico y social de la region

Ancashy del Per.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Correia et a. (2015) en su estudio desarrolla una planificacion estratégica para un
centro de 1+D+i brasilefio con una vision a 20 afios. Establece un plan maestro que define
las futuras areas de competencia en investigacion y desarrollo tecnoldgico utilizando un
enfoque participativo basado en talleres. Su metodologia aplicada combina e andlisis
interno del estado actual del centro con un estudio externo del entorno, permitiendo
identificar las competencias futuras necesarias para responder a las tendencias tecnol dgicas
globalesy alademandaindustrial naciona y local.

Zazueta et a. (2019) da a conocer que € Centro de Innovacion Regiona y
Aceleracion Empresarial del Sur de Sonora disefié un plan estratégico a 5-10 afios basado
en megaplaneacion y complegjidad econdmica. Se generaron estratégicas siguiendo un
proceso que incluyendo andlisis del contexto, evaluacion, formulacion de estrategias y
disefio de un mapa estratégico. Ademas, se cred un model o de aceleraciony una herramienta
para medir la competitividad de las PY MEs.

Segun Lino y Rocha (2010) la cooperacion con universidades y centros de
investigacion se presenta como una estrategia clave para fomentar la innovacion. Un
gjempl o exitoso de este enfoque es el model o de colaboracion del Instituto portugués INEGI,
unaentidad hibrida publico-privada que trabaja con mas de 60 sociosindustriales nacionales
e internacionales. Este modelo permite €l desarrollo de proyectos de 1+D dentro de la
universidad, involucrando a estudiantes y generando beneficios significativos para las
empresas. Se destacan proyectos con ato impacto en sectores estratégicos como energias
renovables, procesos mecanicos, materiales compuestos, prototipado rgpido y gestion

industrial, lo que haimpulsado la competitividad de empresas en paises como Portugal .
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Salviano (2011) indicaque un modelo SPICE PAM tiene una perspectiva paraservir
como marco de referencia para analizar y estructurar una organizacion. Esta perspectiva ha
sido implementada con éxito dentro de un ciclo de mejora de procesos en una division de
investigacion, desarrollo e innovacion (1+D+i) en calidad de software y mejora de procesos
de CTI Renato Archer, un centro de 1+D+i en tecnologias de lainformacion en Brasil.

Weber et a. (2017) estudio e modelo de gestion MGPDI para fomentar la
innovacion en organizaciones de cualquier tamafio y sector. Este se basa en la megjora 'y
evaluacion de procesos dentro del ambito de 1+D+i y se compone de tres elementos clave:
modelo de referencia de procesos (MR-MGPDI), modelo de evaluacién de procesos (MA-
MGPDI) y modelo de negocio (MN-MGPDI). Su validacion se realizO mediante un
programa piloto en tres empresas brasilefias, demostrando su efectividad y alto potencial de
replicacion en otros paises.

Segun Lugo-lbarra et a. (2019), en México las universidades publicas y centros de
investigacion desempefian un papel fundamental en el desarrollo tecnolégico a establecer
alianzas estratégicas con clUsteres industriales y consgos estatales de cienciay tecnol ogia,
lo quefortal ece la sostenibilidad econdmicay la profesionalizacion del capital humano. Este
pais se posiciona como uno de los principales productores de bienes de alta tecnologia en
ameéricalatinay figuraentre las 50 naciones lideres en innovacion anivel global. Laregion
norte de México concentra el mayor nimero de industrias en clUsteres estratégicos, como el
sector aeroespacial, consolidandose como un centro manufacturero avanzado gracias a su
sofisticacion tecnolégica, fuerza laboral calificada y cumplimiento de estandares
internacionales.

Eigner et a. (2022) mencionaque laUniversidad de Obuda, junto con Zsambék, esta
creando un Parque de Cienciae Innovacion parafortalecer lainvestigacion aplicada en éreas

como inteligencia artificial, ciberseguridad y robdtica, integrando educacion, desarrollo
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tecnologico y manufactura. Las universidades hingaras impulsaran la innovacion y e
desarrollo econdmico mediante la cooperacion industriad y la transferencia de
conocimientos.

Urbinay Vieira (2022) indica que, en la tltima década, larestriccion presupuestaria
en Brasil llevo a gobierno areformular € financiamiento para 1+D+i mediante la creacion
de fondos publicos destinados tanto a sectores especificos como a desarrollo genera de
[+D+i. Esto promovié una mayor competencia entre instituciones en investigacion. Este
estudio propone un enfoque estratégico para atraer financiamiento publico en el Instituto de
Estudios Avanzados, para ello esimportante que esta estrategia de financiamiento se alinee
con la planificacion institucional para facilitar la gecucion de proyectos estratégicos de
[+D+i.

Rodriguez-Corngjo et al. (2024) estudio la eficiencia en la gestion de los recursos
destinados a |+D+i en los paises europeos. En términos de volumen de publicaciones,
Luxemburgo, Dinamarca y Finlandia lideran la lista, mientras que Alemania y Suiza
destacan por laexcelenciay el impacto de susinvestigaciones. Asimismo, Alemania, Italia,
Reino Unido, Espafia y Suiza se posicionan como los paises més eficientes en la
implementacion de politicas de innovacion. Por otro lado, Estonia, Luxemburgo y Noruega
han mostrado el mayor crecimiento en innovacion durante € periodo analizado (2005-2019).

Bugan et a. (2024) realizd un estudio sobre €l papel del Facilitador de Aprendizaje
Senior (SLF) dentro de un marco estructurado para la colaboracion a largo plazo entre la
universidad y laindustriaen las universidades delaAlianza EEL ISA (Alianza Europea para
la Ciencia, la Innovacion y e Aprendizaje en Ingenieria) en Rumania. Se identificaron
aspectos clave, entre ellos la coordinacion interinstitucional, donde los SLF gestionan
procesos complejos como acuerdos, derechos de propiedad intelectua y financiamiento,

asegurando claridad en las responsabilidades y regulaciones del sector. Otro aspecto es la
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conexion con laindustria en la que los SLF acttan como puente entre el mundo académico
y € empresarial. Asimismo, promueven las unidades de negocio dentro de la institucion y
promueven de la innovacion en educacion técnica y cientifica, mediante la creacién de
oficinas de innovacion y transferenciatecnol égica. Los SLF facilitan lacomercializacion de
lapropiedad intel ectual generadaen las universidadesy promueven lainnovacion curricul ar.
Figural

Roles de los facilitadores de aprendizaje senior en las universidades EELISA.

it %

-

Nota. Adaptado de University-Industry Collaboration: Exploring Partnership Approach

Modelsin EELISA Universities, por Bugan et al. (2024).

Soto-Cérdova et a. (2019) analizd la importancia de fortalecer la relacién entre
universidad, empresay gobierno para impulsar actividades conjuntas de |+D+i, resaltando
experiencias internacional es. Presenta el caso del sector del pisco en Perti como gjemplo del
impacto de latriple hélice en el desarrollo regional. Se demuestra como esta colaboracion
mejora la generaciéon de empleo, la transferencia de conocimiento y la competitividad de
universidades y empresas. Por su parte Borda-Riveray Ortega-Paredes (2021) evaluaron €

papel de esta triple hélice dentro del sistema regiona de innovacion en Arequipa (Pert)
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donde identificaron un aumento en la produccion de conocimiento y en la colaboracion con
el sector empresarial y gubernamental. Sin embargo, persisten barreras culturales que
limitan el desarrollo de estarelacion.

El plan estratégico de la UNESCO (2022 -2029) busca garantizar una educacion
inclusivay de calidad, fomentar sociedades sostenibles mediante la cienciay latecnologia,
promover laequidad y lapaz atravésdelaeducaciony lalibertad de expresion, y desarrollar
un entorno tecnologico orientado a bienestar humano con normas éticas. Estos objetivos
estan enfocados en reducir desigualdades, impulsar lainnovacion y proteger € patrimonio
cultural y natural (Organizacion de las Naciones Unidas parala Educacion, la Cienciay la
Cultura[UNESCO], 2024).

El Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN) a 2050 plantea una apuesta
estratégica para €l desarrollo sostenible e inclusivo del pais que se estructura a través de
cuatro Objetivos Nacionales (ON, entre ellos elevar los niveles de competitividad y
productividad en el pais y plantea ubicarse dentro de los 30 paises mas competitivos e
innovadores del mundo (Centro Naciona de Planeamiento Estratégico [CEPLAN], 2024).
Ademas, la Politica General de Gobierno en el Decreto Supremo N° 164-2021-PCM
establ ece directrices que estan alineadas con € Plan Estratégico de Desarrollo Nacional y la
vision del Pert a 2050. Esta politica se estructura en diez g es estratégicos, dentro de los
cuales se destacan la promocion de la ciencia, tecnologia e innovacion, asi como €l
fortalecimiento del sistema educativo y larecuperacion de los aprendizajes, fundamentales
parael desarrollo del pais.

El Plan Estratégico Institucional (2017-2027) del CONCY TEC busca impulsar la
consolidacion del SINACYT (Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Tecnoldgica) con una vision alineada a desarrollo sostenible del pais, fomentando la

articulacion entre actores y considerando las diferencias territoriales y prioridades
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nacionales. Para lograr estos objetivos, e CONCYTEC promueve la articulacion y
cooperacion entre € sector pablico, la academia y la industria. Sus objetivos estratégicos
incluyen fortalecer lainstitucionalidad del SINACY T, mejorar laformacion de cientificosy
tecndlogos, optimizar la infraestructura y los sistemas de informacion, fomentar la
generacion y transferencia de conocimiento, desarrollar incentivos parala CTl y consolidar
el desarrollo institucional (CONCY TEC, 2017).

LaUniversidad Nacional del Santa (s.f.) mediante la Resolucién N.° 250-2023-CU-
R-UNS, menciona cinco objetivos estratégicos en su plan estratégico Institucional (2019 —
2026), iniciando por mejorar la formacion profesional de los estudiantes universitarios,
fortalecer lainvestigacion cientificay tecnol 6gica en la comunidad universitaria, promover
las actividades de extension cultural y de proyeccion social paralacomunidad universitaria,
fortalecer lagestion institucional y fortalecer la gestion de riesgos de desastres.

El Instituto de Investigacion Tecnol6gica Agroindustrial (IITA - UNS) cuenta con
un 40% de implementacion en equipamiento para investigacion y dispone de tecnologia
avanzada para €l andlisis. Sin embargo, aln carece de un plan estratégico que oriente su
crecimiento y fortalezca su competitividad tanto a nivel nacional como internacional.
Ademas, enfrenta desafios en la disponibilidad de capital humano especiadizado y en la
capacitacion del personal, lo que limita la operatividad del instituto y €l aprovechamiento
Optimo de su infraestructura.

Su dependencia del presupuesto universitario, cuyo proceso de asignacion y
aprobacion es prolongado, restringe su autonomia financiera y dificulta la mejora de su
infraestructura, asi como la adquisicién de nuevos equipos. A pesar de estos retos, €
potencial del IITA ha sido reconocido por profesionales de universidades peruanas y
representantes del sector empresarial, quienes destacan su capacidad paralainvestigacion y

el desarrollo tecnol 6gico.
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Para consolidarse como un referente en e sector productivo y de investigacion,
resulta fundamental la implementacion de estrategias que permitan optimizar la gestion de
recursos, fortalecer su competitividad y garantizar su alineacion con los avances cientificos
y tecnologicos anivel global.

2.2. Marco Conceptual

2.2.1. Sistemas

2.2.1.1. Teoria General de los Sistemas. Segun Crespo (2021), la Teoria Genera
de Sistemas (TGS) surgio con € bidlogo austriaco L udwig von Bertal anffy,
quien propuso que la biologia debia entenderse como un organismo que
opera como un sistema abierto, es decir, en constante interaccion con su
entorno a través de multiples conexiones. En este enfoque, Ronquillo et al.
(2024) establece que un sistema se define como un conjunto de elementos
interrel acionados que funcionan de maneraintegrada. Asimismo, se plantea
que las caracteristicas de un sistema no pueden explicarse Unicamente a
partir del analisis de sus componentesindividuales, sino que es fundamental
considerar las relaciones y dinamicas existentes entre sus partes.
Seguin Sanchez (2024), en el ambito delagestion, lateoriadelainformacion
y e concepto de entropia estan interrelacionados, ya que esta Ultima
cuantifica el grado de incertidumbre o desorden presente en un conjunto de
mensagjes emitidos por una fuente de informacion dentro de un sistema.
Dado que la eficiencia comunicaciona es fundamental en la préctica
gerencial, es imprescindible disponer de informacion precisay relevante
para disminuir la incertidumbre en los procesos de comunicacion. Esto
permite reducir la entropia y optimizar la cantidad de informacion (til,

facilitando asi una toma de decisiones mas efectiva.
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2.2.1.2.

2.21.3.

La Organizacion como Sistema. La Teoria General de Sistemas (TGS)
integra diversos elementos fundamentales, como creencias, valores,
principios, caracteristicas, proposiciones e hipétesis, que influyen en las
relaciones sistémicas y facilitan la resolucion de problemas
organizacionales. Como enfoque holistico, la TGS se ha consolidado como
unaherramientaesencial en el analisisempresarial, permitiendo unagestion
estructurada y sistemética de las interacciones entre sus componentes. Su
aplicacion favorece la toma de decisiones acertadas, 10 que contribuye ala
optimizacion de los procesos administrativos y organizacionales (Ronquillo
et al., 2024)

L as organi zaciones, como tipos de sistemas social es, operan como sistemas
abiertos que interactlian continuamente con su entorno. A través de este
intercambio, absorben energia e informacion, g ustan sus procesos mediante
la retroalimentacion, mantienen un equilibrio interno (homeostasis) y
acumulan entropia. Para asegurar su funcionamiento alo largo del tiempo,
reguieren una renovacion constante de energia, un proceso conocido como
neguentropia (Sanchez, 2024).

M odelo Sistémico de Organizacién. El enfoque de sistemas esun referente
clave para las organizaciones modernas y la gestion empresarial. Segun
Zimmerman (1998), esta perspectiva facilita una vision integral de la
organizacion en su interaccion con e entorno, ademés de permitir la
conceptualizacion de las relaciones entre sus distintos componentes o
subsistemas. El autor ejemplifica esta concepcién a través de un modelo

organizacional.
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Figura2

Modelo de Organizacion sistémica.
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Nota. Adaptado de Gestion de Cambio Organizacional- Caminos y

Herramientas, por Zimmerman (1998).

2.2.2. Planeamiento Estratégico.

El CEPLAN (2024) lo define como un proceso estructurado, recurrentey permanente
con dimensiones politicas, técnicas, participativas, intersectoridles e
intergubernamental es, fundamentado en evidencias. Se desarrollaapartir deunciclo
que incluye el andlisis de la situacion actual, la evaluacion prospectiva, la toma de
decisiones estratégicas, asi como e seguimiento y la evaluacion. Por consiguiente,
indicaquelos objetivos del planeamiento estratégico son definir unavision de futuro
concertada, basada en la innovacion y e fortalecimiento de las capacidades de la
organizacion, incorporar herramientas prospectivas en la toma de decisiones
estratégicas, permitiendo anticipar tendencias tecnologicas y del mercado, para una

planificacion efectivade laslineas deinvestigacion, desarrollo einnovacion (I1+D+i),
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alinear las estrategias de investigacion y desarrollo de la organizacion con las
politicas nacionales de ciencia, tecnologia e innovacion (CT1), optimizar la gestion
de recursos financieros y su sostenibilidad en e tiempo, promoviendo la
diversificacion de fuentes de financiamiento y la formacién de alianzas estratégicas
con e sector privado y organismos internacionales, establecer un sistema de
monitoreo y evaluacion del desemperfio institucional, asegurando el cumplimiento de
los objetivos estratégicos, |amejora continuay la generacion de impacto en e sector
productivo, desarrollar un sistema de generacion y uso de evidencia cientifica y
tecnologica, que facilite latoma de decisiones en el corto, mediano y largo plazo.

El planeamiento estratégico se desarrolla en cuatro fases fundamental es empezando
por un diagnostico de la situacion actua mediante la caracterizacion y andlisis
basado en evidencia, andlisis prospectivo donde se identifican escenarios futuros
considerando tendencias, riesgos y oportunidades, toma de decisiones estratégicas
donde se establece la vision deseada y se disefian intervenciones sectoriales o
ingtitucionales para alcanzarla 'y € monitoreo y evaluacion donde se analiza €
impacto de la estrategiay se proponen mejoras para optimizar su implementacion.
2.2.3. Prospectiva

Etimol 6gicamente, el término "prospectiva’ derivadel latin prospectus, que significa
"vision, perspectiva o mirar hacia adelante”. Se trata de una herramienta clave para
reducir las brechas en € desarrollo, ya que permite desafiar € determinismo,
modificar trayectorias, generar cambios significativos, aterar tendencias y disefiar
un futuro ideal. Su enfoque busca alinear diferentes perspectivas para construir
colectivamente unavision compartida del desarrollo (Godet, 1993; citado en Méttar,

2020).
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2.2.4. Prospectiva Tecnologica

L a prospectiva es un instrumento clave en la gestion de la innovacion que, a través
de diversas metodologias, facilita la visualizacion a largo plazo del desarrollo
cientifico, tecnologico, econdmico y social. Su propésito es reconocer las
tecnologias emergentes con alto potencia para generar impactos significativos en el
ambito econdmico y socia (OCDE, 1996; citado en CONCY TEC, 2017).

Las herramientas de pensamiento y prospectiva tecnolégica impulsan un enfoque
sistémico e innovador en la toma de decisiones, permitiendo comprender
necesidades, redefinir problemas y desarrollar soluciones creativas. Mientras €l
pensamiento de disefio es un proceso dindmico que busca innovar a partir de la
experiencia del usuario, € pensamiento sistémico analiza la interconexion de los
elementos dentro de un sistema mas amplio. En la planificacion de politicas, estas
herramientas ayudan a reducir riesgos, interpretar datos histéricos, generar
oportunidades cientificas y tecnoldgicas, y considerar diversas perspectivas, desde
gobiernos eindustrias hastalasociedad en general. Su caracter participativo fortalece
la colaboracion intersectorial, fomenta soluciones integradas y empodera a las
personas en la construccion de su futuro. En contextos de cambios lentos, €
pensamiento y la prospectiva tecnol 6gica pueden parecer herramientas opcionales,
sin embargo, en tiempos de transformacion acelerada, se vuelven esenciaes parala
supervivencia y € éxito de organizaciones, instituciones e incluso paises. En
cuestion de meses, la prospectivatecnol 6gicafortalece laresiliencia, laagilidady la
capacidad de respuesta al facilitar estrategias flexibles de planificacion e
intervencion, permitir la adaptacion de instituciones publicas, fortalecer habilidades

organizativas, fomentar el didlogo social, promover plataformas inclusivas para la
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construccion de visiones compartidas y garantizar la justicia intergeneracional
(Betancur, 2022).

El enfoque prospectivo en la planificacion estratégica, parte del diagnodstico de la
situacion actual y latrayectoria esperada del sistemasi no se implementan cambios.
A través de este andlisis, se identifican distintos escenarios futuros. posibles (todos
los que pueden ocurrir), probables (los mas factibles segin tendencias) y deseables
(losidedlesaacanzar). La prospectivaevalUalaprobabilidad y deseabilidad de cada
escenario para disefiar un plan estratégico de largo plazo, con €l objetivo de orientar
decisionesy acciones hacia un futuro planificado y beneficioso.

Figura3

Escenarios de la Prospectiva.

-
+ Escanarios probables

Escanarios deseables

= Probabihdad

¥ Escanarios posibles
>

Diagndstico de la
situacion actual Trayectona actual

Situacidn del sistema an al A
Deseabilidad

mamento prospectivo futurs

l'—) Plan estrategico de largo plazo

Nota. Adaptado de Prospectiva: Construyendo el futuro con ciencia, tecnologia e
innovacion, por CONCY TEC (2017).

2.2.5. Competitividad organizacional

La competencia empresarial impulsa a las empresas a ser més eficientes,
diversificando sus productosy servicios a precios competitivos (Ismawati y Anshori,

2021). Para destacar en e mercado, una organizacion necesita una ventga
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competitiva basada en recursos unicos, pero depender solo de estos no garantiza un
alto rendimiento. La combinacion de la explotacion de recursos con € desarrollo de
competencias mejora significativamente e desempefio organizacional.

Porter sostiene que la competitividad de un pais depende de la capacidad de sus
empresas para innovar y desarrollar sus capacidades. Propone € Modelo de
Diamante, que incluye cuatro factores clave para la competitividad industrial:
condiciones de |os factores de produccion, demandainterna, industrias rel acionadas
y de apoyo, y estructuray competencia empresarial. es fundamental para mantener
la competitividad (Andriani, 2012).

Para mantener la competitividad es fundamental |a innovacion, definida como €l
proceso de crear, compartir y aplicar conocimientos para optimizar €l rendimiento y
el aprendizae organizacional. Para Hosnaidah et a. (2023), la creciente
competitividad del mercado global destaca la importancia de la innovacion. Para
impulsarla, es fundamental que los gobiernos, € sector industrial y la sociedad
trabajen conjuntamente y destinen recursos alainvestigaciony e desarrollo.

2.2.6. Competitividad tecnolégica

La competitividad tecnologica se refiere a la habilidad de competir y demostrar
capacidades respal dadas por conoci miento técnico. Se identifican dos enfoquesen la
competitividad tecnol 0gica segun Alvarez-Arosy Bernal-Torres (2021), € enfoque
personal se centra en gestionar eficientemente intangibles como competencias,
capacidades y habilidades del recurso humano, fundamentales en economias del
conocimiento, en economias desarrolladas, estas habilidades estan méas orientadas
hacia la educacion STEM y habilidades blandas, mientras que en economias
emergentes se prioriza el desarrollo de competencias generales, aunque sin €l mismo

compromiso, y € enfoque organizacional en economias desarrolladas se enfoca en
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[+D+i, cadena de suministro, toma de decisiones y gestion del conocimiento,
buscando transformar el conocimiento técito en explicito, en economias emergentes,
se priorizala sostenibilidad corporativa, la estructura organizaciona y lainnovacion
lean. Las economias desarrolladas impulsan la tecnologia mediante un sistema
integral de [+D+i, mientras que las emergentes buscan sostenibilidad y supervivencia
empresarial a través de la adopcion tecnoldgica y mejoras lean. Ademas, en
economias emergentes se requiere fortal ecer politicas publicas de ciencia, tecnologia
einnovacion y crear un ecosistema colaborativo entre gobierno, sociedad, empresas

y educacion paraimpulsar € desarrollo
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1. METODOLOGIA

3.1. Alcance

Esta investigacion tiene un alcance descriptivo y propositivo, ya que recopila
informaci6n de expertos, directivos e investigadores del Instituto de Investigacion Tecnoldgica
Agroindustrial (I1TA) paradisefiar un plan estratégico prospectivo para 10 afios que fortalezca
su desarrollo competitivo.
3.2. Método

El método es no experimental, se realiz6 unarecopilacion, andlisis y estructuracion de
datos, permitiendo identificar y caracterizar los fendbmenos estudiados. Ademés de uso
observacion y la medicién, asi como diversas técnicas de recoleccion de informacion, tales
como entrevistas, talleres y grupos de discusion con un comité de expertos, o que permitio
obtener una perspectiva méas ampliay fundamentada sobre |a problemética analizada.
3.3. Disefio deinvestigacion

L a presente investigacion tiene un enfoque descriptivo y exploratorio, por 10 que no se
emplea un disefio estadistico especifico. En su lugar, se sigue una secuencia légica para €
procesamiento y andisis de los datos, permitiendo una interpretacion estructurada de la
informacion recopilada.
3.4. Poblacion y muestra

L apoblacion se compone por |0s expertos en investigaci On nacionales einternacionales,
personal directivo dd Instituto de Investigacion Tecnoldgica Agroindustrial (11TA), docentes
investigadores, estudiantes universitarios de pregrado y postgrado de la Universidad Nacional
del Santay otras universidades del Perti que visitan € 11 TA.

Asimismo, la muestra para los talleres fue de 20 personas seleccionadas por

conveniencia, considerando criterios de inclusiéon y exclusion.
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Criteriosdeinclusion

- Expertos con unaampliatrayectoria en investigacion, docentes investigadores, estudiantes
de pregrado y postgrado que hayan tenido una estancia de a menos 6 meses gecutando al
menos un proyecto de investigacién en @ 11 TA,

- Persona directivo, administrativo y especialistas que acreditaron vinculacion directa con
e lITA.

- Los participantes brindaron su disponibilidad y participacion voluntariaen los talleres

Criterios de exclusion

- Desconocer lasinstalacionesy funciones del [1TA.

- Estar en licencia prolongada o de vacaciones en € periodo de realizacion del proyecto.

- No otorgar consentimiento.

La muestra para la sesion de expertos fue de cinco investigadores nacionales e
internacionales reconocidos (Anexo 10), con una amplia experiencia en gestion de proyectos
de investigacion y que han realizado proyectos de investigacion en € [ITA, quienes brindaron
su participacion presencial voluntaria en las sesiones.

3.5. Variables e Indicadores dela I nvestigacion

EnlaTablal se detallala operacionalizacion de la variable en estudio.



Tabla 1

Operacionalizacién de las Variables.

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
deestudio Conceptual Operacional Medicion
Factores
El plan politicos,
estratégico se econdmicos,
El plan elabora sociales,
- mediante un . , tecnol 0gicos,
estrategico diagnostico Diagnostico ecologicosy Nominal
prospectivo es tuacional Situacional leqal
una herramienta S'tu?q ona, €ga'es.
. andlisisde Fortalezas,
Plan de gestion que . L
esiratédico udaa escenarios, € debilidad,
Pro Z%tivo ?Zﬁolver disefio de oportunidades,
P estrategias amenazas.
problemas . e
S acciones e Andlisis Factores clave .
organizacionale . = . . Nominal
indicadoresde Prospectivo  Escenarios
s (CEPLAN, ) —
2024) mejoracon Objeti VvOos
participacion Decisones estratégicos
del persona y Estratéaicas Acciones Nominal
capacitaciones. €9 Estratégicas
Indicadores
3.6. Técnicaeinstrumento erecoleccion de datos

Para llevar a cabo este estudio en e Instituto de Investigacion Tecnologica
Agroindustrial (I1ITA), se realizd primero una revision de la literatura especializada sobre la
institucionalidad del sector en el paisy |os cambios organizaci onales relevantesy se plasmaron
en una matriz PESTEL , ademés, se realizo un diagnostico situacional documental a través de
un checklist. Posteriormente, se llevaron a cabo talleres participativos para construir la vision
ingtitucional, identificar las variables que afectan su desarrollo, determinar las variables o
factores clave, y describirlas detalladamente. Luego, se caracterizo el sistema organizacional,
seformularén hipotesis, y se evaluaran sus probabilidades de ocurrencia. Con estainformacion,
se disefiaron escenarios posibles, se selecciono el escenario apuestay se establecieron acciones
estratégicas para cada hipétesis. Ademés, se realizo un andlisis FODA y se construy6 un érbol

de pertinencia para cada hipoétesis. Finalmente, se elaboro la arquitectura estratégica del plan
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prospectivo estratégico y se disefié un plan de accion paracumplir con los objetivosinmediatos

de IITA.
Tabla?2

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

OBJETIVOS TECNICAS INSTRUMENTOS APLICACION
Realizar un diagnostico  Andlisis Matriz PESTEL Revision
de la situacion actual. documental Checklist, FODA bibliografica.
Definir lavision, mision . Fichaderegistrode Talleres
y losvalores que Lluviade Ideas , : L
. . . [luviade ideas. participativos
direccionara el plan.
Andlisis Matriz de Influencia Talleres
Determinar losfactores  estructural de y dependencia A
L participativos
estratégicos o clavesque factores
faciliten el desarrollo Andlisisde
competitivoy andlissde impactos Matriz de Impacto Sesiones con
escenarios cruzados Cruzado (SMIC) Expertos
probabilisticos
Es_tab_lecer metas, _ AnaI|S|s_FODA Matriz EODA Sesiones con
objetivosy lasacciones  prospectivo Expertos
estratégicasdineadosa  Andlisis TablalGO Sesi6n Con expertos
lavisiony mision multicriterio P
Andlisis
Formular los indicadores _estr_uctural de , . ,
: - .. indicadoresy Diagramade arboles  Sesiones con
y medios de verificacion . ; :
medios de de pertinencia Expertos

del plan.

verificacion del
plan.

3.7. Procedimiento de recoleccion de datos

Se detallaen laFigura4 el procedimiento de lainvestigacion paralarecoleccion de
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Figura4

Procedimiento de recoleccion de datos.

( ) ( )
DIAGNOSTICO STUACIONAL ~ [4— — — — — MATRIZ PESTEL, FODA
A J/ A J/
A 4
( N\ ( N\
MISION, VISION Y VALORES ~ |[4——— — — TALLER 1: LLUVIA DE IDEAS
A J/ A J/
( ) ( )
PROBLEMAS, DEFINICONDELCS | _ _ _ _ TALLER 2: MATRIZ DE INFLUENCIA
PROBLEMAS, FACTORESCLAVE DEPENDENCIA
(. J (. J
A 4
( ) ( )
SESION EXPERTOS 1: MATRIZ DE
EVALUACION DE LOSESCENARIOS
POSIBLES «——— — — IMPACTO CRUZADO
(. J (. J
A 4
( ) ( )
ESCENARIO APUESTA «——— — — SOFTWARE PROB-EXPERT.S
(. J (. J
A 4
( ) ( )
OBJETIVOS, ACCIONES — —— —_ | SESION EXPERTOS 2: MATRIZ IGO,
ESTRATEGICASE INDICADORES FODA PROSPECTIVO, ARBOL DE
PERTINENCIA.
(. J (. J

Nota. Elaboracion propia.

3.7.1. Analisissituacional del I TA

Para redlizar €l diagndstico situacional se revisd bibliografia a fin a la ciencia,
investigacion y sector productivo nacional e internacional para armar la matriz PESTEL y
se usd un checklist de diagnostico documental institucional (Anexo 1) para ver € estado

actual de lainstitucion, posteriormente se desarroll6 la matriz FODA.

37



3.7.2. Mision, vision y valores
Para la formulacion de la mision, vision y valores del [ITA se rediz6 un taller
participativo con 20 participantes el egidos de acuerdo alos criterios de inclusion y exclusion

(Anexo 2).

3.7.3. Eleccion defactores clave

Se realizd un taller participativo con € fin de recolectar informacién amplia y
representativa sobre las percepciones internas y externas del [ITA. Esta informacion fue
procesaday sirvio como base para guiar la reflexion durante el taller. Se elabord una lista
de los factores o problemas clave, asi como de sus interrelaciones. Estainformacion sirvio
como complemento del diagndstico mediante la revision de documentacion y otras fuentes
de informacion.

En & proceso, se aseguré que todos los participantes comprendan claramente la
descripcion de los factores y variables, lo cual fue esencial para identificar sus relaciones.
Se proporciond una explicaciéon detallada de cada variable para crear un lenguaje comin
entre los actores, |0 que permitié una reflexion efectiva y la identificacion de relaciones
significativas (Anexo 3). Una vez descritas las variables, se analizaron utilizando la matriz
deinfluencia- dependenciao matriz de andlisis estructural. Desde una perspectivasistémica,
las variables solo tuvieron sentido en funcién de sus relaciones. Este enfoque permitio
reconocer la existencia de una variable debido a las conexiones intuitivas identificadas

previamente.

3.7.3.1. Matriz deinfluencia. Se aplico la matriz de influencia para identificar las
variables mas motrices (influyentes) y dependientes (sensiblesacambiosen

el sistema). El proceso tubo |os siguientes pasos:
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a) Se represent6 gréficamente en un cuadro de doble entrada, ubicando las
variables en filasy columnas.

b) Se utilizd una escala para evaluar €l grado de influencia: 3 (Alta), 2
(Media), 1 (Menor) y 0 (Ninguna).

c) Se plantearon preguntas para determinar las relaciones de influencia,
como:
o¢lLavariable 1 afectaalavariable 2 0 viceversa?
o ¢EXiste unarelacion indirecta a través de unatercera variable?

d) Serespondieron las preguntas asignando puntuaciones en la matriz.

€) Se sumaron las puntuaciones por fila (Motricidad) y columna
(Dependencia).

f) Se ubico cada variable en un plano cartesiano utilizando sus valores de
influencia (Y) y dependencia (X).

g) Sedividio @ plano en cuatro cuadrantes utilizando laférmuladel valor
medio:

Viiie + Vit
I."'.m — fa.x z min
h) Andlisis e Interpretacion.

- 1. Zona de Poder (Variables determinantes).

- I1. Zona de Conflicto (Variables estratégicas).

- 111. Zona de Salida (Variables de resultados)

- 1V. Zona I nerte (Variables desarticuladas)
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3.7.3.2. Interpretacion de la matriz de andlisis estructural. En la Matriz de
Influencia, laMotricidad representa el grado en que unavariableinfluye en las
demas, lo cua se calcula sumando sus valores en forma horizontal (suma
activa). Por otro lado, la Dependencia indica € nivel en que una variable es
afectada por las demés, obteniéndose a través de la suma vertica (suma
pasiva).
Cadavariabletuvo unindicador de motricidad y otro de dependencia, o que
permitié ubicarlas en un plano de motricidad-dependencia (también
conocido como plano cartesiano). Esto facilité el analisis de sus relaciones
e impactos dentro del sistema.
Figura5

Plano de Motricidad-Dependencia.

P : 4

FOMA DE PODER
Alia Maotricidad

Baja Dependencia,

ZOMA DE CONFLICTD
Alta Moiricidad

Alta Dependencia.

Q { Factores o Variables { Factores o Varinbles
E Determinantes) Estratizicas)
==
- I 1
@) |
h LONA INERTE O FONA DE SALIDA
o AUTONOMA Baja Motricidad
Ll
& Baja Motricidad Alta Dependencia,

Adta Dependencia. {Factores o variables de

{ Factores o Variables Resultados)
Dresarticuladas)
Y imn
\ 4
DEPENDENCIA

Nota. Adaptado de Metodologia para € prondstico de la demanda
integrando € disefio de escenarios, por Fernandez-L opez et al. (2023).
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LasvariablesenlaMatriz de Influenciase clasifican de acuerdo asus niveles
de motricidad y dependencia, ubicandose en distintos cuadrantes del plano
cartesiano:

Alta motricidad y baa dependencia Estas variables influyen
significativamente en las deméds, pero casi no se ven afectadas por dlas. Se
ubican en e Cuadrante | (Zona de Poder) y se denominan variables
determinantes, siendo claves paralaintervencion estratégica.
Altamotricidad y alta dependencia. Ejercen gran influenciay, alavez, son
atamente af ectadas por otras variables. Se sittian en el Cuadrante Il (Zonade
Conflicto) y se conocen como variables estratégicas, ya que pueden generar
reacciones en cadena

Baja motricidad y alta dependencia. Tienen poca influencia, pero son muy
afectadas por otras variables. Se encuentran en el Cuadrante |11 (Zona de
Salida) y se llaman variables de resultados.

Baja motricidad y baja dependencia. Poseen poca influenciay también son
poco afectadas por otras variables. Se ubican en e Cuadrante IV (Zona
Auténoma) y se conocen como Variables desarticuladas, aunque pueden no

estar presentes en todos |os sistemas.

3.7.4. Estadosdel futuro, disefio de escenariosy seleccion del escenario apuesta.

Para disefiar los escenarios, se utilizd e Sistema de Matriz de Impacto Cruzado
(SMIC). Con este método se analizo las probabilidades de ocurrencia de diversos eventos
considerando sus posibles interacciones. Segun Gordon (2004), e impacto cruzado evalUa
como los eventos y evoluciones estan interconectados, permitiendo gustar las
probabilidades en funcion de estas rel aciones. Paraelaborar |la SMIC se siguio los siguientes

pasos:
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- Seidentificaron 32 eventos relevantes para € estudio.

- Se contd con opiniones de expertos en relacion con la probabilidad de
ocurrencia de cada evento, considerando la influencia de los demés eventos
desde € inicio. Se emplearon cuestionarios para recopilar estas opiniones
(Anexo 5).

- Seformularon preguntas del tipo: “Si ocurre el evento m, ¢cudl seralanueva
probabilidad del evento n?”. Esto permitid actualizar las probabilidades
considerando €l impacto de un evento sobre otro.

- Secomplet6 lamatriz considerando las interacciones entre todos |os eventos.
Luego, se utilizo e software SMIC PROB EXPERT para gjecutar la corrida
de calibracion de la matriz, ssmulando diferentes escenarios para analizar las
probabilidades gjustadas (Anexo 6).

- Serealiz6 unaevaluacion de sensibilidad modificando una opinidn especifica
sobre la probabilidad para observar cambios en los resultados. Ademas, se
llevo a cabo un andlisis de poaliticas, definiendo politicas anticipadas que
afectan los eventos de la matriz, modificando probabilidades iniciales o

agregando nuevos eventos para analizar 1os efectos de dichas politicas.

Con los factores clave seleccionados que influyeron en e plan estratégico del
Instituto de Investigacion Tecnol6gica Agroindustrial (11TA), se formularon hipotesisy se
disefiaron escenarios hacia los cuales e instituto orienta su proceso de cambio
organizaciona al 2035.

El cambio del estado presente al estado futuro, asi como el disefio de escenariosy la

seleccion del escenario apuestaa 2035, se redlizd através de la siguiente metodol ogia:

- Losexpertos detallaron las tendencias para cada uno de |os factores clave.
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A partir de ladescripcion del estado presentey delas tendencias de cadafactor
clave, se formularon hipdtesis con sus respectivos indicadores a estado
futuro, utilizando como guiala pregunta: ¢Qué puede ocurrir a 2035?
Utilizando el SistemaMatricial de Impactos Cruzados (SMIC), sellevé acabo
un taller siguiendo estos pasos. Se sel eccionaron acinco expertos conocedores
de lareaidad del 1ITA, se elabord una hoja con un esquema de calificacion
de hipdtesis, organizado de manera ssimple y matricia de doble entrada para
cada experto, se brindo orientacion y se explicd la metodologia previa a la
calificacion de hipotesis, atendiendo a sus consultas durante el proceso. Los
expertos calificaron las hipotesis en términos de probabilidad de realizacion
simple y condicionada utilizando una escala del 0 a 100%. Se utilizaron
preguntas como:
Probabilidad ssmple P(i): ¢Cud es la probabilidad de que ocurra la
hipétesis Hx?
Probabilidad condicionada positiva P(i)/P(+)): ¢Cudl eslaprobabilidad
de que ocurrala hipotesis Hx si ocurre la hipétesis Hy?
Probabilidad condicionada negativa P(i)/P(-)): ¢Cudl eslaprobabilidad
de que ocurralahipétesis Hx si no ocurre la hipotesis Hy?
Se recopilo lainformacion de | as hojas de calificacion para su procesamiento
posterior.
La informacion se procesd matematicamente utilizando el software SMIC
PROB-EXPERT.
Se generaron escenarios posibles con combinaciones de 0 (no realizacion) y 1
(realizacion), [lamados futuribles (2n) con 5 digitos, reflejando el sistema en

estudio.
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- Seidentifico € nucleo tendencial seleccionando |os escenarios més probabl es,
cuya probabilidad acumulada al cance aproximadamente el 80%.

- Se describieron los escenarios seleccionados con base en las hipétesis de
futuro, asignandoles un nombre, realizando un resumen y especificando las
hipétesis e indicadores.

- Seconvoco alos directivos del 1ITA para participar en un andlisis reflexivo
de los escenarios més probables, evaluando su realidad, posibilidades y
tendencias para definir el escenario apuestay escenarios aternos.

- Sedescribio €l escenario apuesta interpretando os resultados de las hipétesis
presentes en dicho escenario, orientando la planificacion estratégica hacia

2035.

3.7.5. Disefio delaarquitectura estratégica

Para €l disefio de la arquitectura estratégica del 1ITA se redizd con € apoyo de
expertos, se utilizo lamatriz 1GO, € andlisis FODA para evauar las accionesy € arbol de
pertinencia para seleccionar futuros posibles mediante la creacion de una jerarquia de
decisiones 0 elementos mutuamente excluyentes, organizados en niveles que representan las
ramas del arbol.

Ademas, se evaluaron aternativas estratégicas a partir de la adquisicion de nuevos
conocimientos durante la construccion del arbol de pertinencia, los cuales ofrecen
perspectivas novedosas y perspicaces sobre el futuro del 11TA.

A partir del escenario apuesta seleccionado, se formularon objetivos, metas y
acciones estratégicas gque guiardn el desarrollo del IITA hacia e 2035. Durante esta etapa
final, se empleard como pregunta guia: ¢Qué se va a hacer? Este enfoque permitio orientar

las decisiones estratégicas y alinear las acciones con el futuro deseado para e 11TA.



3.8. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos.

Para € procesamiento y andlisis de los datos, se usd matrices y planos cartesianos
para el andlisis estructural. Ademéas, para el disefio de los escenarios, se utilizo e software
SMIC PROB EXPERT, lo que permitié una proyeccion estratégi ca basada en probabilidades

y tendencias.
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V. RESULTADOSY DISCUSION

4.1. Diagnostico situacional del sector.

Lainversién en 1+D en el Perli es baja (menor a 1%) en comparacion con otros paises
de laregidn, lo que limita e potencia de todas las instituciones publicas y privadas. En este
contexto, € Ingtituto de Investigacion Tecnolégica Agroindustrial (IITA) de la UNS se
posiciona como un actor clave en lainvestigacion. A diferencia de los institutos privados que
buscan rentabilidad, €l IITA a ser una entidad publica, tiene la funcién de promover €l
desarrollo de proyectos de investigacion pluridisciplinarios que resuelvan problemas sociales
y econémicos de las comunidades locales y nacionales. Su rol va mas ala de solo generar
conocimiento, abarcando latransferenciatecnol 6gica, la asesoriaaempresasy laformacion de
profesionales en el sector.

En e Perq, e principal factor que determina la competitividad de los ingtitutos de
investigacion es € tipo de gestion (publicos y privados). Casi siempre, en e ambito privado
tienden a tener una ventga en aspectos como infraestructura moderna, equipamiento
especializado y financiacion através de fondos propios, convenios con e sector empresarial o
donaciones. Esto les permite mayor eficiencia en la gecucion de proyectos. En cambio, los
institutos publicos a menudo enfrentan restricciones presupuestarias y burocréticas, 1o que
ralentiza |l os procesos de adquisicién de tecnologiay la gestiéon de proyectos. Sin embargo, su
legitimidad y rol social les permiten acceder a fondos gubernamentales y a una amplia red de
profesional es académicos.

A partir de la revision documental, € andlisis del contexto nacional, se elaboro el
andlisis PESTEL para identificar los factores del entorno que inciden en la gestion y

desarrollo del Instituto. La siguiente tabla resume los principales hallazgos.
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La competitividad del 1ITA radica en su especiaizacion en lineas de investigacion

estratégicas para generar impacto directo en el desarrollo productivo y lainnovacion de la

regiony el pais, apesar de las limitaciones como entidad publica.

4.1.1. MatrizPESTEL

Esta herramienta facilita identificar las oportunidades (O) y amenazas (A) del

contexto, aportando informacion importante para la formulacion de estrategias que

fortalezcan el desarrollo institucional como se muestra en las tablas 3,4,5,6,7 y 8.

Tabla3

Variables politicas (PESTEL)

Variables Situacion actual delainstitucion O/A
Pr Depende del presupuesto universitario. No cuenta con una
esupuestos . - : L
asignacion propia para proyectos de I+D, esto limitala 0]
gubernamental es P
planificacion alargo plazo.
(I?rel Zﬁ: ;r:g:.scon Serequiere fortalecer alianzas estratégicas y convenios con 0
pu%licos CONCYTEC, PRODUCE, INIA, municipalidades, entre otros.
Estabilidad Lainestabilidad politica nacional generaincertidumbre en la A
politica continuidad de programas y apoyo a sector investigacion.
Corrupcién e Procesos burocréticos y falta de transparencia en algunas A
informalidad ingtituciones dificultan la gjecucion o el acceso afondos.
Defensadela No se cuenta con una estrategia clara para proteger sus
propiedad desarrollos tecnol 6gicos o publicaciones, deberian elaborarse O
intelectual politicas de propiedad intelectual
Relacionescon | Necesita participar en convocatoriasy alianzas (universidad o
organismos institutos extranjeros) y mejorar capacidades para O
internacionales | internacionalizar su investigacion.
Autonomia Launiversidad cuenta con autonomia, pero € 11 TA depende
. o del rectorado, vicerrectorado o facultad de ingenieria para A
universitaria . - 2
decisiones clave, |o que limita la operatividad.
e El 1ITA podriaser un actor clave en e desarrollo
Politicade . ; : . 2 .
.__ .. | agroindustria regional, pero falta articulacion con gobiernos O
descentralizacion : .
locales 0 gobiernos regionales.
EOI.'“ ca nac_;l,onal Existen planes nacionales y fondos como FONDECY T, pero
einnovacion o :
ciencia no llegan a I TA por faltade capital humano, proyectos O
y formulados o gestion técnica.
tecnologia
Sequridad No hay amenazas directas, pero |os cambios constantes en
juridica normativas y autoridades afectan la continuidad de convenioso| A

politicas institucionales.
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Tabla4

Variables econdmicas (PESTEL)

Variables Situacién actual delainstitucion O/A
Pr,esgpueﬁto Limitado y dependiente del presupuesto de la universidad; no
publico para ) S A
: o hay asignacion directadel MEF.
investigacion
'A.‘CC@ a Son pocas | as postulaciones a fondos como PROCIENCIA,
financiamiento . " . O
externo PNIPA u otros. Existen barreras burocréticasy competitivas.
Prioridad de
asignacion No siempre es priorizado frente a facultades o unidades A
presupuestal académicas.
interna
Inflaciony Aumento de precios en servicios, reactivos y mantenimiento A
costos operativos | afecta gjecucion de proyectos.
Remuneraciones | Personal sujeto a CAS o locadores con limitaciones para A
y régimen laboral | contratar talento especializado.
!Dr ecio de Alta dependencia de proveedores externos con adquisicion
Insumos y A
- lentay costosa.
servicios
Tipo de cambio Afecta compras en dolares (equipos, licencias, insumos A
importados).
Capacidad de Serealizan algunos servicios de andlisis 0 capacitaciones
autogeneracion . . @)
de ingresos generan ingresos ba os.
Inversion publlca Perti invierte menos del 1% del PBI en |+D. @]
en CTI nacional
Fondos Falta articul acion con gobiernos locales o regionales para
regionales o O
: acceder alos fondos que estos ofrecen.
descentralizados
Tabla 05
Variables sociales (PESTEL)
Variables Situacion actual delainstitucion O/A
Alta, especialmente en jOovenes universitarios. El [ITA
Tasa de desempleo y od .y ; . e .
subempleo puede cqr]trl uir con formacion préctica, pasantiasy O
vinculacion laboral através de sus proyectos.
Incidencia de pobreza | Afecta zonas rurales donde se puede aplicar A
y pobreza extrema innovaciones y tecnologia agroindustrial desarrollada.
. . Nivel intermedio, con creciente acceso aeducacion
Nivel promedio de versitaria. El : i . I
educacion uni yerstarl a E I ITA i ene pqtenu paramejorar la @)
calidad formativa e investigativa.
Existe una cultura agricolatradiciona gque puede
. ._ | generar resistenciaa cambio. El I TA debetrabajar en
Culturaeidiosincrasia 0]

procesos de adaptacion tecnoldgicay participacion
comunitaria.
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Tabla 5 (Continuacion)

Variables Situacién actual delainstitucion O/A
La sociedad exige que la universidad tenga impacto

Responsabilidad socid. El [ITA debe fortalecer su vinculacién con 0

socia comunidades, agricultores y emprendimientos
agroindustriales.

. . Persisten brechas de género en cienciay tecnologia. El
Roles sociales segin - .
X [ITA puede fomentar e liderazgo femeninoy la O

edad y género . - . .
inclusién en investigacion.

Calidad de vidadela Aun Ilmltadaen varias regiones rurgl €s, repr&eentq una

. oportunidad paraque e 1l TA contribuya con soluciones | O
poblacion )

accesibles.
.y Enfoques como lainnovacién abierta o participativa
Participacion . ) L.

o requieren que las comunidades estén dispuestas y
comunitariaen : : o)
) y capacitadas para colaborar. Esimportante para
innovacion ; :

proyectos con impacto social.
Tabla6
Variables tecnologicas (PESTEL)
Variables Situacion actual delainstitucion O/A
El IITA accede de forma limitada a bases de datos
Estado del arte Ci entlf_lcgs internacionales. La actual izacion d_e o 0
conocimientos depende en gran medidade lainiciativa
de los investigadores y docentes.
Velocidad de Hay escasa articulacion con € entorno productivo, y fata
transferenciade un modelo claro de transferenciay apropiacion O
tecnologia tecnol 6gica con actores locales.
Utiliza herramientas bésicas para gestion y
Desarrollo delas comunicacion, pero ain no integra plataformas digitales
comunicaciones avanzadas para investigacion colaborativa o gestion de
datos.
.D &arrol_lp € Dependencia de servicios externos. Existe potencia en
integracion de . . P .
. estudiantes de ingenieriasi se articula con otros @]
soluciones
. - programas O carreras.
informéticas
Mejorase Se desarrollan mejoras técnicas en algunos proyectos,
innovaciones pero no se sistematizan ni escalan por falta de apoyo @]
tecnol 6gicas institucional 0 mecanismos de proteccion intelectual.
ACC&.O y M uchos equipos estan obsoletos o requieren
actualizacion de -y - o
equipos de ma}ntenl miento e§peC|aI|zado. El proceso de adquisicion A
laboratorio es lento y burocrético.
Capacitacion del La actualizacion depende de iniciativas personaes o de
personal en nuevas | proyectos especificos. Deberia existir un plan O
tecnologias institucional de formacion continua.
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Tabla 6 (Continuacion)

Variables Situacién actual delainstitucion O/A
Infraestructuradigital | El IITA no cuenta con plataformas propias de gestion de
(plataformas, proyectos, difusion cientifica ni acceso completo a 0]
software) software especializado.

Tabla7

Variables ecol6gicas (PESTEL)

Variables Situacion actual delainstitucion O/A

(';Aanggiiieos Falta un sistema de gestion de residuos peligrosos 0

desp y (quimicosy biolégicos) de acuerdo al marco del MINAM.

esechos

Proteccidn del El IITA tiene compromiso general, pero carece de una

) . politicaambiental institucional formal. Se aborda en O
medio ambiente
algunos proyectos, pero no de formatransversal.
Aplicado parcialmente en proyectos de valorizacion de

Economiacircular | residuos agroindustriales. Requiere mayor integracion @]
como enfoque estratégico

Proteccion de la Se consi dera en proyectps que rgvallorlza}n especies Iogales

PR o cultivos andinos, requiere institucionalizarse como linea O
biodiversidad :
detrabgo.
. Relevante para sistemas productivos agricolas, necesita

Adaptacion a . . -

N estar incorporado sistematicamente en |os proyectos del O
cambio climatico HTA

Culturade recidgje Se necesita un programa formal con camparias internas 0

institucionales.

Conservacion de | No existen politicas ni practicas sistematicas para el uso 0

energia eficiente de energia en laboratorios y oficinas.

Tabla8
Variables|legales (PESTEL)

Variables Situacién actual delainstitucion O/A
El IITA alin no cuenta con laboratorios acreditados bajo

Certificacion normas internacionales como la ISO/IEC 17025. Esto limita

acreditacion d):e la posibilidad de que sus andlisis tengan validez oficial ante

. DIGESA, SENASA, INACAL u otras entidades, y también 0]

|aboratorios : . .

(ISO/IEC 17025) afectasu capaci da_d de ofrecer servicios competitivos al _
sector agroindustrial. No hay alin un plan de acreditacion ni
recursos asignados especificamente paraello.

::\:Sggfcéginéﬂe Sujetaalas normasdel CONCYTECYy laLey Universitaria.

vestg El IITA debe cumplir con estandares éticos, metodoldgicos | A

cientificay - o

L y de gestion para acceder afondosy acreditaciones.
tecnol 6gica
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Tabla 8 (Continuacion)

Variables Situacién actual delainstitucion O/A
Propiedad Se cuenta con normativas nacionales (INDECOPI), pero €
intelectua y IITA necesitadesarrollar estrategias claras para proteger y @]
patentes comercializar sus resultados.

Ley Universitaria | Sujeto adecisiones del rectorado y del estatuto

y autonomia universitario. Su autonomia operativay presupuestal es A
institucional limitada.

Contratacion L os procesos para adquisicion de equipos 0 insumos son

publicay lentosy burocraticos, lo que retrasa la gjecucion de A
adquisiciones proyectos.

Normas laborales | Hay limitaciones para contratar investigadores o personal
y contratacion de | especializados por faltade plazasy rigidez en losregimenes | A
persond de contrata.

Debe cumplir con requisitos de comités de ética en
investigacion cuando se trabaja con personas, animales o

Normativa sobre

.et' caen Ia. , comunidades. AUn no cuenta con comité institucional O
investigacion ;
propio.
.. | Se puede formular y coejecutar proyectos de 1+D+i con
Ley de promocién . )
! iy empresas privadas, |o cual permite ala empresa obtener
deinversion en e . ; L 0]
beneficios tributariosy a I TA fortalecer su experienciay
CTI (Ley 30309) . S
financiamiento.
Normativas Se necesitaimplementar todos los requisitos legales
ambientales exigidos pararesiduos peligrosos, aguas residuales o @]

(MINAM, OEFA) | emisiones.

4.1.2. Situacion actual del 11 TA.

Los resultados evidencian una institucionalidad parciamente consolidada, con
presencia de instrumentos basicos de gestion. Sin embargo, se observan vacios en la
sistematizacion y formalizacion de un plan estratégico institucional . Esta situacion limitala
estandarizacion de procedimientosy reduce lacapacidad del 11 TA paraproyectar unagestion
orientada a resultados, sostenibilidad y mejora continua.

En cuanto ainvestigacion, € |1 TA presentaalgunaslineas deinvestigacion definidas,
registro de proyectos activos de tesistas (»100 proyectos a afio), docentes ( (»5 proyectos
al afo) o pasantias (»5 a afo) y pocos articulos vinculados al instituto como tal (»2) lo cual
demuestra operatividad y desarrollo académico pero muy bagjos indices en materia de
investigacion. Ademés, lalimitada participacion en fondos concursables como equipo 1 TA,

la escasa red académicay procesos de transferencia tecnol gica evidencia una brecha entre
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la gjecucion de actividades y su consolidacion estratégica con la investigacion, resolucion
de problemas en @ sector industrial, productivo y socia. Ademas, se identifico la
dependenciacasi total dela UNS como fuente de financiamiento y como debilidad criticala
ausencia de un modelo de sostenibilidad financiera que garantice la reinversion en
mantenimiento de equipos, reposicion de insumosy cobertura de gastos operativos, 1o cual
afectala continuidad de proyectos de investigacion.

En cuanto a servicios, e IITA no cuenta procedimientos o laboratorios acreditados
por lo que no brindados servicios formalmente certificados, no obstante, se verifica que
existen informes de ensayos emitidos parainvestigacion con procedi mientos estandarizados
bajo normas internacionales o nacionales. Esto refleja antecedente positivo parainiciar con
los procesos de certificacion de métodos o laboratorios. Por otro lado, se han desarrollado
cursos de capacitacion para la comunidad universitaria y la sociedad, generando un
porcentaje de ingresos parala UNS.

Respecto alainfraestructura, e instituto cuenta con seis laboratorios especializados,
4 de dlos analiticos (Control de calidad, nanotecnologia, bioprocesos agroindustriales y
nutricion y toxicologia) y 2 de procesos (Operacionesy fisiologiay postcosecha), ademés,
se cuenta con espacios fisicos como oficinas, sanitarios y pasadizos. Sin embargo, existen
limitaciones en conectividad a internet, mantenimiento de iluminarias, mejoramiento de
seguridad de las instalaciones, ampliacion de ambientes comunes complementarios
(Oficinas de recepcion, comedor, vias de acceso, entre otros), por |0 que es necesario un
mantenimiento integral de lainfraestructura.

En equipamiento se cuenta con equipos analiticos como: un Cromatografo Liquido
acoplado a un detector MASA/MASA, dos Cromatografo de Gases acoplado a detector
MASA/MASA, Espectrofotometro de Absorcion Atémica, Espectrometro de Fluorescencia

de Rayos X con Refexion Total, Detector Elemental CHNS, Lector Multimoda de
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Microplacas, Biorreactor, Rancymat, Cromatografos Liquido y de Gases, entre otros equipos
menores. En las areas de procesos se cuenta equipos para las lineas de extruidos, cerveza
artesanal, yogurt, néctares y mermeladas, pastas, vinos, conservas, harinas, germinados,
extraccion de aceites, panificacion, entre otros. Muchos de estos equipos necesitan
mantenimiento correctivo o preventivo para su operatividad considerando una sumaminima
de medio millon de soles para tal fin. Ademas, existe la necesidad de actualizacion
tecnol dgica e implementacién con mas tecnologia de vanguardia valorizada minimamente
en veite millones de sol es aproximadamente. Por otro lado, se cuentabajo Stock dereactivos,
insumos y materiales (especialmente los reactivos fiscalizados o controlados). Estas
debilidades impactan directamente en la eficiencia operativa, en la capacidad de respuesta
ante demandas externas y en la posibilidad de alcanzar estdndares de acreditacion o
certificacion que fortalezcan su reconocimiento institucional .

En cuanto a capital humano, si bien € 1ITA dispone de un equipo conformado por
direcciéon, personal administrativo y cinco especiadistas de laboratorio, se evidencia
insuficiencia de personal para cumplir con €l organigramay las funciones. Por otro lado, se
requieren investigadores adscritos a lineas especificas (RENACYT) y de persond
capacitado en tecnologias emergentes. Asimismo, larotacién periddicadedirectivose I TA
y autoridades universitarias provocan discontinuidad en la gestion estratégica, 1o que afecta
la sostenibilidad de planes de mediano y largo plazo.

Finalmente, el I TA evidenciaun interés por lavinculacion con e entorno productivo
regional tras recibir visitas de empresas pesgueras y agricolas de laregion, sin embargo, sus
servicios presentan bajo nivel gecucion, 10 que reduce su impacto econdmico y de
posi cionamiento. Existes pocos convenios marco estratégicos con universidades nacionales
e internacionales, empresas agroindustriales, centros de innovacion y entidades

gubernamentales. En conjunto, € instituto posee infraestructura, equipamiento tecnol 6gico
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y potencia cientifico que, bajo una gestion estratégica articulada y sostenida, podria

consolidarse como un actor clave en la innovacién aplicada a la agroindustria 'y la pesca

como principales sectores econdmicos de laregion.

4.1.3. AnalissFODA

A. Fortalezas (F)

F1.

F2.

F3.

FA4.

F5.

F6.

F7.

F8.

FO9.

Existencia de laboratorios especializados entre ellos operaciones unitarias,
fisologia y postcosecha, nutricion y toxicologia, control de calidad,
bioprocesos agroindustriales y nanotecnologia.
Oficinas y espacios adecuados disefiados para actividades de investigacion
y brindar posibles servicios.

Registro interno de proyectos en gecucion o gecutados y produccién
cientificaindexada en Scopus.
Existencia de equipos y laboratorios implementados.

Convenios universitarios, empresas o entidades de gobierno locales
formalizados através el rectorado de la UNS.

Personal profesiona especializado en laboratorios y estructura basica de
gestion (director y administrativo).
Infraestructuray tecnologia importante para ofrecer servicios analiticos, de
procesosy capacitacion.
Potencial de investigacion aplicada en agroindustriay pesca.

Potencial de generacion de proyectos de |+D+i con impacto regional.

F10. Experiencia técnica que puede contribuir a desarrollo regiona

agroindustrial.



B. Debilidades (D)

D1. Ausencia de Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) formamente
aprobado.

D2. Inexistencia de plan estratégico institucional vigente.

D3. Ausencia de lineas de investigacion oficiamente definidas.

D4. Implementacion parcia y obsolescencia de equipamiento de laboratorio.

D5. Ausencia de plan anual de mantenimiento integral de infraestructura y
equipos.

D6. Personal insuficiente para cubrir |la demanda de proyectos de investigacion.

D7: Ausenciade validacién y estandarizacion formal de métodos analiticos.

D8. Ausencia de acreditacion de laboratorios (ISO/IEC 17025).

D9. Dependencia presupuestal y ausencia de un modelo de sostenibilidad
financiera que garantice la continuidad operativa.

D10. Limitada conectividad digital e infraestructura tecnol égicainsuficiente.

D11. Limitada estrategia de comunicacion y visibilidad institucional (web y
redes sociales).

D12. Faltade participaci 6n en fondos concursabl es nacional es e internacional es.

D13. Ausencia de procesos de transferencia tecnol dgica.

D14. Faltade participacion formal en redes académicas.

D15. Rotacion frecuente de directivos del 1ITA que afecta continuidad
estratégica.

D16. Necesidad de ampliar la infraestructura con éreas comunes y mejorar
condiciones de bienestar institucional .

D17. Servicios técnicos sin certificacion acreditada y limitaciones en flujo de

ingresos parala atencion eficiente.
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C. Oportunidades (O)

O1. Existencia de fondos nacionales de investigacion (PROCIENCIA,
FONDECYT, PNIPA).

02. Ley 30309 gque promueve inversion privada en |+D+i.

03. Demandaregiona de innovacion en agroindustriay pesca.

O4. Posibilidad de alianzas estratégicas con universidades extranjeras, empresas
y centros tecnol 0gicos.

O5. Tendencias de economiacircular y adaptacion al cambio climético.

O6. Normativa nacional de propiedad intelectual (INDECOPI).

O7. Potencial de acreditacion de laboratorios bajo norma ISO/IEC 17025.

08. Creciente demanda socia de responsabilidad universitaria y vinculacion
comunitaria.

09. Programas de descentralizacion y fondos regionales.

D. Amenazas(A)

A1l. Limitado presupuesto publico y dependencia financiera del rectorado.

A2. Inestabilidad politica nacional que afecta continuidad institucional.

A3. Procesos burocraticos en adquisiciones y contratacion publica.

A4. Inflacién y aumento de costos operativos.

A5. Régimen laboral restrictivo para contratacion de talento especializado.

A6. Obsolescencia tecnol 6gica acel erada.

A7.Bgainversion nacional en 1+D (<1% del PBI).

A8. Cambios normativos y administrativos frecuentes.

A9. Dependencia de decisiones del rectorado y/o consgo universitario que

limitan autonomia operativa.
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4.2. Mision, vision y valores
4.2.1. Mision.

Lamisién planteada fue: “Somos un instituto de investigacién que genera 'y desarrolla
conocimiento cientifico e innovacion, mediante la gjecucion de proyectos y servicios de 1+D,
orientados al desarrollo sostenible delaregiony del pais’.

Esta mision expresa con claridad larazon de ser del I1TA a centrarse en la generacion
de conocimiento cientifico e innovacion mediante proyectos y servicios de |+D orientados al
desarrollo sostenible. De acuerdo con David y David (2017), una misién estratégica debe
precisar proposito, &mbito de accion y contribucion social, elementos que se evidencian en la
formulacién presentada. Ademas, responde a las oportunidades identificadas en el diagndstico
estratégico, particularmente en relacién con la demanda de soluciones tecnoldgicas para €
sector productivo regional.

4.2.2. Visién

La vision planteada fue: “Al 2035, seremos un ingtituto lider y competente en
investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion, con infraestructura, equipamiento
moderno y laboratorios acreditados que brinden servicios de alta calidad a la comunidad
cientificay al sector empresarial delaregiony del pais”.

Con esta vision se tiene una proyeccion alineada con el enfoque prospectivo adoptado
en lainvestigacion. Ademas de la aspiracion de consolidarse como instituto lider y competente
en investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion, esta vision incorpora elementos clave
como infraestructura moderna, equipamiento especializado y laboratorios acreditados, 1o cual
responde a brechas identificadas en € andlisis interno. Desde |a perspectiva de David y David
(2017), la estrategia implica construir una posicion diferenciada y sostenible en & entorno
competitivo; en ese sentido, lavision no solo proyectaliderazgo, sino que establece condiciones

estructurales concretas para al canzarlo.
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4.2.3. Valores

Se plantearon los siguientes valores para el 11 TA:

- Integridad. Actuar con coherencia entre o que se piensa, se dice y se hace,
manteniendo principios éticos inquebrantables en todas las acciones y
decisiones del instituto.

- Responsabilidad. Cumplir los compromisos asumidos con rigor y compromiso,
garantizando que las acciones del I1TA respondan a bienestar de la comunidad
y a cuidado del medio ambiente.

- Transparencia. Brindar informacion clara, veraz y oportunasobre|0s procesos,
resultados y uso de los recursos, fomentando la confianza.

- Excelencia. Buscar lamejora continuaen cada actividad, asegurando la calidad,
lainnovacion y € rigor cientifico en los proyectosy serviciosdel [1TA.

- Pluralidad. Vaorar y respetar la diversidad de ideas, conocimientos,
experiencias y culturas, promoviendo un entorno inclusivo y colaborativo para
lainvestigacion y € desarrollo.

Estos valores fortalecen la base cultural necesaria para la implementacion estratégica.
CEPLAN (2024) sostiene que la alineacion entre estrategia 'y cultura organizacional es clave
para la sostenibilidad institucional. Ademés, no solo responden a principios éticos generales,
sino que se vinculan con necesidades institucionales identificadas en e diagndstico,

particularmente en materia de gestion, calidad cientificay vinculacion con el entorno.
4.3. Factor es estratégicos

4.3.1. ldentificacion y descripcién de Factores
Laidentificacion de los factores clave que af ectan positiva o negativamente al |ITA se

sintetizo y definio en latabla 9.
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Tabla9

Descripcion de factores

N° FACTORES DESCRIPCION

F1 | Infraestructura | Conjunto de instalaciones fisicas necesarias para que la
organizacion desarrolle sus actividades de manera eficiente y
segura. Su adecuado mantenimiento y modernizacion es esencia
para garantizar un servicio de calidad y competitivo.

F2 | Financiamiento | Disponibilidad y gestion de recursos econdmicos que permitan ala
organizacion desarrollar sus operaciones, proyectosy estrategias de
crecimiento. Incluye la capacidad de acceder a fuentes de inversion
y administrar los fondos de forma sostenible.

F3 | Personal Contar con profesionales con |as competencias técnicas y

Capacitado habilidades necesarias para cumplir con las funciones de manera
eficiente. La capacitacion continua es clave para adaptarse alas
exigencias del mercado y |os avances tecnol 6gicos.

F4 | Gestion Proceso de planificacion, organizacion, direcciéon y control de los

Administrativa | recursosdel 11 TA paraalcanzar sus objetivos de forma eficiente.
Una gestion solida optimizalos recursos 'y reduce errores
operativos.

F5 | Vinculacién Relacién estratégica entre la organizacion y las empresas del sector

Empresarial para promover la colaboracion, transferencia de conocimientos y
generacion de oportunidades comerciales.

F6 | Investigaciony | Actividades destinadas a generar nuevos conocimientos,

Desarrollo tecnologias o procesos que fortalezcan lainnovacién y meoren la
competitividad de la organizacion.

F7 | Certificaciones | Reconocimientosy certificaciones formales otorgados por
organismos acreditados que validan la calidad, seguridad,
sostenibilidad y cumplimiento normativo de |os procesos,
productos, procedimientos, métodos analiticos, servicios prestados
ene IITA, fortaleciendo su credibilidad instituciona y
competitividad en & dmbito cientifico, tecnologico y productivo.

F8 | Promocidn Conjunto de acciones y estrategias de comunicacion disefiadas para

Institucional dar aconocer laimagen, logrosy capacidades de la organizacion a
publico objetivo.

F9 | Planificacion Disefio de un plan amediano y largo plazo que define los objetivos,

Estratégica metas y acciones necesarias para alcanzar lavisiony mision
ingtitucional.

F10 | Alianzas Acuerdos de cooperacion con otras instituciones, empresas u
Estratégicas organizaciones que permiten ampliar capacidades, recursosy

oportunidades de mercado.

F11 | Acceso a Disponibilidad y uso de herramientas tecnol 6gicas modernas que
Tecnologia optimicen procesos, mejoren la calidad de los serviciosy aumenten
Moderna la eficiencia operativa.

F12 | Calidad de Nivel de satisfaccion que perciben los usuarios o clientes en
Servicio relacion con € producto o servicio recibido. Incluye aspectos como

rapidez, precision, atencion 'y cumplimiento de estandares.
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Tabla 9 (Continuacion)

N° | FACTORES DESCRIPCION

F13 | Adaptacion al | Capacidad de la organizacion para gjustarse rapidamente a nuevas

Cambio condiciones del mercado, normativas o avances tecnol dgicos.
F14 | Comunicacion | Flujo deinformacion efectivo entre los diferentes nivelesy areas de
Interna la organizacion para garantizar coordinacion, transparenciay

alineacion con |os objetivos institucional es.

F15 | Relacion con la | Vinculo que mantiene la organizacion con la sociedad que larodes,

Comunidad incluyendo su contribucién socia, ambiental y econdmica.
F16 | Visibilidad Grado en que la organizacion es reconociday recordada por su
Institucional publico objetivo, lo que influye en su reputacion y oportunidades de
desarrollo.

4.3.2. Interpretacion dela Matriz de Analisis Estructural.

L as calificaciones de los factores se ubicaron en la matriz de influencia - dependencia
(Anexo 4). Las 16 variables o factores fueron ubicadas en el plano de influencia- dependencia
como se muestraen lafigura6.

En e cuadrante |, estan las variables: planificacion estratégica (9) y acceso a la
tecnologia (11). Son las variables que gercen una fuerte influencia sobre las demas variables
del sistema pero que casi no se ven afectadas por éstas. A éstas variables también se lesllama
variables determinantes. Son variables aptas paraintervencion de direccion.

En & cuadrante |1, estan las variables: financiamiento (2), investigacion y desarrollo
(6), certificaciones (7), personal capacitado (3) y gestion administrativa (4). Son las variables
gue gjercen una fuerte influencia sobre las demas variables del sistema; pero también se ven
afectadas por éstas. Estas variables también se les llaman variables estratégicas. Son variables

aptas paraintervencion de direccion y generan reacciones en cadena.
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Figura6.

Plano de Influencia — Dependencia de las variables internas y externas.
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Nota. Elaboracion propia.
En e cuadrante Ill, estan las variables. vinculacion empresarial (5), promocion

institucional (8), alianzas estratégicas (10), calidad de servicio (12), adaptacion a cambio (13)
y visibilidad institucional (16). Son variables que gercen una escasa influencia sobre las demés
variables del sistema, pero se ven altamente afectadas por éstas. Estas variables también se les
Ilaman variables de resultado.

En & cuadrante IV, estan las variables: infraestructura (1), comunicacion interna (14) y
relacion con lacomunidad (15). Son variables que g ercen unaescasainfluencia sobre las deméas
variables del sistemay escasamente se ven afectadas por éstas. A éstas variables se les llama

también variables desarticuladas.
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4.3.3. Sedleccion delasvariables clave

Se priorizaron cinco factores estratégicos clave: financiamiento, investigacion vy

desarrollo, certificaciones, gestion administrativay personal capacitado.

4.3.3.1.

4.3.3.2.

4.3.3.3.

Financiamiento. Este es un factor critico porque condiciona la operatividad
del sistemainstitucional. De acuerdo con Urbinay Vieira (2022), laviabilidad
estratégica depende de la disponibilidad de recursos financieros que permitan
gjecutar laestrategiaformulada. En centros de investigacion, ladiversificacion
de fuentes de financiamiento fortalece la autonomia institucional y reduce la
vulnerabilidad frente a restricciones presupuestarias, facilitando la inversiéon

en infraestructura, equipamiento y talento humano.

Investigacion y desarrollo. Este factor constituye €l ge central de lamision
institucional y €l principal mecanismo de generacion de valor. David y David
(2017) sostiene que la diferenciacion estratégica se construye a partir de
actividades que generan valor distintivo; en € caso del 1ITA, la produccion
cientificay tecnolgica orientada a desarrollo sostenible cumple esa funcion.
Ademas, € fortalecimiento de la|+D incrementa la capacidad de atraccion de
fondos concursables y alianzas estratégicas, consolidando el posicionamiento

institucional .

Certificaciones. Estas representan un mecanismo de aseguramiento de la
calidad y legitimacion externa. Esto fortalece la credibilidad organizaciona y
constituyen barreras de entrada en entornos competitivos. Contar con
laboratorios acreditados incrementa la confianza del sector empresarial y
académico, ampliando oportunidades de cooperacion y prestacion de servicios

especializados.
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4.3.3.4. Gestion administrativa. El proceso de planificacion, organizacion, direccion
y control delosrecursosdel IITA deformaoportunaesvita paraalcanzar sus
objetivos de forma eficiente. Una gestion solida optimizalos recursosy reduce
errores operativos.
4.3.3.5.Personal capacitado. Es fundamental contar con profesionales con las
competencias técnicas y habilidades necesarias para cumplir con las funciones
de manera eficiente, ademas, la capacitacion continua es clave para adaptarse a
los avances en la ciencia, avances en latecnologia, las demandas del mercado y
los problemas de la sociedad.
4.4. Disefio de escenariosy seleccion de escenario apuesta.
4.4.1. Formulacion delasHipotesisal 2035
Se consideraque € |ITA, experimenta una evolucion a 10 afios futuros, ademas de su
interaccion con € entorno paralograr los cambios en € plan estratégico. El estudio plantealas
siguientes hipétesis para los cinco factores claves que se muestran en latabla 10.
Tabla 10

Formulacién de hipotesis para los factores clave

Factor Hipotesis Indicador

Financiamiento | H1: Ene 20356 IITA |- Méasde 40% del presupuesto anual
habra conseguido del 1ITA proviene de fuentes
financiamiento estable externas.
y diversificado - Més de 10 convenios vigentes de
(publico, privado y financiamiento.
cooperacion - Aumento del 5% anual del
internacional), que presupuesto destinado a
garantiza la continuidad Investigacion.
de los proyectos de - Mas de 10 equipos adquiridos o
investigacion. modernizados en los Ultimos 5 afios.
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Tabla 10 (Continuacion)

consolidado un
portafolio dei+D+l con
amenos 50%
orientados a demandas
del sector productivo

Factor Hipdtesis Indicador
Investigaciony | H2: En el 2035, €l Mas de 20 proyectos de i+D+l
Desarrollo ITA, habra € ecutados anua mente

Mas de 10 publicaciones cientificas
indexadas por afo.

Mas de 5 prototipos, patentes y/o
transferencias tecnol dgicas por afio
Mas del 50% de proyectos orientados

internacionales que
acrediten lacalidad de

regional. al sector productivo regional.
Certificaciones | H3: Al 2035, € [ITA Més de 3 laboratorios acreditados
contara con bajo normas 1SO/ICE 17025
certificaciones Certificaciones Institucionales
nacionales e vigentes (1S0O:9001, BPL, etc)

100% de auditorias externas
superadas

personal suficientey
altamente capacitado,
con formacion continua
gue contribuyan al
cumplimiento de los
objetivos del I TA.

SUS Procesos,
|aboratoriosy servicios
tecnol 6gicos.
Gestion H4: Para el afo 2035, € Mas del 90% del cumplimiento de la
Administrativa | IITA contaracon meta anual del 1ITA.
procesos Mas del 95% de g ecucion de
administrativos presupuesto anual .
eficientes, oportunosy Minimo 2 informes anuaes de
trasparentes que gestion presentados a consgjo
optimicen los recursos universitario
institucionales. Tiempo promedio de respuesta de
maximo 15 dias a |l os procesos
administrativos.
Almenas 3 manual es administrativos
implementados
Almenos de 5 convenios de
cooperacion tecnol 6gica
(universidades, centros de
investigacion o innovacion y
empresas)
Persond H5: Para el afo 2035, € 100% de trabajadores requeridos
capacitado IITA contaracon segun planificacion.

Mas del 80% del personal con
calificacion RENACYT y con
formacion de posgrado.

Almenos dos capacitaciones anuales
por trabajador

Menos del 10% de rotacién anual de
los trabajadores.

Maés del 90% de satisfaccion del
personal con el climalaboral, sus
remuneracionesy beneficios
laborales.




4.4.2. Diseilo de Escenarios probables

Se obtuvieron los 32 escenarios posibles (Anexo 7), dentro de ellos los cuatro (04)
escenarios mas probables que conforman el “ndcleo tendencial” como se muestra en la tabla
11.
Tabla 1l

Descripcion del nucleo tendencial de los escenarios mas probables

ESCENARIO

FUTURIBLE PROBABILIDAD | SUMA
H1|H2|H3|H4|H5

1 1]1(1|1]1 0.513 0.513

32 0l0|]0]O0|O 0.234 0.747

9 10111 0.08 0.827

4 1{1|1(0|0 0.054 0.881

L os escenarios mostrados en latabla 11, tienen un 88.1% de probabilidad de redlizarse
y pueden explicarse de la siguiente forma:

ESCENARIO 1: (11111) “IITA COMPETITIVO”

Al 2035, el 11 TA seposicionacomo un referente nacional en I+D+i graciasaunagestion

eficiente y transparente, con liderazgo estratégico y financiamiento diversificado que

respaldan los proyectos. El instituto cuenta con persona suficiente, motivado y

altamente capacitado, asi como con laboratorios acreditados y certificaciones que

garantizan la calidad de sus resultados, |a sostenibilidad y competitividad institucional .
Tabla12

Hipdtesis e indicadores para € escenario 1

Hipdtesis Indicador
H1: Enel 20356 IITA habrd | - Masde 40% del presupuesto anual del IITA
conseguido financiamiento proviene de fuentes externas.
establey diversificado - Mas de 10 convenios vigentes de financiamiento.
(publico, privado y - Aumento del 5% anual del presupuesto destinado a
cooperacion internacional ), Investigacion.
que garantizalacontinuidad | - Més de 10 equipos adquiridos o modernizados en los
de los proyectos de ultimos 5 anos.
investigacion.
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Tabla 12 (Continuacion)

Hipdtesis Indicador
H2: En el 2035, € 1ITA, - Més de 20 proyectos de i+D+l g ecutados anual mente
habré consolidado un - Més de 10 publicaciones cientificas indexadas por afio.
portafolio de i+D+l con - Mésde 5 prototipos, patentes y/o transferencias
almenos 50% orientados a tecnol dgicas por afio
demandas del sector - Mas del 50% de proyectos orientados a sector
productivo regional. productivo regional.

H3: Al 2035, el IITA contara | - Masde 3 laboratorios acreditados bajo normas
con certificaciones nacionales ISO/ICE 17025

e internacionales que - Certificaciones Institucional es vigentes (1S0:9001,
acrediten la calidad de sus BPL, etc)
procesos, laboratoriosy - 100% de auditorias externas superadas

servicios tecnol 6gicos.
H4: Para el afio 2035, é IITA | - Méasde 90% del cumplimiento de la meta anual del
contara con procesos de ITA.

gestion y administrativos - Mas del 95% de gjecucion de presupuesto anual.
eficientes, oportunosy - Minimo 2 informes anual es de gestion presentados
trasparentes que optimicen al consgo universitario

los recursos ingtitucionales. - Tiempo promedio de respuesta de méximo 15 dias a

los procesos administrativos.

- Al menos 3 manuales administrativos
implementados

- Al menos 5 convenios de cooperacion tecnoldgica
(universidades, centros de investigacion o
innovacion y empresas)

H5: Para el afio 2035, €l [ITA | - 100% de trabajadores requeridos segin

contara con personal planificacion.

suficiente y altamente - Més del 80% del personal con calificacion
capacitado, con formacion RENACYT y con formacién de posgrado.

continua gque contribuyan a - Al menos dos capacitaciones anual es por trabajador
cumplimiento de los - Menos del 10% de rotacion anual de los
objetivosdel I1TA. trabajadores.

- Mas del 90% de satisfaccion del personal con el
climalaboral, sus remuneracionesy beneficios
laborales.

ESCENARIO 2: (000000) “II TA PESIMISTA”

El IITA enfrenta serias limitaciones en € 2035, debido a una gestién deficiente y con
escasa transparencia, que generan desconfianza y dificultan la toma de decisiones
estratégicas. No contar con financiamiento estable y diversificado limita la gecucién

de proyectos de investigacion, el acceso a tecnologias modernas y la falta de personal
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adecuadamente capacitado afecta la productividad y calidad de los servicios. Ademés,

no contar con certificaciones afecta negativamente la credibilidad de sus resultados.

Tabla 13

Hipdtesis e indicadores para € escenario 2

Hipotesis

I ndicador

H1: Enel 20356 IITA solo
tendra el financiamiento
dependiente de la UNS para
continuar los proyectos de
investigacion.

Solo 2% del presupuesto anual del 11 TA proviene de
fuentes externas.

No se cuentan con convenios de financiamiento.
No hay aumento anual del presupuesto destinado a
Investigacion.

Solo un equipo adquirido o modernizado en los
altimos 5 afios.

H2: En €l 2035, € IITA, no
habra consolidado un
portafolio dei+D+l con
amenos 20 % orientados a
demandas del sector
productivo regional.

Solo 1 proyecto dei+D+1 gecutados anual mente
Solo 1 publicacién cientificas indexadas por afio.
Solo una o ninguna patente y/o transferencia
tecnol 6gica por afio

Solo el 5% de proyectos orientados a sector
productivo regional.

H3: Al 2035, € I1ITA no
cuenta con certificaciones
nacionales e internacional es
gue acrediten la calidad de
Sus procesos, laboratoriosy
servicios tecnol 6gi cos.

No se tiene laboratorios acreditados bajo normas
ISO/ICE 17025.

No se cuentan con certificaciones Institucional es
vigentes (1SO:9001, BPL, etc).

No se han recibido auditorias externas.

H4: Parael afio 2035, e IITA
no contara con una direccion
con procesos de gestion y
administrativos eficientes,
oportunosy trasparentes |o
que limitalaplanificaciony
optimizacion de |los recursos
institucionales.

Solo e 10% del cumplimiento de lameta anual del
IITA.

Solo e 30 % de g ecucioén de presupuesto anual.
No se cuenta con informes anual es de gestion
presentados a consegjo universitario

Tiempo promedio de respuesta a los procesos
administrativos superan |os 6 meses

No se cuentan con manual es administrativos
implementados

Solo un convenio de cooperacion tecnol bgica
(universidades, centros de investigacion o
innovacion y empresas)

H5: Para el afio 2035, e IITA
contara con personal
suficiente y altamente
capacitado, con formacion
continua que contribuyan al
cumplimiento de los
objetivos del 1ITA.

Solo 40% de trabajadores requeridos segun
planificacion.

Solo € 10% del personal con calificacion
RENACYT y con formacion de posgrado.
No se realizan capacitaciones anuales por trabajador
Mas del 50% de rotacion anual de los trabajadores.
Solo e 20% de satisfaccion del personal con €l
climalaboral, sus remuneracionesy beneficios
laborales.
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ESCENARIO 3: (10111) “II TA RESURGENTE”

Para el afio 2035, € IITA habra consolidado avances en financiamiento, gestion,
planificacién, administracion, certificaciones y personal calificado, 1o que le permite
operaciones ordenadas y eficientes. Sin embargo, habralimitaciones en investigacion e
innovacion. A pesar de éllo, € instituto se encontrara en un proceso de fortal ecimiento
y resurgimiento institucional, generando bases solidas para un futuro mas competitivo
e innovador.

Tabla 14

Hipdtesis e indicadores para € escenario 3

Hipotesis | ndicador
H1: Enel 20356 IITA habra | - Méasde 40% del presupuesto anual del I TA
conseguido financiamiento proviene de fuentes externas.
establey diversificado - Maés de 10 convenios vigentes de financiamiento.
(publico, privado y - Aumento del 5% anual del presupuesto destinado a
cooperacion internacional), Investigacion.
que garantizalacontinuidad | - Més de 10 equipos adquiridos o0 modernizados en los
de los proyectos de altimos 5 afios.
investigacion.
H2: En el 2035, € IITA, no - Solo 1 proyecto dei+D+ gecutados anualmente
habré consolidado un - Solo 1 publicacion cientificas indexadas por afio.
portafolio dei+D+l con - Solo una o ninguna patente y/o transferencia
almenos 20 % orientados a tecnol 6gica por afio
demandas del sector - Solo el 5% de proyectos orientados a sector
productivo regional . productivo regional.

H3: Al 2035, é I1ITA contara | - Mas de 3 laboratorios acreditados bajo normas
con certificaciones nacionales ISO/ICE 17025

einternacionales que - Certificaciones Institucionales vigentes (1S0:9001,
acrediten la calidad de sus BPL, etc)
procesos, laboratoriosy - 100% de auditorias externas superadas

servicios tecnol 6gi cos.
H4: Para el afio 2035, é IITA | - Méasde 90% del cumplimiento de la meta anual del
contara con procesos [ITA.

administrativos eficientes, - Més del 95% de gjecucion de presupuesto anual.
oportunos y trasparentesque | - Minimo 2 informes anuales de gestion presentados
optimicen los recursos al consgjo universitario

institucionales. - Tiempo promedio de respuesta de maximo 15 dias a

los procesos administrativos.
- Almenas 3 manual es administrativos implementados
- Almenos de 5 convenios de cooperacion tecnol égica
(universidades, centros de investigacion o
innovacion y empresas)
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Tabla 14 (Continuacion)

Hipotesis | ndicador
H5: Parael afio 2035, e IITA | - 100% de trabajadores requeridos seguin
contara con personal planificacion.
suficientey altamente - Méasdel 80% del personal con calificacion
capacitado, con formacion RENACYT y con formacion de posgrado.
continua que contribuyan a - Almenos dos capacitaciones anual es por trabajador
cumplimiento de los - Menos del 10% de rotacion anual de los
objetivos del I TA. trabajadores.
- Mas del 90% de satisfaccion del personal con el
climalaboral, sus remuneracionesy beneficios
laborales.

ESCENARIO 4. (11100) “II TA DESARTICULADO”

Para € afio 2035, € IITA contara con financiamiento asegurado, proyectos de
investigacion e innovacion en desarrollo, ademas, certificaciones que respalden la
calidad de sus procesosy resultados de los servicios. Sin embargo, |a deficiente gestién
de la direccién y e érea administrativa y la falta de persona calificado limitara el
aprovechamiento de estos logros. Esta desarticulacion provocara un uso ineficiente de
los recursos y una incapacidad para responder a las demandas del entorno, dejando al
instituto en una situacion de avances importantes, pero sin logros concretos.

Tabla 15

Hipdtesis e indicadores para €l escenario 4

Hipotesis | ndicador
H1: Enel 20356 IITA habrd | - Méasde 40% del presupuesto anual del [ITA
conseguido financiamiento proviene de fuentes externas.
establey diversificado - Maés de 10 convenios vigentes de financiamiento.
(publico, privado y - Aumento del 5% anual del presupuesto destinado a
cooperacion internacional), Investigacion.
que garantizalacontinuidad | - Més de 10 equipos adquiridos 0 modernizados en los
de los proyectos de altimos 5 afos.
investigacion.
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Tabla 15 (Continuacion)

Hipotesis | ndicador
H2: En el 2035, € IITA, - Mésde 20 proyectos de i+D+l gecutados
habra consolidado un anualmente
portafolio dei+D+l con a - Mas de 10 publicaciones cientificas indexadas por
menos 50% orientados a ano.
demandas del sector - Mas de 5 prototipos, patentes y/o transferencias
productivo regional. tecnol 6gicas por afio

- Més del 50% de proyectos orientados al sector
productivo regional.

H3: Al 2035, e I1ITA contara | - Mas de 3 laboratorios acreditados bajo normas

con certificaciones nacionales ISO/ICE 17025

einternacionaes que - Certificaciones Institucionales vigentes (1S0:9001,
acrediten la calidad de sus BPL, etc)
procesos, laboratoriosy - 100% de auditorias externas superadas

servicios tecnol 6gi cos.
H4: Para el afio 2035, é IITA | - Solo @ 10% del cumplimiento de la meta anual del
no contara con una direccion [ITA.

con procesos de gestion y - Solo el 30 % de gjecucion de presupuesto anual.
administrativos eficientes, - No se cuenta con informes anuales de gestion
oportunosy trasparentes |o presentados a consejo universitario

que limitalaplanificaciony | - Tiempo promedio de respuesta alos procesos
optimizacion de |os recursos administrativos superan |0os 6 meses
institucionales. - No se cuentan con manuales administrativos

implementados

- Solo un convenio de cooperacion tecnol 6gica
(universidades, centros de investigacion o
innovacion y empresas)

H5: Parael afo 2035, e IITA | - Solo 40% de trabajadores requeridos segun

contara con personal planificacion.

suficiente y altamente - Solo el 10% del persona con calificacion

capacitado, con formacién RENACYT y con formacion de posgrado.

continua que contribuyan al - No serealizan capacitaciones anuales por trabajador

cumplimiento de los - Mas del 50% de rotacion anua de los trabajadores.

objetivosdel IITA. - Solo el 20% de satisfaccion del personal con €l
climalaboral, sus remuneracionesy beneficios
laborales.

La denominacion que se da a cada escenario, esta determinada por las hipotesis y sus
indicadores. En los escenarios que tienen las hipétesis con valor uno (1) no son sujeto de
replanteo en susindicadores, adiferenciade las quetienen valor cero (0) que s sereplantearon.

L os cambios se realizaron con mucho criterio, estos no se pueden eliminar radicalmente.
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4.4.3. Disefloy descripcién del escenario apuesta

El grupo decidor compuesto por los directivos del Instituto de Investigacion
Tecnol6gica Agroindustrial ., reflexiond sobre los cuatro escenarios y tomé la decision, en base
al “Nucleo tendencial” la siguiente distribucion de eventos.

Escenario Apuesta H1 H2 H3 H4 H5
1 0 1 1 1

Sedligid a escenario “lITA Resurgente” como escenario apuestaal 2035, debido aque
representa una proyeccion optimistay alavez realista paralainstitucion. En este escenario, €l
II'TA lograasegurar financiamiento estable, fortal ecer sus procesos de gestién y administracion,
obtiene certificaciones clave y consolida un equipo de personal calificado, aunque aln enfrenta
retos en €@ area de investigacion. Este equilibrio entre avances importantes y desafios
pendientes lo convierte en un escenario viable y posible de alcanzar, este seria la base
estratégica para posteriormente evolucionar al escenario ideal del I1TA competitivo adonde se
quiere llegar.

Losintegrantesdel |1 TA demuestran dedicaciony compromiso institucional , trabajando
de manera articulada. El instituto lograria superar barreras financieras, administrativas y de
gestion, consolidandose como una organizacion mas solida y eficiente. La productividad en
investigacion, desarrollo e innovacién se incrementa notablemente, con proyectos alineados a
las demandas del sector productivo y social. El persona se encuentra fortalecido mediante
procesos de formacién continua, motivado y con condicioneslaboralesmasfavorables. EI I TA
se aspiraaser un actor clave en la generacion de conocimiento e innovacion en beneficio dela

regiony el pais.
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Tabla 16

Hipdtesis e indicadores para el escenario apuesta (escenario 3)

Hipdtesis Indicador
H1: Ene 20356 IITA Mas del 40% del presupuesto anual del 1ITA
habra conseguido proviene de fuentes externas.

financiamiento estable y
diversificado (publico,
privado y cooperacion
internacional), que garantiza
la continuidad de los
proyectos de investigacion.

Mas de 10 convenios vigentes de financiamiento.
Aumento del 5% anual del presupuesto destinado a

I nvestigacion.

Mas de 10 equipos adquiridos o modernizados en los
altimos 5 afos.

H2: En e 2035, el grado de
consolidacion del portafolio
de 1+D+i del IITA orientado
alas demandas del sector
productivo regiona sera
inferior al 20 %.

Solo 1 proyecto dei+D+I gecutados anua mente
Solo 1 publicacién cientificas indexadas por afio.
Solo una o ninguna patente y/o transferencia
tecnol dgica por afio

Solo el 5% de proyectos orientados a sector
productivo regional.

H3: Al 2035, € 1ITA
contara con certificaciones
nacionales e internacional es
gue acrediten la calidad de
Sus procesos, laboratoriosy
servicios tecnol Ggi cos.

Mas de 3 laboratorios acreditados bajo normas
ISO/ICE 17025

Certificaciones Institucionales vigentes (1S0:9001,
BPL, etc)

100% de auditorias externas superadas

H4: Parae afo 2035, €
IITA contara con procesos
administrativos eficientes,
oportunos y trasparentes que
optimicen los recursos
institucionales.

Mas del 90% del cumplimiento de lameta anual del
[ITA.

Mas del 95% de g ecucidn de presupuesto anual.
Minimo 2 informes anual es de gestion presentados
a consgo universitario

Tiempo promedio de respuesta de maximo 15 diasa
los procesos administrativos.

Almenas 3 manual es administrativos implementados
Almenos de 5 convenios de cooperacion tecnol 6gica
(universidades, centros de investigacion o
innovacion y empresas)

H5: Para el afio 2035, €
IITA contara con personal
suficientey altamente
capacitado, con formacién
continua que contribuyan a
cumplimiento de los
objetivos del I TA.

100% de trabajadores requeridos segun
planificacion.

Mas del 80% del personal con calificacion
RENACYT y con formacion de posgrado.
Almenos dos capacitaciones anuales por trabajador
Menos del 10% de rotacion anual de los
trabajadores.

Mas del 90% de satisfaccion del personal con el
climalaboral, sus remuneracionesy beneficios
laborales.
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La determinacion del “Escenario apuesta” no implica que los demas escenarios del
nucleo tendencial puedan degjar de realizarse, estos siguen con la misma probabilidad y pasan a
convertirse en escenarios alternos.

Paraun mejor andlisis del estudio, se clasifico en cuatro categorias estratégicas.

Estrategia de investigacion y desarrollo

Estrategia de gestion y administracion

Estrategia de cooperacion y vinculacion

Estrategia de recursos y capital humano
4.4.4. Analisis|GOy acciones estratégicas para las hipotesis o eventos futuribles
L as acciones estratégicas para las 5 hipétesis fueron formuladas en base a estrategias
como gestion y administracion, recursos y capital humano, investigacion y desarrollo,
cooperaciony vincul acion acon laparticipacion de 4 expertos (Anexo 8). Estas accionesfueron
evaluadas mediante la matriz IGO para seleccionar las acciones estratégicas inmediatas y a
mediano plazo.
Hipotesis 1: En € 2035 e IITA habra conseguido financiamiento estable y
diversificado (publico, privado y cooperacidon internaciona), que garantiza la
continuidad de los proyectos de investigacion.
Acciones
Estrategia 1: Gestion y administracion
1. Gestionar autonomiaparcia en laadministracién de ingresos propios.
2. Implementar sistema de seguimiento y control de proyectos.

3. Disefiar programas de capacitacion para formulacion de proyectos competitivos.

Estrategia 2: Recursosy capital humano
4. Ampliar serviciostecnol6gicosy de andlisis para generar ingresos.

5. Diversficar fuentes de financiamiento (publicas, privadas e internacional es).
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6. Crear un fondo institucional de reinversién en 1+D.

Estrategia 3: Investigacion y desarrollo (1+D)
7. Consolidar un portafolio institucional de proyectos de investigacion
8. Priorizar lineas de investigacion con potencial de financiamiento externo.

9. Fortalecer capacidades cientificasy tecnol 0gicas parala € ecucion de proyectos.

Estrategia 4: Cooperacion y vinculacion
10. Implementar una unidad de formulacién de proyectos para captar fondos externos
y dlianzas estratégicas.

11. Firmar alianzas con empresas y gobiernos locales.

Figura7?.

Matriz IGO para acciones estratégicas hipotesis 1.

12

I
|
10
e A4 | A8 A5
< 8 ® A9 & ¢ ® A2
) ® A6 @ e All
=z
< i ISns
0
=
2
Vv 1
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GOBERNABILIDAD

Luego se redliza € andlisis por cuatro expertos en funcion a la importancia y
gobernabilidad de las acciones (Anexo 8), se llegd a obtener las acciones estratégicas

tal como se muestra a continuacién. Considerando | as accionesinmediatas arealizarse:
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2, 3,5y 8, amediano plazo lasacciones 1, 4, 7,9y 11y alargo plazo las acciones 6 y
10 porque no tienen muchaimportanciay son dificiles de poder redizar.
Hipotesis2: Enel 2035, € IITA, habréconsolidado un portafolio de [+D+i con almenos
50% orientados a demandas del sector productivo regional.
Acciones
Estrategia 1: Gestion y administracion
1. Desarrollar un plan maestro y un sistema de seguimiento y evaluacion de 1+D
institucional .

2. Formar equipos multidisciplinarios en lineas de investigacion prioritarias.

Estrategia 2: Recursosy capital humano
3. Fortalecer laboratorios especializados para ensayos piloto y escalamiento.

4. Fortalecer las capacidades del equipo humano de trabajo.

Estrategia 3: Investigacion y desarrollo (1+D)

5. Crear lineas de investigacion alineadas al sector productivo.
6. Incentivar publicaciones en revistas indexadas.

7. Impulsar incubacién de proyectos de innovacion.

8. Generar patentesy registros de propiedad intelectual.

Estrategia 4. Cooperacion y vinculacion

9. Establecer redes de colaboracion con universidades, centros de investigacion,
empresas y cooperativas.

10. Promover participacion en convocatorias nacional es e internacional es.

11. Impulsar proyectos de investigacion conjunta con empresasy cooperativas.
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IMPORTANCIA

Figura8.

Matriz IGO para acciones estratégicas hipotesis 2.
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Luego se readliza € andlisis por cuatro expertos en funcion a la importancia y
gobernabilidad de las acciones (Anexo 8), se llegd a obtener las acciones estratégicas
tal como se muestra en la matriz. Considerando las acciones inmediatas a realizarse:
2,45y 9 amediano plazo la accién 1,3,6,10 y 11; alargo plazo las acciones 3, 7y 8
porgue no tienen muchaimportanciay son dificiles de poder realizar a corto tiempo.
Hipdtesis 3: Al 2035, e 11 TA contara con certificaciones nacionales e internacionales
gue acrediten la calidad de sus procesos, laboratorios y servicios tecnol 4gicos.
Acciones

Estrategia 1: Gestion y administracion

Crear unidad de gestion de certificaciones y auditorias.

Capacitar al personal en normativasy estandares internacional es.

Disefiar un plan de acreditacion y certificaciones por etapas.

Obtener acreditaciones de ensayosy andlisis de |aboratorio.

Implementar normas de calidad (1SO 9001, 1SO 17025, BPL y acreditacion de
|aboratorios).

o W DN B
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6. Implementar auditorias internas semestrales.

Estrategia 2: Recursosy capital humano
7. Contratar auditores externos para evaluar procesos criticos.
Estrategia 3: Investigacion y desarrollo (1+D)

8. Estandarizar procedimientos de investigacion y servicios tecnol 6gicos conforme a
normas de calidad aplicables.

9. Desarrollar manuales de calidad para cada linea de investigacion.
Estrategia 4. Cooperacion y vinculacion
10. Establecer convenios con organismos certificadores.

Figurao.

Matriz GO para acciones estratégicas hipotesis 3.
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Luego se redizar €l andlisis por cuatro expertos en funcién a la importancia y
gobernabilidad de las acciones (Anexo 8), se llegd a obtener las acciones estratégicas
tal como se muestra en la matriz. Considerando las acciones inmediatas 1, 3y 8, a
mediano plazo las acciones 2, 5,6 y 9, a largo plazo las acciones 4,7 y 10 porque no

tienen muchaimportanciay son dificiles de poder realizar.
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Hipotesis 4: H4: Para € afio 2035, € IITA contara con procesos de gestion y
administrativos eficientes, oportunos y trasparentes que optimicen los recursos
institucionales.
Acciones

Estrategia 1: Gestion y administracion

1. Fortalecer laautonomia operativadel [1TA mediante reglamentos internos.

2. Establecer indicadores de desempefio de la direccion.

3. Crear sistema de transparenciay rendicion de cuentas.

4. Crear unidades de apoyo administrativo de logistica, contratosy adquisiciones

5. Fortaecer laplanificacion estratégicainstitucional.

6. Implementar gestion por resultados en las areas clave.

Estrategia 2: Recursosy capital humano
7. Implementar un sistema digital integrado de gestion administrativay documental.
8. Fortalecer las capacidades del personal administrativo en gestion publica, procesos

y control interno.

Estrategia 3: Investigacion y desarrollo (1+D)
9. Optimizar los procesos administrativos vinculados a la gjecucion de proyectos de

investigacion y desarrollo.

Estrategia 4. Cooperacion y vinculacion
10. Gestionar convenios externos desde la direccion para una meor eficiencia

administrativay captacion de recursos.
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IMPORTANCIA

Figura 10.

Matriz |GO para acciones estratégicas hipotesis 4.
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GOBERNABILIDAD

Luego se redizar e andlisis por cuatro expertos en funcion a la importancia y
gobernabilidad de las acciones (Anexo 8), se llegd a obtener |as acciones estratégicas
tal como se muestra en la matriz. Considerando las acciones inmediatas 2, 3y 5, a

mediano plazo las acciones 1, 4, 6,8y 9, alargo plazo las acciones 7 y 10 porque no

® A6

8.00

10.00

tienen muchaimportanciay son dificiles de poder realizar.

Hipotesis 5: Para € afio 2035, e IITA contara con persona suficiente y altamente

capacitado, con formacion continua que contribuyan a cumplimiento de los objetivos

del IITA.

Acciones

Estrategia 1. Gestion y administracion

1. Disefiar un plan anual de capacitacion y formacion continua.

2. Fortalecer programas de posgrado y especializacion del personal.

3. Gestionar estabilidad laboral parainvestigadoresy técnicos

4.

12.00

Implementar politicas institucionales de retencion y desarrollo de talentos.
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IMPORTANCIA

Estrategia 2: Recursosy capital humano

5.

Impulsar la creacion de un fondo interno para incentivos vinculados a la

participacion y desempefio en proyectos financiados.

Crear un banco de talentos internos para relevo generacional o mentorias

Incorporar especialistas multidisciplinarios segiin las prioridades estrategias del

[ITA.

Estrategia 3: Investigacion y desarrollo (1+D)

8. Fortalecer las competencias del personal investigador en formulacion, gecuciony

gestion de proyectos de |+D+i.

Estrategia 4: Cooperacion y vinculacion

9. Promover intercambios académicos y pasantias nacionales e internacional es.

10. Impulsar un sistema de reconoci miento no monetario, en articulacion con entidades

10.00
9.00
8.00
7.00
6.00
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00

académicas o empresariales.

Figura 11.

Matriz IGO para acciones estratégicas hipétesis 5.
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Luego seredlizar € andlisis por cuatro expertos en funcién a la importanciay
gobernabilidad de las acciones (Anexo 8), se llegé a obtener las acciones
estratégicas tal como se muestra en la matriz. Considerando las acciones
inmediatas 1, 6 y 8, a mediano plazo las acciones 2, 3, 4, 7y 10, alargo plazo
las acciones 5 y 9 porque no tienen mucha importanciay son dificiles de poder
realizar.
4.45. AnalissFODA y arbol de pertinencia para las hipétesis
Se elabor6 una matriz FODA y un &bol de pertinencia para cada una de las hipétesis

respectivamente.
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Tabla 17

Andlisis FODA para hipotesis 1

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Capacidad técnicadel equipo paraformular proyectos Programas de cooperacion internacional en ciencia y
competitivos. tecnologia.

Prestigio de pertenecer a una universidad reconocida.
Acceso ainstalaciones de investigacion.

Proyectos con resultados publicados.

Posibilidad de ofrecer servicios externos como fuente de
ingresos.

Experiencia en rendicion de cuentas de proyectos.
Participacion de investigadores en redes académicas.
Reputacion ingtituciona en el &mbito regional.

Fondos de innovacion promovidos por e Estado.

Interés del sector privado en soluciones aplicadas.
Posibilidad de alianzas con ONGs y fundaciones.
Crecimiento de fondos concursables a nivel nacional .
Disponibilidad de fondos internacionales para temas de
sostenibilidad.

Demanda de servicios tecnol 6gicos especializados.

Apertura de convocatorias multilaterales (Union Europea,
Banco Mundial, entre otros).

DEBILIDADES AMENAZAS
Falta de autonomia financiera (ingresos se canalizan por la I nestabilidad econdmica nacional.
universidad) Recorte de fondos publicos para investigacion.

Procesos burocréticos lentos para el uso de fondos.

Escasa estrategia de diversificacion financiera.

Dependencia excesiva del presupuesto publico.

Ausencia de una oficina especializada en gestion de proyectos.
Limitado conocimiento en busquedade fondosinternacional es.
Carencia de indicadores financieros estratégicos.

Baja cultura de generacion de ingresos propios.

Desconexion entre necesidades financieras y planificacion
institucional .

Rotacion de persona administrativo que afecta continuidad.

Competencia intensa con otras universidades e institutos.
Dependencia de politicas publicas cambiantes.
Crisisinternacionales que limiten cooperacion.

Desinterés empresaria en invertir en 1+D.

Altos requisitos para fondos internacional es.

Riesgo de fuga de financiamiento hacia capitales privados.
Inflacion que encarece costos de proyectos.

Politicas de centralizacion de recursos en la universidad.
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Figura 12

Arbol de pertinencia hipétesis 1

Gestionar autonomiaparcia en la
administracion de ingresos propios

Flexibilidad y eficienciaen el uso delos
recursos generados por €l [ITA.

Gestiony

| Administracion

Implementar un sistema de seguimiento y
control de proyectos.

Control tecnicoy financiero de los
proyectos de investigacion

Disefiar programas de capacitacion para
formulacion de proyectos competitivos

Propuestas de investigacion competitivas
para concursos de finaciamientos.

Ampliar serviciostecnologicosy de analisis
para generar ingresos

Incremento sostenido de los ingresos
propiosdielITA

| |Recursosy capital
humano

Diversificar fuentes de financiamiento
(pubicas, privadas e internaciona es)

Menor dependencia de una solafuente
de financiamiento

Crear un fondo institucional de reinversion en
| +D

M ecanismo financiero sostenible para el
cumplimiento de los objetivosel I1TA.

Consolidar un portafolio institucional de
proyectos de investigacion

Portafolio de investigacion
financieramente sostenible.

financiamiento establey

diversificado (publico, privado y
cooperacion internacional), que
proyectos de investigacion

garantice la continuidad de los

Investigacion y

Priorizar lineas de investigacién con potencial

Mayor impacto y tasade exito en las

En el 2035, € I TA habra conseguidol

desarrollo de financiamiento externo convocatorias.
Fortalecer capacidades cientificasy Mayor eficienciaen lagjecucion delos
tecnol ogicas para g ecucion de proyectos proyectos de investigacion.
Implementar una unidad de formulacion de Capacidad institucional para captar
Cooperaciony proyectos para captar fondosy aianzas fondos externos
vinculacién

Firmar alianzas con empresar y gobiernos
locales

Articulacion en el entorno productivo
loca
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Tabla 18

Andlisis FODA para hipotesis 2

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Experiencia en proyectos diversos. Demanda regional de innovacion en agronomia,
Conocimiento de las problematicas en el contexto regional y agroindustria, biologia, biotecnologia, etc.
nacional. - Programas nacionales y privados para innovacion
Presencia de investigadores RENACYT o con grados tecnol 6gica.
académicos avanzados. - Posibilidad de patentar innovaciones con financiamientos.
Vinculacion previa con productores locales. - Fondos para proyectos con impacto en cadenas productivas.
Capacidad para desarrollar innovaciones aplicadas. - Interés empresarial en sostenibilidad en crecimiento.
Acceso alaboratorios especializados. - Expansion de mercados internacionales para productos e
Potencial de transferir conocimiento a empresas. iNNovaci ones peruanas.
Experiencia en publicaciones cientificas. - Integracion detecnologia, inteligenciaartificial (I1A) y nuevos
Red de contactos académicosy técnicos. procesos en | os sectores productivos.

Redes de investigacion e innovacion nacional es.
Creacion de semilleros y clusteres especializados.

DEBILIDADES AMENAZAS
Déhil articulacion entre investigacion bésicay aplicada. - Escasainversion privada en investigacion.
Limitada experiencia en innovacion disruptiva - Desconfianza empresarial haciala academia.
Carencia de una unidad de vigilancia tecnol égica. - Desinterés de sectores productivos en proyectos largos.
Poca interdisciplinariedad en proyectos. - Competencia de instituciones privadas con mayor agilidad.
Escasa difusion de los resultados hacia empresas. - Cambios tecnol dgicos frecuentes.
Proyectos fragmentados sin vision estratégica comun. - Reduccion de fondos estatal es para innovacion.
Bajo numero de patentes registradas. - Preferencia de empresas por innovaciones extranjeras.
Limitada participacion de estudiantes en proyectos aplicados. | - Brechatecnoldgicaen e sector productivo.
Dificultad para escalar resultados anivel comercial. - Dificultad para comercializar innovaciones en e mercado

local.




Figura 13

Arbol de pertinencia hipGtesis 2.
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Incentivar patentesy registros de [ Protecciény valorizacion del
propiedad intelectual conocimiento generado por e IITA
EStablecer redes de colaboracion con
— universidades, centros de investigacion, — Redes de cooperacion consolidadas
empresasy cooperativas
| | Cooperaciony | | [Promover participacion en convocatorias - .
vinculacion — nacionales e internaci onales Mayor acceso a financiamiento
Impulsar proyectosdeinvestigacion | |Proyectos cofinaciados que resulevan
conjunta con empresasy cooperativas problemas productivosrealesin situ.
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Tabla 19

Andlisis FODA para hipotesis 3

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

L aboratorios equipados para ensayos demandados por €l sector
industrial.

Reconocimiento institucional .

Personal técnico capacitado.

Procedimientos documentados en algunos servicios.

Apoyo de launiversidad en procesos de acreditacion.

Red de contactos con organismos reguladores.

Resultados de investigacién como respal do técnico.

Uso de metodologias estandarizadas en varios andlisis.
Experiencia previa en brindar servicios a terceros en algunos
ensayos.

Mayor confianza empresarial en servicios acreditados.
Posibilidad de incrementar ingresos por servicios
certificados.

Acceso afondosinternacional es condicionado aacreditacion.
Integracién en redes de |aboratorios acreditados.

Posibilidad de internacionalizacion de servicios.
Reconocimiento en rankings universitarios.

Aumento de convenios con instituciones externas.
Incremento de la demanda de pruebas acreditadas.

Estimulo de politicas publicas para acreditacion de
|aboratorios.

DEBILIDADES

AMENAZAS

Costos elevados de certificacion.

Fata de continuidad presupuestal
acreditaciones.

Personal limitado para implementar sistemas de gestion de
calidad

Ausencia de una oficina de aseguramiento de calidad.
Carencia de cultura organizacional orientada a certificaciones.
Procesos alin no estandarizados en su totalidad.

Dificultades para cumplir plazos de auditoria externa.

Proceso lento de mantenimiento de equipos.

para mantener

Normativas més estrictas anivel internacional.
Competencia de | aboratorios privados acreditados.
Incremento en |os costos de reacreditacion.

Posibilidad de perder acreditacion por incumplimiento.
Desactualizacion tecnol 6gica frente a laboratorios de punta.
Exigencias de clientes més alla de | os estédndares.

Pérdida de confianza si se detectan fallas en ensayos.
Dependencia de organismos externos para validacion.
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Figural4

Arbol de pertinencia hipotesis 3.

Crear unidad de gestion de certificacionesy
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Obtener acreditaciones de ensayosy analisisde

|aboratorio.

Laboratorios acreditadosy reconocidos

Implementar normas de calidad (1SO 9001, 1SO
17025, BPL y acreditaciones de |aboratorios).

Procesos estandarizados bajo normas
internacionales

Implementar auditoriasinternas semestrales

Evaluacion periodicay sistema de mejora
continua

| |Recursosy capital

humano

Contratar auditores externos para evaluar procesos

criticos

Evaluacion especializadade los sistemas de
calidad

Investigacion y
desarrollo

EStandari zar procedimientos de Investigacion y
servicios tecnol ogicos conforme a normas de
calidad aplicables,

Procesos de investigacion estandarizados y
trazables

Desarrollar manuales de calidad para cadalineas de
investigacion.

Hoja de ruta paralos procesos de
investigacion

Cooperaciony
vinculacion

Establecer convenios con organismos certificadores

Articulacion instituciona con entidad de
certificacion
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Tabla 20

Andlisis FODA para hipétesis 4

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Existencia de estructura organizativa. - Digitalizaciéon y uso de inteligencia artificial para agilizar
Experiencia de los directores en gestion publica procesos.
Capacidad de coordinacion con autoridades universitarias. - Politicas de transparencia promovidas por € estado.
Manejo de normativas administrativas. - Posibilidad de descentralizar gestiones.
Personal con experiencia en tramites. - Implementacion de sistemas de gestion administrativa
Posibilidad de agilizar |os procesos usando menos papel. modernos.
Comunicacion directay constante con el personal colaborador. | - Alianzas con otras instituciones para intercambio de buenas
Apoyo de algunas instancias universitarias. practicas.
Respaldo normativo institucional. - Exigencias sociales que impulsan mayor transparencia.

Capacitacion en liderazgo y gobernanza.
Uso de indicadores de gestion comparables.
Creacion de redes de directores de institutos.

DEBILIDADES AMENAZAS
Dependencia del vicerrectorado de investigacion y de la Cambios frecuentes de autoridades.
decanatura de ingenieria en latoma de decisiones. - Conflictos de interés en toma de decisiones.
Procesos burocraticos lentos. - Faltade continuidad en politicas universitarias.
Falta de autonomia en la gestion. - Sobrecarga administrativa por falta de personal.
Escasa capacitacion del personal en procesos de gestion. - Pérdida de confianza de actores externos por tramites lentos.
Resistencia al cambio en procesos. - Interferencias politicas internas.
Falta de manual es de procedimientos claros. - Riesgo de corrupcion por debilidad en controles.
Ausencia de indicadores de gestion en tiempo real. - Incremento de exigencias regulatorias.
Comunicacion vertical y horizontal limitada. - Pérdida de competitividad frente a instituciones mas agiles..
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Figura 15

Arbol de pertinencia hipotesis 4.

| Fortalecer laautonomiaoperativadel [ITA Mayor autonomia operativadel 1ITA,

mediante reglamentos internos. facilitalatoma de deciciones oportunas
Establecer indicdores de desempefiodela | |Mejoradel desempefio delagestion total
direccion. del IITA
| |Crear un sistema de transparenciay rendicion| [ Gestion institucional trasparentey
de cuentas confiable

Gestiony

Administracion

Crear unidad de apoyo administrativo de Optimizacion de los procesos

logitica, contratosy adquisiciones administrativos
Fortalecer laplanificacion estartegica | | Planificacion estrategica, monitoreaday
© = institucional alineadaalos resultados
S0 > %2}
Sol,
i % § eg g ¢ Implementar gestion por resultados en areas Resultados de gestion mediblesy mejora
—LB2238 7 clave | continua
s SES8CT
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§ = -% © g = g Implementar un sistemadigital integradode | | Procesos administrativos &gilesy
(N O >,§ 2 § = gestion administrativay documental. trazables
-ﬁgcgg.ég | | Recursosy
c 895 .5 | Lcapital humano Fortalecer 1as capaci dades del personal P——
H58g S administrativo en gestion publica, procesosyl—| Fersonal administrativo competente en
°o control interno gestion publica

Optimizar 10S procesos administirativos
— vinculados a la g ecucion de proyectos de
investigacion y desarrollo

Ejecucion eficiente de proyectos de
investigacion

Investigacion y
desarrollo

Geslionar convenios externos desde la
— direccion paraunamejor eficiencia —
administrativay captacién de recursos.

Cooperaciony
vinculacion

Mayor articulacion institucional para
apoyo técnico y administrativo.
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Tabla21

Andlisis FODA para hipotesis 5.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Profesionales especialistas con formacion solida

Posibilidad de conectar redes académicas internacional es.

Motivacion de investigadores jovenes.
Experiencia en desarrollo de proyectos.
Personal con publicaciones cientificas.
Competencia en metodol ogias modernas.
Capacidad de formar nuevos talentos.
Interés en capacitacion continua.
Identificacion con lamision del 11 TA.
Compromiso con proyectos institucionales.

Programas de becas nacionales e internacional es.

Creciente of erta de capacitaciones virtuales.

Posibilidad de pasantias en centros extranjeros.

Apoyo de cooperacion en formacion de capital humano.
Demanda de profesionales en areas de innovacion.
Convenios con universidades extranjeras.

Fondos de capacitacion en cienciay tecnologia.

Interés privado en personal capacitado para proyectos.
Redes profesionales y cientificas que facilitan actualizacion.
Programas estatal es para mejorar la empleabilidad.

DEBILIDADES

AMENAZAS

Contratacion dependiente de la universidad.
Limitada estabilidad |aboral.

Escasez de incentivos salariales.

Ausencia de un plan de carrerainstitucional .
Dificultad pararetener talento calificado

Sobrecarga laboral que reduce dedicacion exclusiva a

investigacion.

Baja proporcion de personal con doctorado.
Escasa capacitacion en gestion de proyectos.
Limitada experiencia en transferencia tecnol 6gica.

Fuga de talento hacia instituciones privadas.

Migracion de investigadores a extranjero.

Reduccion presupuestal que limite contratacion.
Competencia con otras universidades por e mismo talento.
Falta de renovacion generacional en investigadores.
Desinterés de profesionales jévenes por salarios bajos.
Desigualdad salarial con respecto a otras instituciones.
Conflictos laborales que afecten productividad.
Desactualizacion frente a nuevas tecnol ogias..
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Figura 16

Arbol de pertinencia hipotesis 5.

Disefiar un plan anual de capacitaciones y
formacion continua.

Se cuenta con un plan de capacitacion
anual parael persona del IITA.

Gestiony

| Administracion

Fotal ecer programas de postgrado y
especializacion del personal.

Incremento del nivel academico y tecnico
del persond

| | Gestionar estabilidad laboral parainvestigadores|

y tecnicos

Menos rotacion o fuga de personal clave

Implementar politicas institucionales de
retencion y desarrollo de talentos.

Motivacion, compromiso y permanecniadel
talento.

Tmpulsar Tacreacion de un fondo Interno para
incentivos vinculados ala participacion y
desempefio en proyectyos financiados.

Fondo de incentivos paraestimular la
participacion en proyectos competitivos.

| |Recursosy capital| | |

humano

En €l 2035, € |ITA contara
con ppersonal suficientey
altamente capacitado con

formacion continua que
contribuyaa cumplimiento
delos objetivosdel [ITA.

Crear un banco de talentosinterno pararelevo
generacional o mentorias.

I ransferencia de conocimientos y

— continuidad de capacidades en proyectos

institucionales

Incorporar especialistas multiciplinarios segun
las prioridades estratégicasdel [ITA.

Equipos de trabajo reconocido y con
enfoque multidicplinario.

| | Investigaciony

desarrollo

Fortalecer las coompetencias del personal

Proyectos de investigacion de calidad y

investigador en formacion, gjecuciony gestion d

provectos de |+D+i

sostenibles.

Cooperaciony
vinculacion

Promover intercambios academicosy pasantias | |

hacionales e internacionales

Fortal ecimiento de capacidades mediante
cooperacion institucional

Tmpursar un sistema de reconocimiento No
monetario, en articulacion con entidades
academicas 0 empresariales

Incremento del prestigio instituciona y

motivacion del personal.

91



4.5. Plan estratégico apuesta

Paraque d IITA seacompetitivo al 2035, debe contar con una vision clara que oriente
su gestion, investigacion e innovacion hacialas demandas del sector productivo y el desarrollo
del pais.

4.5.1. Vision dd Instituto de I nvestigacion Tecnologica Agroindustrial (11 TA)

El 1ITA tiene como vision: “Al 2035, seremos un ingtituto lider y competente en
investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion, con infraestructura y equipamiento
moderno y laboratorios acreditados que brinden servicios de alta calidad a la comunidad
cientificay al sector empresarial delaregiony del pais”.

4.5.2. Arquitectura estratégica del plan prospectivo estratégico

Para cumplir con la visién formulada para € 1ITA se ha construido la arquitectura
estratégica del plan prospectivo estratégico tal como se detalla a continuacién. A partir del
escenario apuesta seleccionado para los subsistemas de recursos y capital humano,
investigacion y desarrollo, gestion y administracion, cooperacion 'y vinculacidn externa, se han
formulado los objetivos y resultados esperados a afio 2035.

4.5.2.1. Objetivodedesarrollo

El 1IITA consolidard un modelo institucional sostenible basado en un
financiamiento diversificado, desarrollo de investigaciones aineados a las
demandas del sector productivo, certificaciones de calidad reconocidas, gestion
eficiente y transparente de la mano con capital humano altamente capacitado,
articuldndose con actores publicos, privadosy de cooperacion internacional para
consolidar su autonomia operativa y contribuir a desarrollo cientifico-

productivo delaregién y el pais haciae 2035.
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4.5.2.2. Objetivode plan
Al 2035, consolidar a IITA como un referente regional y nacional en
investigacion, innovacion y transferencia tecnol0gica, mediante una gestion
eficiente, financiamiento diversificado, certificaciones de calidad, personal
altamente capacitado y cooperacion estratégica, contribuyendo a desarrollo

sostenible y competitivo del sector productivo.
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4.5.2.3. Objetivosinmediatosy resultados esperados.

Para el logro del objetivo del plan, se deberan alcanzar |os siguientes objetivos inmediatos y resultados.
Tabla 22

Objetivos inmediatos y resultados esperados.

Objetivo (O) Resultado Esperado (R)
O1: Conseguir financiamiento establey | R1: Control técnico y financiero de los proyectos de investigacion.
diversificado (publico, privado y R2: Propuestas de investigacion competitivas para concursos financieros.
cooperacion internacional), que garantiza | R3: Menos dependencia de una sola fuente de financiamiento.
la continuidad de |os proyectos de R4: Mayor impacto y tasa de éxito en las convocatorias.
investigacion.
02: Consolidar un portafolio de i+D+I R1: Equipos de investigacion consolidado con enfoque interdisciplinarios.
con a menos 20% orientados a demandas | R2: Personal cientifico calificado en investigacion e innovacion.
del sector productivo regional. R3: Lineas de investigacion orientadas a resolver problemas del sector productivo.

R4: Redes de cooperacion consolidadas.

O3: Alcanzar certificaciones nacionales e | R1: Unidad especializada parala gestion de certificaciones y auditorias.

internacional es que acrediten la calidad R2: Hoja de ruta clara parala obtencion de certificaciones.

de sus procesos, laboratoriosy servicios | R3: Procesos de investigacion estandarizadosy trazables.
tecnol 0gi cos.

O4: Garantizar procesos de gestion y R1: Megoradel desempefio de lagestion total del 11 TA.

administrativos eficientes, oportunosy R2: Gestion ingtitucional transparente'y confiable.

trasparentes que optimicen |os recursos R3: Planificacion estratégica, monitoreaday alineada alos resultados.
institucionales.

O5: Asegurar personal suficientey R1: Se cuenta con un plan de capacitaciones anual para el personal del I1TA.
altamente capacitado, con formacion R2: Transferencia de conocimientosy continuidad de capacidades en proyectos
continua. institucionales.

R3: Proyectos de investigacion de calidad y sostenibles.
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45.2.1. Metasy acciones

Para €l logro los objetivos inmediatos y resultados se han establecido sus correspondientes metas 'y acciones.

Tabla 23

Metasy acciones para €l objetivo inmediato 1

presentados a concursos de financiamiento al 2030.

2. 100% del personal investigador capacitado en

formulacién de proyectos competitivos a 2028.

Resultado M etas Acciones
Esperado
R1 1. Sistema de control financiero parael 100 % de los Disefiar plataforma digital de monitoreo de proyectos e
proyectos al 2028. implementar auditorias internar semestrales
2. Reportes trimestrales de g ecucion técnicay Establecer formatos estandarizados de informes técnicos
financiera de | os proyectos. y financieros.
3. Desviaciones presupuestales y de cronograma menor Crear un comité interno de seguimiento de proyectos.
a 30 % al 2030.
R2 1. Masdel 50 % el nimero de proyectos propuestos Implementar mentoriasy talleres de formulaciony

postulacion en convocatorias con proyectos competitivos
Crear repositorio institucional de propuestas modelo.

R3

1. Al menoséd 20 % del financiamiento proviene de

fuentes externas a 2030

2. Contar con 5 convenios de cofinanciamiento con

empresas 0 gobiernos locales a 2030.

3. Tener varias fuentes de financiamiento identificadas

y activas al 2028.

Mapear fuentes de financiamiento nacionales e
internacional es.

Firmar convenios de cooperacion con sector productivo 'y
gobiernos regionales.

Identificar fuentes de financiamiento (consultorias,
capacitaciones, fondos concursables, fondos publicos,
convenios, cooperacion internacional, etc.) y desarrollar
estrategia de marketing
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Tabla 23 (Continuacion)

Resultado Metas Acciones
Esperado
R4 . Almenos & 30% de proyectos presentados aprobados | 1. Implementar comité de evaluacion interna de propuestas.
parafinanciamiento a 2030. 2. Priorizar lineas de investigacion competitivas con
. Lograr que més del 20 % de los proyectos demanda productiva de la region Ancash.
financiados estén orientados a sector productivo 3. Establecer proyectos conjuntos con empresasy
regiona a 2030. cooperativas.
Tabla?24
Metasy acciones para €l objetivo inmediato 2
Resultado Metas Acciones
Esperado
R1 . Al menos 5 equipos interdisciplinarios en lineas 1. Identificar lineas prioritariasy disciplinas requeridas.
prioritarias al 2028. 2. Formalizar equipos interdisciplinarios mediante
. ElI 50 % de | os proyectos sean g ecutados por equipos resoluciones internas.
multidisciplinarios a 2030. 3. Implementar plataformas colaborativas y/o reuniones

. Mayor trabgjo colaborativo entre facultades de laUNS

y areasdel 1ITA a 2030.

periédicas de integracion cientifica

R2

. Capacitar al 100 % del personal investigador en

formulacién, gjecucion y gestién de proyectos de
[+D+i al 2030.

. Al menos 80 % & nimero de investigadores con

reconocimiento RENACYT a 2030.

. Plan de formacion continua para los investigadores en

[+D+i al 2028.

Disefiar un plan anual de capacitacion continuaen
formulacién, gjecucion y gestién de proyectos de
[+D+i.
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Tabla 24 (Continuacion)

Resultado Metas Acciones
Esperado
R3 . Definir y priorizar a menos 6 lineas deinvestigacion | 1. Realizar estudios de necesidades y demandas del
alineadas a demandas del sector productivo regiona a sector productivo, estableciendo comités sectoriales
2028. con empresas y/0 cooperativas u otros.
. Un sistema de vigilancia nuevas tecnologias y 2. Articular lineas de investigacion con politicas
necesidades y demandas productivas activo a 2030. regionales de desarrollo y evaluar periddicamente su
pertinencia.
R4 . Al menos 10 convenios activos con universidades, 1. ldentificar socios estratégicos nacionales e
centros de investigacion y empresas a 2030. internacionalesy firmar convenios marco y
. Al menos 5 proyectos de investigacion g ecutados en especificos de cooperacion.
colaboracion con otras instituciones. 2. Participar en redes académicas, consorcios y
. Integrar a IITA en redes nacionales e internacionales plataformas cientificas.
de investigacion e innovacion a 2028.
Tabla 25
Metasy acciones para €l objetivo inmediato 3.
Resultado Metas Acciones
Esperado
R1 1.Contar con una unidad especializada de gestion de 1. Elaborar € reglamento interno de la unidad de calidad.
calidad y certificaciones activaa 2028. 2. Definir estructura organizacional, funcionesy
responsabilidades.
2.Realizar al menos 4 capacitaciones técnicas anuales 3. Asignar presupuesto institucional parala unidad.
parael personal delaunidad de certificacion al 2030 4. Elaborar un plan anual de capacitacion a personal en

SO 9001, 1SO 17025, BPL y acreditacion de
|aboratorios.
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Tabla 25 (Continuacion)

Resultado Metas Acciones

Esperado

R2 . Disefiar un plan estratégico de certificacion 1. Diagnosticar €l estado actual de cumplimiento
institucional por etapas. normativo.

2. Definir cronograma de implementacion a 2035.
. Implementar un sistema de auditorias internasy 3. Establecer indicadores de avance del proceso de
externas. certificacion.
4. Programar auditorias internas semestral es.
5. Contratar auditores externos especializados.

R3 . Estandarizar el 100 % de los procedimientos de 1. Elaborar procedimientosy validarlos para cadalinea de
investigacion y servicios tecnol 6gicos mediante investigacion conforme alSO 17025y BPL.
manualesy protocolos a 2030. 2. Disefiar manuales de calidad por laboratorio y servicio

. Contar con un sistema operativo de trazabilidad tecnol égico.
cientificay tecnologicaal 2030. 3. Implementar formatos estandarizados para proyectos,
. Certificar o adecuar los procesos de investigacion del ensayosy reportesy capacitar a persona en el uso de
[ITA aestandares internacionales de calidad a 2030. procedimientos normalizado
4. Crear un sistemadigital de registro de proyectos,

ensayos y resultados.
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Tabla 26

Metasy acciones para €l objetivo inmediato 4

Resultado Metas Acciones
Esperado
R1 1.Un sistema de gestion con metas e indicadores que 1. Definir indicadores clave de desempefio (KPI) en todas
midan los resultados en todas las areas del I1TA a las areas.
2028. 2. Implementar un cuadro de mando integral institucional.
2.Reducir en al menos 50 % lostiempos de los procesos | 3. Mapear y redisefiar procesos administrativos criticos.
administrativos a 2028. 4. Elaborar reglamentos internos y manuales de funciones.
3.Fortalecer la autonomia operativadel 11 TA mediante 5. Implementar reportes periddicos de desempefio
reglamentos y manuales de gestion a 2028. institucional.
R2 1.Un sistemade transparenciay rendicion de cuentas 1. Diseflar unapoliticainstitucional de transparencia.
implementado al 2028. 2. Implementar un portal institucional de transparencia.
2.Auditoriasinternas y externas anuales a partir del 2028. | 3. Establecer canales de quejas, sugerenciasy denuncias.
R3 1.Plan anual estratégico institucional con enfoque 1. Revisary actualizar €l plan estratégico (vision, mision,
prospectivo. objetivos, metas e indicadores) con enfoque prospectivo
2.Sistema de monitoreo y evaluacion del plan estratégico del IITA.
al 2028. 2. Alinear los planes operativos anuales a plan
3.Alinear e presupuesto institucional con los objetivos estratégico.
estratégicos al 2030. 3. Disefiar unamatriz de seguimiento del plan estratégico.
4. Vincular € presupuesto con |os objetivos priorizando

proyectos estratégicos en la asignacion presupuestal.
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Tabla 27

Metasy acciones para el objetivo inmediato 5

a 2030

2.Fortalecer las competencias del personal en
formulacion, gjecucion y gestion de proyectos de
[+D+i al 2028.

3.Implementar mecanismos de retencion de talento
investigador a 2035.

Resultado Metas Acciones
Esperado
R1 1.Plan de capacitaciones anuales para €l personal al Diagnosticar |as necesidades de capacitacion del
2027. personal investigador, técnico y administrativo.
2.100% del personal capacitado en competencias Disefiar e implementar un plan anual de formacion
técnicasy de gestion al 2030. continua alineado alas prioridades estratégicas del
ITA.
Establecer convenios con universidadesy centros de
formacion para capacitaciOn especializada.
R2 1.Un plan de mentoriasy relevo generacional a 2028. Disefiar un programa de mentoria entre investigadores
2.Al menos el 70 % de | os procesos técnicos y senior y junior.
cientificosdel 11TA documentadosy estandarizados a Crear semilleros internos con perfiles técnicosy
2030. cientificos.
3.Al menos 2 semilleros de investigacion de talentos y Documentar procedimientos e implementar un
expertosinternos a 2027. repositorio de conocimiento y lecciones aprendidas.
Promover rotacion planificada de personal en proyectos
estratégicos.
R3 1.100% del personal participan en proyectos financiado Implementar incentivos monetarios 0 no monetarios

vinculados a participacion en proyectos financiados.
Establecer politicas institucional es de estabilidad
laboral y carrera cientifica.

Promover intercambios académicos, pasantiasy
estancias de investigacion.
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45.3. Plan de accién

4.5.3.1. Plan de acciones Inmediatas. A continuacion, se plantean las acciones inmediatas, |os indicadores, medios de verificacion y
supuestos para los actores del plan. Todas las acciones estratégicas del plan prospectivo del IITA requieren la aprobacion del
director del instituto, en su condicion de maxima autoridad g ecutiva, responsable de la asignacion de recursos, la toma de

decisiones operativas y la representacion institucional ante instancias superiores y externas. Las acciones estan distribuidas de

acuerdo al organigramainstitucional (Anexo 9).

A. Indicadores, mediosde verificacion y supuestos de las acciones inmediatas.

Tabla 28

Plan de acciones inmediatas para €l director del 11 TA

Acciones I ndicador M edios de verificacion Supuesto
H2. R1.2. Formalizar equipos | NUmero de equipos interdisciplinarios formalizados Resoluciones emitidasy | Disponibilidad y
interdisciplinarios mediante mediante resolucion interna registros de reuniones. | compromiso de
resoluciones internas. NUmero de profesional es e investigadores convocados investigadores.
y asignados a equipos i nterdisciplinarios
NUmero de reuniones o actividades desarrolladas por
los equipos interdisciplinarios
H3. R1.2. Definir estructura Reglamento del 1ITA aprobado y actualizado. Resolucion de Aprobacion
organizacional, funcionesy Porcentaje de cargos con funcionesy aprobacién y manual alineacion con
responsabilidades. responsabilidades formal mente asignadas institucional publicado | normativa UNS
H4. R2.1. Disefar una politica | Politicainstitucional de transparencia aprobada Resolucion firmaday Cultura
institucional de transparencia. | mediante resolucién interna. documento publicado. organizacional
Politica de transparencia publicada en € portal web. favorable.
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Tabla 29

Plan de acciones inmediatas para e consgjo consultivo

Acciones I ndicador MQO.“OS _d,e Supuesto
verificacion
H1. R1.3. Crear un comité interno de Reunién para crear € comité de Resolucion de Disponibilidad y
seguimiento de proyectos. seguimiento de proyectos en el primer conformaciony actas | compromiso delos
mes. de reuniones miembros
Comité interno de seguimiento realiza al designados
menos 4 sesiones de seguimiento anuales.
H1. R4.1. Implementar comité de evaluacion | Numero de sesiones de evaluacion Resolucion de Participacion activa
interna de propuestas. realizadas por el comité. conformaciony actas | deinvestigadores
Porcentaje de propuestas de investigacion | de evaluacion con experiencia
evaluadas antes del envio a convocatorias.
Tasa de aprobacion de propuestas
eval uadas en convocatorias externas
H1. R4.2. Priorizar lineas de investigacion NUmero de lineas de investigacion Documento aprobado | Disponibilidad de
competitivas con demanda productiva de la competitivas priorizadas delineasde informacion
region Ancash. Porcentaje de proyectos de investigacion investigacion actualizada del
alineados a las lineas priorizadas priorizadas. entorno regiona
H2. R3.2. Articular lineas de investigacion Matriz de articulacion entre lineas de Matriz aprobaday Acceso aplanesy

con politicas regionales de desarrollo y
evaluar periodicamente su pertinencia.

investigacion y politicas regionales
elaborada

NUmero de evaluaciones de pertinenciade
las lineas de investigacion redlizadas

reportes de evaluacion
anual

politicas regionales
vigentes

H4. R3.1. Revisar y actualizar €l plan
estratégico (vision, mision, objetivos, metas e
indicadores) con enfogue prospectivo del
ITA.

Plan estratégico del 11 TA actualizado y
aprobado mediante resolucion
institucional.

Documento oficial
aprobado y resolucion
institucional

Compromiso dela
atadirecciony
participacion del
Consgjo Consultivo
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Tabla 30

Plan de acciones inmediatas para €l area administrativa

Acciones I ndicador Mgo_llos _d'e Supuesto
verificacion
H1. R1.1. Disefiar plataformadigital de Plataformadigital de monitoreo de proyectos , e
. . ) . . Disponibilidad
monitoreo de proyectos e implementar implementada y operativa. Reportes del sistemay
RN ) . o presupuestal y
auditorias internar semestrales Porcentaje de proyectos registrados y actas de auditoria
. S soporte TIC
monitoreados en la plataforma digital.
H1. R1.2. Establecer formatos estandarizados Formatos estandarizados de informes
de informes técnicosy financieros. técnicos y financieros aprobados mediante o
0 Resolucion internay .
resolucion interna. Aceptacion del

Porcentaje de informes técnicos y
financieros presentados en formato
estandarizado.

expedientes de
proyectos

personal investigador

H1. R2.2. Crear repositorio institucional de
propuestas modelo.

NuUmero de propuestas model o registradas en
el repositorio institucional.

Plataforma activay
registro documental

Disponibilidad de
propuestas previas

H3. R3.1. Mapear fuentes de financiamiento

NUmero de fuentes de financiamiento

Documento técnico

Acceso ainformacion

nacionales e internacionales. identificadas y sistematizadas validado actualizada
H3. R1.1. Elaborar €l reglamento interno dela | Porcentaje de componentes del reglamento Aprovacion
unidad de calidad. desarrollados (estructura, funciones, Resolucién firmada ingti tucional

procedi mientos, indicadores de calidad)

H3. R2.2. Definir cronograma de
implementacion al 2035.

Porcentaje de hitos, actividadesy plazos
definidos en & cronograma estratégico

Documento oficial
aprobado

Compromiso de la
direccién

H3. R2.3. Establecer indicadores de avance del
proceso de certificacion.

Porcentaje de etapas del proceso de
certificacion con indicadores definidos.
NuUmero de reportes utilizando los
indicadores de certificacion.

Matriz de indicadores
aprobada

Asesoriatécnica
disponible

H3. R3.3. Implementar formatos estandarizados
para proyectos, ensayosy capacitar al personal
en el uso de procedimientos normalizado

Formatos estandarizados y procedimientos
normalizados aprobados mediante
documento institucional

Registros y actas de
capacitacion.

Participacion activa
del personal
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Tabla 30 (Continuacion)

Acciones I ndicador Me_d|_os O.le, Supuesto
verificacion

H3. R3.4. Crear un sistemadigital de registro de | Porcentaje de proyectosy ensayos Reporte del sistema Infraestructura

proyectos, ensayosy resultados. registrados en €l sistema. tecnol 6gica adecuada

H4. R1.1. Definir indicadores clave de Porcentaje de areas que cuentan con KPI Disponibilidad de

desempefio (KPI) en todas |as areas.

definidos.

Documento vaidado

datos histéricos

H4. R1.2. Implementar un cuadro de mando

NUmero de reportes de desempefio

Informes trimestrales

Compromiso de

integral institucional. generados. Seguimiento
Ha. ng M apear y redisefiar procesos NUmero de procesos criticos redisefiados. Manual actualizado Cal a_lbprau on
administrativos criticos. administrativa
H4. R1.4. Elaborar reglamentos internosy Porcentaje de areas con manual de funciones , . Aprobacion del
: Resoluciones internas :
manual es de funciones. aprobado. Director
Ha. R1.5; ! mpl ementar reportes peri Gdicos de NUmero de reportes institucionales emitidos | Informes publicados Cultura de rendicion
desempefio institucional. de cuentas

H4. R2.2. Implementar un portal institucional
de transparencia.

Portal institucional implementado y
operativo.

Plataf orma web activa

Soporte técnico

Porcentaje de informacién institucional institucional
publicaday actualizada
H4. R2.3. Establecer canales de quejas, Sistema de quejas implementado. Confianza
sugerenciasy denuncias. Porcentaje de casos atendidos dentro de 30 Registro de casos S
dias institucional
H4. R3.2. Alinear |los planes operativos anuales | Porcentaje de actividades del POA alineadas | POA aprobado con Coordinacion
al plan estratégico. a objetivos estratégi cos. matriz de alineacién administrative
H4. R3.3. Disefiar una matriz de seguimiento Matriz de seguimiento estratégico
del plan estratégico. implementada. Documento aprobado y | Disponibilidad de
NUmero de revisiones del plan estratégico reports indicadores

realizadas
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Tabla 30 (Continuacion)

Acciones I ndicador Me_dl_os de Supuesto
verificacion
H4. R3.4. Vincular el presupuesto con los Porcentaje del presupuesto institucional
objetivos priorizando proyectos estratégicosen | asignado a proyectos estratégicos. Disponibilidad
la asignacion presupuestal. Porcentaje de proyectos financiados Presupuesto aprobado presupuestal
alineados a objetivos estratégicos.
H5. RL1. ,D' agnosticar Ias neces dades d,e : Diagndstico de necesidades de capacitacion | Informe técnico Participacion del
capacitacion del personal investigador, técnico . ; o .
o . aprobado mediante informe técnico. validado personal
y administrativo.
.H 5 R2.3. Documenta_r pro ced mientos & NUmero de documentos sistematizadosen el | Plataforma Culturade
implementar un repositorio de conocimiento y S e -
: : repositorio. ingtitucional documentacién
lecciones aprendidas.
Tabla 31
Plan de acciones inmediatas para |os jefes de laboratorio
Acciones I ndicador M(_ad_|os _d,e Supuesto
verificacion
H1. R2.1. Implementar mentoriasy talleres de | NUmero de mentoriasy talleres g ecutados. | Actas, listas de Disponibilidad de
formulacién y postulacion en convocatorias Porcentgje de investigadores que participan | asistenciaeinformes | expertosinternos o
con proyectos competitivos en mentoriag/talleres. académicos externos
H2. R1.1. Identificar lineas prioritarias y NUmero de lineas prioritarias identificadas. | Resolucioninternay | Consenso del
disciplinas requeridas. documento validado Consgjo Consultivo
H2. R1.3. Implementar plataformas Plataforma colaborativa implementaday Registros de reuniones | Participacion activa
colaborativas y/o reuniones periodicas de operativa y plataforma activa del personal
integracion cientifica. NuUmero de reuniones cientificas investigador
realizadas.
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Tabla 31 (Continuacion)

Mediosde

Acciones I ndicador P Supuesto
verificacion

H2. R2.1. Disefiar un plan anual de Plan anual de capacitacion aprobado. Plan aprobado y . I

N : g ., L . Disponibilidad
capacitacion continua en formulacion, NUmero de cursos especializados certificados de resupuestal
gjecucion y gestion de proyectos de |+D+i. €jecutados. capacitacion presip
H2. R3.1. Redlizar estudios de necesidadesy | NUmero de comités sectoriales
demandas del sector productivo, conformados. Informe técnico y Disposicion de

estableciendo comités sectoriales con
empresas y/o cooperativas U otros.

NUmero de estudios de demanda
realizados.

actas de conformacion

empresas a participar

H3. R2.1. Diagnosticar € estado actua de Porcentaje de requisitos normativos Informe técnico ACC%O a

T i informacion
cumplimiento normativo. evaluados respecto a tota aprobado

documental

H3. R3.1. Elaborar procedimientosy . - . Manual de Asesoriatécnica
validarlos para cada linea de investigacion Eg;}?g?;?leeaﬂgi%dzlgn ! egtgf validados procedimientos especiaizada
conforme alSO 17025y BPL. y aprobado disponible
H3. R3.2. Disefiar manuales de calidad por Porcentgje de laboratorios con manual de | Manuales firmadosy | Compromiso de
laboratorio y servicio tecnol 6gico. calidad aprobado registrados jefes de laboratorio
H5. R1.2. Disefiar e implementar un plan Plan anua de formacion implementado. Redistro de Disponibilidad de
anual de formacion continuaalineado alas Porcentagje del personal que participaen egaci taciones r:; Lesto
prioridades estratégicas del 1 TA. actividades formativas. cap presup
H5. R2.1. Diseflar un programa de mentoria | NUmero de pares mentor—talento Resolucion internay | Disponibilidad de

entre investigadores senior y junior.

conformados.

actas de seguimiento

investigadores senior

H5. R2.2. Crear semilleros internos con
perfiles técnicosy cientificos.

NUmero de semilleros internos constituidos
y operativos.

Resolucion internay
registro de
participantes

Interés de
estudiantes y jovenes
investigadores
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A. Canalesde coordinacion y responsabilidades de las acciones estr atégicas
Todas las acciones estratégicas del plan prospectivo del IITA requieren la
aprobacion del director del instituto, en su condicién de méxima autoridad
giecutiva, responsable de la asignacion de recursos, la toma de decisiones
operativasy larepresentacion institucional ante instancias superioresy externas.
L as acciones estan distribuidas de acuerdo a organigramainstitucional (Anexo
9).
Tabla 32

Actores en coordinacién con las acciones inmediatas del director del I TA

Aciones Consultas | nformar
H2. R1.2. Formalizar equipos interdisciplinarios Direccion del Vicerectorado
mediante resoluciones internas. Instituto
H3. R1.2. Definir estructura organizacional, Vicerectorado Facultad de
funciones y responsabilidades. Ingenieria
H4. R2.1. Diseflar una politicainstitucional de Vicerrectorado Facultad de
transparencia. Ingenieria

Tabla 33

Plan de acciones inmediatas para e Consgo Consultivo

Aciones Consultas Informar
H1. R1.3. Crear un comité interno de seguimiento de Jefes de Facultad de
proyectos. laboratorio Ingenieria
H1. R4.1. Implementar comité de evaluacion internade | Jefesde Direccion del
propuestas. laboratorio Instituto
H1. R4.2. Priorizar lineas de investigacion competitivas | Jefes de Facultad de
con demanda productiva de laregién Ancash. laboratorio Ingenieria
H2. R3.2. Articular lineas de investigacion con politicas | Jefesde Vicerectorado
regionales de desarrollo y evaluar periddicamente su |aboratorio
pertinencia.
H4. R3.1. Revisar y actudizar el plan estratégico Facultad de Vicerectorado
(vision, mision, objetivos, metas e indicadores) con ingenieria
enfoque prospectivo del I1TA.
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Tabla 34

Actores en coordinacion con las acciones inmediatas del area administrativa

Acciones Consultas Infor mar
H1. R1.1. Disefiar plataformadigital de monitoreo de Jefes de Vicerectorado
proyectos e implementar auditorias internar semestrales | laboratorio
H1. R1.2. Establecer formatos estandarizados de Jefes de Direccion del
informes técnicosy financieros. laboratorio Instituto
H1. R2.2. Crear repositorio institucional de propuestas | Jefe delaboratorio | Direccion del
modelo. Ingtituto
H3. R3.1. Mapear fuentes de financiamiento nacionales | Jefesde Consgo
e internacionales. laboratorio Consultivo
H3. R1.1. Elaborar € reglamento interno de launidad de | Consgjo Direccion del
calidad. consultivo Instituto
H3. R2.2. Definir cronograma de implementacion al Consgjo Vicerectorado
2035. consultivo
H3. R2.3. Establecer indicadores de avance del proceso | Jefes de Direccién del
de certificacion. laboratorio Ingtituto
H3. R3.3. Implementar formatos estandarizados para Jefes de Direccion del
proyectos, ensayosy reportesy capacitar al personal en | laboratorio Ingtituto
el uso de procedimientos normalizado
H3. R3.4. Crear un sistemadigital de registro de Jefes de Vicerectorado
proyectos, ensayosy resultados. laboratorio
H4. R1.1. Definir indicadores clave de desempefio (KPI) | Consgjo Vicerectorado
en todas | as areas. consultivo
H4. R1.2. Implementar un cuadro de mando integral Direccion del Facultad de
institucional. Instituto Ingenieria
H4. R1.3. Mapear y redisefiar procesos administrativos | Jefes de Direccion del
criticos. laboratorio Instituto
H4. R1.4. Elaborar reglamentosinternosy manualesde | Consgjo Vicerectorado
funciones. consultivo
H4. R1.5. Implementar reportes periodicos de Direccion del Vicerectorado
desempefio institucional. Instituto
H4. R2.2. Implementar un portal institucional de Jefes de Direccion del
transparencia. laboratorio Instituto
H4. R2.3. Establecer canaes de quejas, sugerenciasy Consgjo Vicerectorado
denuncias. consultivo
H4. R3.2. Alinear los planes operativos anuales al plan | Jefesde Direccion del
estratégico. laboratorio Instituto
H4. R3.3. Disefiar una matriz de seguimiento del plan Consgjo Vicerectorado
estratégico. consultivo
H4. R3.4. Vincular el presupuesto con |os objetivos Direccion del Vicerectorado
priorizando proyectos estratégicos en laasignacion Instituto
presupuestal.
H5. R1.1. Diagnosticar |as necesidades de capacitacion | Jefesde Facultad de
del personal investigador, técnico y administrativo. laboratorio Ingenieria
H5. R2.3. Documentar procedimientos e implementar un | Jefes de Vicerectorado
repositorio de conocimiento y lecciones aprendidas. laboratorio
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Tabla 35

Actores en coordinacién con las acciones inmediatas de |os jefes de laboratorio

Acciones Consultas | nformar
H1. R2.1. Implementar mentoriasy talleres de Especiaistas Facultad de
formulacion y postulacion en convocatorias con Ingenieria
proyectos competitivos
H2. R1.1. Identificar lineas prioritarias y disciplinas | Consgo Facultad de
requeridas. consultivo Ingenieria
H2. R1.3. Implementar plataformas colaborativas y/o | Especialistas Facultad de
reuniones periodicas de integracion cientifica. Ingenieria
H2. R2.1. Diseflar un plan anual de capacitacion Administrador | Facultad de
continua en formulacion, gjecucion y gestion de Ingenieria
proyectos de |+D+i.
H2. R3.1. Redlizar estudios de necesidades y Especidistas Facultad de
demandas del sector productivo, estableciendo Ingenieria
comités sectoriales con empresas y/o cooperativas u
otros.
H3. R2.1. Diagnosticar el estado actua de Especidlistas Direccion del
cumplimiento normativo. Instituto
H3. R3.1. Elaborar procedimientosy validarlos para | Especidistas Direccion del
cada linea de investigacion conforme a SO 17025y Instituto
BPL.
H3. R3.2. Diseflar manuales de calidad por Especiaistas Facultad de
laboratorio y servicio tecnol 6gico. Ingenieria
H5. R1.2. Diseflar e implementar un plan anual de Especiaistas Direccion del
formacion continua alineado alas prioridades Instituto
estratégicas del I TA.
H5. R2.1. Disefiar un programa de mentoria entre Especialistas Facultad de
investigadores senior y junior. Ingenieria
H5. R2.2. Crear semilleros internos con perfiles Especiaistas Direccion del
técnicosy cientificos. Instituto
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4.5.3.1. Plan de acciones a mediano plazo

A. Indicador es, medios de verificacion y supuestos par a las acciones a

mediano plazo

Tabla 36

Plan de acciones a mediano plazo del director del 1ITA

Acciones I ndicador 'V'?’O."OS .d,e Supuesto
verificacion
H1. R3.2. Gestionar convenios de NUmero de convenios de cooperacion Convenios suscritosy | Interésy disposicion
cooperacion con sector productivo y firmadosy vigentes. registrados. de las empresao

gobiernos regionales.

Porcentaje de convenios activos que

gobiernos para

generan proyectos o actividades conjuntas cooperar
H2. R4.1. Identificar socios estratégicos NUmero de convenios marco o especificos | Convenios con Aperturay
nacionales e internacionalesy firmar firmados vigentes. resoluciones de capacidad de

convenios marco y especificos de
cooperacion.

aprobacion

negociacion de los
directivosdel 1ITA.

H5. R1.3. Establecer convenios con
universidades y centros de formacion para
capacitacion especializada.

NUmero de programas o0 capacitaciones
€j ecutadas mediante convenios.

Convenios firmadosy
programas € ecutados

Disponibilidad
presupuestal y oferta
académicade
interés.

H5. R3.2. Establecer politicas institucionales
de estabilidad |aboral y carrera cientifica.

Politica de carrera cientifica aprobada
mediante resol ucion.

Porcentgje de personal beneficiado por la
politica.

Resolucion aprobada
y reglamento interno
actualizado

Aprobacion de
instancias superiores
y viabilidad
presupuestal

110




Tabla 37

Plan de acciones a mediano plazo para €l area administrativa

Acciones I ndicador M@'OS .d,e Supuesto
verificacion
H1. R3.3. Identificar fuentes de NuUmero de fuentes de financiamiento Reportes financieros | Existenciade
financiamiento (consultorias, capacitaciones, | captadas. convocatorias
fondos concursables, fondos publicos, favorables de
convenios, cooperacion internacional, etc.) y financiamiento
desarrollar estrategia de marketing externo
H3. R1.3. Asignar presupuesto institucional Porcentagje del presupuesto institucional Presupuesto aprobado | Disponibilidad
parala unidad especializada de gestion de asignado ala unidad de calidad. y eecucion financieray
calidad y certificaciones presupuestal aprobacion de los
registrada directivos.
H3. R2.4. Programar auditorias internas NuUmero de informes técnicos de auditoria | Plan anual de Disponibilidad de
semestrales. emitidos. auditoria e informes personal capacitado
emitidos paraauditoria
H3. R2.5. Contratar auditores externos NUmero de auditorias externas gjecutadas. | Contrato de auditoria | Disponibilidad
especializados. einforme técnico presupuestal y oferta
externo de auditores
especializados
H5. R3.1. Implementar incentivos monetarios | Sistema de incentivos aprobado e Resolucion aprobada, | Viabilidad
0 no monetarios vinculados a participacion en | implementado. reglamentointernoy | presupuestal y
proyectos financiados. Porcentgje de personal investigador reportes de asignacion | aceptacion del
beneficiado por incentivos de incentivos personal
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Tabla 38

Plan de acciones a mediano plazo para los jefes de laboratorio

Acciones

Indicador

Mediosde
verificacion

Supuesto

empresas 'y cooperativas.

H1. R4.3. Establecer proyectos conjuntos con

Porcentgj e de proyectos conjuntos que
generan resultados (productos,

Convenios firmados,
contratos y reportes

Interés del sector
productivo y

publicaciones, transferencia tecnol 6gica) técnicos de gecucion | capacidad técnica del
ITA
H2. R4.2. Participar en redes académicas, NUmero de actividades o colaboraciones Actas, certificadosde | Cumplimiento de
consorcios y plataformas cientificas. desarrolladas en redes. participacion y requisitos de
reportes membresia
institucionales
H3. R1.4. Elaborar un plan anual de Plan anual de capacitacion aprobado. Plan aprobado, listas | Disponibilidad
capacitacion a personal en 1SO 9001, SO NUmero de capacitaciones g ecutadas. de asistenciay presupuestal.
17025, BPL y acreditacion de |aboratorios. certificados
H5. R2. 4. Promover rotacion planificadade | Programa de rotacion implementado. Resolucion Aceptacion del
personal en proyectos estratégicos. Porcentaje de personal técnico y cientifico | institucional y personal y
que participa en rotacion. reportes de rotacion planificacion
adecuada
H5. R3. 3. Promover intercambios NUmero de estancias o pasantias Cartas de aceptacion, | Aceptacion de
académicos, pasantiasy estancias de gjecutadas. conveniosy reportes | instituciones
investigacion. Porcentgj e de participantes que aplican de movilidad receptorasy
conocimientos adquiridos en proyectos financiamiento
institucionales. disponible.
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B. Canalesde coordinacion y responsabilidades de las acciones a mediano

plazo.
Tabla 39
Plan de acciones a mediano plazo del director del ITA
ACCIONES CONSULTAS INFORMAR
H1. R3.2. Gestionar convenios de cooperacion con sector | Consgo Vicerectorado
productivo y gobiernos regionales. consultivo
H2. R4.1. Identificar socios estratégicos nacionales e Consgo Vicerectorado
internacionalesy firmar convenios marco y especificosde | consultivo
cooperacion.
H5. R1.3. Establecer convenios con universidades y Consgjo Vicerectorado
centros de formacion para capacitacion especializada consultivo
H5. R3.2. Establecer politicas institucionales de Direccion del Vicerectorado
estabilidad |aboral y carrera cientifica. Instituto
Tabla 40
Plan de acciones a mediano plazo ddl &rea administrativa
ACCIONES CONSULTAS | INFORMAR
H1. R3.3. Identificar fuentes de financiamiento (consultorias, | Jefesde Facultad de
capacitaciones, fondos concursables, fondos publicos, |aboratorio Ingenieria
convenios, cooperacion internacional, etc.) y desarrollar
estrategia de marketing
H3. R1.3. Asignar presupuesto institucional paralaunidad. Direcciondel | Vicerectorado
Instituto
H3. R2.4. Programar auditorias internas semestrales. Jefes de Vicerectorado
laboratorio
H3. R2.5. Contratar auditores externos especializados. Direcciondel | Vicerectorado
Instituto
H5. R3.1. Implementar incentivos monetarios o no monetarios | Consgjo Vicerectorado
vinculados a participacion en proyectos financiados. consultivo

Tabla 41

Plan de acciones a mediano plazo de los jefes de laboratorio

ACCIONES CONSULTAS | INFORMAR
H1. R4.3. Establecer proyectos conjuntos con empresasy | Especialistas Vicerectorado
cooperativas.
H2. R4.3. Participar en redes académicas, consorciosy Consgo Facultad de
plataformas cientificas. consultivo Ingenieria
H3. R1.4. Elaborar un plan anual de capacitacion a Especialistas Facultad de
personal en 1SO 9001, ISO 17025, BPL y acreditacion de Ingenieria
laboratorios.
H5. R2. 4. Promover rotacion planificada de personal en | Administrador Direccién del
proyectos estratégicos. Instituto
H5. R3. 3. Promover intercambios académicos, pasantias | Especialistas Facultad de
y estancias de investigacion. Ingenieria
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4.6. Discusion integral del plan estratégico

La formulacion del plan estratégico prospectivo del 1ITA evidencia coherencia
estructural entre el diagndstico situacional y la formulacién de metas, acciones e indicadores,
supuestosy responsabilidadesinstitucional es bajo un enfogque de gestion orientado a resultados.
Sin embargo, su efectividad dependera fundamentalmente de la capacidad instituciona para
sostener la g ecuciéon en € tiempo. Como sefialan Hill et a. (2019) la formulacion estratégica
solo generavalor cuando existe alineacion organizacional y compromiso directivo que asegure
su implementacién. En este sentido, aunque € plan establece responsabilidades claras
conforme al organigrama institucional, su éxito estara condicionado por la capacidad de
coordinacion interna entre areasy liderazgo estratégico continuo.

Ademas, la viabilidad del plan estratégico no depende Unicamente de su coherencia
técnica, sino de la sostenibilidad financiera, |a estabilidad institucional y el respaldo politico
que garantice su continuidad en € tiempo. Tal como sefidan David y David (2017), la
implementacion estratégica fracasa con mayor frecuencia, no por deficiencias en la
formulacién, sino por limitaciones presupuestales y debilidades en la gjecucion. En e ambito
publico la asignacion de recursos esta sujeta a ciclos presupuestarios y decisiones de alta
direccién (Consgo Universitario), 1o que puede generar discontinuidades s no existe
alineamiento con las prioridades institucionales. Asimismo, como advierte Bamford et al.
(2023), | as estrategias deliberadas deben adaptarse a dindmicas emergentes, |0 que implicaque
la capacidad de gestion administrativay liderazgo interno sera determinante para sostener las
metas propuestas. En ese sentido, se debera asegurar un financiamiento progresivo, fortalecer
la gobernanza interna’y mantener respaldo politico-institucional que no se vean afectados por
los cambios de gestion.

Asimismo, la incorporacion de indicadores y medios de verificacion responde a un

enfoque de control estratégico y monitoreo continuo. Manrique € a. (2024) advierte que uno

114



de los principales riesgos en la gecucion estratégica radica en la fata de seguimiento
sistematico y en laresistencia a cambio organizacional. Por tanto, € desafio no se limita a
medir el desempefio, sino a institucionalizar una cultura de monitoreo, evaluacion y mejora
continua gque evite que € plan se convierta en un documento meramente formal.

Desde una perspectiva de gestion publica, € disefio del plan guarda correspondencia
con los lineamientos metodolégicos de Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN), que enfatiza la articulacion entre vision de largo plazo, objetivos estratégicos,
acciones concretas y responsables definidos. No obstante, la alineacion formal con el marco
nacional no garantiza por si sola resultados efectivos, ya que la sostenibilidad estratégica
dependera de factores como la disponibilidad de financiamiento, la estabilidad del equipo
directivoy la capacidad técnica del personal.

Asimismo, la diferenciacién entre metas inmediatas y de mediano plazo permite una
implementacion progresiva hacia la vision institucional a 2035, lo cua es consistente con la
sostenibilidad estratégica planteada por Andriani, (2012), quien enfatiza la necesidad de
consistenciay priorizacion en la asignacion de recursos. No obstante, uno de los retos criticos
sera evitar la dispersion de esfuerzos y asegurar que |0s recursos se concentren en los factores
estratégicos priorizados.

Finalmente, desde una perspectiva prospectiva, el plan constituye una hoja de ruta
técnicamente fundamentada, sin embargo, su impacto real dependerd de la capacidad de
adaptacion del IITA frente a escenarios cambiantes del entorno politico, econdmico y
tecnologico. La planificacion estratégica actual reconoce que los entornos son dinamicos, por
lo que laflexibilidad estratégicay la revision periédica del plan seran condiciones necesarias
para su sostenibilidad. En consecuencia, e plan no debe concebirse como un documento

estatico, ssho como un instrumento dindmico de gestion que requiere liderazgo
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transformacional, aprendizaje de cultura organizacional continuay compromiso institucional

permanente para alcanzar lavision proyectada al 2035.
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V.CONCLUSIONES
El diagndstico organizaciona participativo evidencio que e 1ITA presenta fortal ezas
en infraestructura y equipamiento especializado, capacidad técnica y desarrollo de
actividades de investigacién, sin embargo, existe debilidades en la formalizacion de
procesos, articulacion externa, posicionamiento de servicios, autonomia financiera y
sostenibilidad estratégica. Asimismo, el entorno ofrece oportunidades de crecimiento
vinculadas a sector agroindustrial, aungque condicionado por factores politicos y
econdmicos que pueden afectar su continuidad.
Se definieron de manera participativa la vision, mision y cinco valores institucionales
del IITA, orientados hacia el fortalecimiento de lainvestigacion aplicada, lainnovacion
tecnolgica, lasostenibilidad y el compromiso con el desarrollo agroindustrial regional.
Se establecio cinco factores estratégicos clave como financiamiento, investigacion y
desarrollo, certificaciones, gestion y administracion y persona capacitado, los cuales
constituyen gjes centrales de la competitividad institucional .
L a elaboracion de acciones estratégicas inmmediatas y a mediano plazo, alineadas con
lamisiony vision del 1ITA, permitié definir unaruta clara hacia el logro del escenario
prospectivo planteado, priorizando aspectos clave como e fortalecimiento de lagestion,
la diversificacion de fuentes de financiamiento, el desarrollo del capital humano, el
aseguramiento de la calidad y la consolidacion de alianzas estratégicas, lo cual
contribuye a mejorar la competitividad institucional .
Se concluye que laformulacion de indicadores especificos y sus respectivos medios de
verificacion permitio operacionalizar las acciones estratégicas del plan, facilitando su
medicion objetiva y fortaleciendo € enfoque de gestion basado en resultados, |o cual

contribuye a seguimiento, control y sostenibilidad del plan estratégico.
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VI. RECOMENDACIONES
Implementar e plan estratégico prospectivo planteado mediante unahojade ruta, dando
prioridad a las acciones estratégicas de corto y mediano plazo para garantizar su
operatividad y seguimiento.
Conformar comités técnicos y un comité de seguimiento del plan estratégico, con
funciones claras de aprobacién, monitoreo y evaluacion, como recurso de apoyo alas
decisiones en ladireccion y fortalecer la gestion participativa.
Implementar un cuadro de mando integral (CM1) alineado a los objetivos estratégicos
del 1ITA parafacilitar laevaluacion de los resultados.
Realizar evaluaciones periodicas del plan estratégico (cada 2 o 3 afios), incorporando
andlisis de tendencias tecnolgicas, cambios del entorno y retroalimentacion de los
actores internos y externos, para asegurar la actualizacion y pertinencia del plan

prospectivo a 2035.
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VIII. ANEXOS

Anexo 1. Checklist de andlisis documental del [ITA.

A. Operacionalizacion del instrumento

Instrumento: Checklist de analisis documental institucional.

Objetivo del instrumento: Evaluar la existencia, vigenciay nivel de implementacion de los
documentos de gestion, capacidades institucionalesy condicionestécnicas del IITA, con € fin

deidentificar fortalezas y debilidades para el diagndstico situacional.

Dimension Indicadores Técnica Instrumento
Documentos de Existencia, vigenciay nivel de Andlisis Checklist

gestion institucional | implementacién de ROF, MOF, PEI, | documental

POI, manual de procedimientos,

Organigrama
Gestiéon de Lineas de investigacion, registro de Andlisis Checklist
investigacion proyectos, produccion cientifica, documental

fondos concursables, convenios

Infraestructuray L aboratorios implementados, Andlisis Checklist
equipamiento equipamiento operativo, documental
mantenimiento, accesibilidad, y
conectividad verificacion
técnica
Capital humano Cantidad y perfil del personal, Andlisis Checklist
capacitacion, definicion de funciones | documental
Relacion con € Convenios, vinculacion productiva, Andlisis Checklist
entorno redes académicas, transferencia documental
tecnoldgica
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B. Instrumento.

Instrumento: Checklist de anélisis documental institucional.
Objetivo del Instrumento: Evaluar laexistencia, vigenciay nivel de implementacion de los
documentos de gestion y capacidades del 11TA.
Técnica: Andlisis documental
Aplicado a: Instituto de Investigacion Tecnol bgica
Agroindustrial (11'TA)
I nvestigador (a):
Fecha de aplicacion:

Vigente Nivel de
Documento Existe Actgaliza)(;o implementacion | Observacio
(Si/No) : (Alto/ Medio/ nes
(Si/No) Baj0)

1. Documentos de gestion institucional.

Reglamento de Organizacion 'y
Funciones (ROF)

Manual de Organizaciény
Funciones (MOF)

Plan Estratégico vigente

Plan Operativo Institucional (POI)

Manual de procedimientos

Organigrama institucional formal

2. Gestion deinvestigacion.

L ineas de investigacion definidas

Registro de proyectos activos

Registro de produccion cientifica

Participacion en fondos
concursables

Convenios de investigacién vigentes

3. Infraestructuray equipamiento.

L aboratorios implementados

Equipamiento operativo

M anteni miento documentado

Accesibilidad

Conectividad tecnoldgica

4. Capital humano.

Personal con experienciay grado
académico adecuado

Registro de capacitacion

NUmero suficiente de personal

Funciones claramente definidas

5. Redacion con € entorno

Convenios interinstitucionales

Vinculacién con sector productivo

Participacion en redes académicas

Transferenciatecnol 6gica
documentada
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C. Fichadevalidacion por juicio de expertos.

Experto 1

Instrumento: Checklist de andlisis documental para diagndstico institucional del IITA
Objetivo: Validar la claridad, pertinencia, coherencia y relevancia del instrumento.
Instrucciones:

Margue con una (X) ¢l nivel que considere adecuado y agregue observaciones si
comesponde.

Escala: | = Deficiente | 2 = Regular | 3 = Bueno | 4 = Muy bueno

Criterio 1 2 |3 |4 Observaciones

Claridad en la redaccion de
los items *

Coherencia con los objetivos
de la investigacion

Pertinencia de los
indicadores evaluados

k.

Relevancia para el
| dingndstico institucional

Suficiencia de dimensiones
evaluadas

ol |

Estructura y organizacion del
instrumento

Conclusitn del experto;
[ El instrumento es valido v puede aplicarse.
O El instrumento es vélido con observaciones.

O El instrumento requiere modificaciones sustanciales,

Nombre del uw_mumﬂu
Firma:

Fucha:ﬁ_!j_’;_f_;gg_i
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Experto 2

Instrumento: Checklist de andlisis documental para diagndstico institucional del IITA

Objetivo: Validar la claridad, pertinencia, coherencia y relevancia del instrumento.

Instrucciones:
Margue con una (X) el nivel que considere ndecuado y

corresponde.

agregue observaciones si

Escala; 1 = Deficiente | 2 = Regular | 3 = Bueno | 4 = Muy bueno

Criterio 1 12 |3 4

Observaciones

Claridad en la redaceidn de
los items ™

Coherencia con los objetivos :
de la investigacion *

Pertinencia de los
indicadores evaluados X

Relevancia para el
| diagnostico institucional *

Suficiencia de dimensiones
evaluadas bt

Estructura y organizacidn del
instrumento b

Conclusion del expento:
F2 El instrumento es vilido y puede aplicarse.
O El instrumento s vilido con observaciones.

[ El instrumento requiere modificaciones sustanciales
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Experto 3
Instrumento: Checklist de andlisis documental para dingndstico institucional del ITTA
Objetivo: Validar la elaridad, pertinencin, eoherencia y relevancia del instrumento.
Instrucciones:
Margue con una (X) el nivel que considere adecuado ¥ agregue observaciones si
comesponde,
Escala: 1 = Deficiente | 2 = Regular | 3 = Bueno | 4 = Muy bueno

Criterio 1 ] 3 4 Observaciones

Claridad en la redaccidn de
los ftems ¥

Caoherencia con los objetivos
de la investigacion ¥

Pertinencia de los
indicadores evaluados X

Relevancia para el
| diagnistico institucional X

Suficiencia de dimensiones
evaluadas

Estructura y organizacion del
instrumento X

Conclusion del experio:
E El instrumento es vilido y puede aplicarse.
O El instrumento es vilido con observaciones.

O Fl instrumento requiere modificaciones sustanciales,
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D. CalculodeV deAiken
El coeficiente V de Aiken es un estadistico utilizado para estimar lavalidez de contenido de un
instrumento a partir del juicio de expertos. Fue propuesto por Lewis R. Aiken y permite
cuantificar e grado de acuerdo entre especidistas respecto a la relevancia, claridad o
pertinencia de los items evaluados (Aiken, 19980).
El coeficiente se calcula mediante la siguiente formula:

V= L

nc—-1)

Donde:
s=r-lo
r= puntuacion otorgada por cada experto
lo = puntuacion minimade laescaa
1= nUmero de expertos

¢= numero de categorias de la escala

El valor deV oscilaentre 0y 1, donde valores cercanos a 1 indican mayor acuerdo entre los

expertosy, por tanto, mayor validez de contenido del instrumento.

Criterio V de Aiken
Claridad 0.89
Coherencia 1.00
Pertinencia 0.89
Relevancia 1.00
Suficiencia 0.89
Estructura 1.00
Total 0.95

La validez del instrumento fue determinada mediante e coeficiente V de Aiken con la
participacion de tres expertos. Los valores obtenidos oscilaron entre 0.89 y 1.00, alcanzando

un coeficiente global de 0.95, lo que evidenciala altavalidez del instrumento.
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E. Instrumento aplicado

Objetivo del Instrumento: Evaluar la existencia, vigenciay nivel deimplementacion de los
documentos de gestion y capacidades del 11 TA.

Técnica: Andlisis documental

Aplicado a: Instituto de Investigacién Tecnol 6gica Agroindustrial (1ITA)

Fecha de aplicacién: 09 de julio de 2025

1. Documentos de gestion institucional.

Documento Existe | Vigentey Nivel de Observaciones

(Si/No) | Actualizado | implementacion

(Si/No) (Alto/M edio/Bajo)

Reglamento de | NO NO No implementado | El IITA no cuentacon
Organizaciony documento formal
Funciones aprobado mediante
(ROF) resolucion.
Manual de Sl NO Bao Serequiere
Organizaciony actualizaciony
Funciones aprobacion formal.
(MOF)
Plan NO NO No implementado | El IITA no cuentacon
Estratégico plan estratégico actual.
vigente
Plan Operativo | Sl NO Bao No se evidencia
Institucional cumplimiento con €l
(POI) 100% del POI
Manual de NO NO No implementado | Ausenciade
procedimientos formalizacion
Organigrama | Sl NO Bao Serequiere
institucional actualizaciony
forma aprobacién formal.
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2. Gestion deinvestigacion.

Aspecto Existe | Vigentey Nivel de Observaciones
evaluado (Si/No) | Actualizado | implementacion
(Si/No) (Alto/M edio/Baj0)

Lineasde NO NO No implementado | Ausenciade

investigacion documento formal que

definidas delimite oficialmente
las lineas de
investigacion.

Registro de Sl NO Medio Ausenciade

proyectos formalizacion

activos mediante reporte
institucional
consolidado.

Registro de Sl NO Bao Evidencia produccion

produccion cientificaen Scopus,

cientifica Ausenciade
consolidado formal del
IITA.

Participacionen | NO NO No implementado | No se encontrd registro

fondos que evidencie

concursables participacion en fondos
concursables

Convenios de Sl NO Medio Convenio Marco UNS

investigacion —Universidad o

vigentes gobiernosy entidades

locales.
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3. Infraestructuray equipamiento.

Aspecto
evaluado

Existe
(Si/No)

Vigentey
Actualizado
(Si/No)

Nivel de
implementacion
(Alto/M edio/Baj 0)

Observaciones

Laboratorios

implementados

S|

NO

Parcial

En el inventario
patrimonial 2024 se
evidencia
implementacion
incompleta de

|aboratorios.

Equipamiento
operativo

Sl

NO

Parcial

En € registro
patrimonial 2024, se
evidencia50% de los

equipos operativos.

M antenimiento
documentado

Sl

NO

Parcial

Existen informes
técnicos de
mantenimiento, sin
embargo, no existe un
plan anua de

mantenimiento de

equi pos.

Accesibilidad

S|

NO

Parcial

Ausencia de rampas
para discapacitados,
poca seguridad en €
perimetro dela

infraestructura

Conectividad
tecnoldgica

Sl

NO

Parcial

Internet institucional,
con puntos de acceso

insuficientes.
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4. Capital humano.

Aspecto Existe | Vigentey Nivel de Observaciones
evaluado (Si/No) | Actualizado | implementacion
(Si/No) (Alto/M edio/Baj 0)

Personal con Sl Sl Medio Se evidencio TDR,

experienciay oficinal, Poco personal

grado con amplia experiencia

académico en gestion de calidad e

adecuado investigaciones y/o
RENACYT

Registro de Sl Sl Medio No se encontro plan

capacitacion formal de capacitacion
institucional, sin
embargo, existen
constancias de
capacitaciones
realizadasen e ITA.

NUmero NO NO Bao Contratos vigentes de

suficiente de personal insuficiente

personal para cumplir con todas
las funciones del
organigrama
instituciona

Funciones Sl NO Medio Se evidencia un manual

claramente desactualizado.

definidas
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5. Relacién con € entorno

Aspecto Existe | Vigentey Nivel de Observaciones
evaluado (Si/No) | Actualizado | implementacion
(Si/No) (Alto/M edio/Baj 0)

Convenios Sl NO Bao Existe convenios

interinstituciona Marco suscritos por la

les UNSYy otras
instituciones, pero no
se evidencia gjecucion
y/o actualizacion

Vinculacién con | NO NO No implementado | No se evidencia

sector gjecucion de convenios

productivo

Participacionen | NO NO No implementado | Ausenciade

redes articulacion formal con

académicas redes académicas
nacionales o
internacionales.

Transferencia NO NO No implementado | No se cuenta con

tecnol 6gica instrumentos o

documentada documentos que

acrediten transferencia
tecnol6gicaa sector
productivo o social.
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Anexo 2. Taler paralaelaboracion delamision, visién y valoresdel [1TA.

Descripcion del taller

Seredlizd un taller participativo con el objetivo de construir colectivamente lamision, visiény
valoresinstitucionales del IITA. El taller fuerealizado € dia04 dejulio del 2025 en lasalade
reuniones ddl 11 TA, con la participacion de 20 personas, entre ellas:

- Personal directivo, administrativosy especialistas del 11 TA.

- DocentesdelaUNS

- Estudiantes de pregrado y postgrado (Tesistas)

Objetivo del taller

Disefiar de forma participativalamision, visiony valoresdel 11 TA.

M etodologia

Este taller se estructuro en varios pasos. A continuacion, se describen |as etapas desarrolladas:

1. Sedioinicio con una breve actividad de presentacion entre los participantes, con €
objetivo de generar un ambiente de confianzay apertura. Posteriormente, se presento la
agenda del taller y sus objetivos.

2. Se brind6 una explicacion clara'y concisa sobre los elementos que deben contener la
mision, vision y los valores institucionales, tomando en cuenta principios estratégicos
y comunicacionales. Se compartieron gemplos y criterios para guiar € trabajo de los
grupos.

3. Con d fin de proporcionar una base sdlida para el gercicio, seinvitd a Vicerrector de
Investigacion, quien ofrecioO una breve exposicion sobre la historia del 1ITA, su
trayectoria desde la creacion, sus principaleslogros, y e panorama actual del sector de
investigacion en e que se inserta €l instituto. Esto permiti6 alinear |as propuestas del

taller con laidentidad y €l contexto real del 1ITA.
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4. A cadaparticipante sele entregd unaguiaestructurada con preguntas clave parafacilitar
el andlisis y la redaccién de propuestas relacionadas con la mision (¢guiénes somos?,
¢qué hacemos?, ¢para quién lo hacemos?), lavision (¢qué queremos ser en € futuro?)
y los valores institucionales.

5. Se organizaron grupos de trabajo. Cada grupo discutié y respondi6 las preguntas
propuestas en la guia, generando frases clave relacionadas con la mision, vision y
valoresdel IITA.

6. Luego dd trabajo grupal, cada equipo expuso sus frases clave ante €l plenario. A través
de un proceso de consenso participativo, se analizaron las coincidencias y diferencias
entre las propuestas.

Redaccion final dela Mision, Vision 'y Valores

A partir del consenso alcanzado, se construyeron de manera colectiva las versiones finales de
lamisién, vision y valores del 1ITA, recogiendo las ideas mas representativas expresadas por
todos los grupos.

Evidencia del taller

Fotografias del taller
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Listade asistencia firmada.

Asistencia al “Taller de Elaboracion del Plan Estratégico Prospectivo del
Instituto de Investigncion Tecnoldgion Agroindusirial - UNS 20307

Fecha: 03 de julio del 2025
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Anexo 3. Taler participativo para el eccion de factores clave parad 11 TA.
Objetivo del taller
Identificar de manera participativa los factores clave que influyen en e presente y futuro del
Instituto de Investigacion de Ingenieria Agroindustrial (IITA), como insumo para €l disefio de
su planificacion estratégica
Estructura del taller
1. Presentacion introductoria
Breve exposicién por parte del equipo organizador sobre:
- Objetivos del taller.
- Importancia de identificar factores clave.
- Metodologia general que se seguira.
2. ldentificacion participativa de problemas
- A cada participante se le entregara una cartilla.
- Cada participante registrara hasta 5 problemas que considere relevantes para €
desarrollo del 11 TA.
- Por cada problemaidentificado, deberaincluir un concepto brevey claro.
- Cada participante expone sus problemas y conceptos.
- Sevaregistrando unalista general, evitando duplicados o repeticiones en la pizarra.
3. Consolidacién de problemas
- Seelaboraunalista Unica consensuada de problemas, codificados (g. P1, P2, P3...).
- Estalistaserdusadaparad siguiente andisis.
4. Construccion delaMatriz de Influencia — Dependencia
- Seexplicae concepto y uso de la matriz de influencia-dependencia.

- Seproyecta unamatriz en Excel con los problemas consolidados.
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- Para cada par de problemas (Pi, Pj), se pregunta colectivamente: ¢El problema Pi
influye significativamente sobre el problemaPj?
- Seusaunaescaladevaloracion: 0= Sininfluencia, 1 = Débil, 2 = Moderada, 3 = Fuerte.
- Losparticipantes votan y € facilitador registra en lalaptop con proyeccion en pantalla.
5. Andlisisderesultadosy seleccion de factores clave
- Sesuman los valores por filay columna para cada problema.
- Segrafican los resultados en un plano cartesiano.
- Seidentifican los factores clave: altainfluenciay baja dependencia, o altainfluenciay
alta dependencia.
6. Explicacion del uso de losfactores clave
- Seinformacomo los factores clave seran insumos en:
- El andlisis estratégico.
- Laconstruccion de escenarios.
- Laformulacion de estrategias institucionales del 11 TA.
7.Cierre

- Fotografias del taller
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Firmadelista de asistencia.

Asistencia al “Taller de Elaboracion del Plan Estratégico Prospective del
Instituio de Investigaciin Tecnoldgion Agrolndustrial - 1INS 2030

Fecha: 10 de julio del 2025
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Anexo 4. Matriz de influencia-dependencia.

Total
influencia
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16 /30| 28

Influye sobre

Infraestructura

Investigacion y Desarrollo

Total dependencia

F1

F2 | Financiamiento

F3 | Persona Capacitado
F4 | Gestion Administrativa

F5 |Vinculacion Empresaria

F6

F7 | Certificaciones

F8 | Promociodn Institucional

F9 | Planificacion Estratégica
F10 | Alianzas Estratégicas
F11| Acceso a Tecnologia
F12 | Cdidad de Servicio

F13 | Adaptacion al Cambio

F14 | Comunicacion Interna

F15| Relacion conlaComunidad | 0 | 1

F16| Visibilidad Instituciona
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Anexo 5. Evaluacion de escenarios prospectivos del 11 TA.

CARTILLA PARA EXPERTOS- EVALUACION DE ESCENARIOS
PROSPECTIVOSDEL IITA

Estimado Dr. (a):

El Instituto de Investigacion de Tecnol 6gica Agroindustrial (11TA) desarrolla un gercicio
prospectivo con e fin de identificar escenarios futuros al afio 2035. Para ello, se requiere su
valiosa participacion en la evaluacién de un conjunto de hipétesis estratégicas mediante la

metodol ogia SM1C-Prob-Expert. Agradecemos de antemano su colaboracion.

Datos personales del experto

cQuéesd IITA?

El IITA esuningtituto especializado en la investigacion y tiene como vision al 2035, “ser un
instituto lider y competente en investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacién, con
infraestructura moderna y laboratorios acreditados que brinden servicios de alta calidad a

la comunidad cientificay al sector empresarial delaregiony del pais”.

M etodologia

Se presentan a continuaciOn cuatro hipdtesis prospectivas, que deberan ser evaluadas en
funcion de su probabilidad de ocurrencia hacia €l afio 2035.

La metodol ogia SM1C-Prob-Expert considera:

- Laprobabilidad de ocurrencia de cada hipétesis (escalade 0 al).

- Las interdependencias entre hipétesis (impacto cruzado positivo o negativo).

- El andlisis de escenarios probables a partir de |as respuestas de |os expertos.

144



Hipotesis estratégicas e indicador es

Factor Hipotesis I ndicador
Financiamiento | H1: End 20356l IITA - Masdd 40% del presupuesto anual del 1ITA
habra conseguido proviene de fuentes externas.

financiamiento estable y
diversificado (publico,
privado y cooperacion
internacional), que
garantizala continuidad
de los proyectos de

i nvestigacion.

Mas de 10 convenios vigentes de
financiamiento.

Aumento del 5% anual del presupuesto
destinado a Investigacion.

Més de 10 equipos adquiridos o modernizados
en los dltimos 5 afos.

Investigaciony
Desarrollo

H2: Enel 2035, €l IITA,
habra consolidado un
portafolio dei+D+l con
amenos 50% orientados a
demandas del sector
productivo regional.

Més de 20 proyectos dei+D+| gecutados
anuamente

Maés de 10 publicaciones cientificas indexadas
por afio.

Mas de 5 prototipos, patentes y/o transferencias
tecnol Ggicas por afo

Mas del 50% de proyectos orientados a sector
productivo regional.

Certificaciones

H3: Al 2035, € IITA
contaracon
certificaciones nacionales
einternacionaes que
acrediten la calidad de sus
procesos, laboratorios y
servicios tecnol 6gicos.

Més de 3 |aboratorios acreditados bajo normas
ISO/ICE 17025

Certificaciones Institucional es vigentes
(1S0:9001, BPL, etc)

100% de auditorias externas superadas

Gestion H4: Para e afio 2035, €l - Mésde 90% del cumplimiento de lameta
Administrativa | IITA contara con anual del 11 TA.
procesos administrativos | - Mas del 95% de g ecucion de presupuesto
eficientes, oportunosy anual.
trasparentes que - Minimo 2 informes anuales de gestion
optimicen |os recursos presentados a consejo universitario
ingtitucionales. - Tiempo promedio de respuesta de maximo 15
dias alos procesos administrativos.
- Almenas 3 manuales administrativos
implementados
- Almenos de 5 convenios de cooperacion
tecnol 6gica (universidades, centros de
investigacion o innovacién y empresas)
Personal H5: Parad afio 2035, €l - 100% de trabajadores requeridos seguin
capacitado [ITA contara con personal planificacion.

suficientey altamente
capacitado, con formacién
continua gue contribuyan
a cumplimiento de los
objetivos del [1TA.

Mas del 80% del personal con calificacion
RENACYT y con formacion de posgrado.
Almenos dos capacitaciones anual es por
trabajador

Menos del 10% de rotacién anua de los
trabajadores.

Mas del 90% de satisfaccion del persona con €l
climalaboral, sus remuneracionesy beneficios
laborales.
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Cartilla de evaluacion

Usted debera asignar una probabilidad de ocurrencia a cada hipotesis utilizando una escala de
Oal, donde:

0 = Imposible 1.0 = Casl seguro

A. Probabilidad de Ocurrencia de Hip6tesis Simple

Para cada hipotesis usted debera responder |a siguiente pregunta: ¢Cual esla probabilidad
deque secumplalaHipotesis X (H1, H2, H3y H4) parael 2035de0a1?

Hipotesis Probabilidad
H1
H2
H3
H4
H5

B. Probabilidades de Ocurrencias de Hipotesis Condicionada (I mpacto Cruzado)

Para cada hip6tesis usted debera responder |a siguiente pregunta: Si SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hipotesisHy para el 2035?
Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1
H2
H3
H4
H5

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: Si NO SE CUMPLE la
hipétesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hipotesis Hy para e 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1
H2
H3
H4
H5

C. Finalmente, agregue algin comentario si cree conveniente para el desarrollo del
[ITA.
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Anexo 6. Puntuacion de expertos.

Cartillade evaluacion EXPERTO 1

A. Probabilidad de Ocurrencia de Hipotesis Simple

Para cada hipotesis usted debera responder |a siguiente pregunta: ¢Cual esla probabilidad
deque secumplalaHipo6tesis X (H1, H2, H3y H4) parael 2035de0a1?

Hipdtesis Probabilidad
H1 1

H2 0.6

H3 0.8

H4 0.6

H5 0.6

B. Probabilidades de Ocurrencias de Hipotesis Condicionada (I mpacto Cruzado)

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: Si SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hip6tesis Hy para el 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1 0.9 0.9 0.6 0.6
H2 0.9 0.9 0.6 0.8
H3 1 1 0.8 0.8
H4 1 1 1 1
H5 1 1 1 1

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: Si NO SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hipotesisHy para el 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1 0.2 0.1 0.1 0.1
H2 0.2 0.2 0.2 0.2
H3 0.3 0.2 0.2 0.2
H4 0.2 0.2 0.1 0.2
H5 0.1 0.1 0.1 0.1
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Cartillade evaluacion EXPERTO 2

C. Probabilidad de Ocurrencia de Hipétesis Simple

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: ¢Cual esla probabilidad
de que secumplalaHipotesis X (H1, H2, H3y H4) parael 2035de0a1?

Hipdtesis Probabilidad
H1 0.7
H2 0.9
H3 0.8
H4 0.7
H5 0.7

D. Probabilidades de Ocurrencias de Hipotesis Condicionada (I mpacto Cruzado)

Para cada hipotesis usted debera responder |a siguiente pregunta: Si SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hip6tesis Hy para el 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1 0.9 0.6 0.6 0.7
H2 0.9 0.8 0.7 0.8
H3 1 0.9 0.9 0.9
H4 0.9 1 0.9 1
H5 0.95 0.95 0.95 0.95

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: Si NO SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hipotesisHy para el 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1 0.2 0.1 0.1 0.1
H2 0.3 0.6 0.3 0.3
H3 0.6 0.8 0.4 0.4
H4 0.1 0.2 0.1 0.1
H5 0.4 0.1 0.1 0.1
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Cartillade evaluacion EXPERTO 3

E. Probabilidad de Ocurrencia de Hipotesis Simple

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: ¢Cual esla probabilidad
de que secumplalaHipotesis X (H1, H2, H3y H4) parael 2035de0a1?

Hipdtesis Probabilidad
H1 0.6
H2 0.5
H3 0.4
H4 0.7
H5 0.8

F. Probabilidades de Ocurrencias de Hipotesis Condicionada (I mpacto Cruzado)

Para cada hipotesis usted debera responder |a siguiente pregunta: Si SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hip6tesis Hy para el 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1 0.6 0.5 0.6 0.7
H2 0.5 0.5 0.6 0.7
H3 0.6 0.7 0.5 0.7
H4 0.7 0.7 0.7 0.7
H5 0.6 0.8 0.7 0.7

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: Si NO SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hipotesisHy para el 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1 0.4 0.4 0.4 0.4
H2 0.5 0.4 0.4 0.3
H3 0.4 0.3 0.5 0.5
H4 0.5 0.3 0.3 0.3
H5 0.4 0.2 0.2 0.2
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Cartillade evaluacion EXPERTO 4

G. Probabilidad de Ocurrencia de Hipétesis Simple

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: ¢Cual esla probabilidad
de que secumplalaHipotesis X (H1, H2, H3y H4) parael 2035de0a1?

Hipdtesis Probabilidad
H1 0.60
H2 0.80
H3 0.60
H4 0.70
H5 0.80

H. Probabilidades de Ocurrencias de Hipotesis Condicionada (I mpacto Cruzado)

Para cada hipotesis usted debera responder |a siguiente pregunta: Si SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hip6tesis Hy para el 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1 0.90 0.90 0.7 0.8
H2 0.80 0.90 0.6 0.7
H3 0.80 0.90 0.6 0.8
H4 0.9 0.90 0.90 0.9
H5 0.8 0.9 0.9 0.9

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: Si NO SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hipotesisHy para el 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1 0.4 0.3 0.2 0.2
H2 0.2 0.2 0.4 0.4
H3 0.3 0.4 0.5 0.4
H4 0.2 0.1 0.1 0.1
H5 0.2 0.1 0.1 0.1
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Cartillade evaluacion EXPERTO 5

I. Probabilidad de Ocurrencia de Hipotesis Simple

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: ¢Cual esla probabilidad
de que secumplalaHipotesis X (H1, H2, H3y H4) parael 2035de0a1?

Hipdtesis Probabilidad
H1 0.60
H2 0.80
H3 0.80
H4 0.70
H5 0.80

J. Probabilidades de Ocurrencias de Hipotesis Condicionada (Impacto Cruzado)

Para cada hipotesis usted debera responder |a siguiente pregunta: Si SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hip6tesis Hy para el 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1 0.5 0.5 0.5 0.7
H2 0.5 0.6 0.6 0.6
H3 0.5 0.6 0.6 0.7
H4 0.7 0.7 0.7 0.7
H5 0.7 0.8 0.7 0.7

Para cada hipotesis usted debera responder la siguiente pregunta: Si NO SE CUMPLE la
hipotesis Hx ¢Qué probabilidad tiene de cumplirse las hipotesisHy para el 2035?

Hx H1 H2 H3 H4 H5
H1 0.3 0.3 0.3 0.3
H2 0.1 0.2 0.3 0.3
H3 0.1 0.2 0.3 0.3
H4 0.1 0.1 0.1 0.1
H5 0.2 0.1 0.1 0.2
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Anexo 7. Probabilidad de Escenarios.

Histogram of probability scenarios (All experts)
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Anexo 8. Evaluacion |GO paralas acciones.

IMPORTANCIA

Hipoétesis 1.

Matriz de Gobernabilidad parala Hipotesis 1.
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IMPORTANCIA

Hipétesis 2
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IMPORTANCIA

Hipotesis 3

Matriz de Gobernabilidad parala Hipotesis 3.

ACCIONES | CALIF.1 | CALIF.2 | CALIF.3 | CALIF.4| PROM.
1 10 9 9 10 9.50
2 6 5 6 5 5.50
3 9 8 9 8 8.50
4 6 5 6 4 5.25
5 6 5 5 5 5.25
6 8 8 9 7 8.00
7 4 4 4 3 3.75
8 9 10 10 10 9.75
9 8 8 7 7 7.50
10 6 5 5 4 5.00

Matriz de Importancia parala Hipotesis 3.
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1 10 9 9 10 9.50
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3 10 10 10 10 10.00
4 7 7 6 6 6.50
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12.00
| I
10.00 A5 ® A3 o AL
('] (]
8.00 ° A2 A8
5 ® e A6
6.00 A0~ 1y A9
e A7
4.00
2.00
v [11
0.00
0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00

GOBERNABILIDAD

155



IMPORTANCIA

Hipoétesis4

Matriz de Gobernabilidad parala Hipotesis 4.

ACCIONES | CALIF.1 | CALIF.2 | CALIF.3 | CALIF.4 | PROM.
1 7 6 6 6 6.25
2 8 8 7 8 7.75
3 9 9 10 9 9.25
4 6 4 4 4 4.50
5 10 10 10 9 9.75
6 8 7 7 8 7.50
7 5 4 4 4 4.25
8 6 6 5 5 5.50
9 7 6 6 5 6.00
10 5 5 4 5 4.75

Matriz de Importancia parala Hipotesis 4.
ACCIONES | CALIF.1 | CALIF.2 | CALIF.3 | CALIF.4 | PROM.
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IMPORTANCIA

Hipotesis 5

Matriz de Gobernabilidad parala Hipotesis 5.
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Anexo 9. Organigramadel Instituto de Investigacion.

VICERRECTORADO
DE INVESTIGACION

DIRECCION DEL
INSTITUTO DE
INVESTIGACION

FACULTAD DE
INGENIERIA

DIRECTOR DEL IITA

CONSEJO

CONSULTIVO

JEFES DE
LABORATORIO

ADMINISTRADOR

ESPECIALISTAS

158



Anexo 10. Ficha de expertos participantes.

NOMBRE

DATOS

Dr. Gilbert Nilo Rodriguez Paucar

Grado académico: Doctor
Especialidad: Ingenieria
Institucion: Universidad Nacional del
Santa

Cargo: Vicerrector de Investigacion
Correo eectronico:
grodriguez@uns.edu.pe

Dr. Elza Berta Aguirre Vargas

Grado académico: Doctor

Especialidad: Ingenieria

Institucion: Universidad Nacional del
Santa

Cargo: Directorade Instituto de
Investigacion Tecnol 6gica Agroindustrial
(IITA)

Correo electronico: eaguirre@uns.edu.pe

Dr. Viviano Paulino Ninaquispe Zare

Grado académico: Doctor
Especialidad: Ciencias e Ingenieria
Institucion: Universidad Nacional de
Trujillo

Cargo: Profesor Principal

Correo eectroénico:

vninagui spe@uns.edu.pe

Dr. Jorge Marino Dominguez Castafieda

Grado académico: Doctor
Especialidad: Ingenieria de Alimentos
Institucion: Universidad Nacional del
Santa

Cargo: Director de la Escuela Profesional
de Ingenieria Agroindustrial.

Correo eectroénico:
jdominguez@uns.edu.pe

Dr. Edgardo Luis Calandri

Grado académico: Doctor
Especialidad: Ciencias Quimicas
Institucion: Universidad Nacional de
Cordoba - Argentina

Cargo: Profesor Adjunto

Correo eectronico:

edgardo.calandri @unc.edu.ar
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