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RESUMEN

Este estudio se planted como objetivo principal determinar lainfluenciadel programade
Inteligencia emocional en la convivencia escolar en estudiantes de tercero de secundaria

de laInstitucién Educativa Simoén Bolivar de Huaraz, 2025.

Su metodologia estuvo basada en € estudio de tipo aplicada, enfoque cuantitativo,
método hipotético deductivo, corte longitudinal, nivel aplicado y disefio cuas
experimental, constituido por un grupo control y otro experimental, cuya muestra se
conformd por 25 estudiantes en € grupo experimental y 24 en €l grupo control. Los
instrumentos empleados para recabar datos fueron el Cuestionario de Deteccion de la
Violencia y Convivencia en la Escuela (CVICO-A), elaborado por Benites y Castillo
(2016), € cua cuenta con validez original y cuya confiabilidad fue corroborada en €l
presente estudio, confirmando su eficacia para evaluar la variable investigada.

Entre los resultados estadisti cos obtenidos por medio de la Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon, se demostro que el programa aplicado alos estudiantes del grupo experimental
tuvo mejoras significativas (Z = -4.412, p < .001) con respecto a su convivencia escolar,
en cambio e grupo control no mostré cambios significativos (Z = -1.698, p = .090).
Resultados similares se obtuvieron en la mayoria de las dimensiones de la convivencia
escolar (p < .05), con excepcion de normas de convivencia y factores que afectan la

convivencia(p > .05).

En conclusion, se determind que €l programa de inteligencia emocional tuvo influencia
significativa en la convivencia escolar de los estudiantes que formaron parte del grupo
experimental, demostrando gue las sesiones de inteligencia emocional fueron efectivas
para sostener rel aciones interpersonal es positivas, optimizar € climaescolar, internalizar
de manera constructiva las normas disciplinarias, fortalecer la capacidad reflexiva y
prevenir conductas violentas.

Palabras clave: Inteligencia emocional, Convivencia escolar, Violencia escolar,

estudiantes.
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ABSTRACT

This study aimed to determine the influence of an Emotional Intelligence program on
school coexistence among third-year secondary school students at the Simén Bolivar
Educational Institution in Huaraz, 2025. Its methodology was based on an applied study
with aquantitative approach, a hypothetical -deductive method, alongitudinal design, and
aquasi-experimental design. The study consisted of a control group and an experimental
group, with asample of 25 studentsin the experimental group and 24 in the control group.
The instruments used to collect data were the Violence and Coexistence in Schools
Questionnaire (CVICO-A), developed by Benites and Castillo (2016), which has original
validity and whose reliability was corroborated in this study, confirming its effectiveness
in evaluating the investigated variable.

Among the statistical results obtained using the Wilcoxon signed-rank test, it was
demonstrated that the program applied to the students in the experimental group showed
significant improvements (Z = -4.412, p < .001) in their school climate, while the control
group showed no significant changes (Z = -1.698, p =.090). Similar results were obtained
in most dimensions of school climate (p < .05), with the exception of rules of coexistence

and factors affecting coexistence (p > .05).

In conclusion, it was determined that the emotional intelligence program had asignificant
influence on the school climate of the students in the experimental group, demonstrating
that the emotiona intelligence sessions were effective in maintaining positive
interpersona relationships, optimizing the school climate, constructively internalizing
disciplinary rules, strengthening reflective capacity, and preventing violent behavior.

Keywords. Emotional intelligence, School coexistence, School violence, Students.
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l. INTRODUCCION
1.1. Descripcion del problema

1.1.1. Realidad genérica

La convivencia escolar es un elemento crucial en € proceso de formacion nifios y
adolescentes, ya que promueven una interaccion democrética, participativay conflictos
resueltos pacificamente que en e ambiente del aulay sus alrededores se pueden presentar
(Leyton, 2021); no obstante, esta convivencia se ve amenazada por el comportamiento
disruptivo de los alumnos, cuya manifestacion mas usual es la violencia o agresion bajo
cual quier modalidad ocurrida entre comparieros, siendo un factor recurrente que afectala
estabilidad del proceso formativo de los involucrados y perturba la convivencia en la
comunidad educativa (Andrades-Moya, 2020).

En ese contexto, a revisar laincidencia de la violencia escolar desde e punto de vista
estadistico, secalculaque a menosuno de cadatres escolares sufre acoso anivel mundial;
asimismo, el 36% se ha visto afectado por las peleas de sus comparieros y uno de cada
tres harecibido agresion fisicaa menos unavez en € afo; otro problema creciente es el
ciberacoso, con incidencia de uno por cada diez alumnos, 1o que incrementa las
modalidades a ser detectadas para sancionar y corregir este tipo de conductas (United
Nations Educacional, Scientific and Cultural Organization [UNESCO], 2023).

A nivel de Latinoaméricay € Caribe, en un reporte de la United Nations Children's Fund
(UNICEF) se haevidenciado que € acoso escolar es una problemética preval ente, puesto
gue diversos estudios reportaron que dos de cada seis fueron victimas de acoso escolar,
uno de cada ocho fue golpeado por un compafiero, uno de cada diez teme a sus
comparieros y uno de cada doce fue amenazado en algin momento, siendo mayor en
varones en comparacion a mujeres, asi como una mayor tendencia en colegios publicos
gue privados, lo que convierte al acoso escolar en un problema de salud publica que debe
ser mitigado parareducir las diversas consecuencias negativas que aquello conlleva (Fry
et al., 2021).

Como consecuencia, en otro estudio se resalta que se ve afectado significativamente la
autoestima (51%), € deseo de acudir a colegio (43%), la motivacion (38.8%), €
rendimiento académico (27.7%), entre otros (UNICEF, 2024a), lo que representa una
problematica presente en diferentes contextos a nivel mundial que deben atenderse,

puesto que su incremento representa graves consecuencias ala salud de las victimas.
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En México, laEncuestaNacional de Discriminacion (ENADIS) 2022 presento resultados
preocupantes, puesto que sefiala que & 26.7% de adultos justifica que golpear alos nifios
es razonable como medida disciplinar, esto equivale a uno de cada cuatro personas
mayores de 18 afios que aprueba este tipo de conducta con los menores entre 9 y 11 afios,
asimismo, uno de cadatres nifios (33.2%) informd haberse sentido acosado el afio anterior
en laescuela; de ellos, & 9% padeci6 golpes, empujones 0 amenazas, con prevalenciadel
10.9% en nifios en comparacion a 7.4% en nifias, sumado al 17.3% de ellos que indican
haber recibido burlas y apodos desagradables; asi también, en adolescentesentre 12y 17
anos, e 28.1%, que equivale atres de cada 10 escolares, indico sentirse acosado por sus
comparieros, cuya prevalencia es del 30.2% en mujeres y 25.9% en varones, siendo la
condicion econdmica una de las razones que aumenta € riesgo de bullying (Consgo
Nacional para Prevenir la Discriminacion [CONAPRED], 2023).

En e contexto peruano, la incidencia de violencia escolar se incrementd notablemente
como parte de las dificultades presentes en la convivencia escolar. De acuerdo a portal
SiseVe dd Ministerio de Educacion (MINEDU, 2024), los primeros cuatro meses del
2024 se reportaron un total de 75 435 casos, una cifra que anualmente se ha elevado
notoriamente desde la creacion del portal en e 2013, cuya prevalencia es mayor en €
sector publico (77.5%), siendo predominante la violencia fisica con 45.7%, seguido de
violencia psicologica con 36.9% Yy violencia sexua con 17.3%, con incidencia casi
paralela tanto en mujeres (51%) y varones (49%), cuyos actores de quienes proviene €
acoso es del personal educativo (43%) y de otro compariero (57%), agudizado en € nivel
secundaria (57%). Si bien la cifra de reportes en la plataforma mencionada es
significativa, muchas veces no representaria la situacion real que muchos estudiantes
viven en €l colegio respecto a la incidencia de violencia escolar; por ende, estas cifras

podrian variar significativamente.

Los resultados precisados anteriormente a nivel del Perl se reflgan en otras
investigaciones de forma mas concreta, 10 que refuerza la preocupacion por mejorar la
convivencia escolar. En este sentido, en un estudio realizado con 1569 adolescentes
peruanos, encontré que 63.7% fue victimade acoso escolar, deloscuaesel 37.9% recibid
acoso psicolégico, € 3.4% de acoso fisico y € 22.4% de ambos tipos, siendo resultados
gue se replican a afios atras (Lazo et a., 2022). Esto coincide con otro estudio realizado
con 668 estudiantes entre 11 y 16 afos de 10 colegios de Lima, donde pudo hallarse que
el 70% recibio orientacion respecto al acoso escolar, no obstante, € 75.8% estuvo
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involucrado en e acoso escolar, de los cuales € 39.8% se consideré como agresor
victimizado, el 31.3% fuevictimay el 4.8% fue agresor, asi como se preciso que € 59.8%
presencio violencia escolar, de los cuales el 63.3% se vio involucrado en tales hechos
(Zegarraet a., 2022).

A nivel delaRegion Ancash, la ocurrenciade violenciaen el ambito escolar conectaala
problematica nacional. Seguin reportes del portal SiseVe, seregistraron un total de 3 164
casos registrados hasta abril del 2024, unacifraque esinferior solo aregionescomo Lima
Metropolitana (30 148), Piura (4 362), Tacna (3 969), La Libertad (3 430) y Junin (3 393)
en cuanto a casos violencia escolar (MINEDU, 2024). Las cifras dadas reflgan la
preocupacion inherente a las autoridades educativas y comunidad en general que
convenientemente debe buscar promover, prevenir e intervenir en dichas probleméticas,
sobre todo de violencia escolar en sus diversas modalidades, con acance préactico que

busque una mejor convivencia escolar.

Como consecuencia de las cifras preocupantes dadas en parrafos anteriores, muchos de
guienes han sido gravemente maltratados 0 a menudo ven limitado su desarrollo,
experimentan dificultades de aprendizaje y tienen un bajo rendimiento, del mismo modo,
pueden tener baja autoestimay sufrir depresion, 1o que puede conducir, en el peor de los
casos, a conductas de riesgo y autolesiones (UNICEF, 2024b). Esta problematica se vio
agudizado en € retorno a clases presenciales postpandemia, siendo de incertidumbre,
preocupacion y estrés, debido alas secuelas en laautoestimay |as habilidades sociales en
las relaciones de | os estudiantes; por ende, es preciso planificar estrategias de contencion
emocional para fortalecer € logro de las competencias académicas, por medio de una
convivencia escolar que propicie un clima saludable, seguro y de confianza (De Luise,
2022). En esa linea, la inteligencia emociona surge como recurso trascendental en la
educacion emocional en la sociedad y la escuela, con evidencia cientifica que demuestra
sus efectos positivos en la convivenciaescolar y otros aspectos relevantes de | as personas
(Ferndndez-Berrocal & Cabello, 2021).

Se consideraque lainteligenciaemocional influye en las personas hasta un 80%, mientras
que las habilidades técnicas, destrezas 'y capacidades cognitivas constituyen solo e 20%
(Chernobay et al., 2022). En ese sentido, se encontraron resultados diversos a medir la
inteligenciaemocional, tal es el caso del estudio realizado en escolares de una ciudad de
Chile entre 10 y 12 afios, donde & 51.6% presentd un nivel intermedio de inteligencia

emocional; no obstante, el 29.6% estuvo en un nivel bajo (Godoy & Sanchez, 2021), con
17



resultados aparentemente mejor en escolares de secundaria de Juliaca, donde € 60%
presentd una inteligencia emociona promedio (Zela, 2022). Estas cifras reflgjan que los
escolares con un nivel bajo de inteligencia emocional deben fortalecer sus habilidades
socioemocionaes para reducir la violencia escolar, un problema que esta presente en
muchas escuelas a nivel mundial (UNESCO, 2021).

En esa medida, en € intento de mitigar las consecuencias de estos problemas, debe
implementarse estrategias para fortalecer la gestion de la convivencia escolar, asi como
atender y prevenir laviolencia en este ambito, através del autocuidado, la promaocion de
relaciones interpersonal es saludables, |a disciplina basada en un enfoque de derechos, la
participacion e inclusion democrética, la garantia de seguridad y proteccién de los nifios
y lagestion de un enfoque territorial descentralizado (MINEDU, 20214).

Por tal motivo, es pertinente promover e intervenir oportunamente en el fortalecimiento
de la convivencia escolar, con e propésito de fortalecer la integracion social, e sentido
de pertenenciay la convivencia democrética, en beneficio de un mejor ambiente escolar,
entre ellos lareduccion del acoso; no obstante, abordar estos problemas muchas veces es
complicado, debido a la importancia dada a los resultados y logros académicos,
considerados como prioridad por encima de los factores socioemocionales, a pesar de
existir evidenciaque sustentalatrascendencia de fortal ecer estas capacidades (UNESCO,
2021); por ende, lalabor que todo investigador realiza se enfoca en promover actividades
que garanticen el desarrollo de otras habilidades, entre ellos la inteligencia emocional,
una capacidad que debe fortalecerse para que los educandos sean capaces de reconocer,

comprender y gestionar no solo sus emociones, sino de los demés.
1.1.2. Realidad especifica

En laciudad de Huaraz, |a problemética de la violencia escolar comprende un factor que
despiertala preocupacion en las autoridades educativas, yaque af ectan significativamente
la convivencia con sus compaferos y docentes. En relacion con ello, segin € porta
SiseVe, en @ 2023 se reportaron que 120 estudiantes de la Educacion Basica Regular
(EBR) gue sufrieron de violencia, en cualquiera de sus modalidades, de los cuales 80
correspondieron a la modalidad de violencia entre comparieros y 40 como violencia de
parte del persona de las Instituciones Educativas (MINEDU, 2024).

En la Institucién Educativa Simén Bolivar, ubicado en € distrito de Independencia,
Provincia de Huaraz y Region Ancash, enfrenta desafios notables respecto a la
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convivencia escolar, pues los reportes de acoso, agresion y violencia son usual es dentro
e incluso fuera del espacio académico en mencion, con denodados esfuerzos de las
autoridades educativas por reducir los casos presentados, pero que, en suma, resultan
muchas veces insuficientes al esfuerzo de |as autoridades educativas debido a un entorno
(familiar, socia, politica, entre otros) que méas bien sostiene la practica de una

convivencia problemética en dichainstitucion (M. Julca, comunicacién personal, 2024).

En ese sentido, se busca que las Instituciones Educativas sean un espacio de proteccion y
seguridad para todos y todas sus estudiantes, de forma que contribuyan a su desarrollo
integral y € bienestar socioemocional, pilares fundamentales en la construccion de una
identidad solida para una sociedad consciente y empética, acorde alas caracteristicas que
atafie a cada institucion educativa en los diferentes lugares de la Regidén Ancash, sin ser

distantes de la institucion donde se trabajara.

Para ello, debe promoverse una convivencia escolar democrética y de bienestar, con
estudiantes sensibles y empaticos a las necesidades de sus comparieros; a ello se debe
sumar la prevencién de laviolencia en cualquier contexto de la convivencia en e ambito
escolar, generando condiciones que permita el desarrollo del aprendizaje y el bienestar
socioemocional, este Ultimo uno de los propésitos del Proyecto Educativo Naciona
(PEN) a 2036 (MINEDU, 2020), junto a la vida ciudadana, inclusién y equidad, y
productividad, prosperidad, investigacion y solidaridad.

Frente a la situacion problematica sefialada, es trascendental que |os estudiantes puedan
gestionar sus propias emocionesy asi, tener un comportamiento alturado que les permita
afrontar y mangjar las diversas situaciones que en el ambiente escolar se presentan. Ental
sentido, desarrollar lainteligenciaemociona permite quelos alumnos puedan ser capaces
demangjar conflictosy situaciones dondelacapacidad delagestion emocional, el disfrute
de la convivencia con su entorno, reduccion de emociones desagradables y la apertura a
unaconvivencia pacifica en sus relaciones interpersonal es, como pilares que les permitan
tener una convivencia fructifera, con destrezas emocionalesy sociales que integren alos

estudiantes en beneficio de unaformacion integral (Molina& Nova, 2023).

1.2. Formulacion del problema

¢El programa de Inteligencia Emocional influye significativamente en la Convivencia
Escolar en estudiantes de tercero de secundariade la I nstitucion Educativa Simon Bolivar
de Huaraz, 20257
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar la influencia del programa de Inteligencia Emocional en la convivencia
escolar en estudiantes de tercero de secundaria de la Instituci én Educativa Simoén Bolivar
de Huaraz, 2025.

1.3.2. Objetivos especificos

Evauar s la competencia personal influye en las relaciones saludables y resolucion
de conflictos de manera pacifica en estudiantes de tercero de secundaria de la
Institucion Educativa Simén Bolivar de Huaraz, 2025.

Indagar como la inteligencia emocional fortalece la autonomiay la responsabilidad
en relacion con su conducta en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion
Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

Andizar lainteligencia emocional como un factor que influye en la internalizacion
delas sanciones disciplinarias en estudiantes de tercero de secundariadela | nstitucion
Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

Identificar si lafaltade autoconcienciay autorregul acion son factores que contribuyen
a problemas de convivencia en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion
Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

Evaluar la competencia personal y su efecto en el clima de convivenciay seguridad
en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion Educativa Simén Bolivar de
Huaraz, 2025.

Andizar la inteligencia emociona y su efecto en la mgora de un clima escolar
positivo y seguro en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion Educativa
Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

Analizar lainteligencia emocional como un factor que influye en la capacidad para
aprender de los errores y evitar conductas disruptivas en estudiantes de tercero de
secundaria de la Institucion Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

Determinar laincidencia de la competencia social en lavaloracion de ladiversidad e
inclusion y rechazar la violencia en todas sus formas en estudiantes de tercero de

secundaria de la Instituci 6n Educativa Simén Bolivar de Huaraz, 2025.
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1.4. Formulacion delahipdtesis
1.4.1. Hipdtesisgeneral

Hipdtesis nula (HO): El Programa de Inteligencia Emociona no influye
significativamente en la Convivencia Escolar en estudiantes de tercero de secundaria

delaInstitucion Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

Hipotesis aterna (H1): EI Programa de Inteligencia Emocional influye
significativamente en la Convivencia Escolar en estudiantes de tercero de secundaria

delaInstitucion Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025.
1.4.2. Hipdtesis especificas

H1: La competencia persona influye en las relaciones saludables y resolucion de
conflictos de manera pacifica en estudiantes de tercero de secundariade la Institucion
Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

H2: Lainteligencia emocional fortalece laautonomiay laresponsabilidad en relacion
con su conducta en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion Educativa
Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

H3: La inteligencia emocional es un factor que influye en la internalizacién de las
sanciones disciplinarias en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion
Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

H4: La falta de autoconciencia y autorregulacion son factores que contribuyen a
problemas de convivencia en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucién
Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

H5: La competencia persona afecta el clima de convivencia y seguridad en
estudiantes de tercero de secundaria de la Institucién Educativa Simon Bolivar de
Huaraz, 2025.

H6: Lainteligencia emocional contribuye ala mejora de un clima escolar positivo y
seguro en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion Educativa Simon
Bolivar de Huaraz, 2025.

H7: Lainteligenciaemocional es un factor que influye en la capacidad para aprender
de los errores y evitar conductas disruptivas en estudiantes de tercero de secundaria
de laInstitucion Educativa Simén Bolivar de Huaraz, 2025.
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H8: La competencia socia influye en la valoracion de la diversidad e inclusion y
rechazar la violencia en todas sus formas en estudiantes de tercero de secundaria de

laInstitucion Educativa Simén Bolivar de Huaraz, 2025.
1.5. Justificacion eimportancia

A efectos de la presente investigacion, se asumen |0s criterios propuestos por Hernandez
y Mendoza (2018), quienes sefidan la conveniencia e importancia que justifica la

realizacién de este tipo de trabgjos:
1.5.1. Conveniencia

Cualquier proceso educativo buscalograr requisitos para que la educacion seade calidad
paralos educandos en cuanto a sus rel aciones interpersonal es armoniosas, satisfactorio y
seguro, beneficiosos en todos |os aspectos; por ende, |a presente investigacion sirve para
enfatizar la importancia del desarrollo de la Inteligencia Emociona en la megjora de la
Convivenciaescolar con € fin de megjorar € proceso de laensefianzay aprendizaje delos
estudiantes de laEBR.

1.5.2. Reevancia social

Este trabgjo trascendera en la sociedad no solo en la comprension de la influencia de la
Inteligencia emocional para una mejora de la convivencia escolar, sino también para
ponerlaen practicaen situaciones cotidianasy resolver conflictosy problematicas propios
de cada interaccion con su entorno, con lainvestigacion se promovera el buen trato entre
estudiantes que fortalezca las relaciones sociales y culturales entre ellos, expresando un
compromiso en torno alos ideales de una sociedad pacificay una ciudadania plena.

1.5.3. Implicaciones précticas

Al revisar la problematica presente en la poblacion de estudio, |os hallazgos encontrados
dardn lugar no solo a enfatizar la importancia de este trabgjo, sino también a resolver
problemas sobre la convivencia escolar contra la violencia de los estudiantes en las
Instituciones Educativas, la investigacion también contribuira de manera practica €
desarrollo integral de los estudiantes en un ambiente seguro y no violento, a traves del

desarrollo de la Inteligencia Emocional.
1.5.4. Valor tedrico

Los conocimientos desarrollados y adquiridos servirdn para gecutar el Programa de

Inteligencia emocional con el propdsito de reducir laincidenciade violenciay mejorar la
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convivencia escolar, aportando informacion valiosa en la comprension de un problema

latente y deinterés actual en base alos modelos tedricos considerados.
1.5.5. Utilidad metodol6gica

L os instrumentos de evaluacion desarrollados permitiran medir las variables, ademas de
contextualizar los instrumentos en el contexto local, ayudando ainterpretar lainfluencia

delamisma.
1.5.6. Importancia

Este estudio trasciende porque tiene un impacto favorable en el desarrollo de habilidades
socioemocionaes en los estudiantes, 10 que, a su vez, megora la convivencia en €
ambiente educativo. Al fortalecer lagestion emocional, seincrementan las habilidades de
ser empéticos y resolver problemas de manera armoniosa, contribuyendo asi a un clima
saludable en laescuela. Asimismo, lamejora en lainteligenciaemocional, podriareducir
los indices de acoso escolar y subsecuentes problemas psicol gicos a corto y largo plazo,
cuyaincidenciaafectasignificativamente el rendimiento académicoy € bienestar integral
del educando.
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. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Tapullima et a. (2024) revisaron la literatura respecto a la eficiencia de programas que
intervienen en la megjora de la convivencia escolar. Se basaron en un disefio de revision
sistematica, bgjo latécnica de andlisis documental y el método PRISMA, parad cua se
incluyeron a 27 articulos. De los estudios revisados, pudieron encontrar que los
programas basados en la inteligencia emociona orientadas a la regulacion de las
emociones tienen los resultados mas positivos respecto a la mejora de la convivencia
escolar, puesto que permiten el desarrollo de las competencias emocionales, incrementa
la autonomia y la responsabilidad frente a sus propias conductas y como resultado, se
establece vincul os socia es mas saludabl es, reduce laincidencia de conductas violentas y
bullying en sus distintas modalidades, fortalece habilidades sociales y se presenta una
mayor satisfaccion vital, siendo la cantidad de sesionesentre 10 y 12 que garantizan dicha
efectividad. En conclusion, los articulos revisados muestran gque los programas de
inteligencia emocional resultaron ser eficientes (p < .05) para mejorar la convivencia

escolar, con un tamario de efecto moderado (n < .50).

Vega y Yturrade (2024) efectuaron un estudio cuya finalidad fue determinar s la
inteligenciaemocional influye en laconvivenciaescolar de nifios de unaunidad educativa
de una provincia de Ecuador. Para €llo, tuvieron en cuenta una metodologia de enfoque
mixto y métodos inductivos y deductivos, donde se conté como participantes a 30 nifios,
2 docentes, y 30 padres, a quienes se administraron un cuestionario y una ficha de
observacion. Como conclusion del estudio, afirman que lainteligencia emocional esvital
en la educacién de los nifios, puesto que se estimula habilidades para una convivencia
saludable en comparacion a aquellos que no pueden regular sus emociones y tienden a

mostrar actitudes compulsivasy problemas de conducta.

Clavijo y Delgado (2023) realizaron una investigacion cuyo objetivo fue disefiar un
programa de inteligencia emocional dirigido a alumnos de nivel primaria de una zona
rural de Colombia. Su metodol ogiafue de enfoque mixto y disefio explicativo secuencial,
donde participaron 16 docentes y 50 nifios, con quienes se utilizaron como instrumentos
el Inventario de inteligencia emocional BarOn y la entrevista estructurada. De los
resultados obtenidos, se obtuvo un 60% de participantes en nivel bajo de IE, siendo

24



similar en su capacidad emocional y social, asi como las dimensiones de | E intrapersonal,
mangjo de estrés y adaptacion. En conclusion, pudo establecer que e disefio de un
programa de inteligencia emociona basada en actividades ludicas es primordia para

mejorar diversos aspectos involucrados en la vida estudiantil, entre ellos la convivencia

Gkintoni et al. (2023) llevaron a cabo un estudio donde examinaron la relacion entre la
Inteligencia Emocional y el logro académico en el contexto de un entorno escolar y asi
predecir e rendimiento académico. Se basaron en una metodologia de revision
sistemética, con un total de 64 articulos examinados en diversas bases de datos. Los
hallazgos principales indican que la inteligencia emocional tiene un impacto sustancial
en los logros académicos, las conexiones interpersonales y € entorno general dentro de
los colegios; por ende, se debe enfatizar € papel crucial de fomentar y reconocer la
inteligencia emociona dentro del sistema educativo, puesto que la comprension,
regulacion y utilizacion adecuadas de |as emociones contribuyen al cultivo de conexiones
interpersonal es mas saludables, una mayor capacidad de resolver conflictosy un mayor
rendimiento académico entre las poblaciones estudiantiles, asi como un impacto notable

en la convivencia con los comparieros.

Molina y Nova (2023) investigaron las caracteristicas e incidencia a gestionar la
convivencia escolar y el desarrollo de la inteligencia emocional en escolares. Para ello,
utilizaron latécnica de analisis de contenido, revisando un total de 61 documentos. Entre
las conclusiones arribadas en el estudio, se evidenciaron que la promocion de una
adecuada convivenciay el desarrollo de habilidades paralavida, entre ellos la gestion de
emociones, favorecen una mejor comunicacion entre los alumnos y reduce la incidencia
de conflictos, mésalin si setrabajacon nifios en etapainfantil, puesto que las experiencias
emocionalesy cognitivas son significativasy provienen de lafamiliay laescuela, siendo
este Ultimo e apoyo para fortalecer dichas habilidades, para ello se sugiere elaborar

estrategias para acompariar alos alumnos en su desarrollo socioemocional.

Guera et a. (2022) examinaron la inteligencia emocional como una estrategia para
fortalecer la convivencia escolar en escolares de un municipio de Colombia. Se basd en
una metodol ogia cualitativa descriptiva, donde participaron 10 estudiantes entre 9y 11
anos, més dos docentes, siendo losinstrumentos el diario de campo y lalista de cotgo. A
raiz de los resultados, pudo corroborarse que lainteligenciainterpersonal e intrapersonal
son relevantes en la convivencia escolar; en ese sentido, si los alumnos carecen de

capacidades pararegular el estado de dnimo, yaqueal estar en eventos de molestia, actlan
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con hostilidad y en consecuencia, la presenciadel docente a momento de la presenciade
dicha conducta reactiva, permite moldear y brindar estrategias de respuesta adecuada,
orienta a reconocer las emociones de sus companieros, responder de manera asertiva y

resolver situaciones conflictivas, de modo que la convivencia escolar se vea mejorada.

Aldanaet al. (2021) llevaron a cabo un estudio cuyo objetivo fue analizar s un programa
de convivencia escolar basado en la inteligencia emocional favorece el desarrollo de
habilidades blandas en estudiantes de secundaria. Fue una investigacion aplicada, de
enfoque cuantitativo y tipo experimental, con disefio cuasiexperimental, con grupo
experimental y control, cuya muestra estuvo conformada por 534 alumnos de 4 colegios
de un Municipio de Colombia, a quienes se administrd una escala €laborada para dicho
fin. Como resultados, pudo hallarse diferencias significativas en beneficio de las
habilidades social es de autocontrol, resiliencia, liderazgo, asertividad, empatia, trabajo en
equipo, conciliacion y mediacion después de haber aplicado e programa. En conclusion,

las habilidades blandas contribuyen a mejorar la convivencia escol ar.

Llorent et a. (2021) realizaron unainvestigacion con €l objetivo de describir si lacalidad
de los documentos del plan de convivencia, las competencias socioemocionales, el
bullying y cyberbullying en escolares estan vinculadas. Tuvieron en cuenta una
metodol ogia ex post facto, transversal y descriptivo, donde participaron 2139 sujetos de
un colegio de Andalucia, para ello emplearon los siguientes instrumentos. Cuestionario
de Competencias Socialesy Emocionales (SECQ), & Cuestionario del Proyecto Europeo
de Intervencién en Bullying y el Cuestionario del Proyecto Europeo de Intervencion en
Ciberbullying. De los hallazgos obtenidos, de acuerdo a interés del presente estudio,
indicaron que los documentos normativos que rigen laconvivenciaescol ar no contemplan
las competencias sociales y emaocionales de |os estudiantes, por ende, sus efectos no son
significativos (p > .05); en ese sentido, la promocion de un clima escolar positivo estuvo
relacionada con una menor perpetracion de acoso escolar entre los estudiantes (p < .01),
como consecuencia de aquello, es preciso promover las competencias socioemocionales

necesarias parareducir laincidencia de acoso escolar en sus diferentes modalidades.

Pina et al. (2021) desarrollaron una investigacion cuyo objetivo fue analizar la eficacia
de un programa de intervencion para mejorar la convivencia escolar en Educacion
Primaria. Se basaron en una metodologia de disefio cuasi experimental con grupo control,
donde participaron 256 escolares del sureste de Esparia, delos cuales 145 fueron del grupo

experimental y 111 del grupo control, evaluados a través de diversos instrumentos, entre
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ellos cuestionarios administrados antes y después de aplicar el programa, asi como se
tuvo en cuentaocho sesiones aplicadas a grupo experimental. Delos hallazgos obtenidos,
se obtuvieron conclusiones valiosas, entre ellos una meora significativa en € grupo
experimental en comparacion a grupo control respecto a la convivencia escolar luego
de aplicar € programa, €l cual sugiere que € enfoque de intervencion orientado a las
actitudes sobre laviolencia, laimpulsividad y |aresolucién pacifica de conflictos através
de la mediacion son eficaces para mejorar la convivencia escolar y asi fortalecer €

desarrollo emociona de los alumnos.

Santamaria et a. (2021) desarrollaron un estudio cuyo objetivo fue promover las
competencias socioemocionales en alumnos de primaria para resolver conflictos de
manera sana y convivir democraticamente. Tuvieron en consideracion un método de
disefio cuasi-experimental con grupo control, conformada por 100 participantes,
asignados aleatoriamente en partes iguales al grupo control y experimental, a quienes se
administro los siguientes instrumentos: Cuestionario de Violencia Escolar en Educacion
Inicial y Primaria, Evaluacion de Habilidades Socialesde Matson en Nifiosy € Inventario
de Cociente Emocional EQ-i YV (S). Los resultados evidencian mediante la pruebat de
Student que no hubo diferencias significativas en ninguna de | as variables medidas entre
los dos grupos (experimental vs. control) en el pre-test, sumado a que laimplementacion
de laintervencion educativa es significativa (p < .05) para el alumnado implicado en la
condicion experimental en comparacion a grupo control. En conclusion, los resultados
evidenciaron que el programaresulto efectivo en la prevencion de de conductas violentas
en el ambito educativo, promoviendo € desarrollo de habilidades socioemocional es entre
los escolares.

Vilaet a. (2021) llevaron a cabo un estudio donde buscaron andlizar la efectividad en €
disefio y desarrollo de un programa para la mejora de la inteligencia emocional, las
habilidades sociales y la conducta antisocial y delictiva en estudiantes de educacion
secundaria. Su metodol ogiafue de disefio cuasiexperimental, de estructura pre-test y post-
test y grupo de control, cuya muestra se compuso de 141 escolares de secundaria de
Espafia, delos cuales, 55 fueron del grupo control y 57 del grupo experimental, a quienes
se evalué mediante los siguientes instrumentos. Emotional Quotient Inventory Y outh
Version (EQi:YV), Trait Meta-Mood Scae (TMMS-24), Matson Evaluation of Social
Skills in Youngsters (MESSY) y Antisocia-Criminal Behaviour Questionnaire. Los
resultados mostraron que laimplementacion del programa es significativa (p < .05) para
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los estudiantes involucrados en la condicion experimental en comparacion con el grupo
control respecto a aumento del nivel de la inteligencia emocional y las habilidades
sociaes, asi como disminucién del comportamiento antisocia y delictivo.

2.1.2. Nacionales

Codlo (2023) realiz6 una investigacion cuyo objetivo fue evaluar € efecto de un
programa de inteligencia emociona en la mejora de la convivencia escolar de nifios de
quinto de primaria de un colegio de un distrito de Piura. Se basaron en una metodologia
de disefio pre experimental con un solo grupo, conformado por 34 alumnos, a quienes se
administro un cuestionario elaborado por €l autor. Los resultados descriptivos muestran
una mejora notable, ya que en e pretest el 67.7% presentd un nivel deficiente de
convivencia escolar, en cambio, en € postest, €l 61.7% evidenci6 un nivel muy €ficiente
en cuanto a la convivencia;, para la comprobacion de la hipotesis, fueron calculados
mediante el estadistico t, segun el cual se corroboro e rechazo de la hipétesis nula (t= -
68.532, p= .000); asi también, pudo determinarse que & programa mejoré e mangjo de
conflictos (t= -40.140, p= .000) y la participacion activa (t= -29.047, p= .000). Como
conclusion del estudio, € programa realizado tuvo efectos positivos en la convivencia
escolar, puesto que optimizaron las relaciones interpersonal es en beneficio de un mejor

rendimiento académico.

Jess (2023) desarrollé un estudio cuyo objetivo fue determinar € efecto de un programa
de inteligencia emocional en la violencia escolar de escolares de primaria de un colegio
publico de Trujillo. Tuvo en consideracion una metodologia de tipo aplicada, enfoque
cuantitativo y disefio cuasiexperimental, cuya muestra estuvo conformada por 98
participantes, de los cuales 40 fueron del grupo experimental y 58 del grupo control, a
quienes se aplico el Cuestionario de evaluacion de violenciaescolar eninfantil y primaria
(CEVEIP), ademés de llevarse a cabo 12 sesiones con € grupo experimental. De los
resultados obtenidos, se encontrd que € programa aplicado a grupo experimental Mostré
una disminucién moderada de la violencia escolar (.30 < |r = —.48| < .50), mientras que
en el grupo control no se observaron cambios significativos (.00 < |r = .03| < .10). Por
ende, pudo evidenciarse que €l programa aplicado si tuvo efectos significativos en la
mejora de la convivencia escolar, puesto que e nivel de violencia se vio reducidaarazon

del fortalecimiento de lainteligencia emocional.
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Villanueva et al. (2022) efectuaron una investigacion donde buscaron determinar la
relacion entre laviolencia, la convivenciaescolar y latoma de decisiones en escolares de
Ventanilla, Lima. Fue un estudio basado en un enfoque cuantitativo y nivel correlacional,
cuya muestra estuvo conformada por 631 adolescentes, a quienes se aplicO como
instrumentos el CVICOA vy € cuestionario parala toma de decisiones de Melbourne. De
los resultados de interés, se identificd que la prevalencia de violencia escolar es de nivel
muy bajo (37.4%), aunque € nivel muy ato (30.6%) también es ato, mientras que en la
convivenciaescolar, prevalecié un nivel bajo (27.3%) y muy bajo (21.6%), lo queindica
dificultades en cuanto a la convivencia de alguna forma, demostrandose relacion
significativa (p< .01) entre todas | as variables analizadas, resaltando dicha relacion entre
laconvivenciay laviolenciaescolar (rho=.135, p=.001). En conclusién, de este estudio
se afirma que la violencia se relaciona a la convivencia escolar, asi como a latoma de
decisiones, por ende, se recomienda desarrollar programas que permitan reducir este tipo

de problemas a fin de reducir |a problemética detectada.
2.1.3. Regionales

Paredes (2021) realiz6 un estudio con € objetivo de elaborar un programa para mejorar
lainteligenciaemocional en estudiantes de Huaraz. Se basd en un disefio no experimental
descriptivo, cuya muestra estuvo conformada por 180 alumnos, a quienes se aplico €
Inventario Emocional de Baron ICE — NA. De los resultados obtenidos, € 75% de
participantes presentaron una capacidad emocional que debe mejorarse, mientras que en
la inteligencia intrapersonal e interpersona la mayoria presentd un nivel adecuado con
51.1% y 43.9% respectivamente, mientras que, en sus escalas de adaptabilidad, mango
de estrés e impresion positivala mayoria estuvo en un nivel que debe mejorar, con 55%,
58.9% y 50% respectivamente. En conclusion, |os participantes eval uados deben mejorar
Su capacidad para reconocer y mangar emociones, asi como adaptarse a situaciones

estresantes y cambiantes.

2.2. Marco conceptual

2.2.1. Inteligencia Emocional.
Model os tedricos

Para comprender lainteligencia emocional es necesario partir de una definicion clara del
concepto de emocion. Ekman (2003) plantea que las emociones constituyen reacciones

automaticas que se activan ante situaciones percibidas como relevantes para el bienestar
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del individuo, en base a pasado evolutivo y las experiencias vividas. Estas respuestas,
gue no son deliberadas ni elegidas conscientemente, se originan de manera espontaneay
cumplen una funcién adaptativa, permitiendo a organismo prepararse rapidamente para
afrontar desafios del entorno.

Subsecuentemente, la propuesta de Ekman (2003) aporta fundamentos rel evantes para la
inteligencia emocional, puesto que considera que las expresiones faciales y peguefias
expresiones proporciona herramientas valiosas para identificar emociones tanto en
propias como genas, fortaleciendo asi |a percepcion emocional, considerada una de las
competencias esenciales de lainteligenciaemocional. Por ese motivo, este tedrico resalta
gue reconocer los desencadenantes emocionales permite desarrollar formas maéas
reflexivasy eficaces de autorregulacion emocional.

A partir del concepto revisado, se explicalainteligencia emocional, reconocida como un
elemento trascendental del desarrollo humano, mas aln en la adolescencia, una etapa
caracteristica por cambios emocionales, sociales y cognitivos. Uno de los primeros en
orientar este concepto fue Salovey y Mayer (1990), quienes lo definieron como una
modalidad de inteligenciasocia que incluye lacapacidad paraobservar y distinguir tanto
los propi os estados emocionales como |os g enos, asi como lahabilidad para utilizar dicha

informacion con € fin de guiar los pensamientosy comportamientos.

Lavision inicia de Salovey y Mayer (1990) instituye una distincion entre lainteligencia
emocional y otras formas de inteligencia personal, a centrarse especificamente en como
las emaciones influyen en los procesos para resolver problemas y regular la conducta,
segun el cual se identificaron tres capacidades fundamental es: |a observacién consciente
de las emociones, la discriminacién entre distintos sentimientos, y € uso estratégico de
esa informacion emociona para orientar la accion frente a situaciones interpersonales

ocurridos en lavida cotidiana

Mas adelante, Goleman (1995) popularizé este concepto a argumentar que e éxito
personal y académico no depende solamente de las habilidades cognitivas o del
coeficiente intelectual, sino también de la capacidad donde se identifique, comprenday
gestione tanto las emociones propias como las agenas. Este enfoque resulta
particularmente Util en contextos educativos, donde los adolescentes necesitan

herrami entas emocional es para afrontar retos interpersonalesy académicos.
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Posteriormente, Goleman (1996) amplié su propuesta a incluir habilidades como €l
autocontrol, la perseverancia, la regulacion de impulsos y la empatia, destacando que
estas competencias emaocionaes permiten a los jovenes mantener el enfoque, posponer
gratificaciones y establecer vinculos de confianza con sus pares y adultos significativos.
En el entorno escolar, estas capacidades pueden traducirse en una mayor resiliencia ante

el fracaso académico, adaptarse mejor socialmente y asumir menos conductas de riesgo.

Desde un enfoque més estructurado, Mayer y Salovey (1997) propusieron un modelo de
inteligencia emocional basado en cuatro habilidades jerérquicas. percibir emociones,
emplear las emociones para pensar mejor, comprender las emaociones y regularlas. Este
marco permite analizar de manera més especifica como los adolescentes pueden
beneficiarse de reconocer sus estados emocionales, utilizar esas emociones para tomar
decisiones adecuadas, comprender sus propias reacciones y gestionar sus respuestas

afectivas ante situaciones escolares 0 sociaes.

Por su parte, Bar-On (2006) ofrecié una vision integradora a incluir componentes
emocionales, sociales y adaptativos en lo que denominé inteligencia emocional social.
Este modelo resulta especiamente pertinente para estudiantes adolescentes, ya que
considera habilidades como la autoconciencia, la empatia, el manegjo del estrés, la
resolucién de problemas y el mantenimiento de un estado de animo positivo. Todas estas
competencias son esenciales para afrontar |as demandas académicas, la presiéon del grupo

de paresy la construccion de unaidentidad personal durante esta etapa del desarrollo.

En conjunto, estos enfoques tedricos coinciden en resaltar que lainteligencia emocional
no solo favorece e bienestar propio, sino que también potenciad rendimiento académico
y mejores relaciones interpersonales. En el contexto educativo, fomentar €l desarrollo
emocional en los adolescentes implicabrindar herramientas que les permitan comprender
y gestionar sus emociones, establecer relaciones saludables y tomar decisiones mas

conscientes y responsabl es.

Definicion

Mayer et a. (2016), en laactualizacién de su modelo deinteligenciaemocional, lo define
como una habilidad que permite procesar y utilizar las emociones de forma eficaz en la
cognicion. Segln su propuesta, este tipo de inteligencia se estructura en cuatro

componentes jerdrquicos: la capacidad para percibir correctamente las emociones, la
utilizacion de las emociones como guia para € pensamiento, la comprension de sus
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matices y significados, y finalmente, la regulacién emocional tanto en uno mismo como
en los demés. Este modelo sitlia las emociones no como obstacul s, Sino como recursos
gue pueden enriquecer €l razonamiento, la toma de decisiones y la interaccion social,

haciendo énfasis en su aplicabilidad en contextos cotidianos y profesionales.

M as recientemente, desde un enfoque basado en habilidades cognitivas, Mayer y Caruso
(2025) conciben la inteligencia emocional como una capacidad mental que permite
razonar de manera precisa sobre las emociones y utilizar esta informacion afectiva para
mejorar |0s procesos de pensamiento, ya que considera que este constructo es su base en
operaciones mental es especificas orientadas a la resolucion de problemas emocionales.
Lapropuestadelosautores sittialainteligenciaemocional en el ambito del procesamiento
racional, diferencidndola claramente de enfoques que la tratan como un conjunto de

disposiciones emocionales generales.

Esto coincide con Bisguerra (2019), quien destaca que la inteligencia emociona se
fundamenta en un conjunto de competencias esencial es que permiten interpretar, regular
y manifestar adecuadamente las emociones, que, lgos de ser innatas, pueden ser
desarrolladas y fortal ecidas mediante procesos educativos continuos, 1o que convierte a
la educacion emociona en un componente clave para el manegjo efectivo de los estados

afectivos en los diferentes &mbitos de la vida.
Inteligencia emocional durante la adolescencia

Durante la adolescencia, Extremera y Fernandez-Berrocal (2013) explican que la
inteligencia emocional desempefia un papel clave, ya que las diferencias en laforma de
experimentar y gestionar las emociones influyen notoriamente en la calidad de las
relaciones sociales, los vinculos de amistad y €l equilibrio psicol égico, los cualesinciden
directamente en e desenvolvimiento del adolescente en distintos entornos de su vida
cotidiana. Para estos autores, la evidencia empirica sugiere que los joévenes con mayores
competencias emocionales tienden a gozar de mejor salud fisica y mental, asi como a
presentar niveles méas bajos de ansiedad, depresion e incluso pensamientos suicidas;
ademds, muestran un menor consumo de sustancias, meores habilidades para
relacionarse, menor tendenciaalaagresividad y un desempefio académico masfavorable.
En contraste, |os adol escentes con escaso desarrollo emociona suelen enfrentar mayores
dificultades para mangjar emociones negativas, especialmente en e ambito escolar, y
disponen de menos recursos psi col 6gicos para enfrentar estas situaciones con éxito.
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Durante la adol escencia, |as caracteristicas emocionales que rigen este periodo presentan
una complegjidad notable, ya que esta fase constituye una segunda etapa critica de
reorganizacion cerebral marcada por una ata neuroplasticidad, la cual genera tanto
oportunidades de crecimiento como una mayor susceptibilidad a influencias negativas
(Fuhrmann et a., 2015). Este periodo de sensibilidad se reflgja especiamente en €
desarrollo de éreas cerebral es asociadas con funciones cognitivas superiores, tales como
la memoria y la planificacion, mientras que, en paralelo, se evidencia un mayor
incremento de la actividad dopaminérgica, que potencia la busqueda de gratificacion
inmediata, mientras que lacortezaprefrontal, responsabl e de laautorregulaciony € juicio

reflexivo, tiene un desarrollo més lento (Steinberg, 2010).

Es la discrepancia entre estos procesos funcionales del cerebro que genera un estado
donde los impulsos predominan sobre e control, lo que ha sido metaféricamente
comparado con un cerebro que acelera sin disponer aln de frenos efectivos, explicando
asi la mayor incidencia de conductas riesgosas durante la etapa adolescente, como
consumir sustancias, delinquir en etapa juvenil, provocar accidentes y otros eventos
autodestructivos (Steinberg, 2010).

En complemento, se considera que en esta etapa predomina el funcionamiento de la
region limbica, que es la encargada de las emociones, por sobre la corteza frontal, aln en
maduracion, lo cua limita la capacidad de razonar con claridad y aumenta la
impulsividad, siendo una condicion neurolégica que explica la tendencia de los
adolescentes a tomar decisiones apresuradas y asumir riesgos sin considerar plenamente

SUS consecuencias, mas aln cuando no cuentan con la guia de un adulto (Plaza, 2018).

Durante la adolescencia, Extremeray Fernandez-Berrocal (2013) plantean lainteligencia
emocional influye en e rendimiento académico, las relaciones sociales, e guste
psicoldgico y las conductas agresivas. Sobre este Ultimo, estos autores refieren que los
adolescentes tienen € reto de sostener relaciones saludables con su entorno, motivo por
el cua debe educarse la inteligencia emocional, puesto que diversos estudios han
demostrado que | os escol ares con habilidades emocional es desarroll adas tienen un menor
nivel de agresividad fisicay verbal, asi como experimentan menos emociones negativas
(por giemplo laira y la hostilidad) en sus relaciones, se comunican mejor, resuelven

conflictos asertivamente, son empéticos y més cooperativos.
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En este contexto, la educacion emocional cobra especial relevancia, pues permite
fortalecer habilidades como la toma de decisiones responsables, la autorregulacion y la
empatia. Lasemocionesno solo influyen enlamemoriay el aprendizaje, sino que también
orientan las elecciones vitaes; por ello, el acompafiamiento educativo debe adaptarse a
las caracteristicas de los jovenes actuales, quienes muestran baja tolerancia a la
frustraciéon y una necesidad inmediata de respuestas, por ende, debe formarse
adolescentes emociona mente competentes a partir del compromiso de guiarlos hacia €l
pensamiento critico, e desarrollo de la autonomia y una mayor conciencia socia,
entendiendo que &l adulto educador es clave en laconfiguracién de su bienestar emocional

y futuro personal (Plaza, 2018).
Factores que influyen en la inteligencia emocional

Uno de los factores que influye notablemente en la inteligencia emocional es el factor
individual. Goleman (1995) refiere que competencias como € autoconocimiento, la
autorregulacion, lamotivacion, laempatiay las habilidades sociales. Tales competencias
estan estrechamente ligadas a rasgos individuales como la persondidad, |la madurez
emocional y el temperamento, que condicionan la manera en que una personainterpreta

Yy maneja sus emoci ones.

También influyen los factores neurobioldgicos. Casey et a. (2008) destacan que en la
adolescencia se observa un crecimiento desigual entre |os sistemas limbicos ascendentes,
responsables del procesamiento de las emociones y las recompensas, y los sistemas de
control descendentes, en comparacion con lainfanciay laadultez. Para estos autores, este
patron sugiere que durante la adolescencia predominan regiones limbicas que han
alcanzado mayor madurez funcional, 10 que genera un desequilibrio frente a control
prefrontal aln en desarrollo; por el contrario, en lanifiez anbos sistemas estan en proceso

de maduracién y en la adultez ambos sistemas se encuentran plenamente desarrollados.

El entorno familiar es otro factor influyente a partir de los estilos de crianzay |os vinculos
afectivos desarrollados. Lobo et a. (2021) y Haal y Paey (2020) coinciden en la
importancia crucial que tienen las practicas parentales relacionadas con la validacion y
regul acion emocional positiva para desarrollar lainteligenciaemocional en adolescentes.
Cuando los padres adoptan un enfogue que permita a sus hijos que identifiquen, nombren
y ayuden activamente a sus hijos amanegjar sus sentimientos, es un efecto protector frente
a problemas emocionales como la ansiedad y la depresion, especialmente en contextos
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familiares vulnerables (Lobo et al., 2021). En ese sentido, € modo en que los padres
gestionan y expresan sus propias emociones actlia como un modelo esencial para que los
adolescentes aprendan a controlar sus emociones, siendo vitales para disefiar
intervenciones psi coeducativas que promuevan no solo el reconocimiento emocional sino
también su mango consciente, fortaleciendo asi € bienestar emocional, socia y

académico de losjévenes (Hajal y Paley, 2020).

Asimismo, se precisa los factores sociales como un mecanismo esencial en € desarrollo
de lainteligencia emocional. Bisquerra (2009) sostiene que €l ambiente educativo es un
espacio clave para el aprendizaje emocional, puesto que lainteraccion con los paresy los
docentes pueden fortal ecer competencias como laempatia, lacooperaciony laresolucion
de conflictos, para ello es recomendable desarrollar programas con contenido educativo
gue instruya no solo a los estudiantes, sino también a entorno que lo rodea, entre ellos

los docentes y lafamilia, respecto alainteligencia emocional.
Competencias

En base ala propuesta de Goleman (1998), durante |a adolescencia, las competencias de
lainteligencia emocional resultan esenciales para el desarrollo integral del estudiante de
secundaria, ya que favorecen tanto su rendimiento académico como la convivenciaen €
aula. Estudios recientes, como € de Cabello y Gonzdlez (2022), destacan que los
adol escentes que reciben formacion sisteméticaen el entorno escolar en las competencias
propuestas por Goleman, mejoran sus capacidades para reconocer sus estados af ectivos,
controlar impulsos, mantener la motivacion, interpretar las emociones genas y
relacionarse con asertividad, y subsecuentemente, puedan desarrollarse emocionalmente
y sea posible promover habitos de pensamiento critico, relaciones saludablesy adaptacion

resiliente alos retos propios de esta etapa.

Desde la propuesta de Goleman (1998), |as competencias emocional es pueden agruparse
en dos grandes dimensiones: personalesy sociales. Estos permiten identificar laformade
interaccion emocional consigo mismo y con los demas en base a determinadas
caracteristicas de las competencias que pertenecen a cada una de ellas. Ambos resultan
ser fundamental es para que los individuos se desarrollen integralmente, ya que fortalecen
lacapacidad para que |os educandos puedan afrontar situaciones cotidianas con equilibrio
emociona y sostengan relaciones interpersonales saludables y constructivas, sobre todo
durante |a adol escencia, una etapa marcada por intensos cambios emocionalesy sociales.
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L as competencias personal es hacen referencia ala manera en que una persona se conoce,
comprende y gestiona sus emociones, |0 que repercute directamente en su conducta,
bienestar y toma de decisiones. Estas habilidades permiten desarrollar un sentido de
identidad mas claro, regular las reacciones ante situaciones complejas y mantener la

motivacion frente a desafios persistentes. Se describen en seguida:

Autoconciencia. Consiste en identificar de forma precisa los propios estados
emocionales, comprendiendo cémo influyen en la conducta y en la toma de
decisiones. Este reconocimiento interno permite actuar con mayor autenticidad,
confianza y conciencia de las propias fortalezas y debilidades. Las personas que
dominan esta capacidad suelen evaluar sus reacciones con objetividad, o que les
facilita unatoma de decisiones mas equilibraday coherente con sus valores.
Autorregulacion: Se refiere a control de los impulsos y emociones intensas,
favoreciendo respuestas reguladas frente a situaciones estresantes 0 cambiantes.
Incluye la capacidad de adaptarse con flexibilidad, mantener la cama, asumir
responsabilidades y actuar con integridad. Este tipo de autorregulacion permite
prevenir conductas impulsivasy canalizar las emociones de forma productiva, o cua
es especia mente rel evante en contextos de presion o conflicto.

Motivacion: Es el impulso interno que lleva a esforzarse por metas significativas méas
alla de recompensas externas, sosteniendo la perseveranciay € optimismo incluso en
circunstancias adversas. Las personas motivadas tienden a asumir desafios con
entusiasmo y compromiso. Este tipo de disposicion emociona estarelacionadacon la
iniciativa, lavision alargo plazo y la capacidad para superar obstaculos sin rendirse
con facilidad.

Las competencias sociaes, se relacionan con la capacidad de la persona para establecer
vinculos positivos con los demas, interactuar en diversos contextosy responder de forma

empéticay efectiva alas demandas del entorno. Se describen a continuacion:

Empatia: Involucrala capacidad de percibir y comprender |as emociones, necesidades
0 perspectivas de los demas, promoviendo una comunicacion respetuosa, sensible y
gustada al entorno social. Esta competenciafacilitael entendimiento interpersona y
el desarrollo de relaciones positivas. Ademas, potencia la sensibilidad ante las
diferencias individuales, favoreciendo vinculos solidarios y evitando juicios

precipitados sobre |os demas.
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Habilidades sociales: Comprenden la competencia para interactuar eficazmente con
otras personas, resolver conflictos de forma constructiva, liderar, colaborar en equipo
y fomentar ambientes de confianza. Implican también la comunicacion asertiva, la
influencia positiva y la cooperacién hacia objetivos comunes. Su dominio permite
establecer relaciones interpersonales saludables, consolidar redes de apoyo y

promover un climade respeto y colaboracion mutua.

En afios posteriores, Bisquerray Pérez (2007) agruparon las competencias emocionales

en cinco blogues, los cual es se describen a continuacion:

Conciencia emocional: Implica tomar conciencia de las emociones de si mismo y
comprender las emociones sus pares, para luego construir la autorregulacion,
autoconoci miento, la autoestima, entre otros.

Regulacion emocional: Implicafortalecer la autonomia frente a distintas situaciones,
apesar de que alin no logren expresar con claridad sus deseos o necesidades. Se busca
que desarrollen mayor autocontrol para evitar reacciones impulsivas como enfados o
conductas agresivas hacia docentes 0 comparieros. Esto incluye el manejo adecuado
de emociones intensas, reduciendo comportamientos que puedan poner en riesgo la
convivencia escolar y favoreciendo respuestas mas equilibradas ante experiencias
emocionales negativas como laira, € estrés o la ansiedad.

Autonomiaemocional: Alude ala habilidad de gestionarse de manera independiente,
lo que implica mantener el autocuidado, la confianza en uno mismo, la percepcion de
autoeficacia y la motivacion persona. Esta competencia permite a la persona
conservar e equilibrio emociona sin dgjarse influir de forma negativa por factores
externos o situaciones del entorno.

Competencia social: Se refiere a la capacidad de reconocer y comprender las
emoci ones gjenas, establecer relaciones positivasy disfrutar de la convivencia con €
resto. Esta habilidad favorece la empatia, fortalece €l autocontrol emociona y
contribuye a desarrollo de vincul os saludables y respetuosos.

Habilidades desarrolladas paralaviday € bienestar: Consisten en dotar a estudiante
de herramientas personales gque le permitan afrontar los desafios cotidianos con
equilibrio, saludy resiliencia. Estas habilidades promueven una actitud positivafrente
a la vida, fortalecen la capacidad para superar dificultades y potencian € disfrute

consciente de experiencias que favorecen su bienestar emocional.
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Por su parte, segun € Curriculo Nacional de la Educacion Basica (CNEB) propuesto por
el MINEDU (2016), los estudiantes deben no solo desarrollar competencias cognitivas,
sino tambi én socioemocionales, puesto que permite interacciones eficaces con los demas,
para asi actuar de manera pertinente y con sentido ético. Basado en las competencias
descritas en e CNEB, & MINEDU (2021b) propone una serie de habilidades

socioemocionales, de los cuales priorizatrece, descritos a continuacion:

Autoconcepto: Corresponde a la Competencia “Construye tu identidad (1)”, se refiere
a la capacidad para identificarse y comprenderse a si misma, reconociendo sus
cualidades y capacidades en los ambitos fisico, cognitivo, emociona y socid,
construidas a partir de las propias experiencias propias como de las valoraciones y
retroalimentacion recibidas del entorno social.

Autocuidado: Pertenece a la Competencia “Construye tu identidad (1), consiste en
adoptar practicas y rutinas que favorezcan una vida saludable, promoviendo €l
equilibrio fisico, emocional y mental. Implica que se preste atencion a las propias
necesidades, fortaleciendo € bienestar integral y disminuyendo la exposicion a
situaciones que puedan representar riesgos personales.

Autoestima: Se encuentra dentro de la Competencia “Construye tu identidad (1)”,
comprende laapreciacion respecto asi mismay sobre|os atributos que reconoce como
propios. Para que se desarrolle, involucra aceptarse tal como es, en sus diferentes
areas, y expresar con seguridad y autenticidad las ideas y percepciones que posee
sobre si mismo, sin tener miedo ni sentirse inferior frente alos demés.
Comportamiento prosocial: Pertenece a la Competencia “Convive y participa
democraticamente en la busqueda del bien comin (16)”, comprende las acciones
voluntarias que estdn orientadas a beneficiar a otras personas 0 su entorno
comunitario, realizadas sin que se solicite, en beneficio de interacciones saludables.
Comunicacion asertiva: Corresponde a la Competencia “Convive y participa
democraticamente en la busqueda del bien comun (16)”, se refiere a la habilidad para
gue la persona manifieste pensamientos, emociones y opiniones de manera clara,
directay respetuosa, sin recurrir a la agresion ni la sumision. Permite defender los
propios derechos y puntos de vista, incluso a poner limites o expresar desacuerdos.
Conciencia emocional: Forma parte de la Competencia “Construye tu identidad (1),
el cual implica que identifiqgue y comprenda las emociones propias, se asigne un
nombrey reconozca como influyen en laformade pensar y actuar. Asimismo, incluye
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la capacidad de interpretar las emociones del resto y comprender la vinculacion entre
emocién, cognicion y comportamiento.

Conciencia social: Forma parte de la Competencia “Convive y participa
democraticamente en la busqueda del bien comun (16)”, se relaciona con la capacidad
de comprender y valorar las perspectivas de otras personas, especia mente de quienes
vienen de contextos distintos, para asi tener relaciones orientadas a bienestar comun.
Empatia: Es parte de la Competencia “Convive y participa democraticamente en la
busqueda del bien comun (16)”, consiste en comprender tanto las ideas como las
emociones de otras personas, aun cuando difieran de las propias, sin emitir juicios, lo
gue genera sensibilidad hacia €l otro y motiva conductas de apoyo y ayuda.
Creatividad: Forma parte de la Competencia “Se desenvuelve de manera autonoma a
través de su motricidad (2)”, consiste en la habilidad para generar ideas, soluciones o
enfoques originales y funcionales, adaptados a una situacion o problema concreto,
potenciadosindividual o grupalmente, segun condicionesy limitaciones del contexto.
Regulacion emocional: Esta dentro de la Competencia “Construye tu identidad (1)”,
involucra la capacidad de manejar debidamente |as propias emociones, reconocerlas
y aceptarlas sin reprimirlas, utilizando estrategias que permitan modular su intensidad
y duracién, favoreciendo respuestas saludables y evitando conductas perjudiciales.
Resolucién de conflictos: Forma parte de la Competencia “Interactla a través de sus
habilidades sociomotrices (4)”, alude a la capacidad de reconocer un conflicto y
abordarlo de forma constructiva, analizando las diferencias de intereses o puntos de
vista, buscando soluciones equitativas mediante e didogo, la negociacion y la
mediacién, priorizando la convivencia pacifica.

Toma de decisiones responsables: Dentro de la Competencia “Convive y participa
democréaticamente en la busqueda del bien comdn (16)”, implica evaluar de manera
consciente las aternativas disponibles, considerando riesgos, secuelas y aspectos
éticos antes de actuar, asumiendo su responsabilidad por las decisiones tomadas,
promoviendo la seguridad y €l bienestar personal y social.

Trabajo en equipo: Corresponde a la Competencia “Interactla a través de sus
habilidades sociomotrices (4)”, hace referencia a la colaboracion coordinada entre
personas con diversas caracteristicas, que aportan sus habilidades y recursos de
manera equitativa e interdependiente para a canzar un objetivo comun, fortaleciendo

la cooperacion y el compromiso grupal .
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2.2.2. Convivencia escolar.
Modelos tedricos

El marco conceptual de la convivencia escolar se fundamenta en enfoques transversales
que articulan los principios que orientan desde la formulacion de politicas hasta la
implementacion de acciones concretas en las instituciones educativas. En ese sentido, €
MINEDU (2018) establece seis enfoques esenciadles que guian la gestion de la

convivencia escolar:

Desde e enfoque de derechos, se busca reconocer e valor inherente de cada ser humano,
considerandolo como sujeto activo de derechos que debe ser capaz tanto de gercerlos
como de exigir su cumplimiento; por ende, no se limita solo al acceso universal a la
educacién, sino que también implica asegurar condiciones de aprendizaje adaptadas alas
necesidades individuales, promoviendo una formacion ciudadana integral y priorizando
siempre e bienestar de nifias, nifios y adolescentes. En este sentido, Bisquerra (2019)
resalta laimportancia de incluir el derecho arecibir una educacion emociona continua,
la cual contribuye de manera significativaal desarrollo pleno del individuo.

Segun e enfoque de igualdad de oportunidades entre géneros, se promueve un trato
igualitario entre hombres y mujeres, sin basar las oportunidades o responsabilidades en
diferencias de tipo biolgico. Aspira a que todas |as personas, independientemente de su
género, accedan alas mismas posibilidades de crecimiento personal, socia y educativo.
Goleman (1995) sostiene que cuando se ofrecen condiciones educativas justas, las

habilidades emocional es pueden desarrollarse de forma equitativa entre géneros.

En base a enfoque de calidad educativa, la convivencia escolar se orienta los esfuerzos
hacia €l establecimiento de politicasy précticas que aseguren una educacion integral y de
calidad, lacual seaaccesible, flexibley centradaal desarrollo de capacidades elementales
parafomentar lavida ciudadanay socia. Tal como indican Mayer y Salovey (1997), una
formacion de calidad debe incluir e fortalecimiento de la inteligencia emocional,
entendida como parte esencia de una educacion que prepare alas personas para afrontar

|os desafios de lavida cotidiana.

De acuerdo a enfoque intercultural, se valora la diversidad como fuente de beneficio
mutuo, donde se promueve la convivencia entre personas de distintos origenes desde un
plano de igualdad, evitando cualquier forma de supremacia cultural, puesto que la

diversidad se considera un recurso parael desarrollo humanoy la cohesién social. En este
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contexto, Ekman (2003) argumenta que, aunque las emociones son universales en su
expresion, su interpretacion y gestion requieren una comprension intercultural profunda
para favorecer interacciones armoniosas entre estudiantes de diferentes culturas.

Acorde a enfoque inclusivo, se plantea la eliminacion de toda forma de exclusion o
discriminacion dentro del sistema educativo, asegurando que todas las personas,
independientemente de sus condiciones personales 0 sociales, puedan acanzar
aprendizgjes significativos en igualdad de condiciones. Segun Bar-On (2006), las
competencias emocionales y sociales desempefian un papel crucial en este proceso, ya
que permiten una mejor adaptacion del estudiantado a la vida escolar, promoviendo

climas de aceptacion y respeto por ladiferencia.

Basado en & enfoque del ciclo delavida, se contempla que la educacién debe atender de
manera diferenciada las necesidades propias de cada etapa del desarrollo humano,
favoreciendo € bienestar y e aprendizaje a través de intervenciones pertinentes en
funcidn del momento evolutivo. Casey et al. (2008) argumentan que la etapa adol escente,
debido a su plasticidad cerebral y a sus caracteristicas especificas, requiere metodologias

educativas particulares para potenciar efectivamente el desarrollo emocional y cognitivo.
Definicion

La convivencia escolar puede entenderse como una forma de vivir de una persona en
relacion con otros, incluyendo sus valores, creencias, actitudes, habitos y
comportamientos, donde prima el respeto y se reconocen las caracteristicas y diferencias
individual es de quienes estan involucradas, independientemente de sus rolesy funciones,

ademés de ello & modo de vivir puedeinfluir en lafelicidad, lasatisfacciony € bienestar
genera delapersona (Benites & Castillo, 2016).

Desde una mirada pedagogica, la convivencia escolar es un proceso educativo y
participativo, cuyo alcance se da a toda la comunidad educativa 'y que debe ensefiarse,
aprendersey trabajarse, a partir del compromiso de todos | os actores que conforman dicha
institucion, buscando desarrollar habilidades sociales, emocionalesy éticas que sostengan
relaciones saludables (Andrades-Moya, 2020).

De acuerdo con € MINEDU (2018), la convivencia escolar se entiende como €
entramado de interacciones sociales que conforman la vida dentro de una comunidad
educativade quienes conviven en ella, construida colectivamente adiario, €l cua requiere

de la participacion activa de todos sus miembros, basada en €l respeto por los derechos
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humanos y por las diferencias individuales, con € fin de fomentar una convivencia

pacifica que favorezca el desarrollo integral del alumnado.

En complemento, e MINEDU (2018) sostiene que es un proceso convivencia esencial
para la formacién ciudadana, manifestado en todas las dimensiones del entorno escolar:
relaciones, decisiones, actitudesy valores compartidos en el ambito educativo, los cuales
reflejan el tipo de vincul os que se establecen en dicho espacio. Gestionar adecuadamente
esta convivencia contribuye a generar entornos seguros, prevenir laviolenciay promover
interacciones basadas en laequidad, lasolidaridad y laresponsabilidad. En este contexto,
se cultivan principios esenciales para una sociedad democrética 'y pacifica, permitiendo

el desarrollo pleno de las dimensiones emocionales, conductualesy cognitivas.

Posteriormente, el MINEDU (2021a) refuerza los conceptos dados a afirmar que la
convivenciaescolar es un conjunto de interacciones humanas que forman una comunidad
educativa; es decir, implica una construccion diaria y conjunta, en la que la
responsabilidad corresponde a todos, determinada por 10s derechos humanos, el respeto
a las diferencias individuales y una convivencia pacifica que promueva e desarrollo

integral de todos.

Desde lamiradainternacional, se aconocer que la convivencia escolar es entendida como
una construccion socia surgido de las interacciones cotidianas entre todos |os miembros
de la comunidad educativa, donde se destaca la necesidad de promover espacios en €
cua las diferenciasy los conflictos puedan gestionarse de forma pacifica, en un marco de
respeto mutuo, surgida no de forma espontanea, sino planificada y promovida
intencional mente bajo un enfoque de derechos humanos, articulandose con las politicas
publicasy los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Flores et al., 2023; OEI, 2024).

Por su parte, la Comision Econdmica para Ameérica Latina y € Caribe (CEPAL),
incorpora una perspectiva centrada en los desafios especificos que enfrenta la region,
particularmente en relacion con las diversas formas de viol encia presentes en | os entornos
escolares, donde resalta que garantizar una convivencia positiva no solo responde a una
necesidad formativa, sino que constituye un derecho fundamental de los estudiantes, al
asegurarles un ambiente educativo protegido y propicio para su desarrollo, enfatizando
que la escuela debe asumir un rol activo en los procesos de socializacion, generando
condiciones que estimulen el didlogo, la reflexion criticay la resolucién no violenta de
conflictos (Trucco & Inostroza, 2017).

42



Finalmente, en contextos de crisis, la colaboracion entre la UNESCO y CEPAL (2020)
ha identificado que mantener relaciones positivas dentro del entorno escolar actlia como
un factor protector frente a situaciones de crisis, al fortalecer la continuidad educativay
el bienestar socioemocional del estudiantado, subrayando que la convivencia escolar no
solo impacta en e clima institucional, sino que también cumple un rol preventivo y de
contencion emocional en escenarios de vulnerabilidad social o sanitaria, reafirmando su
relevanciaparalaresilienciadel sistema educativo.

Importancia

Vilaet a. (2023) refieren que la convivencia en las escuelas es un fendmeno educativo
gue ha cobrado importancia por su relevancia paralaprevencién y gestion de situaciones
conflictivas que afectan la dinamica del entorno escolar. Por ese motivo, su importancia

radica en multiples dimensiones analizadas en seguida.

Determinantes de la calidad educativa y condiciones de vida. Se precisa que las
escuel as desempefian un papel clave en los procesos de socializacion, especialmente
en regiones marcadas por altos indices de violenciay segregacion. Trucco e Inostroza
(2017) destacan que, si bien es natural que existan desacuerdos y conflictos entre los
escolares, la institucion educativa debe asumir una funcion formativa esencial en la
gestion de dichas dinamicas, mas aln si son entornos vulnerables en |os que muchos
escolares se desarrollan.

Por su parte, Flores et al. (2023) amplian estaperspectivaal indicar que laconvivencia
escolar no se limitaa normas de comportamiento, sino que implicavalores culturales
que promueven € bienestar colectivo y € deseo de mejorar tanto la calidad de vida
individual como la del entorno, a través de la préactica de convivir, una herramienta
pedagdgica que favorece el aprendizaje académico y laintegracién social.
Promocién del desarrollo integral y formacion ciudadana, desde una convivencia
armonica mas alla de las aulas. Flores et al. (2023) sostienen que € colegio debe
formar alainfanciay juventud en principios, competenciasy habilidades sociales que
resultan indispensables tanto para su participacion en la comunidad educativa como
para su desempefio como ciudadanos en una sociedad democratica.

De igua forma, Trucco e Inostroza (2017) advierten que cuando los centros
educativos se convierten en escenarios de violencia, no solo se vulnera el derecho a
la educacién, sino también e derecho a que los estudiantes a crecer en un entorno

pacifico que les permita expresarse y desarrollarse libremente.
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Prevencién de violencias y construccion de paz, siendo uno de los aportes mas
relevantes de la convivencia escolar. Segun Trucco e Inostroza (2017), resulta
esencial que las escuelas generen ambientes que faciliten e didlogo y lareflexién, en
los que los adultos desempefian un rol orientador para resolver pacificamente los
conflictos debido a que estos espacios deben fomentar la comprension de las normas
de convivenciay reforzar actitudes que favorecen lapaz y € respeto mutuo. Por ende,
las escuel as deben cumplir su funcion de proteger y formar, creando entornos seguros
donde los educandos aprendan a mangjar sus emaociones, respeten las diferencias y
resuelvan desacuerdos sin recurrir alaviolencia

Marco normativo nacional y su importancia estratégica. El Estado peruano reconoce
la relevancia estructural de la convivencia escolar en diversos instrumentos legales.
El Decreto Supremo N.° 004-2018-MINEDU establece € compromiso de la
educacién naciona con laformacion de una ciudadania basada en lapaz, lainclusion
y €l respeto por |os derechos humanos, con un enfoque busca erradicar toda formade
violenciay discriminacion en el ambito escolar (MINEDU, 2018).
Complementariamente, la Resolucion Viceministerial N.° 005-2021-MINEDU
introduce una estrategia que refuerzala prevencion y atencion de conflictos escolares
desde los niveles descentralizados del sistema educativo, donde se reconoce que €
proceso educativo solo puede ser integral si se desarrolla en un ambiente relacional
saludable, donde las emociones, actitudes y motivaciones de |os estudiantes se vean
positivamente influenciadas (MINEDU, 2021a).

En linea con estos esfuerzos, la Resolucion Ministerial N.° 213-2023-MINEDU
actualiza e plan de implementacién de los lineamientos de convivencia escolar,
demostrando una voluntad politica constante por fortalecer las politicas publicas
orientadas a crear entornos escolares seguros 'y formativos (MINEDU, 2023).
Impacto en e contexto post-pandemia. Flores et al. (2023) sostienen que los vinculos
entre los actores educativos, sean internos y externos, deben enfocarse en resolver
conflictos generados por circunstancias complgjas, como las econdémicas, ambientales
0 de sadud publica. En este contexto, la convivencia escolar emerge como un
mecanismo eficaz para enfrentar estas situaciones, a promover € entendimiento
mutuo, la colaboraciény lacohesion socia. Este proceso involucrano solo adocentes
y estudiantes, sino también a familias, autoridades y comunidades, reconociendo que
laresponsabilidad en la construccion de la paz es colectiva
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Principios de la convivencia escolar

Desde lapropuesta de los lineamientos del MINEDU (2023), 1a gestidn de la convivencia
escolar en e sistema educativo peruano se sustenta en un conjunto de principios
orientadores que reflgjan una visién humanista, democratica e inclusiva de la educacion,

alineada con los marcos normativos nacional es e internacional es.

La centralidad de las personas implica reconocer que cada individuo, en funcién de
su etapade viday contexto social, econdmico, cultural y geogréfico, tiene €l potencial
de desarrollarse plenamente. En ese marco, la institucion educativa debe ser
concebida como un espacio clave para promover dicho desarrollo y, por tanto, las
politicas educativas deben adaptarse para responder a estas diversas realidades.

La construccion de identidades, un proceso integral que trasciende € aprendizaje
instrumental. Se busca que la escuela sea un espacio donde los educandosintegren las
dimensiones cognitivas, emocionales, espirituales y fisicas del ser humano,
contribuyendo aformar personas con unaidentidad soliday con habilidades paravivir
en armonia consigo mismasy con los demas.

La necesidad de adoptar un enfoque que contemple las diferentes etapas de la vida,
desde la infancia hasta la adultez mayor, brindando condiciones necesarias a cada
grupo etario para su bienestar, desarrollo y participacion activa en lasociedad. En la
adolescencia se busca que puedan tomar decisiones responsables, fomentando la
pertenencia colectiva, el compromiso socia y el alcance de sus proyectos de vida.

El desarrollo de competencias parala vida como objetivo educativo transversal para
formar personas con capacidades para afrontar retos cotidianos con sentido critico,
habilidades emocionales y capacidad de decidir responsablemente.

El principio de vidalibre de violencia, € cua reafirma que toda persona debe crecer
y Vivir en entornos que garanticen su integridad fisica, emocional y sexual, puesto que
laviolencia, en cualquierade sus formas, debe ser rechazaday transformada desde la
educacién mediante e cuestionamiento de creenciasy actitudes que la perpettan.

Se promueve una convivencia escolar democrédtica, basada en reaciones
interpersonaes construidos colectivamente y con respeto a los derechos humanos,
reconociendo las diferenciasindividuales y fomentando una cultura de paz. Dado que
laescuelaes e principa espacio de interaccion cotidiana paratodos, € modo en que
se convive dentro de ela influye directamente en la formacion ciudadana 'y en la

calidad del vinculo social.
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La gestion de la convivencia escolar se plantea como una estrategia para garantizar
entornos protectores y saludables. Esto implica crear condiciones para que los
miembros de la comunidad educativa g erzan su ciudadania plenamente, asegurar
espacios libres de violencia que respeten laintegridad de los estudiantes, y fomentar
la participacion activa en la creacion de normas y medidas que favorezcan €l respeto,
lajusticiay laresponsabilidad compartida. En esa medida, la convivencia resulta ser

unaformade vida que fortalece € tgjido social y contribuye a bienestar comun.
Obj etivos de la convivencia escolar

En e marco de los lineamientos propuestos por € MINEDU (2018), plantea como ge
central la consolidaciéon de una convivencia escolar que trascienda lo normativo y se
proyecte como una experiencia formativa'y democratica. En este sentido, se establecen

objetivos fundamental es orientados a mejorar la convivencia escolar en los colegios.

Establecer las condiciones necesarias para que los que integran la comunidad
educativa puedan gercer plenamente su ciudadania, promoviendo una convivencia
democrética que se sustente en defender |os derechos humanos, reconocer y respetar
la diversidad, estar comprometido con las normas establecidas y rechazar
categdricamente cual quier manifestacion de violencia o discriminacion.

Fortalecer €l rol del colegio como un espacio seguro y protector, garantizando que el
proceso de crecimiento de nifias, nifiosy adol escentes transcurra en un ambiente libre
de cualquier tipo de violencia que pueda comprometer su integridad fisica, emocional
0 sexual, asi como sus capacidades para a canzar aprendizajes significativos.
Impulsar una participacion activa y protagénica de todos los miembros de la
comunidad educativa, en especia del estudiantado, en la definicion de normas de
convivencia y acciones correctivas que respeten los derechos fundamentales y la
dignidad de las personas, promoviendo asi una formacion ética, € desarrollo de la
autorregulacién y la construccién de un bienestar colectivo.

Factores que influyen en la convivencia escolar

La convivencia escolar se ve influenciada por multiples factores que interactian de
manera compleja y multidimensional. La literatura especiaizada identifica diversos
niveles de influencia que van desde caracteristicas individuales hasta elementos del

contexto sociocultural méas amplio, més alin si es durante la etapa de la adolescencia.
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En primer lugar, se encuentran los factores neurobiol 6gicos, puesto que se produce un
desequilibrio critico entre lamaduraci on temprana de | os sistemas | imbicos subcortical es,
como la amigdala, y € desarrollo més tardio de la corteza prefrontal, responsable del
control inhibitorio y la autorregulacion, lo que constituye un importante factor de riesgo
neurobiol égico para una mala convivencia escolar (Casey et a., 2008). Este desarrollo
asimétrico generalo que Fuhrmann et al. (2015) describen como una segunda etapacritica
de reorganizacion cerebral, caracterizada por alta neuroplasticidad y un incremento de la
actividad dopaminérgica que potencia la busqueda de gratificacion inmediata, mientras
que la corteza prefrontal mantiene un desarrollo més lento. Steinberg (2010) metaforiza
esta condicién como "un cerebro que acelera sin frenos efectivos’, traduciéndose en
mayor impulsividad y conductas riesgosas. Investigaciones con neuroimagen evidencian
que la hiperactivacion de la amigdala ante desafios emocionales, combinada con la
inmadurez prefrontal, favorece respuestas agresivas y poco reguladas (Silvers et al.,
2017), mientras que el estrés en esta etapa af ecta consi stentemente estos circuitos neural es
(Gee ¢t d., 2014). A esto se suma que niveles elevados de dopamina y déficits en
serotoninareducen la capacidad de inhibir impulsos (Rosell & Siever, 2015), o que Plaza
(2018) confirma al sostener que la predominancia del funcionamiento limbico limitala

claridad de razonamiento y aumenta laimpulsividad adolescente.

Asimismo, estan presentes los factores individuales. En esta linea, Bisquerra (2019)
sostiene gue las competencias emocionales, como la concienciay regulacién emocional,
la autonomia personal, las habilidades sociales y las capacidades para el bienestar, son
fundamentales para establecer relaciones armoniosas en la escuela. Esta mirada es
reforzada por Mayer y Salovey (1997), quienes destacan que la inteligencia emocional,
entendida como la capacidad para que se perciba, comprenda, utilice y gestione
adecuadamente las emociones, tiene un impacto directo en la calidad de las relaciones
interpersonales. Asimismo, Goleman (1995) argumenta que dimensiones como la
empatia, laautorregulacion y las habilidades sociales contribuyen significativamente ala
creacion de un entorno relacional saludable, promoviendo comportamientos prosociales

y respetuosos en lavida escolar.

Por otro lado, € entorno familiar también representa un componente crucia que incide
en la dinamica de convivencia. Hagja y Paley (2020) sefidlan que la manera en que las
madres, padres o cuidadores gestionan las emociones propias y genas influye de forma
directaen el desarrollo emocional de sus hijos, siendo la socializacion emocional unavia
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mediante lacua se configuran actitudes hacialos demas. Por esarazon, Lazo et a. (2022)
advierten que existe una vinculacion entre el haber experimentado violencia en e hogar
y una mayor probabilidad de ser victima de acoso escolar, especiamente en el caso de
adol escentes. En complemento, Lobo et al. (2021) enfatizan el valor del acompafiamiento
emocional familiar, indicando que cuando los padres fomentan estrategias de apoyo
emocional frente a estrés cotidiano, pueden mitigar |os efectos negativos en | as actitudes
y lasalud mental de nifiosy adolescentes en edad escolar.

Dentro del factor educativo, e MINEDU (2018) propone gue aspectos como €l clima
institucional, lagestion escolar, las metodol ogias pedagdgi casy |os mecani smos de apoyo
psicoemociona influyen en la calidad del ambiente escolar. En sintonia con ello, Trucco
e Inostroza (2017) plantean que e papel que gerce la escuela en los procesos de
socializacion es clave, particularmente en lo que respecta a la resolucion de conflictos y
lapromocion de actitudes cooperativas entre | os estudiantes. Ademas, Flores et a. (2023)
advierten que las decisiones institucionales deben ser coherentes, tanto en la
identificacion de los problemas como en su abordaje y seguimiento, con € fin de
garantizar que €l entorno escolar se constituya como un espacio propicio para la

convivencia positivay laformacion ciudadana.

En cuanto a los factores sociales, las condiciones estructurales del entorno también
influyen significativamente en el comportamiento dentro de |as instituciones educativas.
La CEPAL (2017) advierte que fendmenos como la desigualdad econdmica, la violencia
presente en los barrios y las disparidades en €l acceso a servicios educativos generan
condiciones que complican laconvivenciadentro del aula. Esta perspectivaes compartida
por Trucco e Inostroza (2017), quienes advierten que la segregacion escolar y la
exposicion cotidiana a contextos de inseguridad representan un obstaculo para construir
vinculos arménicos entre estudiantes. A esto se suma el enfoque de la OEI (2024), que
vincula las situaciones de pobreza, exclusiéon y violencia social con un deterioro en las
interacciones escolares, reforzando la necesidad de intervenciones educativas que

trasciendan |o meramente académico.

Finalmente, el factor cultural esrelevante, puesto que incide en las formas de convivencia
escolar. Segun Flores et al. (2023), los valores compartidos por las distintas culturas,
como labusguedadel bienestar colectivo, laconvivenciapacificaolameoradelacalidad
devida, influyen directamente en laformacomo | as comuni dades educativas comprenden

y practican la convivencia. Asi lo reconoce é MINEDU (2018), a plantear que es
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necesario promover una ciudadania democrética e intercultural que valore positivamente
la diferencia, a mismo tiempo que se previene cualquier tipo de discriminacion. Esta
mirada implica reconocer que los elementos culturales no solo influyen en las
concepciones sobre autoridad o disciplina, sino que también pueden convertirse en

recursos pedagdgicos para fomentar una convivenciamas inclusivay respetuosa.
Dimensiones de la convivencia escolar

La convivencia escolar es un componente esencial para € escolar se desarrolle
integralmente y pueda crecer en un ambiente educativo saludable, respetuoso y
democrético. Con el propdsito de comprender mejor este fendmeno, Benites y Cadtillo
(2016) desarrollaron un instrumento que permite medir la violenciay la convivencia en
el dmbito escolar, identificando una serie de dimensiones clave que permiten analizar
cOmo se expresa y se organiza la convivencia en los entornos educativos. Estas
dimensiones, relacionadas con distintas formas de interaccion y con la presencia o
ausencia de conductas violentas, constituyen un marco Util para e diagnéstico, la
prevencion y laintervencidn en temas de convivencia escolar. Estos autores plantean las

siguientes dimensiones con respecto ala convivencia escolar:

Relacion y comunicacion: Alude alacalidad delasinteracciones entre personasy de
unacomuni cacion asertiva entre estudiantes y docentes y estudiantes. Segun Flores et
al. (2023), las relaciones sociales en las que las personas se desenvuelven, junto con
sus convicciones personalesy laforma en que las expresan y comparten, cumplen un
papel clave en su desarrollo y en laformaen que seinsertan dentro del entorno social,
ya que funcionan como espacios de interaccion en los que se configuran vinculos
afectivos, comunicativos, de poder, de recreacion, entre otros. En estamismalinea, €
MINEDU (2018) sostiene que, para fortalecer las relaciones dentro de la comunidad
educativa, es necesario que la comunicacion se base en € respeto por los derechos
humanos y en & reconocimiento del valor de la diversidad individual, elementos
vitales parafomentar vincul os saludables y constructivos.

Normas de convivencia: Son los principios que regulan los patrones de
comportamiento del nifio, nifia, adolescente en & saldn de clases y la Institucion
Educativa. Parael MINEDU (2018), las normas que rigen la convivencia cumplen un
rol esencial como herramientas orientadas a fomentar una ciudadania que se base en
principios democraticos e interculturales, promoviendo ademés € respeto por la

diversidad, la equidad y €l rechazo a cualquier expresion de violencia o exclusion.
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Por su parte, la OEI (2024), resalta que dichas normas deben ser elaboradas a partir
de un enfoque centrado en los derechos humanos y articuladas con las politicas
publicas, destacando que su construccién debe ser deliberada y planificada,
asegurando asi |a participacion activa de todos |os actores de lainstitucion.
Sanciones disciplinarias. Son las medidas impuestas de las acciones ante casos de
incumplimiento de las normas. Al respecto, Flores et a. (2023) destacan que estas
medidas son trascendentes al momento de reconocer |os conflictosy confrontarlos. A
su vez,  MINEDU (2018) establece que las sanciones deben tener caracter
pedagdgico y reparador, mads no punitivo y tradicional, orientandose la ser
criticamente reflexivas respecto a las consecuencias de |os actos, para asi resarcir €
dafio y comprometerse a enmendarlo.

Factores que afectan la convivencia: Aducen a elementos individuaes e
institucional es que impiden la convivenciaarmoniosa. Estdenmarcado en laviolencia
y lainseguridad en |la etapa escolar, siendo factores afectan la convivencia; por ende,
debe establecerse mecanismos funcionales para mitigar sus secuelas (Trucco &
Inostroza, 2017).

Clima de convivencia: Es € ambiente y/o atmdsfera de las relaciones afectivas e
interpersonales que se desarrollan en el salon de clases. Comprende € resultado de
relaciones que enriquecen o dificultan la vida de las personas (Flores et al., 2023).
Para fomentar relaciones enriquecedoras, debe fomentarse un ambiente escolar
propicio a didogoy lareflexion, através de lamedicion de los adultos quienes guian
conductas aceptables (Trucco & Inostroza, 2017).

Seguridad: Esta relacionado a la proteccion y prevencion que brinda la Institucion
Educativa. Segun la OEIl (2024), la seguridad en & entorno escolar debe entenderse
como un esfuerzo coordinado y colaborativo que involucra activamente a todos los
miembros de la comunidad educativa, puesto que se concibe como un proceso
colectivo que requiere planificacion y unaintencion clara en su implementacion. En
consonancia con esta vision, e MINEDU (2018) establece lineamientos concretos
orientados a que se prevenga, identifique, atienday de seguimiento a situaciones de
violencia, con € objetivo de asegurar la proteccion integra de la infancia y
adolescencia dentro del ambito escolar.

Valoracion: Son estimaciones actitudinales frente alas acciones o comportamientos

de agresiones. Desde la perspectiva de Flores et al. (2023), este componente resulta
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esencial en la dinamica de las interacciones sociales, dado que se sustenta en
principios éticos compartidos que favorecen la vida en comunidad, los cuaes
constituyen una base para € bienestar colectivoy para el sostenimiento de relaciones
pacificas. Por su parte, la CEPAL y UNESCO (2020) complementan esta vision al
sefidar que, para lograr vinculos interpersonales positivos, arménicos y seguros, es
indispensable integrar aspectos motivacionales, emocionales y actitudinales, los
cuales fortalecen e clima escolar y promueven entornos protectores.

Violencia en la escuela: Se refiere al comportamiento 0 accion que cause dafio,
abuso, humillacién, maltrato o exclusion realizados por |os estudiantes y/o docentes.
Este problemaen & entorno escolar constituye una problematicaque afectade manera
directa los derechos fundamentales de los estudiantes, a impedir que vivan y se
desarrollen en ambientes pacificos, con libertad para aprender y expresarse; no
obstante, se encienden las alarmas si |a propia escuela se convierte en un escenario
donde se reproducen diversas formas de violencia, o cual implica una transgresion
grave de los derechos de la nifiez (Trucco & Inostroza, 2017). En consonancia con
esta postura, la UNESCO (2014) advierte que dicha violencia no solo obstaculiza €
proceso educativo, sino que también compromete la seguridad, el bienestar y las
proyecciones futuras de quienes la sufren. Por lo tanto, enfatiza la necesidad de
implementar estrategiasintegrales, articuladasy sostenidasen € tiempo, que permitan

prevenir y atender esta problemética de manera efectivadentro del sistema educativo.

Asimismo, Benitesy Castillo (2016) evallan la violencia, entendida como una conducta,
situacion o relacion dentro de los limites del establecimiento institucional o durante
cual quier actividad escolar, que representaunaamenazafisica, moral, psicol 6gica o socia
para un miembro, o que contravenga las reglas, reglamentos o leyes de la escuelay pueda
perjudicar la salud mental del estudiante. A partir de ello, plantean una serie de

dimensiones, como complemento de la evaluacion de la convivencia escol ar:

Tipo de conducta: Configura todo modo diferente de violencia, agresividad y/o
asedio como en € lengugje corpora y/o fisica, en € lengugje ora y psicoldgica
(conminacion, golpes, lesiones, amenazas, intimidacion, insultos, agravio, rechazo,
entre otros).

Lugar donde ocurre: Contexto tangible donde se da & evento de agresividad o €
asedio yaseaen € saldn, los servicios higiénicos, pasadizos, entre otros.
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Medios utilizados. Para efectuar la violencia emplean fuentes directas o indirectas de
violenciay/o acoso de manera presencial, en linea, teléfonos, celulares, entre otros.
Respuesta a la violencia o €l acoso: Configura las reacciones de las diversas formas
de agresion y/o acoso gque se manifiesta a través de la indiferencia, acusacion, €
silencio, entre otros.

Cuando ocurre: Se describe €l hecho o situacion en € que tiene lugar las agresiones
y/o violencias como a ingreso alas aulas, salidas, en € recreo, horade refrigerio, etc.
Causas. Mencionalas fuentes potenciales deintimidacién y violencia (opcion sexual
género, corporal, género, condiciones sociales, €leccion sexual, culturales,
economicas, entre otros).

Incidenciay prevalencia: Esdecir la cantidad de veces de las acciones agresivas y/o
intimidacion con € tiempo.

Valoracion: Evaluacion y perspectiva sobre |os actos de violencia y/o acoso.
Actores. Personas que involucra la violencia y/o acoso (agresor, victima u

observador).

2.2.3. Inteligencia emocional y convivencia escolar.

Segun e MINEDU (2018), como parte de la promocion de la convivencia escolar, deben
desarrollarse las habilidades socioemocionales como parte del aprendizaje de los
educandos, para €llo, los docentes y personal de apoyo deben promover actividades
enfocadas a desarrollar habilidades para la autorregulacion emocional, la empatia, la
comunicacion asertiva, laresolucion pacifica de conflictos, € trabajo en equipoy latoma
responsables de decisiones, contribuyendo asi a fortalecimiento de un clima escolar
respetuoso, inclusivo y seguro. Desde esta propuesta, se postula el logro de una serie de

comportamientos deseados y no deseados de | 0s estudiantes desde dos dimensiones:

En relacion a si mismo. En esta dimension, los estudiantes demuestran una
convivencia saludable cuando conocen y promueven los Derechos Humanos,
comprometiéndose también con sus propias responsabilidades. Pueden identificar y
expresar sus emociones e ideas de manera consciente, regulando sus impulsos de
forma adecuada. Ademas, incorporan habitos que promueven su bienestar fisico y
emocional, como aimentacion equilibrada, higiene diaria y autocuidado. Esta
autorregulacién y conciencia personal también se reflejan en su capacidad paratomar
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deci siones responsabl es ante situaci ones que impactan su entorno escolar, asumiendo
un rol participativo en la construccién de un ambiente arménico.

En relacion alacomunidad educativa. En estadimensién, se esperaque los educandos
reconozcan €l valor de cada persona, promoviendo el respeto mutuo y evitando toda
forma de agresion o exclusion. Se fomenta una actitud abierta, inclusivay valorativa
de ladiversidad cultural, énicay socia, y € respeto por las hormas, las autoridades
y las instituciones. Se dialoga asertivamente como via para resolver conflictos, se
participa activamente en clases y actividades escolares, se trabaja cooperativamente
en equipo, asi como se eige responsablemente a sus representantes. Asimismo, se
impulsa € cuidado del entorno escolar y natural, alentando actitudes sostenibles y
conscientesfrente a medio ambientey |osrecursos compartidos. Para€llo, serefuerza
el alcance de la intervencion en los actores fundamentales, tanto docentes tutores
como padres de familia, para una construccion dptima de la convivencia escolar.

L as dimensiones antes descritas coinciden con o propuesto por Goleman (1998), quien
plantea que la inteligencia emociona se construye a partir de dos grandes grupos de
competencias: |as personales, que permiten al individuo conocersey regularse asi mismo;
y las sociaes, que favorecen lainteraccion empéticay constructiva con los demés. Estas
competencias se traducen en habilidades clave para una convivencia armonica en €l

ambito escolar.

Es por ese motivo que, como parte de los lineamientos de la convivencia escolar, se busca
lograr €l bienestar socioemocional, € cua hace referencia a una condicion integra de la
persona, caracterizada por su habilidad para gestionar de manera adecuada sus
emociones, establecer relaciones saludables, convivir armonicamente con los demés y
proyectar una actitud positiva hacia su desarrollo personal y social, manifestado através
del equilibrio interno, la capacidad de integrarse a su entorno, €l afrontamiento efectivo
de desafios personales, académicos y fisicos, asi como en su compromiso activo con €l
bienestar comun y lavida ciudadana (MINEDU, 2020).

A razdn dedllo, € desarrollo efectivo de lainteligenciaemocional en estudiantes requiere
de un enfoque sistémico que involucre a todos |os actores de la comunidad educativa. En
este contexto, la formacion de docentes tutores y padres de familia en competencias

emocionales es un componente esencial para optimizar la convivencia escolar.
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Desde la perspectiva familiar, Lobo et al. (2021) y Haja y Paley (2020) coinciden en la
importancia crucial que tienen las practicas parentales relacionadas con la validacion y
regulacion emocional positiva paradesarrollar lainteligencia emocional en adolescentes.
Cuando los padres adoptan un enfoque que permite que sus hijos identifiquen, nombren
y manejen activamente sus sentimientos, se genera un efecto protector frente a problemas
emocionales ansiosos y depresivos, especialmente en contextos familiares vulnerables,
puesto que € modo en que los padres gestionan y expresan sus propias emociones actla
como un modelo esencia para que |os adol escentes aprendan a controlar sus emociones,
asi se promueve no solo el reconocimiento emocional sino también su manejo consciente,

fortaleciendo € bienestar emocional, socia y académico de los hijos.

Desde e dmbito educativo, Bisguerra (2009) sostiene que & ambiente educativo es un
espacio clave para € aprendizaje emocional, donde la interaccion con los pares y los
docentes puede fortalecer competencias como la empatia, la cooperacion y laresolucion
de conflictos. Para ello, es recomendable desarrollar programas con contenido educativo
gue instruya no solo a los estudiantes, sino también a entorno gque lo rodea, entre ellos

los docentes y lafamilia, respecto alainteligencia emocional.

Laimportanciadel acompariamiento adulto durante |a adol escencia se fundamenta en los
planteamientos de Plaza (2018), quien enfatiza que el adulto educador es clave en la
configuracién del bienestar emocional y futuro personal delos adolescentes. Durante esta
etapa, predomina el funcionamiento limbico sobre la corteza frontal alin en maduracion,
por ende, la guia de un adulto emocional mente competente es fundamental para que los

jovenes desarrollen capacidades de autorregul acion y toma de decisiones responsables.

El MINEDU (2021a) refuerza esta perspectiva a conceptualizar la convivencia escolar
Como una construccion colectiva y cotidiana, cuya responsabilidad es compartida por
todos los miembros de la comunidad educativa. Esto implica que tanto docentes como
padres deben desarrollar competencias emocionales para contribuir efectivamente a este
proceso colaborativo de construccién de ambientes escol ares saludabl es.

Frente a este panorama, resulta fundamental promover programas de educacion
emocional desde edades tempranas, con especial énfasis en la adolescencia, como via
para formar jovenes no solo capaces y creativos, sino también emociona mente
saludables, socialmente integrados y con una mayor calidad de vida (Extremera &
Fernandez-Berrocal, 2013).
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Laimplementacion de programas centrados en € desarrollo de lainteligencia emocional
se ha convertido en una herramienta clave para fomentar una convivencia escolar mas
armoniosa. Laliteraturaempirica ha evidenciado que lasiniciativas educativas enfocadas
en fortalecer habilidades emocionales y sociales generan cambios positivos en la
conducta adolescente, particularmente en aspectos como la interaccion interpersonal, la

adaptabilidad y la consolidacion de competencias sociales (Vilaet a., 2021).

Estas intervenciones no solo mejoran € clima escolar, sino que también inciden
directamente en la prevencion de comportamientos disruptivos, reduciendo actitudes
agresivasy antisocialesy, al mismo tiempo, potenciando la asertividad y |a empatia entre
los estudiantes (Vila et al., 2021). Este enfoque se encuentra relacionado con las
propuestas del MINEDU (2020), que como partedel PEN a 2036, promueve laformacion
socioemocional como ege fundamental para construir espacios educativos seguros,

inclusivos y respetuosos.

Esta perspectivasustentalabisquedade laeducacion emocional, el cua hasido reforzada
por investigaciones recientes, que destacan su rol estructurador en los procesos de
ensefianza y aprendizaje emocional (Fernandez-Berrocal & Cabello, 2021). Es por tal
motivo gque se ha visto conveniente introducir esta formacion en el aula como parte de un
desafio significativo para forjar mejores personas, con metodologias especificas y una
capacitacion adecuada del profesorado (Pérez-Conde & Diaz Aguilar, 2020). En este
contexto, lainteligencia emocional no solo es vista como una competencia a desarrollar,
sino como unaherramienta pedagdgica pararesolver conflictos pacificamentey promover
vincul os saludables dentro de la comunidad educativa (Molina & Nova, 2023).

En esa misma linea, Lopez et al. (2024) destacan que las habilidades socioemocionales
integran aspectos tanto cognitivos como afectivos, y su desarrollo se inicia desde etapas
tempranas, siendo crucial su fortalecimiento durante la infanciay la adolescencia. Esta
necesidad responde a los desafios actual es que enfrentan las instituciones educativas, las
cuales deben formar a sus estudiantes no solo en saberes académicos, sino también en

capacidades que les permitan enfrentar de forma positivalos riesgos del entorno.

Realizar un programa basado en la inteligencia emocional, centrado en una convivencia
armoniosa, implica revisar los compromisos de la gestion escolar (CGE) del MINEDU
(2021c), entre las que se destaca € quinto compromiso (CGE 5), que resalta una gestion
del bienestar escolar basada en promover e desarrollo integral de todos los educandos,
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centrado en implementar practicas constructivas y sostenidas de convivencia escolar
basada en enfoques transversales descritos en el CNEB, el acompafiamiento cognitivo y
socioafectivo, fomentando una participacion activay amplia de todos quienes integran la

comunidad educativa, de modo que pueda consolidarse unainstitucion seguraeinclusiva.

Segun e PEN al 2036, € bienestar socioemociona debe estar orientado a equilibrio
emocional (personal), la adaptacion ala convivencia (social), la capacidad de lidiar con
retos diversos (fisicos, personales, académicos, etc.) y la contribucién al bienestar
colectivo (ciudadania). En el DS N° 013-2022-MINEDU se plantea | os al cances de estos
elementos (MINEDU, 2022):

Equilibrio emocional: Se encuentra vinculado con la dimension personal y se expresa
en la capacidad donde e escolar reconoce, comprende, utiliza y autorregula sus
emociones, |0 que favorece una conexion consciente con su interior. Este equilibrio
fortalece las habilidades sociales, promueve una comunicacion claray respetuosay
facilitalaempatia, a permitir comprender las emociones propiasy genas. Asimismo,
contribuye a la tolerancia frente a la frustraciéon, a trabajo colaborativo y d
afrontamiento de dificultades, generando aprendizajes sociaes significativos.
Adaptacion alaconvivencia: Estarelacionada con el ambito social, € cual implicala
regulacion y el intercambio de conocimientos, valoresy actitudes que, con € tiempo,
se consolidan como recursos esenciales para que € aumno se desenvuelva
adecuadamente en contextos familiares, académicos, laborales y ciudadanos.
Afrontamiento de retos: Para que pueda desarrollarse, se requiere el reconocimiento
de las propias capacidades para enfrentar diversas situaciones y dificultades de
caracter fisico, personal o académico. Para ello debe autoconocerse, confiar en si
mismo, aceptar sus fortalezas y limitaciones, asi como practicar respeto personal.
Enfrentar desafios implicatomar decisiones conscientes, considerando su impacto en
el crecimiento persona y en lainteraccion social.

Aporte a bienestar colectivo: Este elemento implica € impulso de la participacion
responsable de las personas como ciudadanos que tienen derechos y deberes,
fomentando su involucramiento activo en lavidasocia y en las distintas dimensiones
de la ciudadania. Favorece una convivencia en democracia, € aprendizaje
intercultural, €l enriquecimiento mutuo y una relacion equilibrada con el entorno
natural, o cual coadyuva a comprometerse con metas compartidas orientadas a

progreso y desarrollo de la comunidad.
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Por ultimo, laevaluacion delos programas de educaci on emocional debe realizarse desde
un enfogue riguroso, que contemple diversas estrategias metodol 6gicas. En este sentido,
se recomienda combinar técnicas de autoeval uacion con pruebas de desemperfio, afin de
obtener una vision mas exhaustiva sobre las habilidades emocionales desarrolladas por
los estudiantes (Ferndndez-Berrocal & Extremera, 2005). Este enfoque mixto permite una
mejor comprension del impacto de estas competencias en la dinamica escolar. En
conclusion, los programas de inteligenciaemocional constituyen una estrategia educativa
de alto impacto, dado que brindan a los estudiantes herramientas esenciales para la

autorregulacion, la convivencia pacificay € fortalecimiento de su bienestar integral .
2.2.4. Programa educativo.

Definicion

Un programa desde una perspectiva educativa consiste en un conjunto de actividades
realizados con carécter continuidad y son planteados para ser € ecutados en un periodo de

tiempo especifico y forma parte de un proyecto mas amplio que busca implementar
determinados cambios en una poblacion especifica (Gento y Pinas, 2011).

Los programas educativos estan orientados a mejorar la convivencia escolar, ya que
pretenden sistematicamente promover interacciones positivas, prevenir la violencia y
fomentar € desarrollo integral del alumnado, teniendo en cuenta factores emocionales,
socidles y éticos, sustentados en diversas perspectivas tedricas, de modo que pueda
abordarse aspectos como las conductas, actitudes, crecimiento personal, desarrollo
emocional, habilidades sociales, claridad de normas, implicacién docentey resolucion de
conflictos (Pinaet al., 2021).

Desde una perspectiva de los programas en educacién emocional, Bisquerra et a. (2015)
fundamentan |a elaboracion de este tipo de contenidos dirigido a poblacién escolar afin
de desarrollar competencias emocionales y sociales para que los educandos conozcan,
comprendan y regulen sus emociones y de los demés, promoviendo un funcionamiento

propio y con e entorno de manera equilibrada.
Importancia

En un contexto académico donde se presta mayor atencion alaformacion cognitivay se
eligeincluso € castigo fisico como forma de corregir conductas desadaptadas, se presta

aun pocaatencién alas dimensiones emocionalesy sociales parafortal ecer laconvivencia
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escolar, en ese sentido, se busca a través de los programas educativos fortalecer este
aspecto (MINEDU, 2020).

Por ese motivo, trabajar programas enfocados en la educacion emocional son esenciaes
puesto que contribuyen al desarrollo integral de quienes participan, ya que favorece €
gjuste emocional, el bienestar y las relaciones interpersonal es saludables. Bisquerraet al.
(2015) sostienen que, desde una perspectiva educativa, estos programas contribuyen al
desarrollo del buen temperamento y la competencia emocional, que constituyen la base
del comportamiento adaptativo, desarrollando asi lainteligencia emocional, un rasgo que
ha mostrado mayor validez predictiva en distintas areas vitales, 1o que justifica su
inclusion prioritaria en e disefio de programas educativo. En conjunto, implementar
programas de educacion emocional permite fortal ecer 1a autorregulacion, laempatiay la

convivencia positiva, pilares esenciales para el bienestar psicologico y social.

Desde la perspectivade Gento y Pina (2011), para determinar la utilidad de un programa,

se debe cumplir con los siguientes criterios:

Debe considerarse Util. El programa debe estar enfocado en brindar informacion
relevantey confiable que permitacomprender adecuadamente su contenido, eincluso,
a extrapolarse sus resultados, debe contribuir a fortalecimiento de otras iniciativas
similares en &l &nbito educativo.

Debe ser viable. El programa debe ser factible de g ecutarse, en base ala evauacion
delas condicionesrealesy los recursos disponibles, paraello debe precisarse bien los
enfoques tedricos, € planteamiento metodologico, las técnicas e instrumentos
correspondientes, valorando los alcances favorables y sostenibles.

Debe ser ético. El programa debe responder a principios legales y éticos que norman
su elaboraciony gecucion, tanto a el egir losinstrumentosy luego aplicarl as, procesar
los resultados y proteger los datos de quienes participan.

Debe ser preciso. Lainformacion que se consolida en el programa debe estar acorde
a informacion rigurosa, técnicamente sblida y cientificamente validada sobre los

aspectos fundamental es que sustentan su elaboracion.
Objetivos

El objetivo de un programa educativo es mejorar € climaescolar y reducir conductas que
no son socia mente aceptados, promoviendo actitudes prosociales, educacion en valores
y cultura de paz dentro de las instituciones educativas; es decir, se orienta esfuerzos a
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fortalecer laresponsabilidad mutua, la cooperacion, laempatiay laresolucion pacificade
conflictos (Pinaet al., 2021).

Por su parte, e MINEDU (2018) destaca que un programa educativo tiene como uno de
sus objetivos intervenir directamente con |os estudiantes involucrados en situaciones de
violencia 0 en riesgo de estarlo, promoviendo e desarrollo de habilidades
socioemocionales que favorezcan la convivencia pacifica, lo que conlleva
especificamente a fortalecer la empatia, la conducta asertiva, la gestién formativa de
conflictos, la autoestima, €l mangjo de laira, la expresion adecuada de emocionesy la

toma de decisiones responsabl es.

Desde una perspectiva més particular, Bisquerra et a. (2015) plantean que el propésito
de un programa educativo enfocado en las competencias emocionales busca mejorar y
fortalecer habilidades especificas dirigidas no solo areconocer y regular emociones, sino
también fomentar habitos saludables para afrontar emociones desagradables y sostener
relaciones interpersonales saludables, tanto desde una perspectiva de déficit de estas
habilidades como aquellos que presentan patrones inadecuados de manegjo emocional y

requieren fortal ecer para tener experiencias socioemocionales mas agradabl es.
Elementos

En base a la recopilacion dada por Pina et al. (2021), se destacan elementos centrales

como parte de la elaboracion de programas para mejorar la convivencia escolar:

La educacion en valores como ge transversal del aprendizgje, donde se integre
elementos como € respeto, la empatia, € trato justo y la responsabilidad de las
acciones individuales y colectivas, basado en construir normas éticasy morales.
Latransformacion de la cultura escolar, a partir de la redefinicién de la autoridad, la
cooperaciony laéticasocial, o cual implicarevisar lasnormas, précticasy relaciones
sociales propias de la convivencia escolar.

La intervencién multidimensional, que adopta estrategias de preventivas,
interventoras y educativas, desde un enfoque integral de primera linea que busca
reducir 10s riesgos en una etapa sensible.

El fortalecimiento de la participacion del educador y alumnado, asi como la creacion
de entornos de aprendizaje saludables y provechosos, con la finalidad de establecer

compromisos activos de todos los involucrados en la comunidad educativa,
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promoviendo una participacion activa, decisiones compartidas, trabajo colaborativo
y entornos seguros y motivadores.

La evaluacion continua de | os resultados obtenidos, un componente que Ultimamente
ha cobrado relevanciaen lameoradelas metodologiasy resultados de los programas,
con la finalidad de gjustar procedimientos, fortalecer buenas préacticas y garantizar
gue las intervenciones a través de los programas sostengan resultados permanentes y
convincentes através del tiempo.

Del mismo modo, debe cumplir con ciertas caracteristicas de acuerdo a la propuesta de
Ministerio de Educacion, Politica Social y Deporte de Espafia (2015):

Debe disefiarse para alcanzar atodo €l alumnado de unamismaaula, garantizando
su aplicabilidad paratodos quienes son parte del grupo de interés.

Debe proporcionar un curriculo organizado y planificado, con contenidos y
actividades distribuidas coherentemente y de manera anticipada.

Debe tener en consideracion al personal docente y no docente del centro
educativo, e incluso padres de familia, procurando involucrar a todos quienes
rodean alos alumnos.

Debe ayudar a los estudiantes a lograr un aprendizaje mas eficaz y efectivo, de
modo que potencie € proceso para adquirir y procesar 10os conocimientos y
habilidades adquiridas de forma mas significativay funcional.

Debe incluir intervenciones especificas, con acciones concretas y focalizadas que
respondan a las necesidades particulares del alumnado.

Debe ser comprehensivo en alcancey secuencia, abarcando de maneraintegral los
contenidos y seguir una progresion logica que favorezca el desarrollo continuo
del aprendizaje.

Debe estar diseflado para dar respuesta a una serie de competencias especificas
previamente definidas, alineadas con |os objetivos educativos del programa.

Etapas

Al momento de disefiar e implementar unaintervencion educativa, es pertinente entender

la secuencia que permite cumplir con este tipo de abordaje:

a) Fasedeevauacion. En estaetapaseidentificael problemao situacion que se pretende
modificar o reducir, para €llo se recoge la informacién necesaria que responde a
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b)

técni cas einstrumentos que contribuyen acumplir con dicho objetivo, apartir del cual

se plantea hip6tesis que deben ser resueltos en las etapas siguientes.

Fase de intervencion. Se disefia el contenido del programa a € ecutarse, teniendo en
cuentala elaboracion, larevision, lacorreccion, e gjustey la aplicacion, asi como la
adaptacion de las sesiones segun las necesidades y propuestas de mejora después de
cada sesion.

Fase de seguimiento. Se analiza los resultados obtenidos después de aplicarse el

programa, reevaluando la situacion y proponiendo mejoras 0 recomendaciones para
futuras intervenciones, propias o de algun otro profesional. En estafase se incluye la
evaluacion através de la aplicacion de instrumentos que miden |os efectos 0 cambios

del programa aplicado.
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I1l.  METODOLOGIA
3.1. Enfoque

El enfoque que se tuvo en cuenta en este estudio fue cuantitativo, puesto que en ella se
estudia un fenémeno natural y observable con datos empiricosy objetivos, 0s cuales son
recopilados mediante procedimientos de medida estructurada, para ello se utiliza la
estadisticay lamedicion de los aspectos observables, paraasi analizar dichos datos (Saez,
2017). En sintesis, se siguio una secuencia organizada centrada en una serie de pasos
progresivos que permitieron probar una hipétesis (Hernandez & Mendoza, 2018).

Del mismo modo, este estudio fue de tipo aplicada, puesto que buscd resolver un
problema; para ello, empled conocimientos de la investigacion basica para fundamentar
su viabilidad respecto a un fendmeno estudiado (Rodriguez, 2020). Es decir, se puso a
prueba un conocimiento tedrico para luego verificar si permite resolver un problema
concreto con base en una hipétesis u objetivo definido (Saez, 2017). Tal aplicabilidad se
basd en la gecucion de un programa de inteligencia emocional para mejorar la

convivencia escolar.

Al mismo tiempo, fue un estudio longitudinal, debido a que la medicion de la variable
dependiente se midi6o en més de una ocasion; en este caso, a ser una investigacion
experimental, se hizo una medicion de dicha variable antes y después de un estimulo
(Supo, 2020). Dicha medicion se readlizé mediante un cuestionario, aplicado en dos

momentos, antes y después de aplicarse un estimulo.

Asimismo, corresponde aun nivel de estudio aplicado, €l cua estuvo enfocado en mejorar
alguna condicion de una poblacion estudiada; es decir, seidentifico, definio, interpretd y
establecio un problema, para luego meorar € estado actual ya que representa un
problema que debe solucionarse, para ello se elabord y aplicé un estimulo de mejora
(Supo, 2020). En base a €llo, se buscé mejorar la convivencia escolar en estudiantes.

3.2. Método

Se empled un méodo hipotético deductivo, ya que partié del planteamiento de una
hipétesis que luego fue analizado para comprobar su verdad o falsedad; para €ello, se
sigui 6 una serie de pasos secuenciales, partiendo de laobservacion de un problema, luego
se establecio una hipotesis, después se dedujo las consecuencias contrastables de la

hipGtesisy, por Gltimo, se observé y verifico dicha hipétesis (Naupas et d., 2023).
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3.3. Diseflo

El presente estudio fue experimental, puesto que se manipulé intencionalmente una
variable independiente, considerado como causa del problema estudiado, para luego
analizar las consecuencias de la misma en la variable dependiente debido a la
manipulacion redizada (Hernandez & Mendoza, 2018). En ese sentido, se busco
determinar el efecto de una variable independiente sobre otra dependiente, para ello se
compard datos en momentos diferentes, medible a través de un pretest y postest, donde
se esperd encontrar diferencias 0 mejoras significativas, precisando su realizacion en un

contexto natural como parte de un experimento de campo (Séaez, 2017).

El disefio tenido en cuenta a efectos de lo sefidlado fue cuasi experimental, ya que se
conformd de dos grupos (uno control y otro experimental) y no siguen un proceso
aleatorio para dicho proceso, siendo importantes porque garantizan un mejor control de
las fuentes de invalidez; es un disefio accesible en medios educativos debido a la
dificultad para obtener muestras aleatorias (Saez, 2017). En este disefio, primero se midio
la variabl e dependiente en ambos grupos de manera simultanea (pretest); luego, se aplicod
el tratamiento Unicamente al grupo experimental, mientras que e grupo control no recibio
intervencion; finalmente, se administro nuevamente & instrumento de medicion aambos
grupos (postest), con el fin de comparar los resultados y comprobar la hipétesis
(Hernéndez & Mendoza, 2018).

Basado en Hernandez y Mendoza (2018), € esquema que corresponde a este tipo de

disefio fue € siguiente:

GE O1 X O3
GC O — Oy

Donde:
GE: Grupo experimental.
GC: Grupo control.
O1: Observacion de GE antes de programa (pretest).
O2: Observacion de GE después de programa (postest).
Os: Observacion de GC antes de programa (pretest).
Oa4: Observacion de GC después de programa (postest).
X: Programa aplicado.

—: Ausencia de estimulo.
63



3.4. Poblaciony muestra
3.4.1. Poblacién.

A efectos de este estudio, la poblacion se define como el conjunto de todos losindividuos
que tienen la informacion o las caracteristicas respecto a fendmeno estudiado, se
consideran asi porque son €l objetivo para medir una determinada variable (Quezada,
2019). Dado tal definicidn, lapoblacion se constituyé por 198 estudiantes de tercer grado,
guienes pertenecen ala Institucion Educativa Simoén Bolivar de Huaraz.

Entre los criterios de el egibilidad, se tuvieron en cuenta los siguientes:
Criterios de inclusion:

Estudiantes que estan matriculados en la Institucion Educativa Simon Bolivar de
Huaraz, durante el afo curricular 2025.

Estudiantes que estan en tercer grado (seccion “F” y “H”) de secundaria.

Estudiantes entre 13 y 15 afios.

Estudiantes que tienen dificultades en su convivencia escolar.
Criterios de exclusion:

Estudiantes que no aceptan y se retiran voluntariamente de lainvestigacion.

Estudiantes que no pertenecen alainstitucion educativa.
3.4.2. Muestra.

Se determind que la muestra es un subconjunto de la poblacion, elegidos a través de
diversos métodos estadisticos, sean aleatorios o no aeatorios (Naupas et al., 2023). En
ese sentido, la muestra estuvo distribuida, tanto para €l grupo experimental con 25
estudiantes, asi como e grupo control con 24 estudiantes, sumando un total de 49
estudiantes. Lasel eccién delas unidades muestral es fue establ ecidasegn la problemética
predominante en la seccidn el egida como grupo experimental, puesto que la problematica

de convivencia escolar fue mas constante.

Del mismo modo, & muestreo utilizado fue no probabilistico por conveniencia, dado que
las unidades muestral es se seleccionaron desde una perspectiva no aeatoria, teniendo en

consideracion solo laconvenienciadel investigador (Quezada, 2019).
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3.5. Operacionalizaciéon de variables

VI: PROGRAMA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

SUBINDICADORES

SESIONESDE
APRENDIZAJE

PROPOSITO DE SESION DE
APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA
PERSONAL

Concienciadeuno
mismo

(Concienciade
nuestros propios
estados internos,

recursos e
intuiciones)

Conciencia emocional:

Reconacer las propias
emocionesy sus efectos

S1: Conozco mis emociones
y lade mi compariero/a

Conociendo mis emociones puedo
respetar las normas de disciplina
valorando mis capacidadesy ladel

| dentifica qué emociones estamos
sintiendo cumpliendo las normas de
disciplina.

Interpretalo que expresalacara, los

en lavaloracion que se Estudiante resto. gestos, €l cuerpo, etc., valorando su
hacen sobre si mismosy importancia.
sobre sus capaci dades.

S2: Fuera de lado las| Reflexionar sobre como poner una| Se dacuentade que aveces tenemos
Reconocer las| etiquetas etiqueta es una forma de acoso Y | prejuicios sin sentido.
emociones y sus efectos , maltrato que estd llena de|Es consciente delainfluenciade las

z Estudiante/docente . . . .
sobre los demas e aula prejuicios, reconociendo  sus| emociones sobre e comportamiento
Ui

efectos hacialos demés.

y como esta causa dafo a resto.

Autorregulacion

(Control de nuestros
estados, impulsosy
recursos internos)

Autocontrol:

Mangjar adecuadamente
las emociones y los
impul sos conflictivos.

S3: Yo me expreso y regulo
mis emociones para evitar
impulsos conflictivos hacia
mis comparieros.

Estudiante

Saber que tanto las emociones
como e comportamiento pueden
ser controlados a través del
pensamientoy asf evitar conflictos
con los demés.

Regula y expresar de forma
adecuada las emociones para crear
relaciones saludables.

Sabe distinguir las emociones, €
comportamiento y el pensamiento y
comunicarlos de forma asertiva.

Fidelidad a criterio de
sinceridad e integridad.

$4: Que cada uno/a acepte
sus meteduras de pata

Estudiante

Aceptar que pueden cometer
errores y lograr reparar los dafios
causados a sus deméas comparieros
para lograr una sana convivencia
escolar.

Asume que a veces hacemos dafio al
resto.

Sabe pedir perdon.

Mativacion

M otivacion de logro:

S5: Estoy bien, estaré bien

Hacer que cada uno/a sea
consciente de su capacidad para

Sabe encontrar momentos para estar
tranquilos/as y relajados/as.
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(Lastendencias

emocionales que
guian o facilitan €
logro de nuestros

Esforzarse por mejorar o
satisfacer un
determinado criterio de
excelencia.

Estudionte

motivarse o animarse a si
mismo/a, atravésdelosrecursosy
estrategias

Aprende a aear las emociones
negativas que podemos sentir en
nuestra vida cotidiana.

Persistencia  en la

S6: Dime qué caratienesy te

I dentificar laactitud positiva de cada

COMPETENCIA
SOCIAL

e consecucion  de  los| giré que diatienes. Perseveraen susmetasdecadadialuno/a y  destacar lo mas

objetivos) objetivos a pesar de los y se automotiva con una actitud y | representativo.
obstaculos 'y los Estudiante gestos positivos. Es consciente de que las actitudes
contratiempos positivas crean emociones positivas.
Identifica las emociones del resto, y
. también sus necesidades,

. Comprension de los T

Empatia motivaciones y las razones que nos

(Concienciade los
sentimientos,
necesidadesy

preocupaciones
ajenas)

demas:

Tener la capacidad de
captar los sentimientosy
los puntos de vista de
otras personas e
interesarnos activamente
por las cosas que le
preocupan

S7: jTe comprendo! jCémo

no voy a comprenderte!

Padre/madre de
familia

Adquirir la habilidad necesaria
para tener relaciones exitosas, a
través de la empatia, teniendo
como efecto una sana convivencia
escolar.

ayudan a entender la actitud de los
demaés.

Aprende a leer o que no decimos:
gestos faciales, expresion corporal,
actitud... muchas veces el cuerpo da
maés informacion que |a pal abra.

Capacidad de darse
cuenta de las emociones
y sentimientos de los
demas.

S8: Por favor, ¢me degjas?

Estudionte

Diferencias las actitudes positivas
de las negativas dentro del
contexto y a su vez comprender
gue las actitudes negativas nos
llevan a una violencia que trae
consecuencias desapacibles.

Domina las aptitudes sociales
basicas: escuchar, saudar, dar las
gracias, pedir por favor, pedir
perdén.

Se dispone a hablar con €l resto, sin
cortarles, ni reirse, ni criticar,
creando una convivencia pacifica.

Habilidades sociales

Comunicacion:

S9: Buenos dias, ¢puedo
entrar, puedo hacer...me da

permiso...?

Integrar las normas de cortesia en
nuestra practica diaria, en nuestra
comunicacion habitual en
cumplimiento de las normas de
convivencia.

Cumple con las reglas de cortesia en
la comunicacion que tiene con sus
compafieros teniendo en cuenta las
normas de convivencia
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(Capacidad para
inducir respuestas
deseables en los
demés)

Emitir mensajes claros y

Estudiante/

Aprende como y cuando utilizar

. estas reglas de las guias de
convincentes docente de aula comunicacion.
e Identificar el momento en el quela| Escucha activamente las preguntas,
S10: Si, dime... te escucho | hersona interlocutora pide nuestra| comentarios, y explicaciones de sus
Capacidad para intervencion en un didlogo y ser | pares.
negociar 'y resolver Padres de familia participe en la resolucion de : - : .
conflictos res de familt conflictos entre compafieros y de Cambia e habito de interrumpir la

hijos

docente a estudiante creando
relaciones saludables.

personainterlocutora, dar soluciones
apresuradas o hacer juicios devalor.

Colaborar y ser capaces
detrabajar con losdemas
en la consecucion de una

S11: Ta ganas, yo también
gano y todos ganamos

Practicar la comunicacion asertiva
con e objetivo de entablar
relaciones horizontales y afectivas

Es feliz colaborando con sus
compafieros n los diversos trabajos
en equipo.

meta.en comdn Estudiante entre comparieros de aula. Cumple con los propositos
encomendados
S22 El sentido de Trabaja en equipo y crea un sentido

Ser capaces de crear la
sinergia grupal en la
consecucion de metas
colectivas

entenderse mutuamente para
evitar laviolencia escolar

Estudiante

Reflexionar en torno a la
importancia de la sinergia grupal
paraevitar laviolencia escolar.

de respeto, escucha y comprension
de manerareciprocamente.

Analiza las perspectivas de cada
participante y las respeta
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VD: CONVIVENCIA ESCOLAR

Definicion conceptual | Definicién operacional Dimensiones Indicadores Items | Instrumento medig(’);
Interaccion entre
15
) ) profesoresy alumnos .
Conjunto e relaciones Relacion y comunicacion Percepcién de Ordinal
humanas que forman Lavariable serd medida y ep. - - 16
) . comunicacion y relacion
una comunidad atraves del . -
educativa, esdecir una | Cuestionario de Rel a(:lor.w,con Companeros 17
construccion colectivay | convivencia escolar en Normas de convivencia. Percgpu on de normas 18
cotidiana, cuya su version reducida, convivencia o
sabilidad es elaborado por Caso et Percepcion delas cuestionariode |- ficaic
responsa P Sanciones disciplinarias. , 19 | Deteccién dela Calificacion
compartida por todos, al. (2013), cuyas sanciones en aula Violendia depende de
esta determinada por los | dimensiones son la Factores que afectan la . . y cada item, con
. . . . ) Interrupciones en clases 20 | Convivenciaen '
derechos humanos, €l convivenciainclusiva, convivencia. la Escudla escalas entre 0,
respeto alas diferencias | democréticay pacifica, Percepcion de clima 1y 2 (para
o - ) i i ' CVICO-A
individualesy una obteniéndose un puntaje Clima de convivencia escolar 22 |( ) mayor detalle,
convivencia pacifica que | total que permite Seguridad. Seguridad 23 revisar manual
romueva el desarrollo | categorizar lavariable - de
:Ontegral delos en lej?1a convivenciaalta, Reflexpn del acosoy 21 Alificaci
: . ) Valoracion. violencia calificaciones)
estudiantes (MINEDU, | mediao baja. ) , ,
2021a) Mejora de convivencia 24
Violenciaen la escuela. Violencia de profesoresa 25

alumnos
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3.6. Técnicaeinstrumento derecoleccion de datos
3.6.1. Técnica.

Se utilizé latécnicade laencuesta, que permite recoger informacion de forma organizada
y estandarizada mediante instrumentos como los cuestionarios, sea de manera ora o
escrita, aplicado a una muestra amplia de individuos de quienes se recoge informacion
sobre una conducta 0 una experiencia, sea propia del individuo o de sus relaciones, de
manera especificade cadaindividuo (Del Cid et d., 2011).

3.6.2. Instrumento.

Como instrumento, se utilizo el Cuestionario de Deteccion delaViolenciay Convivencia
en la Escuela (CVICO-A), elaborado por Benites y Castillo (2016). El instrumento
presenta dos versiones: para estudiantes (A) y docentes (P), cuenta con dos sub escalas:
violenciay convivencia. En laversion para estudiantes, cuenta con 9 dimensiones parala
sub escalade violenciay 8 para convivencia, con un total de 25 items. Puede aplicarse de
manera individual o colectiva y permite detectar indicadores de violencia, abuso y
convivenciaen € ambito escolar. En su version original, dicho instrumento presenté una
validez de nivel ato, evaluado a partir del juicio de 10 expertos mediante el Coeficiente

V de Aiken, con valor de .92 paraviolenciay .93 para convivencia.

En la presente investigacion, se calculd la confiabilidad de los instrumentos aplicados
mediante e Alfa de Cronbach y €l coeficiente Omega de McDonald, coeficientes que
permiten estimar la confiabilidad de consistencia interna de un instrumento; €l primero
es el indice mastradiciona y brinda una estimacion conservadora ampliamente aceptada,
mientras que e segundo, basado en modelos factoriales, ofrece una estimacion mas
precisay robusta cuando no se cumplen los supuestos del Alfa, por lo que reportar ambos
proporcionaunavision mas completay solidade lacalidad del instrumento y aseguraque

los items midan de manera coherente e constructo evaluado (Kakbrenner, 2024).

En e caso del instrumento utilizado, se enfatizd en calcular la confiabilidad de la
dimensién de convivenciaescolar, en € cual se obtuvo una confiabilidad de o = .800 y w
=.819, valores que se consideran adecuados y satisfactorios dentro de lainvestigacion en
ciencias sociales y de la educacion. De acuerdo con Colorado et a. (2025), coeficientes
comprendidos entre .80 y .90 son interpretados como indicadores de buena confiabilidad,

lo que respalda la pertinenciay calidad del instrumento utilizado.
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Cabe precisar que la escala general alcanzd un valor de a = .886 y w = .895, lo que
evidencia una buena consistencia interna del instrumento completo. En cuanto a la
dimensién de violencia escolar, se obtuvieron valoresde a = .777 y w = .803, los cuales
reflggan una confiabilidad aceptable segin € coeficiente Alfa'y muy buena segun el
coeficiente Omega. En conjunto, tanto la escala global como la dimensién especifica
muestran niveles satisfactorios de confiabilidad, aunque en esta Ultima se observa una
ligera variacion respecto a puntaje global; sin embargo, se encuentran dentro del limite

esperado para considerar que el instrumento es consistente.
3.7. Técnicasdeanalisisderesultados

El procedimiento seguido responde en primer lugar, a la eleccién de la institucion
educativa donde se gjecuto €l proyecto, paraello sevisitéy coordiné con € director de la
Institucion Educativa correspondiente. Luego de la aceptacion verbal, se presento e
documento de autorizacion para formalizar la gecucion del proyecto; a su vez, se
entrevistd al director respecto alas probleméticas que aguejan alos estudiantes, para€ello
se tuvo una reunién con €l director y algunos docentes interesados en la megjora de la
convivencia escolar. Se tuvo en cuentalavalidacion del instrumento a partir de juicio de

expertos, asi como la confiabilidad mediante una prueba piloto.

Posterior adllo, se determind la muestra para gjecucion del proyecto, tanto para el grupo
control como € grupo experimental. Establecido lo anterior, se procedié a dividir los
gruposy en seguida, se aplico e instrumento seleccionado y asi obtener laevaluacion del
pretest. Después se aplicod € programa elaborado vy, por ultimo, se aplicé nuevamente el
instrumento como parte del postest. Una vez obtenida los datos, se procedié a codificar y
analizar los datos, utilizando |a estadistica descriptivay de comprobacion de hipétesis.

Paralaorganizaciony sistematizacion delosdatos, setuvo en cuentaun proceso ordenado
que permitio revisar, clasificar, codificar y tabular lainformacion obtenida mediante los
instrumentos aplicados. Esta etapa facilito la preparacion de la base de datos para su
posterior andlisis estadistico, garantizando la precision y coherencia de los resultados.

Posteriormente, como parte central del analisis de datos, se emplearon elementos propios
de la estadisticainferencial, el cual se tuvo en cuenta para comprobar |a hipotesis. Dado
que los resultados del andlisis de normalidad a través de la prueba de Shapiro Wilk
indicaron que los datos no presentaron una distribucion normal (p < .05), se aplicé la
prueba de rangos con signo de Wilcoxon, considerada una prueba no paramétrica
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adecuada para comparar mediciones dependientes. Este procedimiento permitio
determinar si existian diferencias significativas entre los puntgjes obtenidos antes y
después de la aplicacion del programa de inteligencia emocional, con e propoésito de
evaluar su influencia sobre la convivenciaescolar. El valor de significancia determinante
para aceptar o rechazar la hipétesis se baso en un punto de corte estandar (p < .05) para
ciencias sociaes, segun el cua seevidencié si lavariableindependiente produjo un efecto
estadisticamente significativo en la variable dependiente, permitiendo aceptar o rechazar
la hipotesis planteada seguin cada objetivo.

Entre los recursos tecnol dgicos utilizados para procesar |os datos, fueron el programa de
Microsoft Excel para codificar y tabular los resultados del pretest y postest. Asi también,
se utilizé e software SPSS para comprobar |as hipétesis planteadas.
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V. RESULTADOSY DISCUSION

4.1. Resultados
4.1.1. Hipotesis general

Hipdtesis nula (HO): El Programa de Inteligencia Emociona no influye
significativamente en la Convivencia Escolar en estudiantes de tercero de secundaria

de laInstitucién Educativa Simoén Bolivar de Huaraz, 2025.

Hipdtesis dterna (H1): El Programa de Inteligencia Emociona influye
significativamente en la Convivencia Escolar en estudiantes de tercero de secundaria

de laInstitucién Educativa Simoén Bolivar de Huaraz, 2025.

Tablal

Prueba de hipotesis de las diferencias antes y después de la gjecucion del programa de
inteligencia emocional en la convivencia escolar en estudiantes de tercero de secundaria

dela Institucion Educativa Smon Bolivar de Huaraz, 2025.

Pruebaderangoscon  Postest - Pretest  Postest - Pretest

signo de Wilcoxon (GC) (GE)
Z - 1.698 -4412
p .090 < .001
n 24 25
Lpretest 175 15.7
LPostest 17.3 19.3

Nota: p: significancia, n: muestra, i: media.

Latablal refiere que en el grupo control (GC), compuesto por 24 estudiantes, se observo
unaligera disminucion no significativa en la convivencia escolar, pasando de una media
de 17.5 en € pretest a 17.3 en & postest, con un valor Z = -1.698 y p = .090 > .05,
indicando que no hubo cambios estadisticamente significativos sin la intervencion
realizada. Por € contrario, € grupo experimental (GE), conformado por 25 estudiantes,
mostré una mejora estadisticamente significativa en la convivencia escolar,
incrementandose la media de 15.7 a 19.3, con un estadistico Z = - 4.412, p < .001,
demostrando que e programa de inteligencia emociona generé cambios positivos y
relevantes en la convivencia escolar de |os estudiantes que recibieron laintervencion.
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4.1.2. Hipotesis especificas
Primera hipotesis especifica:
H1: La competencia personal influye en las relaciones saludables y resolucion

de conflictos de manera pacifica en estudiantes de tercero de secundaria de la

Institucion Educativa Simoén Bolivar de Huaraz, 2025.

Tabla 2

Prueba de hipotesis de las diferencias antes y después de la gjecucion del programa de
inteligencia emocional en la relacidon y la comunicacion de la convivencia escolar en
estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion Educativa Smon Bolivar de
Huaraz, 2025.

Pruebaderangoscon  Postest - Pretest  Postest - Pretest

signo de Wilcoxon (GC) (GE)
Z .000 - 3.535
p 1.000 < .001
n 24 25
TPretest 5.29 4.96
TPostest 5.29 5.80

Nota: p: significancia, n: muestra, i: media.

La tabla 2 muestra que en e GC no se observaron cambios en la dimension relacion y
comunicacion de la convivencia escolar, manteniéndose la media en 5.29 tanto en €l
pretest como en e postest, con un valor Z = .000 y p = 1.000 > .05, indicando que no
hubo cambios estadisticamente significativos sin la intervencién del programa de
inteligencia emocional. En cambio, e GE mostré6 una mejora estadisticamente
significativa en la competencia personal para las relaciones saludables y resolucion de
conflictos de manera pacifica, incrementandose la media de 4.96 en € pretest a5.80 en
el postest, con un estadistico Z = -3.535, p < .001, confirmando la primera hipétesis
especifica y demostrando que € programa de inteligencia emocional generé cambios
positivos y relevantes en esta dimension especifica de la convivencia escolar en los

estudiantes gque recibieron laintervencién, en comparacion a quienes no lo recibieron.
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Segunda hipotesis especifica:

H2: Lainteligenciaemocional fortalecelaautonomiay laresponsabilidad en relacion
con su conducta en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion Educativa

Simo6n Bolivar de Huaraz, 2025.

Tabla 3

Prueba de hipotesis de las diferencias antes y después de la gjecucion del programa de
inteligencia emocional en las normas de convivencia escolar en estudiantes de tercero

de secundaria de la Institucion Educativa Smon Bolivar de Huaraz, 2025.

Pruebaderangoscon  Postest - Pretest  Postest - Pretest

signo de Wilcoxon (GC) (GE)
Z -1.232 -1.890
p 218 .059
n 24 25
Tpretest 154 144
XPostest 1.33 164

Nota: p: significancia, n: muestra, .. media.

Latabla 3 indicaque en el GC se registré una disminucion en las normas de convivencia
escolar, con la media que disminuyo de 1.54 en e pretest a 1.33 en & postest,
obteniéndose unvalor Z =-1.232y p=.218 p > .05, lo cual sefida que estos cambios no
fueron estadisticamente significativos en ausencia del programa de inteligencia
emociona. En contraste, e GE, evidenci6 un incremento en la autonomia y
responsabilidad en relacion con su conducta, elevandose lamediade 1.44 a 1.64 entre €
pretest y postest, con un estadistico Z = -1.890 y p = .059 > .05, resultado que, aunque
muestra una tendencia hacia la mejora, no logra alcanzar la significancia estadistica
esperada (p < .05), por lo que no se puede confirmar completamente la segunda hipétesis
especifica, sugiriendo que & programa de inteligencia emocional tuvo un efecto positivo

pero no estadisticamente significativo en esta dimensién de la convivencia escolar.
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Tercera hipotesis especifica:

H3: Lainteligencia emociona es un factor que influye en la internalizacién de las
sanciones disciplinarias en estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion
Educativa Simoén Bolivar de Huaraz, 2025.

Tabla 4

Prueba de hipotesis de las diferencias antes y después de la gjecucion del programa de
inteligencia emocional en las sanciones disciplinarias de la convivencia escolar en
estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion Educativa Smon Bolivar de
Huaraz, 2025.

Pruebaderangoscon  Postest - Pretest  Postest - Pretest

signo de Wilcoxon (GC) (GE)
Z -1.500 -2.840
p 134 .005
n 24 25
KXrretest 121 .96
Xrostest .96 1.40

Nota: p: significancia, n: muestra, i media.

La tabla 4 demuestra que en e GC se produjo una reduccion en las sanciones
disciplinarias, disminuyendo la media de 1.21 en € pretest a .96 en €l postest, con un
vaor Z = -1.500 y p = .134 > .05, cambios que no resultaron estadisticamente
significativos debido a la ausencia de la intervencién del programa de inteligencia
emocional. Paralelamente, e GE experimentd un aumento considerable y
estadisticamente significativo en lainternalizacion de las sanciones disciplinarias, con la
mediaincrementandose notablemente de .96 a 1.40 entre las mediciones pretest y postest,
registrando un estadistico Z = -2.840y p = .005 < .05, lo que confirmalatercera hip6tesis
especificay establece que el programa de inteligencia emocional actué como un factor
determinante que influyd positivamente en la capacidad de los estudiantes para
internalizar y comprender el propoésito formativo de las sanciones disciplinarias dentro

del contexto de la convivencia escolar.
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Cuarta hipotesis especifica:

H4: Lafalta de autoconcienciay autorregulacion son factores que contribuyen a
problemas de convivencia en estudiantes de tercero de secundaria de la

Institucion Educativa Simoén Bolivar de Huaraz, 2025.
Tabla b

Prueba de hipotesis de las diferencias antes y después de la gjecucion del programa de
inteligencia emocional en los factores que afectan la convivencia escolar en estudiantes
de tercero de secundaria de la Institucion Educativa Smén Bolivar de Huaraz, 2025.

Pruebaderangoscon  Postest - Pretest  Postest - Pretest

signo de Wilcoxon (GC) (GE)
Z -447 -1.667
p .655 .096
n 24 25
Xpretest 1.38 1.64
XPostest 1.42 1.84

Nota: p: significancia, n: muestra, i media.

Latabla5 revelaque en el GC se observo un ligero incremento en los factores que afectan
la convivencia escolar, con la media aumentando minimamente de 1.38 en € pretest a
1.42 en €l postest, obteniendo un valor Z = -.447 y p = .655 > .05, resultados que carecen
de significancia estadistica a no haber recibido la intervencion del programa de
inteligenciaemocional. De manerasimilar, el GE mostré un aumento notorio, elevandose
lamediade 1.64 a 1.84 entre las evaluaciones pretest y postest, con un estadistico Z = -
1.667 y p =.096 > .05, aungue no fueron estadisticamente significativos, por lo que no se
puede confirmar cuarta hipotesis especifica, sugiriendo que € programa de inteligencia
emocional no logro reducir de manera significativa los problemas de autoconciencia y

autorregulacion gue contribuyen alas dificultades de convivencia escolar.
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Quinta hipotesis especifica:

H5: La competencia persona afecta €l clima de convivencia y seguridad en
estudiantes de tercero de secundaria de la Institucién Educativa Simon Bolivar de
Huaraz, 2025.

Tabla6

Prueba de hipotesis de las diferencias antes y después de la gjecucion del programa de
inteligencia emocional en el clima de la convivencia escolar en estudiantes de tercero de

secundaria de la Institucion Educativa Smon Bolivar de Huaraz, 2025.

Pruebaderangoscon  Postest - Pretest  Postest - Pretest

signo de Wilcoxon (GC) (GE)
Z -.966 -2.762
p 334 .006
n 24 25
Tpretest 1.08 .88
TPostest 121 1.36

Nota: p: significancia, n: muestra, .. media.

Latabla 6 evidencia que en e GC registré un incremento no significativo en € climade
convivencia 'y seguridad, con la media ascendiendo de 1.08 en €l pretest a 1.21 en €
postest, presentando un valor Z = -.966 y p = .334 > .05, cambios que no resultaron ser
estadisticamente significativos. En contraposicion, € GE demostré una mejora
estadisticamente significativa en esta dimension, con la media incrementdndose
sustancialmente de .88 a 1.36 entre las mediciones pretest y postest, registrando un
estadistico Z = -2.762 y p = .006 < .05, resultados que confirman la quinta hipotesis
especificay establecen que € desarrollo delacompetenciapersonal atravésdel programa
de inteligencia emocional impact6 positivamente en e clima de convivenciay seguridad
escolar, generando un ambiente mas propicio para € aprendizaje y las relaciones

interpersonal es entre los estudiantes que participaron en laintervencion.
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Sexta hipotesis especifica:

H6: Lainteligenciaemociona contribuye ala mejora de un clima escolar positivo y
seguro en estudiantes de tercero de secundaria de la Ingtitucion Educativa Simon
Bolivar de Huaraz, 2025.

Tabla7
Prueba de hipotesis de las diferencias antes y después de la gjecucion del programa de

inteligencia emocional en la seguridad de la convivencia escolar en estudiantes de

tercero de secundaria de la Institucion Educativa Smon Bolivar de Huaraz, 2025.

Pruebaderangoscon  Postest - Pretest  Postest - Pretest

signo de Wilcoxon (GC) (GE)
Z .000 -2.496
p 1.000 .013
n 24 25
Lpretest 1.46 1.04
XPostest 1.46 1.40

Nota: p: significancia, n: muestra, .. media.

Los resultados de la tabla 7 evidencian que €l GC no presenté cambios (Z = 0.000, p =
1.000), manteniendo unamediade 1.46 en ambas mediciones. No obstante, el GE mostré
unamejora estadisticamente significativa (Z = -2.496, p = .013 < .05) con un incremento
en las puntuaciones de 1.04 (pretest) a 1.40 (postest). Estos hallazgos proporcionan
evidencia estadistica de que € programa de inteligencia emociona implementado fue
efectivo para megjorar € clima escolar, ya que solo € grupo que recibié la intervencion
experimentd cambios significativos, 10 que confirma la sexta hipotesis especifica,
demostrando que lainteligencia emocional contribuye significativamente ala meora del
climaescolar positivo y seguro en estudiantes de tercero de secundaria.
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Séptima hipotesis especifica:

H7: Lainteligenciaemocional es un factor que influye en la capacidad para aprender
delos errores y evitar conductas disruptivas en estudiantes de tercero de secundaria

delaInstitucion Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025.

Tabla 8

Prueba de hipotesis de las diferencias antes y después de la gjecucion del programa de
inteligencia emocional en la valoracion de la convivencia escolar en estudiantes de

tercero de secundaria de la Institucion Educativa Smon Bolivar de Huaraz, 2025.

Pruebaderangoscon  Postest - Pretest  Postest - Pretest

signo de Wilcoxon (GC) (GE)
Z =272 -3.689
p 785 <.001
n 24 25
Tpretest 3.75 3.28
XPostest 3.71 4.00

Nota: p: significancia, n: muestra, .. media.

L os resultados de la tabla 8 evidencian que e GC no presentd cambios estadisticamente
significativos (Z = -.272, p = .785 > .05), manteniendo medias similares de 3.75 (pretest)
a 3.71 (postest). No obstante, e GE experimentd una meora estadisticamente
significativa (Z = -3.689, p < .001) con un incremento considerable en las puntuaciones
de 3.28 (pretest) a 4.00 (postest). Estos hallazgos proporcionan evidencia estadistica que
refiere que e programa de inteligencia emociona implementado fue efectivo para
mejorar la valoracion de la convivencia escolar, ya que solo € grupo que recibid la
intervencion experimentd cambios significativos, 10 que confirma la séptima hipotesis
especifica, demostrando que la inteligencia emocional es un factor que influye
significativamente en la capacidad para aprender de los errores y evitar conductas

disruptivas.
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Octava hipotesis especifica:

H8: La competencia social influye en la valoracion de la diversidad e inclusion y
rechazar la violencia en todas sus formas en estudiantes de tercero de secundaria de

la Institucion Educativa Simén Bolivar de Huaraz, 2025.

Tabla9

Prueba de hipotesis de las diferencias antes y después de la gjecucion del programa de
inteligencia emocional en la violencia escolar en estudiantes de tercero de secundaria de

la Institucion Educativa Smoén Bolivar de Huaraz, 2025.

Pruebaderangoscon  Postest - Pretest  Postest - Pretest

signo de Wilcoxon (GC) (GE)
Z -1.000 -3.000
p 317 .003
n 24 25
Tpretest 1.83 1.52
XPostest 1.88 1.88

Nota: p: significancia, n: muestra, .. media.

L os resultados de la tabla 9 evidencian que e GC no presentd cambios estadisticamente
significativos (Z =-1.000, p =.317 > .05), manteniendo medias similares de 1.83 (pretest)
a 1.88 (postest). No obstante, el GE mostré una mejora estadisticamente significativa (Z
=-3.000, p =.003 < .05) con un incremento notable en las puntuaciones de 1.52 (pretest)
a 1.88 (postest). Estos hallazgos proporcionan evidencia estadistica solida de que €
programa de inteligencia emocional implementado fue efectivo para reducir la violencia
escolar, ya que solo e grupo que recibio la intervencion experimentd cambios
significativos, 1o que confirma la octava hipétesis especifica, demostrando que la
competencia socia influye significativamente en la valoracion de la diversidad e

inclusion y en e rechazo alaviolencia en todas sus formas.
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4.2. Discusion

L os hallazgos de esta investigacion explican | os resultados de la eficacia del programa de
inteligencia emocional para mejorar la convivencia escolar, ademas de sustentar
empiricamente la necesidad urgente de intervenir frente ala problemética de laviolencia
entre estudiantes, ampliamente documentada en la literatura planteada en capitulos
anteriores. La propuesta gjecutada busca reducir la problematica presente en diferentes
contextos educativos, a partir de un trabgjo articulado no solo con los estudiantes, sino
también con docentes y padres de familia. Tal como advierte Leyton (2021), las
manifestaciones de agresion en e aula deterioran el ambiente escolar y dificultan la
resolucion pacifica de conflictos, mientras que Andrades-Moya (2020) identifica que la
agresion entre comparieros constituye una de las conductas disruptivas més frecuentes
que afectan la estabilidad educativa. En este contexto, 10s resultados obtenidos respaldan
la incorporacion sistemética de programas de desarrollo socioemocional en e curriculo
escolar, no solo como una estrategia preventiva, SSino como un componente esencial para
promover el respeto mutuo, la gestion constructiva de conflictosy la construccién de una

comunidad educativa mas seguray democratica.
Para €l objetivo general.

L os resultados de la presente investigacion proporcionan evidencia empirica sdlida que
evidencia que e programa de inteligencia emocional tuvo influencia significativa en la
convivenciaescolar delos estudiantes detercero de secundariade laInstitucion Educativa
Simén Bolivar de Huaraz (Z =-4.412, p < .001). Esto es corroborado através delamedia
en e grupo experimental, que tuvo un incremento del 15.7 en € pretest a 19.3 en €
postest, mientras que & grupo control no presentd cambios significativos.

Esta evidencia converge con los hallazgos de Tapullima et al. (2024), cuya revision
sistematica demostrd que los programas basados en inteligencia emocional orientados a
la regulacién emociona obtienen los resultados favorables notorios en la mejora de la
convivencia escolar (p < .05), con un tamafio de efecto moderado (n < .50). La
consistencia entre estos resultados y los hallazgos internacionales evidencia que los
mecanismos subyacentes de mejora en la convivencia escolar trascienden las
particul aridades culturales y contextual es, apuntando hacia procesos neuropsicol 6gicosy

socioafectivos universales que operan durante la adolescencia.
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En e contexto nacional, hubo convergencia con los estudios de Coello (2023) y Jesls
(2023), realizados en contextos peruanos similares de Piura'y Trujillo respectivamente,
refuerzalos hall azgos obtenidos. Coello (2023) evidencié unamejoranotoria, pasando de
un 67.7% de escolares con nivel deficiente de convivencia a un 61.7% con nivel muy
eficiente. De manera similar, Jesis (2023) hallé6 una reduccion significativa de la
violencia escolar en € grupo experimental, con un efecto moderado (r = -.48) en
comparacion al grupo control. Estos resultados coincidentes sugieren que los programas

de inteligencia emocional son una estrategia educativa pertinente y efectiva.

El sustento tedrico de estos hallazgos se fundamenta en |os planteamientos de Goleman
(1998), quien sostiene que la inteligencia emociona incluye competencias
intrapersonales, como el autoconocimiento, la autorregulacion y la motivacioén, asi como
interpersonales, como la empatiay las habilidades sociales, elementos que son cruciales
para establecer relaciones interpersonales saludables. Adicionamente, Extremera y
Fernandez-Berrocal (2013) argumentan que, durante la adolescencia, la inteligencia
emociona influye significativamente en las relaciones socialesy e guste psicolgico, |o

que explicalameora observada en la convivencia escolar de |os participantes.

Asimismo, estos hallazgos encuentran su base en los postulados de Mayer et al. (2016),
guienes conceptualizan la inteligencia emocional como una habilidad que permite
procesar y utilizar | as emociones eficazmente en la cognicion. Esta perspectiva cognitivo-
emocional explica por qué la intervencion sistematica en la percepcion, utilizacion,
comprension y regulacion emocional, genera cambios sustanciales en la calidad de las

interacciones interpersonales en e ambito escolar.

Desde una perspectiva neurobiol égica, |os resultados se articulan coherentemente con los
planteamientos de Casey et al. (2008) sobre el desarrollo cerebral adolescente. Estos
autores evidencian que durante la adolescencia existe un crecimiento desigual entre los
sistemas |limbi cos ascendentes, responsables del procesamiento emocional, y |os sistemas
de control descendente prefrontal. El programa implementado habria facilitado la
sincronizacion de estos sistemas, proporcionando herramientas cognitivas que permiten

alos adolescentes modular sus respuestas emocionales de manera mas adaptativa.

Del mismo modo, estos hallazgos sustentan |a praxis de la normativa nacional querigela
EBR. Segun el CNEB (MINEDU, 2016), se establece que |os alumnos deben desarrollar
no solo competencias cognitivas, sino también socioemocionaes, dado que estas
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permiten interacciones eficaces con los deméas. Por su parte, e MINEDU (2021b)
establece que desarrollar las habilidades socioemocionales es esencial parael aprendizaje
estudiantil, priorizando trece habilidades especificas que se articulan con las
competencias del CNEB, enfatizando la necesidad de promover competencias
fundamentales en la dimension personal, que incluye conocerse a si mismo, regular sus
emociones y tomar decisiones responsables; y la dimension social, que abarca reconocer
el valor de cada persona, promover € respeto mutuo y usar € didlogo asertivo para
resolver conflictos. Estas dimensiones fueron afines alos € es teméticos tratados en cada
sesion del programa. Adicionalmente, el CGE 5 resalta la gestion del bienestar escolar
implementando préacticas constructivas y sostenidas de convivencia escolar, para asi
promover e acompafiamiento cognitivo y socioafectivo para consolidar una institucion
segura e inclusiva (MINEDU, 2021c). Esto refuerza el concepto de bienestar emocional
dado por e MINEDU (2020), y ampliado en e PEN a 2036 (MINEDU, 2022), que
orienta e bienestar socioemociona hacia cuatro elementos fundamentales: equilibrio
emocional, adaptacion a la convivencia, afrontamiento de retos y aporte a bienestar
colectivo, € cual aude a una condicién integral caracterizada por la capacidad de
gestionar emociones, establecer relaciones saludables y proyectar actitudes positivas
hacia el desarrollo personal y social, dimensiones que & programa implementado logré

desarrollar exitosamente.

Por su parte, desde una perspectiva de la evidencia empirica reciente, se refuerza la
pertinencia de estas intervenciones. Vilaet a. (2021) demuestran que los programas de
inteligenciaemocional generan cambios positivos en la conducta adol escente, mejorando
la interaccidon interpersonal y reduciendo conductas disruptivas. Paralelamente,
investigaciones recientes destacan €l rol estructurador de la educacion emocional en los
procesos de ensefianza-aprendizaje (Fernandez-Berrocal & Cabello, 2021), enfatizando
gue las habilidades socioemocionales integran aspectos cognitivos y afectivos cruciales
para enfrentar |os desafios contemporaneos del entorno educativo (LOpez et a., 2024).

En sintesis, estos resultados refuerzan la idea de integrar progresivamente competencias
emocionales e interpersonal es en la conducta de | os estudiantes de secundaria, puesto que
permitio reducir respuestas impulsivasy agresivas por estrategias dirigidas aser asertivas
y cooperativas. Este cambio es sustentado en procesos neuropsicol dgicosy reforzado por
précticas educativas consistentes, 1o cua justifica que € programa aplicado demostré
eficaciay, por ende, su potencia de replicabilidad en contextos educativos similares.
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Para €l primer objetivo especifico.

El andlisis estadistico de ladimensién relacion y comunicacion de la convivencia escolar
mostré6 mejoras significativas a raiz del desarrollo de la competencia persona de la
inteligencia emocional (Z = -3.535, p <.001), con un incremento de la media de 4.96 a
580 en e grupo experimental. Este incremento evidencia que las competencias
personales desarrolladas a través del programa facilitaron la construccion de relaciones

mas saludables y la resolucion pacifica de conflictos.

L os hallazgos coinciden con Guerra et al. (2022), quienes destacaron que lainteligencia
interpersona e intrapersonal son esenciales para la convivencia escolar, ya que la
ausencia de regulacion emociona incrementa conductas hostiles ante la frustracion,
mientras que su desarrollo permite reconocer emociones gjenas y responder con empatia
y asertividad, favoreciendo relaciones comunicativas positivas. En la misma linea,
Aldana et al. (2021) demostraron que un programa de convivencia escolar basado en
inteligencia emociona mejord significativamente diversas habilidades blandas,
contribuyendo de forma notable a una mejor convivencia escolar. Ademas, Molina 'y
Nova (2023) identificaron que lagestion de emocionesy €l fortal ecimiento de habilidades
paralavida optimizan lacomunicacion y |as rel aciones escolares. Asimismo, Santamaria
et al. (2021) halaron que programas de competencias socioemocionales incrementan la
resolucién pacifica de conflictos, reforzando el vinculo con € presente resultado.

Desde el marco tedrico de Goleman (1998), estos resultados evidencian € desarrollo de
las competencias personales, sobre todo de la autoconcienciay autorregulacion, para asi
establ ecer rel aciones sanas en base a una comunicacion asertiva. También se fundamenta
en Bisquerray Pérez (2007), quienes explican que la competencia social, que se refiere a
la capacidad de reconocer y comprender las emociones genas, establecer relaciones
positivas y disfrutar de la convivencia, son elemental es para que |os adol escentes puedan
mantener e equilibrio emocional y establecer vincul os de confianza con sus pares. Desde
una perspectiva neurobiol 6gica, Extremeray Fernandez-Berrocal (2013) sostienen que,
durante la adolescencia, las diferencias en la gestién emocional influyen notoriamente en
lacalidad de lasrelaciones sociales y €l equilibrio psicologico. A su vez, estos hallazgos
se articulan con las habilidades socioemocionales que propone fortalecer e MINEDU
(2021b), siendo una de ellas la comunicacién asertiva, un elemento gue permite expresar
pensamientosy emociones de manerarespetuosasin recurrir alaagresion, y laresolucion

de conflictos, para busca soluciones equitativas mediante e didogo y la negociacion.
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A razon de todo lo discutido, €l programa aplicado proporciona evidencia que sustentala
aplicacion de herramientas para que los adolescentes desarrollen mayor capacidad de
modular sus respuestas emocionales, especialmente en contextos de interaccién social
complgja, ya que la megjora en relacion y comunicacion no solo reduce malentendidos,
Sino que crea un clima escolar cooperativo, fomentando la cohesion entre estudiantes,

docentes e incluso lafamilia, potenciando e aprendizaje.
Para €l segundo objetivo especifico.

Los resultados en la dimension normas de convivencia de la convivencia escolar
mostraron unatendencia hacialameoraen el grupo experimental (Z =-1.890, p =.059),
aunque no acanzé significancia estadistica (p > .05). La media se increment6 de 1.44 a
1.64, sugiriendo un efecto positivo, pero no estadisticamente significativo del programa
en el fortalecimiento de la autonomia y responsabilidad para cumplir con las normas

establecidas para convivir en € aula.

Estos resultados difieren coinciden parcialmente con Llorent et al. (2021), quien en una
investigacion realizada en Espafia, indicaron que las normativas que rigen la convivencia
escolar no contemplan las competencias sociales y emocionales de |os estudiantes, por
ende, sus efectos no son significativos (p > .05); en ese sentido, fomentar un climaescolar
positivo se vincula a una menor perpetracion de acoso escolar entre los estudiantes y, en
consecuencia, debe promoverse las competencias socioemocionales necesarias para
reducir la incidencia de acoso escolar en sus diferentes modalidades a partir de la

inclusion de normas de convivencia clarasy concisas.

Desde la perspectivatedrica, Flores et a. (2023) destacan que laconvivenciano selimita
solamente a las normas que rigen la conducta de los estudiantes, sino también implica
valores culturales que promueven el bienestar colectivo y la voluntad de mejorar la
calidad de vida propia y del entorno; por ende, existen otros factores que influyen a
establecer la vinculacion de las normas de convivencia con la inteligencia emocional.
Frente alo mencionado, a pesar de sugerirse mejoras, se necesita mas tiempo o sesiones
adicionales para consolidar estos aspectos, |0 que es consistente con lo planteado por
Tapullima et a. (2024), quienes recomiendan entre 10 y 12 sesiones para garantizar
efectividad. Este hallazgo se vincula a lo planteado en el PEN a 2036 donde se sefida
gue afrontar retos requiere reconocer capacidades propias y decidir conscientemente,
procesos que demandan tiempo para consolidarse efectivamente (MINEDU, 2022).
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Por esta razon, se sugiere que € programa debe ampliar su alcance en cuanto al
fortalecimiento de la autonomiay responsabilidad conductual que podria requerir mayor
tiempo de consolidacion para asi asumir con responsabilidad su convivenciaen € aulay
fuera de ella. Esta interpretacion se fundamenta en |os planteamientos de la OEI (2024),
quienes resaltan que un enfoque Util para abordar la elaboracion e interiorizacion de las
normas de convivencia estan centrados en €l enfoque de derechosy articuladas a politicas
publicas para obtener resultados favorables en su implementacién a largo plazo. Esto
contradice a la propuesta de Goleman (1996), quien sefidla que desarrollar la
autorregulacion es una capacidad para asumir responsabilidades y actuar con integridad,

lo que facilitalainternalizacion consciente de las normas disciplinarias.
Para el tercer objetivo especifico.

El programa mostré un efecto significativo en la internalizacion de las sanciones
disciplinarias (Z = -2.840, p = .005), con un incremento notable de lamediade .96 a1.40
en el grupo experimental en comparacién a grupo control.

Estos resultados son consistentes con los hallazgos de Vila et a. (2021), quienes, en su
estudio realizado en escolares esparioles, encontraron que implementar programas de
inteligencia emocional redujeron significativamente e comportamiento antisocia y
mejord las habilidades sociaes (p < .05). Asimismo, se relacionan con los resultados de
Pinaet al. (2021), quienes reportaron mejoras significativas en actitudes sobre laviolencia
y la resolucién pacifica de conflictos. La mejora en la internalizacion de las sanciones
disciplinarias observada en e presente estudio indica un mayor desarrollo de la
autorregulacion y lareflexion ética en los estudiantes. La convergencia de hallazgos en
contextos cultural es distintos sugiere que |os procesos de internalizacion moral presentan

un caracter transcultural durante la adolescencia.

Tedricamente, estos resultados se explican desde la propuesta de Mayer et al. (2016),
guienes sostienen que lainteligencia emocional permite procesar y utilizar |as emociones
de forma eficaz, incluyendo lacomprensién de | as consecuencias de | as acciones propias.
Ademas, segun Goleman (1996), la autorregulacion incluye la capacidad de asumir
responsabilidades y actuar con integridad, lo que facilita la internalizacion consciente de
las normas disciplinarias. Esta fundamentacion converge con las habilidades de
conciencia emocional y regulacion emocional propuestas por € MINEDU (2021b), que

implican reconocer cOmo las emociones influyen en pensamientos y acciones, asi como
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modular su intensidad para favorecer respuestas saludables y evitar conductas
perjudiciales. Se complementa a planteamiento del MINEDU (2018) sobre €l caracter
pedagdgico y reparador de las sanciones disciplinarias. Por esarazén, € programahabria
facilitado que los estudiantes comprendan las sanciones no como medidas punitivas
arbitrarias, sino como oportunidades de reflexion critica sobre las consecuencias de sus

actos y asuman un compromiso con la reparacion del dafio causado.
Para el cuarto objetivo especifico.

Los resultados en la dimension factores que afectan la convivencia no mostraron
significancia estadistica (Z = -1.667, p = .096), aunque se observo unatendencia haciala

mejora con incremento de lamediade 1.64 a 1.84.

L a ausencia de relacion estadisticamente significativa difiere de los hallazgos de LIorent
et a. (2021), quienes reportaron que la promocion de competencias socioemocionales se
relaciond significativamente con una menor perpetracion de acoso escolar (p < .01). Sin
embargo, coinciden parciamente con los hallazgos de Villanueva et al. (2022), quienes
identificaron que, aunque la prevalencia de violencia escolar fue mayoritariamente de
nivel muy bajo (37.4%), un porcentaje considerable (30.6%) presentd nivel muy alto,
sugiriendo la presencia de diversos factores que influyen en la convivencia escolar de

maneradiferencial.

Desde una perspectiva neurobiolégica, Casey et a. (2008) explican que durante la
adolescencia e desequilibrio entre los sistemas limbicos ascendentes y e control
prefrontal descendente genera una ventana de vulnerabilidad que podria requerir
intervenciones més intensivas y prolongadas para que pueda modificarse patrones
conductuales disruptivos que estan profundamente arraigados. Esta interpretacion se
enriquece con los planteamientos de Plaza (2018), quien destaca que e funcionamiento
limbico durante |a adolescencia limita la capacidad de razonamiento claro y aumenta la
impulsividad. Estos hallazgos se vinculan con el elemento de equilibrio emocional del
PEN 2036 (MINEDU, 2022), que sefidlaque €l individuo debe conectar conscientemente
consuinterior, tolerando lafrustracion y siendo capaz de afrontar |os problemas, procesos

gue demandan intervenciones sostenidas para ser consolidados.

Por esa razon, los resultados obtenidos pueden ser explicados por factores que tienen
mayor vinculacién con procesos heurobiolégicos de maduracion que requieren

acompafamiento educativo especifico y sostenido en el tiempo, para asi lograr cambios
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significativos. Sumado a €ello, la complgidad del andlisis de los factores ligados en €
abordaje de la convivencia escolar incide en tener resultados favorables inmediatos, tal
como pueden verificarse en diversas fuentes (Fuhrmann et a., 2015; Steinberg, 2010;
Bisguerra, 2019; Mayer y Salovey, 1997; Goleman, 1995; Hagjal y Paley, 2020; Lazo et
al., 2022; MINEDU, 2018; CEPAL, 2017; Trucco e Inostroza, 2017; Flores et a., 2023).

Para €l quinto objetivo especifico.

El programa de inteligencia emocional tuvo un efecto significativo en e clima de
convivenciaescolar (Z = -2.762, p = .006), con incremento de lamediade .88 a 1.36 en
el grupo experimental, 1o que permitié construir espacios educativos armonicos y mas

saludables, propicios paraun mejor aprendizaje y desarrollo personal.

Estos resultados son consistentes con el estudio de Gkintoni et al. (2023), quienes hallaron
que la inteligencia emociona tiene un impacto sustancial en las conexiones
interpersonales y e ambiente escolar, enfatizando la comprension, regulacion y
utilizacion adecuada de las emociones, para asi construir conexiones mas saludables y
resolver conflictos adecuadamente. Asimismo, coinciden con Molina y Nova (2023),
quienes evidenciaron gue promover una apropiada convivenciay desarrollar habilidades
emocionales favorecen una mejor comunicacion y reducen la incidencia de conflictos.
Tales hallazgos refuerzan 1o hallado en el presente estudio, a resaltar 1a preponderancia
de fomentar un clima pacifico y armonioso en el salon de clasesy fuerade ella

Tedricamente, estos hallazgos se sustentan en los planteamientos de Goleman (1998)
sobre las competencias personales, particularmente la motivacion y autorregulacion, que
contribuyen a crear ambientes de aprendizaje més positivos. Estos resultados se vinculan
directamente con e CGE 5 (MINEDU, 2021c), que promueve préacticas constructivas
para la convivencia escolar y e acompafamiento socioafectivo, los cuales permiten
consolidar espacios educativos seguros e inclusivos. Ademés, segin e MINEDU
(2021a), la convivencia escolar requiere del desarrollo de habilidades socioemocionales
gue permitan gestionar |as relaciones interpersonales de manera constructiva. Para ello,
Trucco e Inostroza (2017) distinguen que e didogo y la reflexion como mecanismos
Gtiles para lograr una convivencia Optima, pero que requiere la medicion de los adultos,

gue pueden ser los docentes y los padres de familia, quienes guian conductas aceptables.

En este sentido, € presente estudio aporta evidencia empirica que respalda la inclusion
de programas de inteligencia emocional como parte integral de megjoras en e clima
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escolar, como unaestrategia preventivafrente aproblematicas como laviolencia, €l acoso
y laexclusion, fortaleciendo asi laformacion integral de los estudiantesy €l bienestar de
la comunidad educativa.

Para el sexto objetivo especifico.

L os resultados confirmaron que la inteligencia emocional contribuye significativamente
alamegoradel climaescolar positivoy seguro (Z = -2.496, p = .013), con incremento de
mediade 1.04 a 1.40 en el grupo experimental, mas no en & grupo control.

Estos hallazgos encuentran respaldo en lainvestigacion de Llorent et al. (2021), quienes
demostraron que la promocion de un clima escolar positivo se relaciond
significativamente con una menor perpetracion de acoso escolar entre estudiantes (p <
.01), lo que les permitié enfatizar la importancia de la promocion de competencias
socioemocionaes para reducir la incidencia de acoso escolar y crear ambientes mas
seguros en € entorno escolar. Adicionalmente, los resultados se articulan con los
hallazgos de Pina et al. (2021), quienes reportaron que las intervenciones orientadas a la
resolucion pacificade conflictosy e mango de laimpulsividad son eficaces paramejorar
la convivencia escolar y fortalecer el desarrollo emocional. Ambas similitudes sugieren
queel desarrollo delainteligenciaemocional operacomo un factor protector quefortalece

la seguridad del entorno educativo.

Desde la perspectiva tedrica, estos resultados se fundamentan en los planteamientos de
Extremera y Fernandez-Berrocal (2013), quienes sostienen gue los adolescentes con
mayores competenci as emocional estienden atener mejor salud mental y menor tendencia
a la agresividad. Adicionalmente, Bisquerra (2019) destaca que las competencias
emocionales pueden desarrollarse mediante procesos educativos, o que explica la
efectividad del programa implementado. Estos hallazgos convergen con € elemento de
adaptacion a la convivencia del PEN 2036, que implica la regulacion e intercambio de
valores que se consolidan como recursos para desenvolverse adecuadamente en contextos
académicos (MINEDU, 2022).

Esta transformacion sistémica evidencia que la inteligencia emocional no solo beneficia
el desarrollo individual, sino que genera efectos sinérgicos en la dinamica grupal,
fortaleciendo la capacidad colectiva para mantener ambientes segurosy protectores. Por
esarazon, e MINEDU (2021a), en sus lineamientos aclara que la convivencia escolar es

un conjunto de relaciones humanas que forman una comunidad educativa, siendo una
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construccion colectiva y cotidiana cuya responsabilidad es compartida por toda la
comunidad educativa, incluyendo docentes e incluso padres de familia, quienes fomentan
el gercicio delaseguridad en sus hijos.

Estos hallazgos sugieren que los estudiantes fortal ecieron sus habilidades para gestionar
emociones, resolver conflictos de manera pacificay mantener interacciones basadas en el
respeto mutuo, reduciendo asi situaciones de riesgo como €l acoso escolar y promoviendo
entornos protectores. Estos efectos, respaldados por la evidencia empiricay € marco
tedrico revisado, sugieren que la integracion de programas de inteligencia emocional en
la politica educativa no debe considerarse Unicamente como una intervencion
complementaria, Sino como un componente estructural paralaprevencién delaviolencia

escolar y la consolidacion de un climade respeto y cooperacion.
Para el séptimo objetivo especifico.

El programa mostro efectos significativos en lavaloracion de la convivenciaescolar (Z =
-3.689, p <.001) en & grupo experimental, con incremento considerable de mediade 3.28
a4.00, confirmando que lainteligencia emocional influye en la capacidad para aprender

delos erroresy evitar conductas disruptivas.

Estos resultados son consistentes con los de Santamariaet al. (2021), quienes demostraron
gue los programas socioemocionales aumentan la sensibilidad hacia las diferencias y
promueven la va oracion positiva mutua. Asimismo, coinciden con los hallazgos de Vila
et a. (2021), quien proporciona evidencia a demostrar que los estudiantes que
participaron de un programa de inteligencia emocional desarrollaron mayor capacidad
para evaluar las consecuencias sociales de sus acciones, |0 que se traduce en una
valoracion més critica y constructiva de los comportamientos relacionados con la

convivencia escolar.

Tedricamente, estos resultados se explican desde la propuestade Mayer y Salovey (1997),
quienes plantean que la inteligencia emocional implica que € individuo perciba,
comprenda y regule sus emociones, incluyendo la reflexiéon sobre sus implicaciones
moralesy sociaes. Asimismo, Goleman (1996) complementa esta idea a sefidar que la
autorregulacion emocional permite evaluar las consecuencias de las propias acciones y
realizar gjustes conductuales, algo gque se reflgja en la disminucion de comportamientos
disruptivos y es visible en la valoracién positiva de la convivencia con € entorno. Asi
también, desde la perspectiva de Bisquerray Pérez (2007), lamejora en lavaloracion de
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la convivencia representa que se fortalezca la competencia que alude a las habilidades
paralaviday e bienestar, entendida como la capacidad de adoptar actitudes positivas,
desarrollar criterios é&ticosy manejar situaci ones sociales compl e as. Estos planteamientos
se articulan con latoma de decisiones responsabl es que planteael MINEDU (2021b), que
implica evaluar conscientemente las aternativas considerando riesgos, consecuencias y

aspectos éticos antes de actuar.

De modo que los resultados obtenidos sugieren que € programa promovid una
convivencia mas reflexiva, inclusiva y orientada a bienestar comun, reforzando la
habilidad de los estudiantes para analizar las implicaciones éticas de su conductay lade
los demas, |0 que derivo en una percepcion mas madurade la convivenciasaludable frente

a conductas que la deterioran.
Para €l octavo objetivo especifico.

L os resultados confirmaron que la competencia social influye significativamente en la
valoracion de la diversidad e inclusion y rechazo ala violencia (Z = -3.000, p = .003),
con incremento de media de 1.52 a 1.88 en la dimensién violencia escolar, lo que
evidencia que €l desarrollo de habilidades sociales constituy6 un factor protector eficaz

contra manifestaciones violentas en el contexto escolar.

Estos hallazgos concuerdan con los hallazgos de Tapullima et al. (2024), cuya revision
sistematica demostré que los programas de inteligencia emocional orientados a la
regulacion emocional reducen notoriamente la incidencia de conductas violentas y
bullying en sus distintas modalidades (p < .05). Paralelamente, Pina et al. (2021)
reportaron que las intervenciones orientadas a las actitudes sobre la violencia y la
resolucion pacifica de conflictos son eficaces para meorar la convivencia escolar.
Asimismo, este hallazgo se articula directamente con los resultados de Jesus (2023) en
Trujillo, quien demostr0 que un programa de inteligencia emociona redujo
significativamente la violencia escolar con un efecto de magnitud moderada (r = -.48).
Asimismo, se vincula con € estudio de Villanueva et a. (2022), quienes evidenciaron
una relacion significativa entre convivencia escolar y violencia (rho= .135, p= .001),

destacando que mejorar la primera disminuye la segunda.

Desde el marco tedrico, estos resultados se sustentan en la propuesta de Goleman (1998)
sobre las competencias sociaes, particularmente la empatia y habilidades sociaes, que

permiten comprender las perspectivas de otros y establecer relaciones respetuosas.
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Adicionalmente, segun lo planteado por Bisguerray Pérez (2007), la competencia social
es un elemento que facilita el reconocimiento de emociones genas 'y el establecimiento
de vinculos saludables, reduciendo la incidencia de comportamientos violentos. Estos
hallazgos se fundamentan en las habilidades de conciencia social, empatia y
comportamiento prosocial propuesto por € MINEDU (2021b), que promueven la
comprension de perspectivas diversas, la sensibilidad hacia otros y acciones voluntarias
orientadas a bienestar comunitario. Asimismo, se relacionan con el aporte a bienestar
colectivo del PEN al 2036, que favorece la convivencia democrética y €l aprendizaje
intercultural (MINEDU, 2022).

I mplicaciones tedricas y metodol 6gicas.

L os resultados obtenidos refuerzan laidea inicia de esta investigacion, que planteo que
las intervenciones basadas en inteligencia emocional constituyen una estrategia efectiva
paramejorar laconvivenciaescolar y reducir la problematica central ligado a€lla, € cual
eslaviolenciaen e contexto educativo, puesto que promueve e desarrollo de unamayor
capacidad de comprension interpersonal, reduciendo los malentendidos y conflictos que

frecuentemente escal an hacia manifestaciones viol entas.

L os resultados obtenidos aportan evidencia solida que ampliala comprension de como la
inteligencia emocional se relaciona con la convivencia escolar en la adolescencia. La
coincidencia con estudios realizados en contextos culturales diversos sugiere que los
procesos que favorecen la mejora de la convivencia tienen un carécter transcultural y

responden a dindmicas socioafectivas y neurobiol 6gicas comunes.

En € plano tedrico, los hallazgos respaldan € modelo jerarquico de inteligencia
emociona de Mayer y Salovey (1997), a mostrar que € desarrollo sistemético de la
percepcion, comprension, uso y regulacion de las emociones genera mejoras integrales
en distintas dimensiones de la convivencia escolar. Del mismo modo, confirman la
pertinencia del modelo de competencias emocionales de Goleman (1998), base del
programa aplicado, evidenciando que € equilibrio entre competencias personaes
(autoconciencia, autorregulacion y motivacion) y sociales (empatia y habilidades
sociales) favorece entornos educativos méas armonicos. En conjunto, estos marcos
conceptual es permiten entender la inteligencia emocional como un ge articulador entre

el desarrollo individua y la construccion de relaciones interpersonal es saludables.
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Desde la perspectiva metodologica, € disefio cuasi-experimental permitio establecer
relaciones causales solidas sobre la eficacia del programa, no solo a partir de la
intervencion directa en los estudiantes, sino también a los docentes y padres de familia.
El uso de la prueba de rangos con signo de Wilcoxon fue pertinente para analizar datos

ordinales no normales, ofreciendo estimaciones precisas y conservadoras de |os efectos.

Sin embargo, lavariabilidad de | os resultados entre | as dimensiones eval uadas indica que
laconvivenciaescolar es un fenémeno compleoy multidimensional. Las areas con mayor
impacto (relaciones, comunicacion, clima, seguridad, valoracién y violencia) podrian ser
mas moldeables durante |a adolescencia, mientras que otras (normas de convivencia 'y
conductas disruptivas) requeririan intervenciones mas extensas y focalizadas,
considerando factores intervinientes que requieren mayor anaisis.

Limitacionesy proyecciones futuras.

A pesar de la solidez de la evidencia, € estudio presenta limitaciones. Su aplicacion en
unaunicainstitucion reduce la generalizacion de los resultados, por 1o que se recomienda
replicar en contextos y poblaciones diversas, no solo de la ciudad de Huaraz, sino de

lugares aledarios e incluso otras regiones.

Asimismo, la corta duracion del seguimiento impide valorar la permanencia de las
mejoras a largo plazo; por ende, futuras investigaciones deberian incluir evaluaciones
posteriores para determinar su sostenibilidad y su transferenciaaotros entornos de lavida

adol escente.

De mismo modo, estar en un entorno donde variables no controladas, como los
comparieros de otros salones, familias que no acudieron a las sesiones realizadas, cortas
sesiones realizadas con docentes y padres de familia, pueden influir en la percepcion de
cambio que se busca implementar en la convivencia escolar a partir del trabajo en la

inteligenciaemocional de los educandos.

Asimismo, seria valioso indagar en los procesos mediadores especificos que explican
como la inteligencia emocional influye en la convivencia, asi como en los factores que
pueden potenciar o limitar |a eficacia de este tipo de programas seguin |as caracteristicas

de cada poblacion.
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V. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

Conclusion del objetivo general: Se determinG que € programa de inteligencia
emocional influye significativamente en la convivencia escolar de estudiantes de tercero
de secundariadelalnstitucion Educativa Simon Bolivar de Huaraz, 2025. Estaconclusion
se sustenta en la evidencia estadistica que mostré una mejora altamente significativa (Z
=-4.412, p <.001) en € grupo experimental, con un incremento sustancial de la media
de 15.7 en € pretest a 19.3 en e postest, mientras que € grupo control no presentd
cambios significativos (Z = -1.698, p = .090).

Por esa razdn, con esta investigacion se demostré que e programa implementado es
particularmente efectivo en e desarrollo de relaciones interpersonales saludables, la
mejora del clima escolar, la internalizacion constructiva de normas disciplinarias, €
fortalecimiento de la capacidad reflexivay la prevencion de conductas violentas. Estos
hallazgos respaldan la integracion de la educacion emocional como un componente
estructural del curriculo educativo, no solo como estrategia preventiva ante problemas de

convivencia, sino como elemento fundamental paralaformacion integral delosaumnos.
Conclusion de los objetivos especificos:

Se confirmo que la competencia personal influye significativamente en las relaciones
saludables y resolucion pacifica de conflictos (Z = -3.535, p < .001) en comparacion
al grupo control. El grupo experimental mostré una mejora notable en la dimension
relacion y comunicacion, incrementédndose la media de 4.96 a 5.80, demostrando que
el desarrollo de habilidades como autoconciencia y autorregulacion mejora
sustancialmente la calidad de las interacciones interpersonal es entre estudiantes.

Se identificd que, aungue la inteligencia emocional mostré una tendencia positiva
hacia el fortalecimiento de laautonomiay responsabilidad (Z = -1.890, p = .059), esta
no alcanzé significancia estadistica en las normas de convivencia luego de aplicarse
el programa. El incremento de la media de 1.44 a 1.64 sugiere que estos aspectos
requieren intervenciones mas prolongadas o intensivas para su consolidacion
completa en las conductas asumidas frente a las normas de convivencia.

Se establecié que lainteligenciaemocional es un factor significativo (Z = -2.840, p =
.005) que influye en la internalizacién de las sanciones disciplinarias. El grupo
experimental evidencié un aumento considerable de la media de .96 a 1.40,
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demostrando que | os estudiantes con mayor desarrollo emocional comprenden mejor
el propdsito formativo y reparador de las sanciones disciplinarias.

Se determind que, aungue la falta de autoconciencia 'y autorregulacion contribuyen
tedricamente a los problemas de convivencia, e programa no logré reducir
significativamente estos factores disruptivos (Z = -1.667, p = .096). Este resultado
indica la necesidad de enfoques mas especificos y prolongados para abordar
comportamientos que interfieren con la convivencia escolar.

Se confirmd que la competencia persona afecta significativamente e clima de
convivenciay seguridad (Z = -2.762, p = .006). El incremento de la media de .88 a
1.36 en e grupo experimental demuestra que el desarrollo emociona individual
contribuye directamente a crear ambientes escolares méas positivos, seguros y
propicios para el aprendizaje.

Se estableci6 que lainteligenciaemociona contribuye significativamente alamejora
del climaescolar positivo y seguro (Z = -2.496, p = .013). El aumento de lamediade
1.04 a1.40 evidenciague las competenci as emoci onal es son fundamental es para crear
entornos educativos que favorecen el bienestar estudiantil y la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Se determind que lainteligenciaemocional esun factor muy significativo (Z = -3.689,
p <.001) que influye en la capacidad para aprender de los errores y evitar conductas
disruptivas. El incremento de la media de 3.28 a 4.00 en la dimension valoracion
demuestra que las habilidades emocionales facilitan la reflexion constructiva sobre
las acciones propiasy € desarrollo de criterios éticos mas maduros.

Se confirmo que la competencia socia influye significativamente (Z = -3.000, p =
.003) en la valoracion de la diversidad e inclusion y € rechazo a la violencia. El
incremento de la media de 1.52 a 1.88 en la dimension violencia escolar evidencia
gue las habilidades empéticas y sociaes son fundamental es para promover relaciones

respetuosas y prevenir comportamientos agresivos.
5.2. Recomendaciones

Se recomienda cumplir con e protocolo de atencién de los casos que afectan la
convivencia escolar, en base a los procedimientos del sistema especializado
establecido del SiseVe, asegurando que todas las actividades programadas se

desarrollen de manera planificada, sistematica y con seguimiento continuo para
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garantizar su efectividad en la mgiora del clima institucional y la prevencion de la
violencia escolar.

Se debe establecer un programa de capacitacion permanente en convivencia escolar
dirigido a todos los miembros de la comunidad educativa: directivos, docentes,
personal administrativo, psicélogos, auxiliares de educacion y persona de apoyo.
Esta capacitacion debe ser sistemética 'y continua, reconociendo gque la convivencia
escolar no es responsabilidad exclusiva del psicélogo o del docente, sino de toda la
comunidad educativa trabgjando de manera articulada.

Es fundamental que se incorporare talleres de convivencia escolar dentro de las
sesiones de tutoria, en cumplimiento de los lineamientosy programas de convivencia
escolar que establece e MINEDU. Estaintegracion debe ser planificada, estructurada
y evaluada periodicamente para asegurar su contribucion efectiva al desarrollo
socioemocional de |os estudiantes.

Es necesario que e MINEDU, através de las Direcciones Regionales de Educacion
(DRE) y Unidades de Gestién Educativa Local (UGEL), fortalezcan el monitoreo y
acompafiamiento técnico alasinstituciones educativas en laimplementacion efectiva
de la convivencia escolar en € aula, cumpliendo con lo establecido en la normativa
vigente y proporcionando € soporte técnico especializado que las instituciones
requieren.

Se recomienda establ ecer un trabajo coordinado y sistematico entrelos cuatro agentes
fundamentales de la educacion: estudiantes, docentes, padres de familiay persona
administrativo. Esta articulacion debe incluir espacios de participaciéon activa,
formacion conjunta y responsabilidades compartidas en la construccion de una
convivencia escolar democrética, inclusiva y pacifica, reconociendo que todos son
agentes activos en e proceso educativo.

Si bien @ programa mostro efectividad en la meora de la convivencia escolar, las
dimensiones de autonomia, responsabilidad y factores que afectan la convivencia
mostraron tendencias positivas, pero no acanzaron significancia estadistica, se
recomienda en futuras investigaciones ampliar la duracién del programa de 12 a 20
sesiones, con mayor énfasis en estas areas especificas. Asimismo, se sugiere
implementar sesiones de refuerzo trimestrales para consolidar los aprendizajes

socioemocionalesy asegurar la sostenibilidad de |os cambios observados.
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Se recomienda desarrollar estudios longitudinal es de seguimiento a mediano plazo (6
meses y un ano) para evaluar la sostenibilidad de las mejoras observadas en la
convivencia escolar y su efectividad en otros contextos de la vida del estudiante.
Adicionalmente, se sugiere replicar el programa en instituciones educativas con
caracteristicas sociodemogréficas diversas para validar su efectividad en diferentes
poblaciones y contextos, contribuyendo asi ala construccion de evidencia cientifica
robusta sobre intervenciones en inteligencia emociona y convivencia escolar en €

sistema educativo peruano.
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VII.  ANEXOS

Anexo 1. Instrumento para medir variable dependiente

CUESTIONARIO DE DETECCION DE LA VIOLENCIA Y CONVIVENCIA EN LA ESCUELA
(CVICO-A)

Edad: Seccion:
Instrucciones: Para cada uno de los items marcar con “X” segln sea su eleccion.

Nada, paso de largo no es conmigo (
Nada, pero creo que deberia hacer algo (
Aviso aalguien que puede intervenir (
Intento cortar la situacion (

Lo acuso ante de direccion (

En mi colegio he observado que hay alumnos que
regularmente:

a. Golpean aotros

b. Amenazan aotros
¢. Insultan aotros

d. Ponen apodos
e
f.

— N N N

PooTo

Excluyen aotros
No he observado

AN AN AN AN S S
— N N N N N

7. En qué momento ocurren con mayor frecuencia el
acoso Y las agresiones en tu colegio:

Durante las clases

Durante €l recreo

A lahorade entrada

El lugar més frecuente donde ocurren los
maltratos, las amenazasy |os insultos son:

~oQo0 o
NN SN N N N
N N N N N N

a. Elsadéndeclase ( ) A lahoradesdida

b. Losbafios ( ) A lahorade descanso

c. Elpatio ( ) No he observado

d. Lospasadizos ( )

e. Lacale ( ) ,

£ No he observado ( ) 8. Cual crees que son las causas mas comunes que

provocan los actos de violencia y acoso hacia los
alumnos.

Lasamenazas, losinsultosy laintimidacion se dan a. Suaparienciafisica ( )
mas frecuentemente: b. Sucondicién socia ( )
a. Demaneradirecta (presencial) ( ) c. Sudebilidad ( )
b. A travésde celular ( ) d. Ser chancones o deficientes ( )
c. Por correo electrénico ( ) e. Ser mujer ( )
d. A travésdel Facebook ( ) f. Suorientacion sexua diferente  ( )
e. A travésde Twitter ( ) 0. No heobservado ( )
f. Desconocido ( )

9. Con qué frecuenciahas sufrido durante los Ultimos
Cuando tengo algun problema o conflicto en la 6 meses situaciones de mal trato 0 acoso en la
escuela o en el aula pido general mente ayuda a: escuela
a.  Mi profesor ( ) a. Nolahesufrido ( )
b. Algun profesor ( ) b. Unao dosveces ( )
c. Al director ( ) c. Dedosacinco veces ( )
d. Algdn compafiero ( ) d. Regularmente ( )
e. Al auxiliar ( ) e. Frecuentemente ( )
f. No solicito ayuda ( ) 10. En aguna ocasion has participado en situaciones

de maltrato o intimidacion hacia algin alumno o

Cuando he sido agredido, insultado o excluido: ;om?\lagerzlré) barti cipado ( )
a Mehe defendj do ( ) b. Unao dosveces ( )
b. Lo he denunciado ( ) c. Dedosacinco veces ( )
¢. Hebuscado ayuda ( ) d. Regularmente ( )
d. No he hecho nada ( ) e Frecuentemente ( )
e.  Nuncahe sido agredido o insultado ( )

11. Qué piensa de los alumnos que intimidan o

Qué haces cuando observas que un aumno golpean a otros alumnos:

intimida o maltrata a otro alumno:
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Me parece que estan mal.
Me parece que estan bien
Que esalgo entre ellos
Que tendran sus motivos
No meinteresa

Nada

~opop oW
NN NN N N
N N N N N N

En alguna ocasién me he sentido o he sigo:
Agredido

Amenazado

Acosado sexualmente
Excluido

Insultado

Nuncalo he sido

OIS Nl
AN AN AN AN AN
N N N N

En agunaocasion aotro alumno o dlumnosloshe:
Golpeado
Amenazado
Insultado
Excluido

Puesto apodos
Nuncalo he hecho

OIS N
AN AN AN AN AN
N N N N N

En ocasiones he sido testigo de como algin
alumno ha sido:
a. Golpeado
b. Amenazado

c. Insultado

d. Excluido

e. Puesto apodos

f.  Nuncahe sido testigo

AN AN AN AN AN
N N N N N

En general consideras que las relaciones y la
comunicacion entre los profesores y los alumnos
de tu colegio son:

a.  Muy buenas ( )
b. Buenas ( )
¢c. Normales ( )
d. Regulares ( )
e. Maas ( )

La comunicacion y las relaciones entre los
profesores de tus colegios |as consideras como:

a.  Muy buenas ( )
b. Buenas ( )
c. Normales ( )
d. Regulares ( )
e. Maas ( )

Tu relacion con la mayoria de tus compafieros de
aulaes

a.  Muy buenas ( )
b. Buenas ( )
c. Normales ( )
d. Regulares ( )
e. Maas ( )

Las normas de disciplina o convivencia de tu
colegio:

19.

20.

21.

22.

23.

24,

a. Son adecuadas ( )
b. Buenas ( )
c. Normales ( )
d. Regulares ( )
e. Malas ( )

Las sanciones a incumplimiento a las normas de
disciplinate parecen que son:

a.  Muy drésticas ( )
b. Drésticas ( )
c. Muy suaves ( )
d. Adecuadas ( )
e. Desconozcocomoson  ( )

En mi sal6n de clases, generalmente:

a. Los aumnos interrumpen las clases sin
motivo ( )

b. No existe motivacion por aprender ( )

c. Ocurren peleas y maltratos entre comparieros

( )

d. El profesor se encuentra ansioso vy
malhumorado ( )

e. Existe un ambiente adecuado para aprender

( )

Crees tU que estés situaciones de acoso 0 maltrato
gue ocurren en la escuela por parte de algunos
alumnos deberian:
Solucionarse
Corregirse
Denunciarse

No sé qué hacer

No se puede solucionar

PooTo

AN AN AN A
— N N N

En mi colegio, generalmente:

a.  Respectan los derechos de los demés ( )
b. Seaceptan alaspersonastal comoson( )
c. Semaltratan alos aumnos que son diferentes

( )

d. No serespetan los derechos de |os demas

( )

e. No me preocupalo que le ocurre alos demas

( )

Siento que mi colegio esun lugar:

a.  Muy seguro ( )
b. Seguro ( )
c. Mas o0 menos seguro ( )
d. Inseguro ( )
e. Muy inseguro ( )

Crees que, meorando la convivencia entre
alumnos, se podria evitar casos de maltrato y/o
acoso:

a.  Serialomésadecuadoy bueno  ( )
b. Seriaunaformade evitarlo ( )
c. No creo quetuvieramayor efecto ( )
d. No creo que sealasolucion ( )
e. Laconvivenciano tiene nada que ver ( )
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25. En mi aula y/o colegio he observado que hay

profesores que alos alumnos los:
a. Golpean

(

~ooo0oT

)

“MUCHAS GRACIAS”

Insultan
Averguenzan
Amenazan
Excluyen

No he observado

AN AN AN A

— N N N
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Anexo 2. Matriz de consistencia

Titulo: “Programa de inteligencia emocional y su influencia en la mejora de la convivencia escolar en estudiantes de tercero de secundaria de la

Institucion Educativa Simén Bolivar de Huaraz, 2025”

significativament
eenla

manera pacifica en estudiantes
de tercero de secundariade la

manera pacificaen
estudiantes de tercero de

comunicacién y
relacion

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS GENERAL VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL INDEPENDIENTE

¢El programa de Determinar lainfluencia del Ho: El Programa de Inteligencia Competencia Conciencia a uno | TIPO DE

Inteligencia programa de Inteligencia Inteligencia Emocional no Emocional personal mismo INVESTIGACION

Emocional influye | Emocional en la Convivencia influye significativamente en . Conci_encia Enfoque: Cuantitativo.

significativamente | Escolar en estudiantes de la Convivencia Escolar en émoci onal Tipo: Aplicado.
enlaConvivencia | tercero de secundariadela estudiantes de tercero de - Confianza  en | pjsefio: Cuas

Escolar en Institucion Educativa Simén secundaria de la Institucion uno miSMo | experimental.

estudiantes de Bolivar de Huaraz, 2025. Educativa Simén Bolivar de Autorregulacion Nivel: Aplicado.

tercero de Huaraz, 2025. ) Autolcor.nrol Alcancetemporal:
. Ny - Confiabilidad .
secundariade la Hi: El Programa de Motivacion Long|t~ud| nal

Institucion Inteligencia Emocional . Motivacion del DISENO DE )

Educativa Simon influye significativamente en logro INVESTIGACION

Bolivar de la Convivencia Escolar en - Optimismo Cuasi experimental

Huaraz, 2025? estudiantes de tercero de Competencia Empatia G'O'_X O?

secundaria de la Institucion social . Comprensiéon | G°O° o
Educativa Simén Bolivar de de los demas POBLACION
Huaraz, 2025. Habilidades 198 estudiantes del tercer
sociales grado del nivel de
] ) - Comunicacion | secundariadelalE
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESISESPECIFICAS VARIABLE DIMENSIONES INDICADOR Simén Bolivar de
ESPECIFICOS ESPECIFICOS DEPENDIENTE Huaraz.

- ¢El Programade | - Evaluar s lacompetencia - H1: Lacompetencia Convivencia escolar Interaccion entre | MUESTRA
Inteligencia persona influye en las personal influye en las profesoresy 49 estudiantes del 3er
Emocional relaciones saludables y relaciones saludables y Relacion y | alumnos grado de secundaria,
influye resolucion de conflictos de resolucion de conflictos de comunicacion Percepcion de siendo 24 estudiantes de

la seccion “F” (grupo
control) y 25 estudiantes
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Convivencia
Escolar segln sus
dimensiones en
estudiantes de
tercero de
secundariade la
Institucion
Educativa Simén
Bolivar de
Huaraz, 20257

Institucién Educativa Simén
Bolivar de Huaraz, 2025.

- Indagar como lainteligencia

emocional fortalece la
autonomiay la
responsabilidad en relacion
con su conducta en
estudiantes de tercero de
secundaria de la Institucion
Educativa Simén Bolivar de
Huaraz, 2025.

- Anadlizar lainteligencia
emocional como un factor que

influye en lainternalizacion

de las sanciones disciplinarias

en estudiantes de tercero de
secundaria de la Institucion
Educativa Simén Bolivar de
Huaraz, 2025.

- |dentificar si lafdtade

autoconcienciay
autorregul acién son factores
gue contribuyen a problemas
de convivencia en estudiantes
de tercero de secundariade la
Institucién Educativa Simoén
Bolivar de Huaraz, 2025.

- Evaluar la competencia

personal y su efecto en el
clima de convivenciay
seguridad en estudiantes de
tercero de secundaria de la
Ingtitucion Educativa Simon
Bolivar de Huaraz, 2025.

- Andlizar lainteligencia

emocional y su efecto en la

secundaria de laInstitucion
Educativa Simoén Bolivar de
Huaraz, 2025.

- H2: Lainteligencia

emocional fortalecela
autonomiay la
responsabilidad en relacién
con su conducta en
estudiantes de tercero de
secundaria de laInstitucion
Educativa Simén Bolivar de
Huaraz, 2025.

- H3: Lainteligencia

emocional esun factor que
influye en lainternalizacion
de las sanciones
disciplinarias en estudiantes
de tercero de secundaria de
la Institucion Educativa
Simén Bolivar de Huaraz,
2025.

- H4: Lafadtade

autoconcienciay
autorregulacion son factores
gue contribuyen a
problemas de convivencia
en estudiantes de tercero de
secundaria de la Institucion
Educativa Simon Bolivar de
Huaraz, 2025.

- H5: La competencia

personal afectael climade
convivenciay seguridad en
estudiantes de tercero de

secundaria de la Institucién

Relacion con

comparieros
Percepcion de
Normas de P
. . normas
convivencia . .
convivencia
Sanciones Percepcién de las
disciplinarias. | sancionesen aula
Factores que .
Interrupciones en
afectan la
; . clases
convivencia
Climade Percepcién de
convivencia. | climaescolar
Seguridad. Seguridad
Reflexion del
., acoso y violencia
Valoracion. . y
Mejorade
convivencia
. . Violenciade
Violenciaen la
profesores a
escuela
alumnos

de la seccion “H” (grupo
experimental).

Muestreo: No
probabilistico.

INSTRUMENTO DE
RECOJO DE DATOS
Técnica: Encuesta.
Instrumentos:
Lista de cotgjo
Cuestionario de
convivencia escolar
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mejora de un clima escolar
positivo y seguro en
estudiantes de tercero de
secundaria de la Institucion
Educativa Simén Bolivar de
Huaraz, 2025.

- Analizar lainteligencia
emocional como un factor que
influye en la capacidad para
aprender de los erroresy
evitar conductas disruptivas
en estudiantes de tercero de
secundaria de la Institucion
Educativa Simén Bolivar de
Huaraz, 2025.

- Determinar laincidenciade la
competenciasocial en la
valoracion deladiversidad e
inclusion y rechazar la
violencia en todas sus formas
en estudiantes de tercero de
secundaria de la Institucion
Educativa Simén Bolivar de
Huaraz, 2025.

Educativa Simoén Bolivar de
Huaraz, 2025.

- H6: Lainteligencia

emocional contribuye ala
mejora de un clima escolar
positivo y seguro en
estudiantes de tercero de
secundaria de la Institucion
Educativa Simén Bolivar de
Huaraz, 2025.

- H7: Lainteligencia

emocional esun factor que
influye en la capacidad para
aprender de los erroresy
evitar conductas disruptivas
en estudiantes de tercero de
secundaria de la Institucion
Educativa Simon Bolivar de
Huaraz, 2025.

- H8: La competencia social

influye en lavaloracion de
ladiversidad einclusiony
rechazar laviolenciaen
todas sus formas en
estudiantes de tercero de
secundaria de la Institucion
Educativa Simén Bolivar de
Huaraz, 2025.
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Anexo 3: Sesiones de aprendizaje

Anexo 3: Sesiones

Universidad Nachnal del Sants
Fuaeulisd de Educacion

I. DATOS GENERALES:
Titulo de la sesidn: Conodco mis emociones v la de nu compafierod
Propexife de la sesion; Conociendo mis emociones puedo respetar las normas de disciplina

# e il

valorando mis capacidades v 1a del resto.

| Simén Antonio Bolivar Palacios

Mgz Mareo Julea Rurush

Edith Owtiz Bravo

| Fducacion Secundaria

| Betsabe Magali Yanac Huerla

ILCOMPETENCIAS A EVALUAR:

» Conciencia de uno mismo

Identifics qué emociones estamos  siitisde

Intergauts b quie excpresn ki car, los geslos, ol cuerpo, cle.,

|_eurnpliendo las ponmin de disiplin valorando su importancin,
. METODOLOGIA:
SECUENCIA DIDACTICA
MOMENTOS ESTRATEGIAS/ACCIONES. RECURSOS | TIEM
PO
Inicio Introduccicn

Cada dia hacemos muchas actrvidades, sin pensar

por qué y para qué las hacemos Muchas veces

csilamos en contaclo ¢on MAS Personas, o veces

contenlos/as, otras veces tristes, enfadodos/as,

nerviosos/as. .. Pero jsomos conscicnies de aquello

que sentimos? Para eso, debemos reflexionar: ;e

estoy sintiendo ahora” jComo estoy” [ Oué me ha | 400

producido. .. Asi, podremos empezir 8 conocer

NUeSIras emociones, Proyector
multimedia A0

Obzervan el video:
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Universidod Nacional del Sanin
Facultod de Educacion

A comiwilch?v=Wul vYMTT
3p&list=PLGSRimWBY Az-
WYUGHD G Y MepOitPNn&index=17

Responden a las interrogantes:

£ 0ué mensaje nos muestran Jos videos?

{Camo podria ser nuestro comportamiento a partir
de la reflexion de los videos?

Desarrallo

Individualmente: Termina las siguientes frases: -
Me sonrojo.,, - Siento los latidos acelerndos. . - Me
sudan |as manos, la cara... - Tengo dalor de tripa...
- 8¢ me seca la boen.. - Apacho la cabeza... -
Aprieto los labios... - Armugo la frente... - Se me
abren los ojos... - Me muerdo las ufias., .

Lee e texto v piensa cudndo te ha ocurrido algo

parecido y qué sientes cuando eso pasa. Después,
contesta a las preguntas.

e pat i o 4 AR "
-n-l: - ot A i s s g
i -': : T i s R P

{Por qué le ha dicho eso Ander a Imanol? - ; Qué
ha hecho mal Imanol? - ;Qué ha sentido Imanol en
el cuerpo? Describe lo que ha sentido en ese
momento. - ;Qué siente cada vez que le ve?

En grupo En grupos de tres o cuatro alumnoes v
alumnas, pensarin qué harian si les pasara a ellos v
ellas lo mismo que Je ha pasado a Imanel,
Contestardn a las sigulentes preguntas. = ;Qué se
siente en el cuerpa? - (Qué pasa por la cabeza? -
iQué es lo gue haces? Cufles son las
conelusiones?

Ficha

lhra

Con todo el grupo Escribiremos en la pizarm la
siguiente frase: ;Qué es lo gque me preocupa
cuande me enfado, cusnde me pongo
nervioso/a...7 Cada uno responderd a esa frase. No
se deberi valorar lo que escribe el resto. Después,
se comentard lo escrito, en la pizarra.
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Universidad Nacional del Santa
Facultad de Educagion

Cierre

Evaluacidn de las competencias:

(Como reconoces tus propins emociones v sus
clectos?, Jcudles son s fornlezas v lus
debilidodes?, jcomo puedes lograr confiar ¢n 6
mismo y con Jos demis!

Metacognicion

Para finalizar realizo las sypuentes preguntas; | Cud
aprendimos hoy? ;Como e sentiste al realizarlo?
4 Oue dificultades tuvimos v como lo superemos?
i, Para qué nos serviri lo que hemos aprendido ¢l dia
de hoy?

3m

1v. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
= Programacién cumcular de Educacion de Primaria
- Ministerio de educacion

- Curriculo Nacional v Programas Curniculares de la Educocién Basica — CNEB 2017,

MINEDU

= Inteligencia emocional - Beatriz Ewciza Urdangarin Antion lzagirre Gorostegi Arantsn
Lakuniza Arregi

V. INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo

F

- FIJERT BETSABE MAGALI
PRICOLOGA
CPsP M 51845
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Universidad Nacional del Santa
Faciiltad de Educacidn
Lista de cotejo
CRITERIOS DE EVALUACION Identifica qué | inferpreta o que
emociones edlamos | expresa la cari. los
sintiends en cads | gestos, el cuerpo, etc.
momenio,
APELLIDOS ¥ NOMBRES
i§ Slagdfael2|uilis
S A E #]3 |3 g =
1 | ALVARADD DEPAZ WEYDA KAREN i e
2 | CABANA PICON, AGHES AMELIA ol -~
3 | CABRERA HUARADA, JUNIOR WIDUEL i [
4 | CARDBAUTISTA, JNENA SOLEDWD ¥ F i
5 | CHAVEZ CAMPOS ANYEL DIAMA & Pl P
6 | FLORES BARTOLOME, MARYSEL NAHOMY . i
T | FLORES HERRERA, NAYRUTH YASMIN ¥ ¥
8 | CONZALES CHALICA. JASIN JEANCARLD 7 ] i o
G | GRANADDS YLLANES, YADIRA INES rd ¥,
10} | HUERTA AGLELAR. ANGEL GARRIEL s F -
11 | MATOS BACHECS MIARA ALEIANDRA e F
12 | HORASUENA CHINTHAY, LINDA FLOR & Py
13 | PACHESD FELDOSAYLMI YURLSA P o
14 | QUISPE MARTIN. BEATRL ANTONELA o A
1§ | RAMIEEZ DEPAZ SHANTEL MELYSSA 7 ¥
16 | RAYMUNDO ESPINGES, CARMEN ROSA # P
17 | RODRIGUEE JAUREGUI AMA CRISTINA > e
18 | RODRIGUEZ YALR), JIMERA SAYURI & rd
19 | ROMERD MORALES, NATANIEL ARBCELY 7 ¥
20 | RONDAN ATANACID, MARIA FERNANDA ¥ ey
21 | ROSALES ALBERTD, GISELLI ARIANE - v
22 | RUBINAFLORES, SHANTAL BHARDN » ¥
23 | TICONAAGUILAR MARIANA DE LOS ANGELES | ¥
24 | TREID AIVERA XIAHOMI AZLY * I
25 | VILLAFAN LUGERD, KIARA ANYELINA r .
26 | VILLANUEVA BALTAZAR. MARIAIESUS AYME Pl &
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UNS Universidad Nacional del Santa E

et o) Faculted de Fdueacién

SESION DE APRENDIZAJE N°02

I. DATOS GENERALES:
Titulo de la sesidn: Fuera de lado las etiquetas

Propasite de la sesion: Reflexionar sobre como poner una etigueta es una forma de acoso v
maltrato que estd lena de prejuicios, reconociendo sus efectos hacia los demds.

| Siman Antonio Bolivar Palacios
Mz Marco Julca Rurush

Edith Omiz Bravo
Educacion Secundaria

1. COMPETENCIAS A EVALUAR:

Competencia personal

»  Concienein de umo mismo

Criterios de evaluacion

S5¢ da cucnta de que a veces tenemos | Es consciente de lo influencia de las emociones sobre

| prejuicios sin sentido, ¢l comportamicnto ¥ como csta causa daiio al resto.

1. METODOLOGIA:

MOMENTOS ESTRATEGIAS/ACCIONES RECURS0S5 TIEM

Inicio Introduccidn

A menudo, damos opiniones de nuestros amigos/as
sin pensar  demasiado, v cso hace  que
“etiquetemos” a las personas, sin darnos cuenta de
que podemos hacerles mucho dafio v que pueden

Observan el video;
Video
https://www youtube com/watch?v=s QHyD8x1
1A Provector
multimedia

3 m
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OLE

Universidad Naclonal del Santa
Facultad de Educaciin

Responden a las interrogantes:
£Qué son las etiquetas sociales?

(Cudles son los consscuencias de las etiquetas
sociales?

scomo podria dejar de lado las etiquetas?
Observan algunos ejemplos de etiguetas:
+ Con és¢ profesorfa no podeé aprobar,

* Sov mov malofa en gimniasia,

* Mikel es un burre. *« En clase el profesorn
siempre saca o los/as peores o la pizarra,

+ El profesor/a tiene pelota a las chicas ...

Desarrollo

Individualmente:

# 5e les entrega unos papeles de colores y
escriben alpunos prejulcios(etiguetas) que
han escuchado antes o en la actualidad de
s companierns v/o profesores,

» Pondremos en clase una ¢aja en 1a que los
alumnos v alumnas  introducirdn los
prejuicios gue han ido ovendo durante el
dia.

» En pnipos pequerios, les pediremos que
interpreten 1a escenn. Después, cada
uno/una de los “actores™ o “actrices”
escribird en un papel como se ha
sentido interpretando ese papel.

» Después  sacaremos  todas  las
respuestas de la caja, para hacer un
debate entre todos v todas.
Seleccionaremos las respuestas mis
significativas v las pegaremos en un
mural,

Ficha preguntas-respuestas

- Caja
- Boligrafa

- Cartuling

Thra

Evaluacion de las com petencias:
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UNS Universidad Nacional del Santa a

F— Fucultad de Fdugacion
JComo e sientes cuando colocas alguna etiqueta o
Cierre apodos a s compafieros?, gsietes que es normal 30 m
= poner etiquetas o us compafieros?
Metacogniciin

Para finalizar realizo las sigwenles pregunias
4Oué aprendimos hoy? ,Como te sentiste al
realizario? JOué dificultades tuvimos v comao lo
superemos’ jPara qué nos servird lo que hemos

aprendido el dia de hov? ||

IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
- Programacion curricular de Educacion de Primaria
- Ministerio de educacion
= Curricolo Nacional v Programas Curniculares de s Educacion Basiea — CNEB 2017,
MINEDL!
- Inteligencia emocional - Beatriz Ezciza Urdangarin Antton Teagirre Gorostegh Arantea
Lakunza Amcg

V. INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo

TN e e

PSICOLOGA
CPsP N S1645
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gg Universidad Nacional del Santn ﬁ

Facultad de Educacion

Lista de cotejo

CRITERIOS DE EVALUACION ldentifica qué | Interprets lo gue
emoctones estamos | exprese la cam, los
sintiendo en cada | gestos, el cuerpo, etc.
momenio,

APELLIDOS Y MOMBRES

|

Mecesita
ayuda

f

g

3
ALVARADS DEPAZ, NEYDA MAREN i
CABAMA FICOMN, AGHES AMELIA
CABRERA HUARACA, JUMIOR MIGUEL
CARD BALTISTA, JIMENA GOLEDAD
CHAVEZ CAMPOS, ANYEL] DikNA
FLORES BARTOUOME, MARYSEL NAHOMY
FLORES HERRERA, NAYRUTH YASMIN
BOMZALES CHALIGA, JASI JEANCARLO
GRANADOS YLLANES, YA DIRA INES

N

B0 | =g | n | e | | e |

L=

—
=

HUERTA AGUILAR, ANGEL GABRIEL
MATOS PACHELD, KIARA ALEJANDRA
NORABUENA CHINCHAY, LINDW FLOR
FRCHECD FELIK BAYUM YLIREEA

=

ad

_—
Fy

QLAGPE MARTIN, BEATRIZ ANTONELA
RAMIRET DEPAZ SHANTEL MELYSSA
RAYMUMDD EEMNOZA, CARMEN ROSA
ROCRIGUEL JAUREGLR, ANA CRIGTINA
RODRIGUEE YAURI, JIMENA BATLSI
RCOMERD MORALES, NATAMIEL ARACELY
ROMNDAN ATAMACIC, MARIA FERMANDA
ROBALES ALBERTO, GISELL! ARIANE
RUBINA FLORES, SHANTAL SHARCM
TICONA AGLILAR, MARIANA DE LOE ANGELES
TREJD RIVERA, XIAHOM AZUMY

VILLAFAN LLICERD, KIARA ANYELINA
VILLANUEVA BALTAZAR, MARIAJESUS AYME

wn

=

-
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LNS Universidad Nacional del Santa ﬁ

Sty Faetlind de Educacion
N DE

L DATOS GENERALES;

Titulo de la sesicgn: Yo me expreso v regulo mis emociones para evitar impulsos
conflictivos hacia mis compancros.

Propdsito de la sexidn: Saber que tanto las emociones como el comportamicnto pueden

ser controlados o trmvés del pensamiento v asi evitar conflictos con los demas,

Simon Antonio Bolivar Palacios
" Mg Marco Julca Rurush
~ | Editb Ortiz Bravo

/1] oy /2025 |

1. COMPETENCIAS A EVALUAR:
= Autorregulaciéon
_ Criterios de evaluacion
Heguls y expresar de forma adecunds las | Sabe distinguir las emociones, el comportamiento v el
emocianes pora grear relactones saludables. | pensamiento v comunicarios de Tommo msertiva.

1. METODOLOGIA:

SECUENCIA DIDACTICA

MOMENTOS ESTRATEGIAS/ACCIONES RECURSOS

%

Inicio Introduccian

Ya hemos dicho que a menudo las emociones
no son ni buenas ni malas, pero aguellas que no
expresamos se quedan ahi dentro v pueden
hacernos dafios; por eso, &5 mds conveniente
expresar las emociones en lugar de esconderlas;
incluso cuando se trate de emociones positivas
~plegrin, nsa... - Video

Observan la sigwenic imagen y responden: Proyector
30m
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Universidad Naclonal del Santa

Facultad de Educacion

{Qué observan en la sefiorita?
(O emociones esta transmitienda?
(Cémo podriamos ayvudarla?

e i, W A
-n-"h'i s, e 0

L
lﬂi-llm'n'-h-l-lﬂ""‘"'_ .
o
o atin
iy -..l--n--ﬂdq-'—"""
iy e il o
,,...m.-l-""""-

contesto o los preguntas,
1. 0ué emocidn han sentide en cada pasaje?

2 ¢Cudl ha sidyn el comportamiento de cada
pasaje?

3. g Qud compartamiento ha sido el major para
H?

4 (Oud podria haber hecho Muring parad
arreglar fas cosax?

3 iOué podria haber hecho Jokin para
arreglor lay covan?

fi. jOué ex lo gue ha combiado, en los ires
situaciones?

En  grupos  pegueflos  fires  personas
mdximolPodéls  exscager algunag de  esias
sttuaciones, perd lo gue gueremaos wWvir ex. fo
sfgulente: wna situacidn en lo que unda
adolescente de catoree afios ve enfada, Debdis
describir la situacion & bmvenfar ¢l didglogo e

Ficha

lhra
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sfienen los persomajes. Després, pepsad tres
Simales difercmtes para 13 situacion

Deseripeion de la situacicn;
Conversacion
Final;

Los trabajos: realizados se introduciran en una
¢ajn v 5 repartiran entre ¢l resto de grupos.

Se representara en clase la situacion que le ha
tocado n eada grupa.

Se preguntard 8 los actores v actrices comao S8
han sentido en su papel, qué cambinrian para
Com todo el grupo lo que debemos analizar en
cada siuscidn es Jedmo ha expresado su
enfado, su miedo. su ira. 7 [ Tenin una forma
mis adecuada de hacerlo? [ Cuoadl !

Evaluacion de las competencins:

S Como reconoces 18 propias cmociones v sus
electos?, jeudles son s fortalezss v lus
debilidades?, jeomo puedes lograr confiar en 1
mismo v oon los demids?

Metacognicion

Parn finahizar realizo 1ns siguientes proguntas:
e aprendimos hoy? ;Como e sentiste al
realizarlo? (Cué difieulisdes wvimos v cdmao lo
superemos” | Para qué nog servird 1o que hemos
aprendida el dia de hoy?

IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
= Programacion curmicular de Educacion de Primarna
- Mimsieno de educacion
= Curriculs Macional v Programas Curriculares di la Educaeion Bisica — CNER 2017
MINEDU
- Inteligencia emocional - Beatriz Ezeiza Urdangarin Antlon Leagirne Gorostegi Arantzn
Lakunzn Arreg

V. INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo
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Facultsd de Edvcacion

Lista de cotejo

CRITERIOS DE EVALUACION Regula y expresar | Sube  distinguir las
de forma sdecuada | emociones, el
Ins emociones paran | comportamiento y el
erear  relaclones | pensamiento ¥
saludables. comunicarios de
forma nseriva,
- APELLIDOS ¥ NOMBRES :5 . - E a
g EE 2% g-g
3 13 4 |38 2
1 | ALVARADOD DEPAZ, NEYIH KAREN if v
2 | CABAMA PICON, AGNES AMELIA -~ i
3 CABRERA HUAREOA LM MGLIEL > o
4 | CARGBALTISTA, IMENA SOLEDAD e &
5 | CHAVER CAMPOS, ANYEL DIAMA rd %
6 | FLOAES BARTOLOME, MARYSEL NAHOMY ¥ i,
7 | FLORES HERAERA, NAYRUTH YASMIN & v
B | CONZALES CHALCA, JNBIR JEANGARLE # v
9 | GRARADOS YLLANES. YADIRA INES. & ¥
10 | HUEBRTA AGLILAR. AMGEL GABRIEL v v
11 | MATOS PACHECD, KiARA ALEMADRA P Pz
12 | NORABUENA CHINGHAY, LINDA FLOR r (4
13 | PACHECD FELLX SAYUM YURISA e "
14 | CUISPE MARTI, BEATRIZ ANTONELA & ¥y
15 | RAMSRER DEPAZ, SHANTEL MELYESA » "
16 | FAYMUNDO ESPINGTA, CARMEN ROS4 - o
17 | RODRIGUEE JAUREGUL ANA CRISTINA = i
18 | RODMIGLEZ YAURI, JIMENA SAYUE - v
19 | ROMESD MORALES NATAMIEL ARACELY » ¥
20 | RONDAN ATANACIO, MARIA FERMANDA ¥ r
21 | ROBALES ALBERTD GISELLI ARIANE # ¥
23 | RUBINA FLORES. SHANTAL SHARON > ¥
23 | TICONA AGUILAR. MARWNA DE LOS ANGELES | » ¥
24 | TREID RIVERA, KIAHOMI AZUNY r~ ¥
25 | VALLAFAN LUCERD, FIARA ANYELEA s ¥
26 | VALLAMUEWA BALTAZAR MARIAIESLIS AYME v i
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SESION DE APRENDIZAJE N°04

L DATOS GENERALES:

Titulo de la sesidn (ue cade unoia scepte sus meledusas de pata

Propdsite de la sexion: Aceplur que pusden cometer erores y lograr repirar los duflos causados o
md:rmﬁsn i mﬂmﬂ\m:iﬂmhf

| Simdn Antonto Bolivar Palacios

IL COMPETENCIAS A EVALUAR:

Competencin personal

*_ Auorregulacién

Criterios de evaluacion

Asume que s veces hacermos dafio @l resto Sabe pedir perddn.

. METODOLOGIA:

SECUENCIA DIDACTICA

MOMENTOS

ESTRATEGIAS/ACCIONES

RECURSOS

+

=
Inicio

Introduccidn

Cunndo metemos [n pata sin querer, no nos damos
cuenta de las consecuencias que eso puede tener en
el resto, Muchas veces no tenemos en cuenta lo que
puede sentir In ofra persona
Responden a interrogantes.

(Cémo creemos que se pucde sontir cuando
insultamos o agredimos a nuestros compaiieros?
i Chme pedramos evitar las meteduras de pata?

Video
Proweclor

30m
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A enda alumno v alumna le daremos ¢l relato de
un chico llamado Aior, Cada alumno v alumna
leera la lustona v responderd las siguientes
preguntas de fomma mdividual

ANALISIS
Aitor

- Como ha sido su comportamienta?
- Se¢ ha comportado bien? | Por qué?
- (5¢ ha comportado mal”? | Por qud?

- Qué tendrin que haber hecho parn reaccionar de
una manera positiva?

Jon

-, Como ha sido su comportamiento’?

= i,5¢ ha comporiado bien’ | Por qué?
- ¢.5¢ ha componado mal? ; Por que?
- Ha cometido algiin error? ; Por qué?

- Qué podemas hacer para hacerle ver a Jon que no
s¢ ha comporiado bicn v que deberia aceptar ¢l
error cametido®

-{Hemos sacado alguna conclusion? [ Cusl?

En grupos paquefios Los alumnos v alumnas sg
pondrin en grupos pequeiios, de aproximadamenic
cuntro personas, El grupo se dividird en dos v cada
parcja de cada equipo jugard un papel Unas parcjas

lhra
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defenderan la reaccion de Adtor v la razonaran. Las
otras pargjas. defenderan.a Jon.

Eseribirdn todo eso en la ficha que les repartiremos
previEmente.

Con todo el grupo Dividiremos el grupo en dos
partes: una de ellas defenderd a Artor, lnotra a Jon,
El obietivo & que todos v todas lleguen al
consanso, es decir, que un gripo sed conscienie de
lo que le ocurre al oiro v viceversa, v que cntre
todos v todas busquen una solucion. Despugs,
escribiremos  fodas las conclusiones en  una
cartuling que pegaremos en clase,

Bkt e b

| PAZCRER- oA, DR FENCIER Lo, HEAKCION DE MITOR,
I

LSRR O

Cierre

Evaluacitn de las competencias:

(Como reconoces (us propis emociones vy sus
electos, al colocar ebquetns a tus compafieros?,
jeomo puedes lograr confinr én i mismo vy con los
demis segiin la sesidn de hoy?

Metacognicidn

Para finalizar realizo las siguienles prepuntas:
(Oué aprendimos hoy? JComo e senbisic al
realizario? jOué dificultades wvimos v como lo
superemos’ [ Para qué nos servird lo que hemos
aprendido ¢l dia de hov?
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IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

= Programacion curricular de Educacion de Primaria
- Mimstenio de educacion

- Cuorriculo Nacional v Programas Curriculares de la Educacidn Basica — CNEB 2017,
MINEDU

Inteligencia emocional - Beatriz Exeiza Urdangarn Antton Lmgirre Gorostepi Arantza
Lokunen Amegi

V. INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo

0L frich P aa0
; “ -mflhh;

y, DRECTON

PSICOLDGA
CPsP N G1646
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i Facultad de Educazion N
Lista de cotejo
CRITERIOS DE EVALUACION Asume que a vecgs | Sube pedir perdin.
hocemos  dofles  al
nesio,
APELLIDOS ¥ NOMBRES 2 a g
Ne AN jg
3 |aE|¥2|s | ok
1 | ALVARADED DEPAZ. NEYDA KAREN - ¥
2 | chsang BooN AGNES AMELLS - e
3 | CASRERA HUARNGA, JUHIDE MIGUEL = e
4 | cARC BAUTIETA JIMENA BOLETHAD ¥ L
5 | CHAVEZ caMPOs, ANYEL DiANA » s
6 | FLORES BARTOLOME, MARYSEL MAHDIWNY "
7 | riomes mnmema, savruTH YasHIN - P
B | SONZALES CHAUCA JASIR JEANCARLO -~ -
9 | CAANADOS YLLANES, YALIRA INES F= o
10 | HUERTA AGUILAR, ANGEL GABRIEL i ”
11 | waTos FacHECD, Kisks ALEIAKDRA d 7
12 | MoRsBUENA CHMCHAY, LNDA FLOR o #
13 | PackECD FEL Savum) YURISA " o
14 | chinee wasTn REATRIZ ANTONELA Pl ¥
15 | FAMIRE? DEPAZ BHANTEL MELYESA > P
16 | FAYMUNDD ESPIRGEA, CARMEN ROSA »” F
17 | rooRcUEz JAURESUL ANA cRISTING o -
18 | ROOMCUET VAL, JMENA SAYLUIR - ¥
19 | ROMERD MORALES, MATAMIEL ARACELY > r
20 | ROMDAN ATAMASIC) MARIA FERNANOA v P
21 | AosALES MUEERTO, GISELL ARIANE 7z rd
23 | WUBINA FLORES, SHANTAL SHARDH P ¥
23 | TICONA AGUILAR. MARTANA DE LOS AnGELES. | 57 v,
24 | TREIO RIVERS, KIAHOMI AZLNY y .
25 | veLaran LUCERD, KinRA MYELISW, l P
26 | VELANUEVA BALTAZAR, MARILESUS AYME | | [
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SESION DE APRENDIZAJE N°05

L DATOS GENERALES:
Titulo de la sesién Eswoy bien estaré bien

Propdsito de la sesidn; Hacer que eada uno/a sea consciente de su capacidad pars

motivarse o animarse, nsi mismaodn, o través de los recursos y estralegiag

| Simon Antonio Bolivar Palacios

| Mg. Marco Julca Rurush

Edith Orirz Bravo

II. COMPETENCIAS A EVALUAR:

Competencia personal

« Motivacion

Criterios de ovalnacid

tranguilosi y relajndos/as

Babe _cnconirar _momentos pars  estar | Aprende a alejar lns emocones negilivas gue podémes
senbir eén muestra vidi colidiana.

1. METODOLOGIA:

MOMENTOS

ESTRATEGIAS/ACCIONES

RECURSOS

Inicio

Introduccidn

Wivir feliz, vivir bien, ¢std ¢n gran parte €n manos
de uno/n mismo’a, Estar comento/a o triste ¢s unn
opeion que realiza cada uno/a

Responden a las sigumenies interroganies:

i Cree que vivir feliz ¢s una opeion?, jser feliz debe
ser un objelivo de las personns?, si o no gpor qué?,
iestd en nosobros de cambiar de emociones v
sentinmenios que nos Heven a ser plenos v vivir en
una cultura de paz?, jcomo?, ;por qué?

Video

multimedia
Musica
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Desarvollo

En grupos grandes

Poner musica atractiva v crear dos clrculos
concéntrices, de forma que los alumnos y alumnas
estén de dos en dos murdndose entre s, siguiendo
las indicaciones que les da el profesor o profesora;
cada indicacion conllevari un cambio de pareja

~ Degirse un piropo entre ellos/as, pero sincero,
- Comarse un chiste una persona a la otra

- Pedirse algo material, algo que puedn darse en ese
momento.

- Tener actludes y comporiamienios, hocer gestos,
que hagan reir a la otra persona... s¢ pucde

preparar un cambio de aspecto ulilizando laropa_ .
v debe presentarse al otroda de forma diverbida,

= Darse la mano.

- Ponerse espalda con cspalda v columpinrse.

- Poner la cabezn en ¢l hombro de la otra persona
- Mirarse & los ojos v relrse.

- Agarrarse de la cintura,

- Agarrarse del cuello -

Mieniras una persona se quada quiets v ln otra le
hara una escultura, moldeandole los brazos, la cara,

el cuerpo, ele

- Lo mmmo, pero com un imercambio  de
personajes

= Abrazar a quicn estd en frente.

= (Subir la mosica) Agarrandose una persona a la
otra, hacer el cormo,

Individualmente:

Intenta responder a cstas preguntis:

I, D¢ los ejercicios realizados, ;qué me ha
gustado?

L LY qué es lo que mis me ha gistada?

3, 0wt es o gue me ha hecho sentirme
mcamododa?

4. | Qué repetirial

Ficha

1hra
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5. e puedo hacer para senlirme en cn mi vida
cotidiana? (Haz una lista)
6. Concretando un poco mas... buscaré cosas que
mc puedan ayudar a mi...
= Cuando me siento feods
- Cunndo me siento lonio/a ..

- Cuando me siento triste...

- Cuando estov enfadado/s con un amigada.,
- Cuando estov celosola |,

- Cuando no puedo hacer los deberes..

Con todo ¢l grupo

. Podrian listarsc las cosas que me hacen sentir-bicn
en determnadas siusciones? [ Cuales son? Por
giemplo, ¢l pensamiento positive: jodmo se puede
utilizar ante un cxamen’!

Evaluacion de las competencias:

JO6mo recomoces lus propiis emocionss v osus
efectos?, Jeudles son s forlalezas v lus
debilidades?, jcomo puedes lograr confiar on b
mismo v con los demds?

Metacognicion

Para finalizar reahizo los siguienics preguntas: | Qué
aprendimos hoyv? (Como te sentiste al realizarlo?
AOud dificuliades wvimos ¥ edmo lo superemos?
o Para qué nos servird lo gue hemos aprendido el dia
de hoy!

Clbdrs m

IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
- Programacion curmicular de Educacidn de Primana
- Mimsteno de educaciin
- Curriculo Nacional v Programas Cumiculares de In Educacion Basica — CNEB 2007
MINEDL
- Intehgenca emocional - Beatnz Ezerza Urdangann Antton lzagirme Gorosteg Arantza
Lakunzn Arrcis

V. INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo

d _.z".
WS L
A i

il - Eﬁﬁ?ldvl-
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= Facultad de Edueacion "
Lista de cotejo
CRITERIOS DE EVALUACION Asume que a veces | Sabe pedir perdén.
hacemos dafio al
resto,
APELLIDOS Y NOMBRES w | g ”
e E‘ EE-8 ;E’ 32|54
3 135 E% 338|532
1 ALVARAD DEPATL, HEYTIA MAREN P [
2 | GABANA PICON, AGNTS AMELW = e
3 | CASRERA HUARACA. JLINICR MIGUEL - P
4 | CARDBAUTISTA, JMENA SOULEDAD » >
§ | CHAVEZ CAMPOS ANYEL DIANA o -
6 | FLORES BARTOLOME MARYSEL MAHDMY 1l & Ve ses | g ol ses
7 | FLOSESHERRERA, NAYRLITH ¥ ASMIN - e
8 | GoARALES CHALICA, JASER IEANCARLD -~ =
8 | GRANADDS YLLANES, YADIRA INES -~ e
10 | HUERTA AGUILAR, ANGEL GRBRIEL ~ e
11 | WATDS PACHEDD, KINRA ALEJANTHA » -
12 | HORABLENA CHINGHAY, LINDA FLOR - "
13 | PACHECS FELDC SAYLIMI YLIFNSA r' -
14 | CUISPE MARTIN, BEATRIZ ANTONELA > &
15 | RAMIREZ DEFAZ SHANTEL MELYESA e i
16 | RAYMUNDO ESPINGEA, CARMEN ROGA 3 e
17 | ROCDRIGUET JAIRESLY, ANA CRHSTINA ¥ ¥
18 | FOCRIGUET YALR, NMEMA BAYLR r e
19 | ROMERD WORALES, NATANIEL ARACELY « &
20 | monosn aranacio, maR A FERIANDA = =
21 | FOSALES ALBERTO, GISELL! ARIANE ¥ -
27 | FUBINA FLORES, SHANTAL SHARDH -
73 | TICONA ASUILAR, MARIANA [F LO6 ANGELES ¥ »
24 | TREIO RIVER A KIAHOMI AZUMY > ¥
25 | VILLAFAN LUCERD, HUARA ANYELINA r 3
26 | VILLANUEVA BALTAZAR, MARIAIESLE AYME ¥ .
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SESION DE APRENDIZAJE N°06
L DATOS GENERALES:
Titulo de la sesidn Dime que cara Genes v te diré que dia tienes

Propaosito de la sesion: Persevera en sus metas de cada dia y se sutomotiva con una actitud
v gestos positivos,

- | Simon Antomio Bolivar Palacios
Mg Marco Julca Rurush

| Edith Ortiz Bravo

Educacion Sccundaria

| Betsabe Magali Yanac Huerta

.

23 T

Il.  COMPETENCIAS A EVALUAR:

Competencia personal
s Maotivacion
IS 0
Tdentificar Lo sctitud positive de cads unofs | Es comsciente de que las motitndes positives orean
y destoear lo mis representitive EMOCIONES Porilvis
1. METODOLOGIA:
MOMENTOS ESTRATEGIASACCIONES RECURSOS TIEM
Py
Inicio Introduccidn
Cada din nos pesan cosas bucnas v malas, pero si
aprendemos a quedarnos con la parte buena de la
siupcion, es seguro gue viviremos mucho mejor,
Cads mafiana, ol levantarmos, debemos tratar de
que ¢l dia que nos viene no sea una réplica del dia
anterior.
Menciona un cscenano bonito, lindo o chévere que Video
te ha pasado en los dias pasados. Provector
multimedia
I m
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Menciona una situacion o cscenario donde 1o hava
ido mal desagradable | Como podrias mejorario”

Desarrollo

Individoalmente:

Algunas personas nos transmiten mucha energia
negativa, v después de estar con ellas nos sentimos
mal, enfadados/ss, trisies, nerviosos/as... Por una
parte, debemos saber cudles son esas personas, para
poder cstar preparadosas cuando nos relacionemos
con ellos v ellas, v, por otra parte, debemos
encontrar las palabras, colores, olores, o paisajes
que nos hagan sentir bien, para aquellas ocasiones
en gue losfles necesitemos. Completa esta tabla
despucs de reflexionar acerca de esio;

ri---ﬁ—n [P b i il

FOM 3 4D 0 TS ARG P

En grupos pequefios:

Escoge una cancion de w gusto v rpe 1a letra v la
melodia, despuds, sustiluve la letra con mensgjes
positivos. Escribe al menos un pérrafo,

Con todo ¢l grupo:

Cada grupo, en una grim sala, cantard al resto ¢l
fragmenio de la cancion inveniada. Tras escuchar
la cancion, el resto deberd aplaudir, silbar v simar
a sus compafieros v compafieras, s decir nada
negativo, Despuds, s¢ escogera la cancion para la
clase v se colocara en la pared.

Ficha

- Hojas con
CANCIONCS
-CD

- Aparatos de
misica
- Cornetas,

Malasneeras, v
elementos gue

- Sala grande

Llhra

Cierre

Evaluacion de las competencias:

+Como te sentiste al cantar la cancion?, | le gustd?
¢{Como reconoces lus propias emociones y sus
elegtos al entonar las canciones?.

Metacognicidn

Para finalizar realizo los sigmentes preguntas:
ilué pprendimos hov?, Como te sentiste al
realizaro? (Ché dificultades tuvimos y como lo
superemos? jPara qué nos servird lo que hemos
aprendido ¢l dia de hoy?
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IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

= Programacion curricular de Educacion de Primaria

- Ministerio de educacion

- Curriculo Nacional v Programas Curriculares de la Educacion Basica —~ CNEB 2017,
MINEDU

- Inteligencia emocional - Beatriz Ezerza Urdangarin Antton Tzagirre Gorostem Arantza
Lakunza Arrem

V.  INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo

. ws Universidad Nociomal del Santa ﬁ

PSICOLOGA
CPsP N° 51645
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Listn de cotejo
CRITERIOS DE EVALUACION Asume que aveees | Sabe pedir perdon,
hacemos dafio al
Testo.
APELLIDOS Y NOMBRES 2 |e E |
5 Bl2dds|B e I
31338283 |38|2¢%

1 | ALvERADG DEPAZ, NEYDA KAREN 4 <

2 | crmena moom acwss AuELS i il

3 | OAERERA HUARAGA. JUNICR MAGLEL » "

4 | caropaumsTa aMeNs SOLEDAD v ¥

5 | CHAVEZ CAMPOS, AMYELI CHANA v 7

E | FLORES BARTOLOME. MARYSEL NAHOMY i i’

7 | FLORES HERRERA MAYRUTH YASMIN o o

B | oormALES CHALCS, JASIR JEANCARLD ¥ Vi

§ | ORANADOS YLLANES, YADIRA INES "'{. »

10 | HUERTA AGUILAR, ANGEL GABRIEL Fd ¥

11 | MATOS PACHECD, KINRA ALESANDRA & "

12 | HORABUENA CHINCHAY. LINDA FLOR ¢ r

13 | PACHECS FELOCSAYUMI YURISH ¥ 7

14 | CRISPE MARTIN, BEATRZ ANTOHELA . v

15 | rasirez oesaz sianTeL NELYESA - ¥

16 | RAYMLAIDD ESFINGTA CARMEN BOSA r P

17 | RUDRGUER JALREDUL ANA ORISTIMA ¢ £

18 | rooeeuez vAuRL saEns i) i ¢

19 | RoMERC woRALES NATANIE. ARAGELY ; »

20 | ROMDAN ATANADIC, MARIA FERNANDA r r

21 | FOBALES ALHERTO GISELL] ARIANE E ¥

22 | FUBINA FLORES, SHANTAL SHARDN r ’

23 | TICOMA AGLILAR, MARTANA OF LOR ANGELES | 7 r

24 | TREID RIVERA, KINHCM AZLINY P 7,

25 | veiaran LuCERS Kiasa ANYELINA { i

26 | VALANUEVA BALTAZAR, MARUWESUS AYME | 74
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SESION DE APRENDIZAJE N°07
1. DATOS GENERALES:
Titulo de lu sesién | Te comprendo| je6mo no voy a comprenderte!

Propésito de la sesion: Adquirir la habilidad necesarin para tener relaciones exitosas, a través
de la empatin, leniendo como eliecto una sana convivencia escolar,

AT __-":"_ Simion Antomio Bolivar Palacios
| Mg Marco Julca Rurush

1. COMPETENCIAS A EVALUAR:
Competencia personal
=  Empatia

Criterios de evaluacién
[denuficn las emociones del resio, i v
; ; SR Aprende o leer lo que no decimos: gestos fociales,
Sy a8 TenRsidacies; v e expresiones corpornies, aetiiud, . muchasveces el cuerpe do

moncd . gue nos ayaden o enfender la g :
aetitud de los dens. iz informacion que ln palabr,

M, METODOLOGIA:

SECUENCIA DIDACTICA
MOMENTOS ESTRATEGIAS/ACCIONES RECURSDS

b= |
38

Inicio Tniranluceidn

Si queremos que los cstudiantes lo conciencia
social, v s queremos evitar |
BETEsIVOS, €8 necesano que trabajen la habilidad
de la.empatia, ¢s decir, que sepan comprender las
emociones gue sienten el resto desde la familia

Como padres v madres de familia, creen que es
responsabilidad de la sana convivencia escolar?, | Video

si 0 0o por qué?, eomo podriamos apOrar una | proveees
sana convivencia escolar desde nuestro rol como | e 4
padres de Tamilia? A0m
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Desarrollo

Individualmente:

Pondremos partes de canciones o los padres v
madres de familia (mas de una cancion). Después
de escucharlo todo, los padres escoperin uno
Después, refllexionaran sobre la cancidn que han
elegido. Para ello, sugenmos las sipuicnles
pregunias:

- i.Por qué habéis escomdo cstn concidn?

- ¢(Quté mensaje ha querido ransmitimos, segtn
i, ¢l sutor o sutora de T cancion”

= Temendo en cuenin ¢l mensaje que qoerin
transmitimos, jen qué  siluacion  emocional
estaria ef ouior o autora®

- (Chuén habrd eserito la cancion? (Una chica o
un chico” {adecunda para trabajar In perspeciiva
de género),

- iPar qué lo habrd esenito? Qué habri querido
expresar o compartir’?

- Cuando has escuchando la cancion, | his sentido
algo? Oué? (no olvidemos que también pueden
sentir indiferencia),

- J0ué le preguntariamos al aulor o auiora de la
cancion s lo oviéramos agui?

= 1 Oué mensaje le transmitirias (67
En grupos pequefios:

Quienes hayan escogido unn misma parie de
cancion v hayan reflexionado, formaran un
grupo, v compartirin  opimones.  Cuando
terminen, cada grupo tratard de comprender los
senlimienios que expresa cada cancion v haran un
“collage™

Ficha

- CDicon
CAncIones

- Folios
- Lapiz
- Pinturas

= Micraofono

1hra
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Debate: por gropos, cads gropo expondri la
cancion que ha  escopdo  anles el resto,
representands  los sentimientos que  expresa
Adcmas, hablaran sobre las emociones que les
han creado las canciones escogidas por 108 otros
grupos. Lo escnbiran todo en la siguicnte tabia:

Evaluacion de lns com petencins:

(Cémo puedes lograr confiar en b mismo ¥ con
los demas?, joémo podrins mejorar la confianza
que fus hijos tengn bacia 67, jcomo podrias
Gierre vilidor las emociones v sentimiznios de s hijos?
m
Metacogmicion

Para Gnalizer realizo las siguientes pregunias:
iDué aprendimos hey? ,Coamo le sentiste al
realizarlo? (Oué dificuliades wvimos v cdmo lo
superemos’ | Para qué nos servird lo que hemos
aprendido el dia de hoy?

IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

= Programacidn curricular de Educacion de Primaria

= Ministerio de edueacion

- Curricule Nacional y Programas Curriculares de la Educacion Basica - CNEB 2017
MINEDLI

- Inteligencia emocional - Beatrnz Ereiea Urdangarin Antion leagirme Gorostegn Arantea
Lakunza Arreg

¥ INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo

%;E‘C}zf 4

T m—j-f—,ﬂ?-riﬁf Brov
Erlgtich Teirh

baicran

PSICOLOGH
CPsP N°E1B46
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CRITERIDS DE EVALUACION Identifica las | Aprenide a leer o
emociones del resto, | que  no  deamos:
¥ también  sus | gestos fuginles,
necosidades, EAIEEIONNE
molivaciones las corporales,
mzones. qee  nod | sctitud . moches
ayudan o entender [ | veces ¢l cuerpo da
setitud de Jos demis, | més miormacidn que
Iis parlahra
APELLIDOS ¥ NOMARES
* B liddgl| 2 |
4o EHHEIE
5 |38[2%|= |38
1 | MLvARADO DEPAZ, NEYEA RASEN B =
2 | camasin micon, achEs amEL - ¥
3 | cABRERA HUARASA, AINIOR MGLEL & f
4 | CARD BAUTIETA, JMENA SOLEDAD > s
5 | cHAVEZ CAMBOE, ANYEL DiabA & ¥
6 | FLORES BARTOLOME MARYSEL NAHOMY -~ i
Fi FLORES HERRERA, NAYRUTH YASMIN ', o
B | GOMEALES CHAUCA, JASIR JEANCARLD ¥ 4
9 | GRANADCS YLLANES, YATHEA INES # »
10 | HUERTA AGLALAR, ANGEL GABRIEL ¥ ¥
11 | MATOR PACKHESD, KIARA ALEIANORA ¥ r
12 | MORASUENE CHINCHAY, LINGE FLOR i I
13 | PACHESE FELI BAVLIN YURISK s »
14 | SUISPE MARTIN, BEATRIZ ANTONELA {,r ¥
15 | RAMIBES DEFAY, SHANTEL MELYSSA ¥ ;
16 | RAYMUNDO ESPIOZA CARMEN ROSA ¥ P
17 | PODSIGUEZ JALIREGUL ANA CRISTINA v v
18 | ROCRIGUEE TAUR| JIMENA SATLR) i '
19 | AOMERD MORALES. NATANIEL ARACELY =, i
20 | RONDAN ATANACIC, MARIA FERRANDA 7 ¥
21 | ROSALES ALBEHTO. GISELLI ARIANE 7 i
22 | RUBD FLORES, SHANTAL SHARON r ¥
29 | ncona AGUILAR, MARIANA DE LOS ANCGELES | ¢ v
24 | TREID RrvERA, MAHCM] AZUMY P [l
25 | VILLAFAN LUCERD KIRRA ARYELINA v Y
26 | VILLANUEVS BALTAZAR. MARMIESIES AYiE 'y i
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SESION DE APRENDIZAJE N°08
L DATOS GENERALES:
Titwlo de la sesidn Vor favor, jme dejes?

Propaisito de fa sesidn; Diferencins Ing actitudes positivag de las negatives dentro del contexts
¥ o s ver oomprender gque lus actitudes negativas nos levan o ung vialencin que trag consccucnciis
desppactbles

Criterios de

IEilill-hli]!l-ll'. saludur, dor las gracus, pediv por | criticar, creando wni convivensin pecificn.
| favinr, pedar perdding

! evaluacién
Dominn  lns  sptimdes  socanbes  hasicas: | Se dispone a hablar con el resto, sin conales, n relise, ni

. METODOLOGIA:

SECUENCIA DIDACTICA
MOMENTOS ESTRATEGIAS/ACCIONES RECURSOS | TIEM
PO

Inicio Tntreduccicn

£0nié ocurriria st en ver de pedir las cosas o dar
la opinidn de mancra brusca, lo hiciéramos de
‘manera agradable. . si utihziramos expresiones Video
eomo “por favor. gracias”™, “perdona”, ™ bucnos

Provector
sl multimedia
+Responderia igual la personn que lenemos al
lado? Observamos ¢l siguicnte video; '

Responden a interrogantes:
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1 Como petia el hombre al inicio del video?
HComo lo ven las otres persones frente a exus
metituces?

im

Desarrolle

“El grreurto de las Buenas Maneros™ . Dentro del nuln se
prepars 4 estaciones, en la gqoe cads une estd
relactonado o un reto

Pura ello, los estudinntes estarin organizadis en grupos
de 4 estudinntes, pamn gue pase por cadn estacion

Estacion 1: Saludo Creativo: Crear un saludo original
{eon palabrns ¥ gestos) pars un compafern, esenbirlo
en un pos- il y pegarlo.

Estacion 2: Agradecimiento sorpresa: Fn la pared
habra 5 situaciones y cada uno ntegrante del grupo
responders i una de ellas expresando un
agradecimiento de manern sincera.

. Adgmen te ayudo con ln tarea

. Alguien te prestd algdn il esoolar
Algmien te sbrid s puera
Algwen te feliciid

Estacion 3: Escucha activa: [n parejas, uno cuenta una
antodotn cortr ¥ el otro debe demostrar que escuchn
atenlamente v debeni escribirlo eneol pos- it que debe ser
pegado en la pared, con puntos clave de o esouchada

Estacion 4: Pedir perdin: Sc representa en ln pared
imagencs donde se pide disculpas. Pora ello, cadn
estuchnnte tWwment una de las imagenes v eseribird unas
disculpns sinceras en un pos- i, que seeh pegado debigo
de las imigenes.

(Ejemplo; “Pisaste accidentalmente o nbguien™).
Responden las siguientes pregunios:
= [ estacion résultt mbs fcil o dificil?
= pLome caming ln forme en gque

iiilerictinmos cusndo usamos buemniss
manrasT

Post it
Imégzenes
IMpresas.

Carteles
las
csiaciones

1hra
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Cierre

Se destaca que los habibidodes socinles son herremmienins
que fortnlecen las relseiones v nos hacen crocer como
PErsonas.

Evaluacion de las competencias:

iEn qué medida mejoraria nucstra vida =1 las
personas de nuestro alrededor v nosoiros(as)
mismas{as) nos comportaramos, en la medida de
le posible, con buena educacion?

{Es adecuado enticar o burlamos de los

diferentes estilos, gustos v forma de ver [a vida

e mis companeros?

Metacognicitn

Para finalizar realizo las siguientes pregunias;

(OQué aprendimos hoy? Como e senfisie al

realizarlo?

o Que dificultades tuvimos v como lo superemos?
¢ Para qué nos servird lo que hemos aprendido el
dia de hoy?

IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
- Programacion carmicular de Educacion de Primaria
= Mimsteno de educacion

- Curricelo Nacional v Progromas Curriculares de la Educacion Basica —
MINEDLU

CNEB 2017.

= Inteligencia emocional - Beatriz Excizn Urdangarin Antton Lragirre Gorostegi Arantza
Lakunza Arreg

V.  INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo

Ok

nln:fnt 5 EI %%; §
PSICOLOGA

CPsP N S1B4E

-t LA .*:-‘u,_

-
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Lista de cotejo
CRITERIOS DE EVALUACION Domina las | 8¢ dispone o hablar
sptitudes soclales | con el resto, win
bdsicas:  escuchar, | corlitles, ni refrse, ni
saludar, dar las | criticar, creando una
gracias, pedir por | Benvivencu pacifica,
favor, pedir perddn.
APELLIDOS Y NOMBRES ﬁ - " 4
N Blaf|de|f|2E|is
=2 SElz% | 8 8= =z &
1 | ALvARADO DEPAT, NEYDA RAREN i 74
2 CABAMA PRCTH, AGNES AMELIA = ¥
3 | comRERA HUARACH JUSBOR MIGLEL o o~
4 CARD BALITISTA, SMENA SOLEDAD + [
& | cHavEZ camPas, ANYEL DIANA s '
6 | FLOASS BARTOLOME, MARYSEL HAHCHMY Fad o
7 FLORES HERRERA, NAYRLUTH YASMIN r ¥
B | sorcaes crauce sasin EANCARLD P P
5 | GRANADOS TLLANES, YADRA INES i »
10 | HUERTA AGUILAR, ANGEL GABRIEL I Y
11 | MATOS PACHECD: KIARA ALEJANDIRA y I
12 | somsnuena cHavHAY, LINDA FLOR v i
13 | PACHESD FELIK SAYLMI ¥iURSA r ¥
14 | DLEEPE MARTN, BEATRIZ ANTOMNELA ol V. e
15 | RAMSREZ CEPAZ, SHANTEL MELYSSA s r
16 | RAYMUNDO ESPINOZA, CARMEN ROSA F i
17 | ROCRIGUEZ JAUREGLL ANA GRISTINA 7 %
18 | RODRYGUEZ PALURI SIMENA BAYUR P 7
19 | ROMERD MORALES: MATANIEL ARACELY r s
20 | ronman aTANACIO, MARIA FERMANDA r P
21 | roOmAES A|BERTO, SISELL ARIANE P i
22 | RLUBINA FLORES, SHANTAL BHARCN r o
23 | TICONA ACAMLAR, MARIANA DE LDS ANGELES | #* 7
24 | TREIS RIVERA XIAHGM| AZUMY L Z
25 | VILLAFAN LUCERD, KIARA ANYELINA: .-"_J,.«’ i
26 | viLavuEva BALTAZAR, MARMLESUS AavME | ]
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SESION DE APRENDIZAJE N°09

I. DATOS GENERALES:
Tirulo de la sesidn. Buenos dies, jpoedo entrar, poedo hscer, . me da permss. )

Proposifo de la sesidn: Totegrar los nomus de cortesta oo nuestr practica diania, en nuestra

eomumeacion bl en el cumplimiento de Ins nommas de convivenc,

 COMPETENCIAS A EVALUAR:

+ Hahilidades sociales

Criterios de aluacié
Cumple con las reglas de cortesia en I | Aprende cimo y cuando utilizar estas reglas de las guias de
comumcaidn que fene con son compafiens | gommmicaciin

teniendo ¢n cuenta las normas de convivencia

111 METODOLOGIA:

MOMENTOS ESTRATEGIAS/ACCIONES RECURSOS | TIEM
PO

Inicio Introduccion

Entre nosotros y nosotras, o mensdo no
uiilizamos frascs de comesia v de buena
educacion. Sin embargo, con desconocidos/os v
en nuestras relaciones formales, las utilizamos
con mucha frecuencia. Las formas de actuar que
tenemos con los v las desconocidas v en nuestras
relaciones formales son la muestra de nuestra Video
mancra de comunicomes. Ademas de lo que :

decimos, es importante como lo decimos, | Provector
nuesiros gestos, la expresion corporal v las frases | oy limedin )
de cortesia que ulihzamos. porgue afaden Fhm
nuevos significados anuestras  actuaciones.
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En &80 consisle, precisamente. ln
importancia de conocer v ulihizar las reglas de
cortesia

En la pizarmn se coloca, nomias. Y, en la mesa

expresiones que corresponden & cada norma,
para lo cual, cada estudiante tendra que

relacionarlo de manera adecuada.
. Salodo: “Hola”, “Bucnos  dias”,
“Sefior/Scfiora.. ", “Adies”, “Hasta luego”,

“Ohie pases un buen dia”, “Buenas noches™

* Parn entrar en alguna parie: locar la puerta v
decir *,puedo entrar'!™

= Agradecimiento; “Gracias™, “Te lo agradezco
de veras™, “Lo aprecio mucho™

* Mostrar intergs: ~ Que 1al?”, *; Como van las
cosas por casa’”, “Dale recuerdos™

= Perdon: “Perdona”™, “Perdona, pero..."

= Peticadn: “Por faveor”™

= Alirmacidn v negacion: “Aceplo lo que dices”™,
“Ti dices eso, pero yo..."

* Llamar a cada unofa por su nombre: “Uve

Daysi”. Responden a interroganies:

= LCrees que el wso de estas normas
deberin  de  realizarse  solo  con
desconocidos?
iMNugsiras personas mas cercanas deberian de
recibir estos saludos v normas?

Desarrollo

“Vamos a entrelarar la histona™

Se contard una historia. Donde un estudiante
seri el protagonista, El estudiante se ird
trasladando de un compafiero a otro enunciando
la norma de cortesia correspondiente g lo
escuchado por el profiesor.

Historia:

“(1) Es 5 de julio. Esta mafiana tenias el plan
de ir al colegio con tus amigos/as, pero ¢l
despertador no ha sonado v te ha despertado tu
miadre (da los buenos dias a tu madre, dale las
gracias por despertarte, v cuéntale lo
ocurrido),

(2) Has vemido a desayunar (vuelve o dar las
gracias a tu madre por el favor que te ha
hecha),

Ficha

1hra
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{3)Ticnes ¢l desavuno preparado en la mesa
Hale las gracias), Desayunas v e marchas (di

dids a tw madre).

{4) Tc has ido en comb, tarde, la combi (e
dejo v decides esperar ¢l siguiente al entrar (da
las gracias v di adids )

{5) Los amigos y amigas qué t¢ esperaban en ¢l
salon te guardaron asiento (pide perdon por
llegar tarde, da las gracias por cogerie sitio,
cuenta lo ocormido.. ).

(6) Ha entrado una persona adulta en la combi
Tii le has cedido el sitio (saludale y ofrécele el
sitio).

{7) Al bajar de la combi, has empujado a un/a
viajera/a sin guerer (pidele perdan, preguntale
st le has hecho daiio v dile adios),

(#) Debes coper ¢l mutobis para llegar hasta ¢l
centro cultural, elfla chofer ha esperado hosta
que has llegado (dale las gracias, pidele el
billete por favor v pagale)

9y Quieres bajar en frente de la plava (pldele por
favor gue pare. dale las praciss v dile adios).

{ 10) Has bajado frente a la playa con amigos y
armigas, v (2 has encontrado con un Familiar
gue hacia mucho que no veias (salidale por su
nombre, muestra wteres por ¢l o cllay por su
Familia, explicale qué haces ahi. dale
recucrdos v dile adids).

{11) Hahiis entrado a lo plava, v sin
querer, habéis echado arena a una persona
que estaba tumbada ( pedidie perddn).

{12} Jugando con el balén, te caiste v ¢l baldn
le gavd n unp persona (pldele perddn)

{131 Hacia ¢l mediodia, ha pasado |n persona
vendedora de helados refrescos (llamale por
favor, compra. dale las grocias v dile adids)

(14 Por la tarde, ¢ has dado cuenta de que 1
falim la bolsa, el dinero v 1a camara de fotos.
Lo cuentas lo sucedido alfla pohicia mumicipal
dc la ploya (salidale, cuéntale lo ocurrido v
pidcle avuda por favor).

(13) Te han enviado o la comisaria municipal
para que pongas una denuncia (da las gracias v
saluda).

(1%} Al salir, quiere comprar un bocadillo, pero no

tignes dinero. Pideselo a tus amigos v amigas
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{pidesclo por faver, v con el compromiso de
devolvérselo, dales las gracias)

{197 Entrdis en un market v has comprado un
bocadillo v un refresco (pide por favor, da los
gracias v di adids),

(21) Al bajar del tren, di adios a tus amigos v

anvigas (queda para pasado mafiana v diles
adios)

{22) En casa, cuéniales los aconteamienios del
dia. La cena te ha gustado mucho (da las
gracias).
{23) Cuando te vavas a dormur, di adids a
tu familia,
= Utihzamos s¢guido cstas normas?
Estas normas, ;A que nos ayudan?

Evaluacién de las competencias:

JComo reconoces [US propias emocionss y o sus
electos?, joudles son s fonalesas v s
debilidades?, jcdmo puedes lograr confiar ¢n U
Citrre mismo ¥ con los demas?
Im
Metacognicion

Para finalizar realizo las siguicntes preguntas: ; Chaé
aprendimos hoy? Cémo te sentiste al realizarlo?
(O difieultades wvimeos v como lo superemos?
i Parn qué nos servird lo que hemos aprendido el dia
di hﬂ}".‘

IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
- Programacion curricular de Educacion de Primaria
- Ministerio de educacion
- Curriculo Nacional v Programas Curriculares de la Educacion Basica — CNEB 2017
MINEDL
- Inteligencia emocional - Beatriz Exeiza Urdungarin Antion leagime Gorostegi Aranta
Lakunea Arregi

V. INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo

| Mares

OGA
CPsP W 51545
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Lista de cotejo
CRITERIOS DE EVALUACION Cumplecon  los | Aprende  como v
reglas di corlesia en | cwindo ubilizar esius
In comunicadion gque | reglas de los guiss de
hene  com S | SOHMIFGICION.
u:m_:plﬂn'm
ferdendo en cuenia
Ias  npormas  de
SOnVIVEnCIa
APELLIDGS ¥ NOMERES -
. - |
" R L
S 138 22|38 |RE|l=Z2k
1 | ALVARADO DERAZ, MEYDA KAREN » g
2 | caBANS PICON, AGNES AMELIA » g
3 | cABRERA HUARACA, JUNOR MIGUEL - i P
4 | CARD BALTETA, JIMENA BOLEDAD - G
§ | CHAVEZ CAMPOS, ANYELLOIANA Pr. i
6 | FLORES BARTOLOME, MARYSEL NAHOMY ’ e
7 | FLORES HERRERA, MATRUTH TAGMI v Pl
B | OONEALER CHAUCA, JABIR SEANCARLD ¥ e
0 | GRAMADOS YLLANES. YADIAA INES ¥ ¥
10 | HUERTA AGLILAR, ANGEL GABRIEL 7 -
11 | maTosEACHESS, KIARA ALESNORA P b
12 | recRABUENA CHsickaY, LiNoa FLER s ¥
43 | PACHECSD FELIX SvLM| YURIES 4 »
14 | oussee marTi BEATRE ANTONELA ¥ r
15 | AamMEEz DEPAZ SHANTEL MELYSSA P ¥
16 | mavmunse eseinczs casuen posa Fd Pl
17 | ACORIGUEZ JAUREGUI, ANA GRISTINA f; ¥
18 | AOORIGUEE YALE, SMENA SATURI . »
19 | ROMERD MORALES MATANIEL ARACELY 4 v
20 | rounm ATANACID SARIA FERKANDIA P r
71 | RoSALES ALBERTO GISELLI ARIANE Fi v
22 | HUBINA FLORES, SHANT AL SHARGH r r
23 | TICOMA AGLILAR, MARIANA DF LOS ANGELES | & i
24 | TREICRVERA, XIAHCMI AZUMY 7 ¥,
25 | viLaFan LUCERS, KIRBA ANYELINA 4 i
26 | VLLANUEVA BALTAZAR, MARAESUS AYME ¥ ¥
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SESION DE APRENDIZAJE N°10
I. DATOS GENERALES:
Titula de la sexicn: 51 dme . e esoucho

Propdsito de la sesion!  dentficar el momento-en el que In persona mierlocutora pide nuestra
intervenedn en un didlogo v ser participe en la resolucion de eonilictos entre compaderos ¥ de docente a
estudinnte greando relaciones saludables:

. | Simén Anfonio Bolivar Palacios
| Mg Marco Julen Rurush

[l. COMPETENCIAS A EVALUAR:

+ Habilidades sociales

Escuchs  sctivamente las  preguntes, | Camboe el hibito de mterumgir Tn persomn imlerlooutorn,

comentariod v explicociones de sus pares. dar saluciones apresadas o hager uigios de valor

1L METODOLOGIA:

MOMENTOS ESTRATEGIAS/ACCIONES RECURSOS | TIEM

Inicia Introduccidn

Noes lo mismo escochar gue atender. Escuchamos
frecucntemente, pero sin poner alencién en la
persona interlocutora, A veces si sabemos de lo que
nos habla, pero no ponemos inferés ¥ no mostramos
ue Enemios inleres.

Sin embargo, escuchar a la persona interloculora
supone prestarle atencion, v hacerle ver que Videa
estamos prestando slencion 8 través de nuestro Provector
CUIPE, NUESITs conversacion, gestos o muccas. En multimedia
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realided, escuchar mo o5 una actitud pasiva sino
acliva,

Los padres reunidos en tres grupos realizardn el
Juego del "leléfono malogrado™ en Ta cual el
docente, a la primera persona del grupo, le dara
indicaciones a través de una simulacion, Es asl que
la dltima persona deberd comncidir la simulacion
eon su descripeidn correspondicnte

- Calicos menstruales (enojada, con dolor &
imitada)

- Frustrado {enojado. sin ganas de hablar con
nadie v con gmas de |lorar)

Responden a interroganties:
- 4 Te fue fGeil entender o gue sucedia con la
persona solo viendo!

- i Serd necesario escuchar a nuestros hijos
parn entender por completo por lo gue estan
pasando?

Desarrollo

Se lex dha indicaciones a fox padres de fomilio
SO ex esoneha activi?

Tratar de compremder o gue mos explicn mrestrea
persuna mierlocutora con ef maver detalle posihle,
Ani, podremos crear un mnbiente de confionza con
nuextra persamd interlocitars v podeemos realizar
sirta edewcha ¢ ffoaz.

Para gue la esowcha activa e Mear, debenos
sepuir fax Siguienies normas:

= Mirar alos ojos @ fo persong
inferloctitora.

= Afirma con fa cobeza, haciendo ver goe
ety enferdicmdo.

= dmiereala algin “u® v omas glirmactones
ol exie tipe.

= P afgums explicacion, sin gue
interrumpa o narraci,

= No hagay piicios de valor a lo que
exponen.

= No fagos fuictos de valor st mo te fo plofe
XTI,

= Notrates de dey solecion rapidanente a fo
it e cienion,

= Liilizn wdenicas de repeticion v de reflgjio.

*  Téenica de repelierdn: exprosdar oty manera v
cun i lerguige los adeas principales de tu
personn iterlocutors, Por ejemplo: “Por
tantn, ti erees... ", “Entonces, segin 0.~
Téenicn de reflejp; subrayur los sentimicntos
denivedos de s sctuncidn o exposicion de I
personi.  miedocitors. “Y eso & enfadd

Carteles del icma
Ficha

Thra
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muche... ”, “Menudy sorpress que te dio_ ",
ACTIVIDAD EN GRUPO:

El docemte miclard norrando unn breve histora
sobre el Tilamie, destueando ln diwversidad de
personas o bordo v las decisiones dificiles que
enfrentaron. Los padres de formilin, ubicados en
medin luna, pertictparnin en una dindmica en la gue
cads uno deberd elegir un personaje del Titanie para
salvar, justificando su decision o la mzén. Antes de
presentar su propin eleccidn, cada  parlierpanie
deberh recordar v mencionar el persanaje que sabvo
el participante anlerior v explicar ln razdn doda,
fomentando 1o escucha activa ¥ el respeto mutuo

£l TITANIC

Acabdis de recibir, en lo oficing para emergenciag
maritimas, fa noticia de que ef Tianic se estd
hindiendo. Th eres conduciar'a o¢ helicdplero v
deber elegir o guien salver primero. No sabes si
podris pedalizar ofro vigje anfes de gue el bareg
termine de hundirse,

Jeremi es ef capitan del Titanic. Tiene 50 aftos, una
mufer v dos fifos,

Julia ex uma joven de 19 after. Esxtd esmdbads
pertedisme. Extd embarazads,

Miurk ex arguitecto, Tiene 40 afos, Vive conan podre
o e, que son mivsvilidos, v a guienes Wark

mraniene.

JSean s mecdiico. Tiene 33 aftoy. Fard de hina de
miiel com su pinjer, gque extaba en el barco v no

aparece.

Muriola e cantante, Tiene 40 afios, estd divorcioda,
Tiene ung inica bija, gue se ha guededo én cara con
i pacdre,

Enrigrets ef wma ifla de & oflos. No ercueniva a s
paclre mi aoxn madre

Bernand e un afweelo ce 75 afios, Extd jubilads v
vive solo. Su mfer i miverio v iy dox Bifos extdn
comados.

Responden las siguientes preguntas

= GFoe dific]] tomer stencidm sobre Jo
mencionndo por el participante anterior?
(FPude recordsr In mformacién bondsda por el
anterior participante?
(Pude tomar stencion o o gue comentebe el
anlerior participimte’!

Evaluacién de las competencins:

(Logré  escuchar  activamente a los  otros
participantes? (Mo intcrrumpi la participacion de
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Cierre

otrog padres de familia? ;Respeté la opimon de
cada participante”

Metacognicidn

Para finalizar realizo los siguienics pregunias:
(Qué aprendimos hoy? (Como te senuste al
realizarlo’

,Oue dificultades tuvimos v como lo superemos”
4 Para queé nos servird lo gue hemos aprendido el dia

de hov?

30 m

IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
- Programacion curricular de Educacion de Primaria
- Ministerio de educacion

- Curriculo Nacional v Programas Curriculares de la Educacidn Basica - CNEB 2017

MINEDU

- Inteligencia emocional - Beatriz Ezeiza Urdangarin Antton [zagirre Gorostegi Arantza
Lakunza Amegi

V. INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo

g, Marrs julca Rusisk
mRECTOR
: BETSABE MAGAL
PSICOLOGA

GPsP N'51646
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Lista de cotejo
CRITERIOS DE EVALUACION [Escucha sctivamente | Cambin ¢l hibito de
a5 preguntas, | interrumpie Ia
CoTeTlanion ¥ paTRon
gxplicaciones de sus | oleclocotom,  dar
prares. solucionis
gre_um‘adu o huseer
Jurcios de vilor,
APELLIDOS ¥ NOMBRES 3| . 3
e B leg|fa|F |2
g |2E|$F | |=2E |2 i
1 | ALVARADD DEPAZ, NEYTMA KAREMN e ¥
2 | CABANA FICON, AGNES ANELIA L v
3 | CABRERA HUARAA, JUNOR MIGLEL Fy P
4 | CARD BAUTISTA, JMENA SOLEDAD Id P
5. | CHAVET CAMPOR ANYELI DIANA rd &
6 | FLORES BARTOLOME MARYSEL MAHMY IV v
7 | rLoRes HeRFERA, NAYRUTH YasMm P W
B | GONZALES CHALICA, JASIR JEANGARLD r s
g | ORANADOR YLLANES YADIRA WES r -
10 | HUERTA AGLILAR, ANGEL CABRIEL r -
11 | MATOS PACHESD, KIARA ALEIANDRA £ i
12 | noRaBLENR CHINGHAY, LINA FLOR s ,,
13 | PACHEDD FELIX SAYUMI YURISA ¥ ¥ P
14 | QuSPE MARTI BEATRT ANTONELA r ”
15 | RAMIREZ DEPAZ SHANTEL MELYSSA e P
16 | RAYMUNDE ESBINGZA. CARMEN ROSEA r P
17 | RODRIGUET JAUREGUL ANA CRISTINA r i
18 | ROORIGUEZ YALR| JMENA SAYUR) ¥ ¥
19 | ROMERD MORALES, MATANIEL ARACELY P i
20 | RONDAN ATANACKD MARIA FERNANDA "4 il
21 | ROBALES AUBERTO, GISELLI ARINGE ¥ v
22 | RuBINA FLORES. SHANTAL SHARON r, r
23 | TICONA AGLILAR, MARIANA DE LOS ANGELES | & i
24 | TRECAVERA XlAHOM! AZUMY ' e
25 | VALAFAN LUCERD, KIARA ANYELINA /7 ¥
26 | viLANUEVA BALTAZAR. MARIAJESLES AYME [ (7
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SESION DE APRENDIZAJE N°11

L DATOS GENERALES:

Titulo de la sesion: Ti ganag, vo nmbién gano v Wwdos gammmes

-

Proposite de la sesidn Practicar la comunicteton asertiva con el objetivo de entablar relaciones horiznnindes

v afectivas entre compafieros de aulas.

| Simdn Antonio Holivar Palacios

Il COMPETENCIAS A EVALUAR:

= Habilidades sociales

T

Ea feliz colibommnde com - sm

I, METODOLOGIA:

Cumple  con  los  propdsilos

compafierns on los diversos trabnjos en equipo. | encomendodos

SECUENCIA DIDACTICA

MOMENTOS ESTRATEGIAS/ACCIONES RECURSOS

TIEM

Inicio Intraduccidn

Pondremos a

En los noticiarios, el conflicto es la idea que mas
presencia  Gieng, el conflicio sc produce a
consecuencia de la agresion, ¢f enfado, la violencia
v conceptos similares. Pero inmbign se producen
conflictos en la familia. la escuela v las amistades, |
normalmente menos complejos Los alumnos v | Hojas de color
alumnas asumen que tienen confliclos, aungue Video

cadn unova lo interprete de forma distinta en
funcion de su expericncin o punto de vista, Provector

EN PAREJAS;

pide que en una hoja escriban  palabras

multimedia

los estudhantes ¢n parcjas v sc les
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conflictivas,  agresivas o negotivas  que
escucharon en su familin, en ¢l colegio, entro
amigos v amigas, en las peliculas, en los
noticieros, eic. Despuds. serd pegado en la
pizarta vy analizaremos el significado.

Ejemplo de las palnbras: “Me las vos-a papar”,
“cuando llegues o casa vas aver , “me has estado
mintiendo™, “ahora vas a ver”, ctc.

Responden las preguntas:
- (Esids palabras provocaran miedo o
ganas de defenderie?
- |Sucles quedarte callada
anme estas palabras o respondes de
manera agresiva?

Desarrollo

Conoceremos formas de acéreanos al conflicto:

En eada conflicte oo tedes v wodos respondemos de la
s msnets, Cida pensonn tene uno forma diferente
ide hocerle frente. En estn ocasidn anelizmremos tres
formas de scercamos al conflicto

a) Evitar ¢l conflicte

- T ganns, vo prérdo”. A pesar de asumir o
existencai del confliclo, “pnsat™ del asunto. “No eq m
probiema”, < Alld ",

Situncion:

En elise hay un estudinnte que se mele conmigo
permanentements Thga lo que digs, se burla de mi, me
dice gue soy tonte/s 'y débil, Bso me duele v me enlda
mucha, pero no me atrevo o decir noda. Tengo miedo
de yue Jos alros compafieros ¥ compafierss hagin lo
s, Prefiers callorme; porgoe si no saldré
perdiendo. El resto do compatficras v compaiieras se
rlen y no dicen nida, prensan que estil de broma y se
rien, v no dicen mnda en mi defensa, El profesor o
profesorn lo sabe, pero no e da importaneia porgue
dice quo nos hemos acostumbeado ¥ que o Leme
importancia’”

b) Hacer fremte al conflicte
« “Lramar o perder”. Cuando se¢ produce el

canflicto, las dos personas queren ganar probonde. que
Henen razdm, Se mantendrin rmes, sin seeplar en
absoluto Lo rmedn de la otra persona.

Situackin:

“De hay no pasi, no voy o perdonar, o purtir de shom,
cinchs s burle de mi, vo tambien me burloreé. Asd
wprender lo gque es sentirse heridods v estar
enfadade/n. ¥ 51 hace faltn, llegaremos i lis manos, a

Carteles
I puenrro
Ficha

lhra
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ver quign es mas fuerte. Mo me callard n me quedarg
quictivn, El resto de compafieros v compafieras se
atrevorin a pelear. Quizd el profiesor o profescrs me
castigue, pero no pienso cedor ante ese chantajisty, Hoy
s¢ enferrd deé Jo gue soy capaz”,

¢} Arreglar el conflicto

= Tl ganas, yo gano”
Situaciin:

“Hoy nos hemos encontrade de caming al colegio, Al
principio be pensado en oo hocer nadn, pero se me ha
agercado come 1 ne pusare nada. En ese momento, me
he atrevido n confesarle que me hace dafio, Le he dicho
gue no me gusta que me lame tontols v débil. Cue me
menospresia gl resto de compafioros v oompatieras. Me
b dicho que bo dice en brome, no para hacerme dafio, v
que le sale cam sin querer. Cue iimipoec le gusta que se
metan con €l o elln, Me ha dicho que siente Jo vewmidao,
que rio volverd o hiscerlo v e no le dé importanci. En
In tutorin, el profesor o profesom ho propuesto uno
reflexion sobre |os problemas entre compafiesos
compafieras y ha puesto como ejemplo lo que ocure en
clase, Amibos hemos contido o que ha sourmido, Fl resto
de compafieros v compafieras han dodo su opinion., Pars
mi, ¢l problema va estd solusionado™

Scpuidamente:

En 3 grupos pedimos que los estudisnies representen
lns tres sitencones,

Despuds de la represenineion, respondemos;

= (Cudl ern el eonflicto?

= Cémo ha respordido v edmo se he sentido cado
personje’

= (e consecuencins puede toner cada respuests?

- (Eual es 1o manern mis habiiual entre nosotros v
nodedris? [ Chd harins (o)

= i Cudl e# la mejor manera para hacer frenie el
gomfligto!

Cierre

Evaluacidn de las competencias;

4Codmo reconoces tus proplas cMoCIONes v sus
efectos?, jcudles son s fortalesas v lus
debilidades?, jcomo puedes lograr confiar en b
mismo v con los deméas?

Metacognicion

Para finalizar realizo las sigmienies pregontas: ;Cue
aprendimos hoy? Cémo te sentiste ol realizarlo”
LOué dificultades tuvimos v eémo lo superemos?
i Para qué nos servird lo que hemos aprendido el dia:
de hoy?

3m
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IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

Progmmacitn curricular de Edugacion de Primaria

binistens de educscion

Cirrdenlo Nocwomal ¥ Progromas Curriculsres de In Educacsdn Bisiea — CNER 2017, MINELDLU
Inteligencia emocional - Bestnz Ezeiza Urdangann Antion [zagire Comstegi Arantza Lakumen
Arreg

V. INSTRUMENTO DE EVALUACION: Lista de cotejo

P48k
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Lista de cotejo
CRITERIOS DE EVALUACION Asume que n veces | Sabe pedir perdon
hocemos  daflo  ul
el
APELLIDOS Y NOMBRES ¥ 1 -
2 - 2 E = =
Ne 2 né 5935 |85 |E¢
b SEl=2%5]| 3 SE |l =3
1 | Avvarapoperaz, pevDe kaREN - 74
2 | camsma ProN, AGNES AMELI 7 v
3 | oammEss HusRACA JUNICR MIGLEL ’ 4
4 | CARD BALITISTA, JIMENS S0UEDIAD : v
5 | cHAVEZ CAMPOS ANYELI DIANA P v‘:
6 | FLOREE BARTOLOME MARYSEL NAMOMY ¥ £
7 | FomssvERRERA, MaYRUTH YaSMIN o P
B | conzaLEs CrAuGA, JASE JEANCARLE e
9 | GRANADCS YLLANES, YADIRA INES ¥ ¥
10 | HUERTA AGUILAR, ANGEL SABRIEL ' ’/
11 | MATCS PACHEDD, MIARA ALEIANDRA » ¥
12 | HORASUENACHNCHAY, LINDA FLOR r v
13 | Pacrecs reLosAYUN YURSA 7 o
14 | SUISPE MARTIN, BEATRIZ ANTONELA ‘ v
15 | mameez DePAz SHaNTEL MELYESA ¥ v
16 | RAYMUNDO ESPINGZA CARMEN ROSA i v
17 | RCORIGUEE JAUREGUN. AHA CRISTINA v 8
18 | RCORIGUEZ YALIRI JIMENA SAYURI -I'"_, ¥
159 | ROMERC MORALES. MATANIEL ARADELY v v
20 | BTHDAN ATANAGIT, MARIA FERNANDA r f
21 | sosales Alpesio GiseLL ARisE ¥ 7
22 | rubmn FLORES SHANTAL SHABON r ¥
23 | TcoMAAGLILAR. MARIAMA DE LOS ANGELES | & 4
24 | TRED RIVERA, xuARDME AZUMY o ¥ iE
25 | VILLAFAN LUCERD KiARS ANYELING i /
25 | VILLANUEVA BALTAZAR, MARIAESUS AYME |/ %
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SESION DE APRENDIZAJE N°12
1. DATOS GENERALES:
Titulo de la sesién El sentido de entenderse mutuamente para evitar la violencin escolar.

Propdsito de la sesion: Reflexionar en tomo a la importancia de fa sinergia grupal
para evitar |a violencia escolar,

[ Simén Antonio Bolivar Palacios
[ Mz, Marco Julca Rurush
v I th Ortiz Bravo
| ErTT——
~ [ Botsabe Magali Yanac Hueria

1. COMPETENCIAS A EVALUAR:
» Habilidades sociales
[Criterios de evaluacion

Trabaya en equipo v cres un sontido de respeto,
excichs ¥ comprendadn de monen | Analize les perspectivas de cada participante v 1as respeta.

reciprocamente
1Il. METODOLOGIA:
MOMENTOS ESTRATEGIAS/ACCIONES RECURSOS TIEM
PO
Inicio Intraduccidn

Trabajar en equipo supone aprender Lomar
decisiones en consenso. Es muy importanie que
todos v todas participen en la toma de decisiones,
todos v todas deben implicarse, aungue |a deeision
adoptada no sea la mas adecuada

EN DOS GRUPOS:

Se conformard dos grupos, a cada uno se le dard
“uln- ula™ Y deberin seguir las  sigui
indicaciones,  Busquen  la csiralegin
convemicnte, pero todos los integrantes tienen
pasar todo su cuerpo por ¢l ula- ula, en un iempo
| minuto, para loprar salvarse,
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Responden las pregunias:

= ¢ Dué estrategia utilizaron?

- Creen que fue la mejor decision”?

= Dequién fue la idea? | Todos estuvieron de
acuerdo con la ddea de su compafera o
compafiera”

Desarrollo

Aprendamos tomar decisiones

Ne presemta o los estudiantes la siguiente
Cada uno/a de nosotros/as somos capitanes/as de
un barco, cada una'a tenemos la responsabilidad
de capitancar un barco. Nos acaban de comunicar
que ¢l barco tiene un agujcro, v que en cinco
minutos s bundira, Todos los cholecos v boles
salvavidas estan estropeados, excepto uno, En el
bote que no estd estropeado pueden entrar hasta
cinco personas, Pero en el barco hay doce:
nosotros y nosotras (capitan/a), una abucla de 83
afios, una madre v su hijo, una persona
toxicOMAnd, una persona Cmpresaria, un cantante
de rock, un alumno o alumna, una persona
agricultora, una persona cienlifica, una persona
discapacitada v un cura
Serealizala siguiente pregunta:

- Dado que eres la persona que capilanea,

;qué decision lomaris?

- Razonalo,
En grupos pequefios
Los estudiames hardn grupos de cuatro. Cada
estudiante expondrd su opinion v la comparar)
con la del resto, Elegiran entre todos v todas a
quicn salvar.
Expondremos a los estudiantes 1n estrategia que
deben realizar para legar a un consenso de
minera mas ficil.

- Cada grupo escoperd una persona
portavoe, por sorteo. Y tendrd las

siguienies funciones.

2 *ula- ula™

30 m
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I. Lapersona portavos recogerd por escrilo lo
que diga cada participante.

Poded preguntar lo que quicrn a las personis
participanies,
3. Podra organizar el grigso.
4. Se le podri asignar cuantas funciones so
quicra.

Debate:

Debate Después, los/las portayoees se colocaran
en la mitad del circulo creado por el resto del
alumnado v analizaran los resultados. Las
personas portavoces deberdn llegar al consenso,
eligiendo uno de los resultados, Que la mayoria
apugste por una opeitn puede ser una buenn
manera de Hegar al consenso. Por altimo, pueden
representar odo lo gue ocurre en ¢l barco,
utilizando ropa adecuada v preparando un
decorado,

Responden o las siguicnies pregunias;
- ¢ Fue Gicil Degar o un consenso?
- LEl portavoz s¢ sintid cstresado?
- i Cada estudianie realiza su comision?

(Hubo actitudes que no les agrado de sus
compafieras o compaieras”

Cierre

Evaluacién de las competencias:

4 Te resultd ficil ¢l trabajo en cquipo, con respeto,
y comprension? | Analizaron cada posturn de sus
compafieros y companeras !’

Metacognicitn

Para finalizar realizo las siguicntes preguntas, | Qué
aprendimos hoy? [ Como tc sentisic al realizarlo?
4 Oué dificoltades tuvimos v como lo superemos?
.',P?;‘;vq.lénns servira lo que hemos aprendido el din
de 7

Hajas de color
Boligrafi

Ropa v matenial
para representar a
coda personaje
Decorado

Ira
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Lisia de cotejo
CRITERIOS DE EVALUACIKN Trabmjn en eqiipo | Analiza laa

¥ crea un sentido | perspectives de cad
e respeto, | prtictpante. vy las

seicsro R o
NG reci
- APELLIDOS Y NOMBRES ¥ .g 3 E‘ E E 3
3 5
R AEAR R

-

1 ALVARADG DEPAZ, HIEYDA KAREN

2 CABAMA PICON, AGHES AMELIA

3 | CABRERA HUARACA, JUNIOR MICILIEL
4

5

h

~F

CARC BALTISTA JIMENA SOLEDWD
CHAVET GAMPOS, ANYELI DUANA

1] FLORES BARTOUOME, MARYSEL NAHOMY
7 FLORES HEARERA, NAYRLITH YASMIN

] GOMZALES CHAUCA, JAETR JEANCARL O
4 | GHANADOS YLLANES. YADIRA INES

10 | HUESTA ACLALAR, ANGEL GALREL

11 | MATOS BACHEDD, KiaRA ALEIAMDRA

12 | NORASUENA CHINCHAY, LINDA FLOR

13 | PACHECD FELOCBAYUM| YURISA

14 | QUIBPE MARTIN, BEATRIZ ANTONEL &

15 | RAMIRET DEPAZ SHANTEL MELYSSA

I | RAYMUNDD ESPINDZA, CARMEN ROSA
17 | RODRIGUEZ JAURECU, AMs CRESTINK
18 | ROORIGUEZ YAURI JMENA SAYLIRI

1% | ROMERC MORALES, MATANIEL ARACELY
20 | FOMDAN ATANACID, MARIA FERNANDE
2] | ROSALES ALBERTO. GISELLY ARIANE

22 | RUBSS FLORES, SHANTAL BHARON

I3 | TEONA AGLILAR, MARIAMA DE LOS ANGELES:
24 TREJC AIVERA, XUSHOME AZLIMY

25 | VILLAFAN LUCERQ, KIARA ANYELIA

26 | VILLANUEVA BALTAZAR, MARIAJESUS AYME
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Anexo 4: Evidencias fotogr &ficas

Aplicacion de pretest Ejecucion de sesiones

Ejecucion de sesiones Ejecucion de sesiones

T
L

Ejecucion de sesion con docentes Ejecucion de sesion con padres de
familia
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Ejecucion de sesiones Ejecucion de sesiones

Ejecucion de sesiones Ejecucion de sesiones

Ejecucién de sesiones Aplicacién de post test
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Evidencia de |las sesiones

Evidencia de | as sesiones
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Evidencia de |as sesiones
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Anexo 5. Base de datos
Base de datos de pretest

Cvico

G/S Edad Sexo pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 pl0 pll pl2 pl3 pl4 pl5 pl6 pl7 pl8 pl9 p20 p21 p22 p23 p24 p25 PD

11
12
12
15
15
16
16
16
16
18
18
18
18
18
19
19
20
20
20
20
20
21

2
2

1
1
1
1
1
1
1
1
1

1 2
1

1 2 2 2 2
1 2 0 2
1 2 0 2 2

E
E
M

14
15

1
1
1
1
1

14
14
14
14
15
14
14
14
14

0 1 0 2 2 2
2 1 0 2 2 O

E
M
M

1 2 0 2 2

1 0 0 2 2

2
2

1 2 2 2

1 0 2 0 2
1 2 2 2 0
1 0 0 2 2
1 0 2 2 2
1 0 2 2

1 2 2 2 2 2

1 0 0 2 2 2
0O 0 0 00 2 1
2 2 2 0 2
0
1
1

1
0

2

M

2
2
2

1
2
2
2
1
2
2
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

F

14
14
14
14
16
15
14
14
15
15
15

M

1 2 2 2
1 0 2 2 2

0O 0 0 0 O

1

M

2

1 0 0 2 2 1
2 2 2 2 2 2 2 2 2
1 2 2 0 2

1
2 2

2

M

1
2

1
1

1
1

21

1 0 2

F
F

22

2

0 0O 0o oo 2 2 2 2

0
2
2
1

1 0 2 2
2 1
1 0
1 1

1 0 0 2
1 2 2 1
0O 0 0 2 2 2
1 0 0 2 2

0
1

M
E
E
E

14
15
15
14

GE

dTARI

169



12
13
13
14
14
16
16
16
16
16
17
17
17
18
18
18
19
20
20
20
20

2

1
1
1
1
2
1
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1 0 2 2 2
1 0 0 O
1 0 0 O

1
1
0
1
1
1

14
15
14
14
14
14
15
15
15
15
15
14
14
14
14
14
15
14
14
14
14

1
1

2

1 0 2 2 2
1 0 2 2
1 0 0 2

1
1

1 0 2 2 2
1 0 0 2

1

0

F

1
2
1
1
1
1

1 2 2 2
1 2 0 2 2
1 0 2 2
1 0 2 2

1 2 0 2 2

0
0
1
0
1
1

M

1 0 0 2 2

1 2 2
1 0 2 2 2 2

1

2
2
2
2
2

1
2
1
1
1
1

1 2 2 2 1
1 2 2 2 2 1
1 0 0 2 2 1

1

1 2 0 2 2 2

1 2 2 2

1

2

F
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Base de datos de postest

CVICO
p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 pl0 pll pl2 pl3 pld pl5 pl6 pl7 pl8 pl9 p20 p21 p22 p23 p24 p25

111 2 2 2 1 2 2
2 2 2 0 0 0 2 2 2
11 00 2 1 1 1 2

1

d
15
14
14
14
15
14
14
14
14
14
16
14
15
15
15
15
14
14
14
14
14
14
14
14
15

Eda Sex p
0
14

G/
S

2
1
1
2
1
2
2
1
2
2
2
2
2
2
2
2
2
1
2
2
2
2
2
0
2
1

2
2
1
2
2
2
2
1
2
2
1
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
1
2

F
M

F
M

2 2 2 2 2 2 2 11

12 2 2 2 0 2 1 2
2 2 2 0 2 2 2 1 2

F
M

11 0 2 2 2 1 2 2
11 0 0 0 2 1 1 1
2 2 0 2 2 2 1 11

F
M

F
F

M

11 2 2 2 2 2 1 2
11 0 2 2 1 1 2 2

TYRVILERRRI I

1 2 2 0 2 1 1 1 2

F
F

M

F
F
F

2 2 2 2 2 2 2 1 2
010 2 2 2 11 2

GC

N
T

)
I

4
kS

2 21 2 2 2 1 1 2

F
F
F
F

M

To)
T

1110 2 2 1 2 2
11 2 2 2 1 1 2 2
2 11 2 2 2 1 2 2
012 2 2 2 1 1 2

©
T

N~
T

®
T

o
T

2 2 2 2 2 2 2 2 2
11 2 2 2 11 2 2
110 2 2 2 1 1 2

F
F

M
M
M
M
M

F
F
F

o
B

&

N
B

2 11 2 2 2 2 2 2
11 0 0 2 2 1 2 2

™
B

F
H
H

<
B

11 0 2 2 2 1 1 2

11 0 2 2 1 1 1 2

GE

al
a2
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2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2

2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2

1 2 00 2 2 1 1 2

F
F

M

14
15
14
15
14
14
15
15
15
14
15
15
14
14
14
14
14
14
14
14
14
14
15

11 2 2 2 2 1 1 2
11 2 2 2 2 1 11

111 0 2 2 1 1 2
111 2 2 2 1 1 2
111001 1 1 2
1110 2 1 1 1 2

F
M

F
F
F
F
F
F
F
F
F
F

M

111 2 2 2 1 1 2
111 2 2 2 1 2 2
11 2 2 2 1 1 2 2
111 2 2 2 1 1 2
11 2 2 2 1 1 1 2

BITQYR®"EIIT

H

N
I

)
I

H

4
kS

111 2 2 2 1 11
111 2 2 11 11

To)
T

©
T

11 2 2 2 2 1 1 2
11 0 2 2 2 1 1 2

N~
T

H

®
T

2 21 2 2 2 2 1 2
111 2 2 2 1 1 2
111 2 01 1 1 2
111 2 2 2 1 1 2
111 2 2 2 1 1 2
111 2 2 2 1 1 2
1 11 0 2 1 1 1 2

F
F
F
F
F
F
F

o
T

o
B

&

N
B

™
B

<
B

To)
B
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Anexo 6: Carta de presentacion para g ecutar proyecto

'_.ff"—"p

Fs

, %U‘

POSGRADO

-

Adp de I Recuperooron v Consoinizerdn de Jo Eronpmia Pereona™

Huevo Chembote, o3 de febrero de a0is

TIVA
CARTA N* 0o6-1035-UNS-EPG [ o e e HUARAZ
s SECRETARLA =
enar
[ -

Director |.E. "Simén Antania Bolivar Palacias® vl e 12 2is .}
Hparag. - } ;‘: .u

H ﬂ"’_rr. ﬁﬂﬂﬂgfﬁz
Dre i especial consideracign:

Es motive del presente expretarle un cordial saluda, ssmisma presentarle & 1y Ms. Betsabe Magali Yanac
Huerta, estudiante del programa de Doctorade en Eduracidn de eta escvela, con codige de matricula MY
023332013 quien como parte de sus estudios de posgrado se encuentra elaborando el proyects de tesn
intitulade. "PROGRAMA DE INTELIGEMCIA EMOCIONAL Y SU INFLUENCIA EN LA MEIORA DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE TERCERO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA SIMON BOLIVAR DE HUARAZ, 2024",

Considerando o espuesto, solioto a su despachs brnde a la mencionada estudiante, las facihidades
necesarias para acceder a la infermacidn que requiera para la ejecucitn del proyecto antes mencionada,
que teng como hinalidad la obtencidn del Grada de Doctor.

Cuedands a su dsposicdn en caso ge reguenr infarmacidn adicional, me suscriba de usted hacindale
llegar kas muestras de mi mis alto aprecio y consideracidn,

Alentamaenta,

Risco Roduiguey

Directora (e] Escuela de Pesgrado

€ inewsads - Archivo »

BCRRpy

i wwwansadn.pe
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