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1. INTRODUCCION
1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA:
En las Gltimas décadas, la educacion inicial ha adquirido una relevancia primordial en el

desarrollo integral del nifio, debido a que en esta fase s establecen los cimientos para la
on de izaj igni y duraderos. C el educador

desempeiia un papel fundamental, ya que sus estrategias pedagdgicas, su preparacion profesional
y su capacidad de adaptacién inciden dircctamente en la calidad de los aprendizajes que se
fomentan en el contexto escolar.

En el plano internacional, Escribano (2018) en su andlisis de las variables a nivel de América
Latina, realza la idea de que el desempefio docente se consolida como un factor humano esencial
y fundamental de la calidad educativa. A pesar de que esta tiltima esté ligada a miltiples factores,
sigue siendo sustancialmente definida por las competencias del profesorado. Sin embargo, aun
cuando debe ser considerado un aspecto primordial para la calidad cducativa, el desempefio
docente en América Latina, resulta afectado por una inversion que apenas alcanza el 12% del
ingreso per cdpita, a diferencia del 19% en paises de Europa Occidental.

En sintonia con lo expuesto, en el plano nacional, Zarzosa (2025) analizo la calidad educativa y
el desempeiio docente en el marco de las instituciones piblicas peruanas, evidenciando una
asociacion significativa y de gran magnitud, r = 0.8552, entre ambas variables. Los resultados
estadisticos sugieren que la organizacion y gestion del entomo educativo inciden de manera
directa en el quehacer profesional del docente y, por consecuencia, en los aprendizajes del
alumnado.

La relevancia del aporte se acentiia al considerar la persistente problemitica de la baja calidad
educativa que caracteriza a la educacién bésica peruana. Lo cual se ve reflejado a través de

diversos indi como la Er i6n Censal de it (ECE) en el afio 2019, donde
Gnicamente el 16,9% de los estudiantes, logré ubicarse en el nivel satisfactorio en el drea de
C icacion, y un 19,9% en 4 enla UGEL N°S.

A partir de ello, se subraya la importancia de fortalecer el desempefio docente, optimizando los

procesos institucionales, la inversién constante en la capacitacion de la plana educativa y la

gestion Gptima de los recursos, a fin de elevar la calidad en el sistema peruano. Partiendo desde

la bidireccionalidad entre las variables ya detalladas, puede afirmarse que, docentes mejor
dos logran generar de més signifi

En un enfoque alterno, durante el desarrollo de las pricticas preprofesionales, se observaron
diversas que incidieron en la calidad del proceso enseianza-
aprendizaje.

Derechos de autor 2026 Turnitin. Todos los derechos reservados.



El desempeio docente y la calidad educativa en la Red | y Il de
la UGEL- SANTA, 2025

INFORME DE ORIGINALIDAD

14, 13 6 S

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

hdl.handle.net ch
0

Fuente de Internet

H

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 1 o
0

Trabajo del estudiante

®

repositorio.ucv.edu.pe 1 o
0

Fuente de Internet

o

repositorio.unsaac.edu.pe 1 o
0

Fuente de Internet

]

www.retosdelacienciaec.com < 1
Fuente de Internet %
H repositorio.unjfsc.edu.pe <7
Fuente de Internet %
repositorio.uwiener.edu.pe “
Fuente de Internet < %
tesis.pucp.edu.pe 1
E Fuente de Internet < %
E www.dykinson.com <
Fuente de Internet %
Submitted to POSGRADO < q
Trabajo del estudiante %
espacio.digital.upel.edu.ve <
Fuente de Internet %
cybertesis.unmsm.edu.pe “
Fuente de Internet < %




DEDICATORIA

A mis padres, Hugo Chéavez y Elizabeth Oblea,
por constituir el pilar fundamental de mi
formacion personal y profesional, y por el apoyo
incondicional brindado a lo largo de mi vida; a
mi hija Romina, cuya alegria y amor me
impulsan a seguir adelante y me motivan a la
superacion diaria; a mi compaiiero de vida Andi,
por su constante respaldo,
acompafiamiento durante este proceso; a mis
hermanos Milagros, Josué¢ y Yamileth, por su
apoyo permanente y por acompafiarme en cada

inspiracion y

etapa de este camino académico; a mi abuelita
Marcela Cabrera, que desde el cielo guia mis
pasos, y a mi abuelito Mario Chavez, por sus
ensefanzas y amor, que contintian orientando mi
camino. Este logro también les pertenece.

Grecia Elizabeth Chavez Oblea

A mimadre, Paola De la Cruz por ser mi mayor
referente de perseverancia y esfuerzo; a mis
hermanos, Esteban, Esthefany y Khaleb,
quienes son la razon de todo mi esfuerzo y mis
ganas de salir adelante dia a dia, su compatfiia y
aliento son mi motor de vida; a mi abuelita
Milca Martinez por darme su amor de manera
incondicional, a mis tias Elizabeth y Esmeralda
por estar siempre a mi lado y apoyarme en cada
paso que doy; a mi abuelito, Luis de la Cruz,
que desde el cielo me ilumina, su ausencia se
siente, pero su guia estd presente en cada
decision, en cada logro, en cada suefio que
construyo. Este triunfo es también de todos ustedes,
porque su amor y fe son los cimientos sobre los que
he construido este peldafio profesional.

Alicia Jazmin Montes De la Cruz

xi



AGRADECIMIENTO

A Dios, por iluminarnos y darnos fortaleza en cada etapa de este camino. A nuestra familia,
especialmente a nuestros padres, por su apoyo permanente a lo largo de nuestra formacion, por
ser nuestro impulso constante y la inspiracién que nos anima a alcanzar cada una de nuestras
metas.

A nuestra alma mater, la Universidad Nacional del Santa, por brindarnos una formacion integral
que fortalecido tanto nuestro crecimiento humano como profesional, dotandonos de las
competencias necesarias para desenvolvernos como educadoras comprometidas. De igual manera,
expresamos nuestro reconocimiento a todos los docentes que nos acompafaron y transmitieron
sus conocimientos con dedicacion.

A nuestra asesora y docente, Dra. Jessica Gallardo Ramirez, por su guia constante, por su
compromiso durante el desarrollo de esta investigaciébn y por compartir generosamente su
experiencia, su saber y su tiempo con nosotras.

A los coordinadores de las Redes Educativas “Aprendemos interactuando con el corazéon” y
“Jardineras Comprometidas del Sur 17, asi como a las directoras y docentes que forman parte de
ellas, agradecemos su valiosa colaboracion. Su disposicion para permitirnos ingresar a sus aulas
hizo posible enriquecer esta investigacion, centrada en analizar el desempefio docente y su
vinculo con la calidad educativa.

A los profesionales de las redes educativas de la UGEL-Santa, quienes nos recibieron con
apertura y disposicion, compartiendo su experiencia y brindandonos su apoyo para la ejecucion
de nuestro estudio. Su participacion fue fundamental para la construccion de este trabajo.

xii



INDICE

CERTIFICADO DE ASESOR ....oooeeeeeeeeeeeeeeee e evev e e e e s eses e e e s seseses e e sesasesesessesesasesessesesasaseseaes i
AVAL DE CONFORMIDAD DEL JURADO ..o eeevesese e sesese e esesesesasesesenesssens ii
ACTA DE CALIFICACION DE LA SUSTENTACION DEL INFORME DE TESIS.................. iii
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD ....voevveeeeeeeeeeeeeeeeev e eres e eeses e e eesananas iv
DECLARACION JURADA DE AUTORIA ..o e ee s ever e e e enesesese e senessnene v
RECIBO TURNITIN ...ttt et e e s s es e e e seseseses e s s et esesessesasesesesseseseseseseesesesesesesssesesans vii
REPORTE PORCENTUAL DEL TURNITIN ....vvevetieeeteteeeeeeeseeseeseseseseseesesesesesssesssesesesssesanns viii
DEDICATORIA ... ee e e ee et e e e eveses e et e s esesese e s seseseseseasseseseseesesesaseseseesaseseseessasanas Xi
AGRADECIMIENTO ...ttt et e e e s ese e eeseseseseseesesesesesessesasssesessesesssesesessesesesesesssesssans Xii
IN DI CE . ..o e e e e e e e e e e, Xiv
RESUMEN ..ottt et e e ev et et e s e s s e s et e s e s e s s et eses e s s et esese s seseseseeseseseseseesseseseseaensanene Xvii
ABSTRACT .ottt e e e e v et e e e s s et et e e ssaseseseseesesasesesessesssesesessesesssesessesesasesessesesesssensesesaeas Xviii
L INTRODUGCCION ..ottt e e v e e v es e ses e eses e sesesaeseseasasesssesasesessesesesesessasesssesesaseenasens 1
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA  ....oovieeeeoeeeeeeeeeeee e eeeee e eerereeseseeesaeesesesesasesenens 1
1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA ....o.oovoeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eres e eeses e ensenanas 4
1.3.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION ....ootoveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeesereees e eeseseseseeesenens 4
1.4, FORMULACION DE HIPOTESIS ...ooeeveeeeeeteeeeeeeeereeeseseeeesesesssesesessesssesssesssssseesssenes 5
1.5. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION ....ovoveeeeeeeeeeeeeerennn 6
I MARCO TEORICO ..o e e e e e e e es e ees e e e es e e s e e s eseses e e s es e s eseaees e eseseeeasene 7
2.1, ANTECEDENTES .. ..oooeeeeeeeeee e ees e eeeeseees e eesesesses e eesesessesessesaseesesessesessessseseseeesesesesenes 7
2.2, MARCO CONCEPTUAL ...ooovoeeeeeeeeeeeee e see e e e e eeseseseses e sseseseseesesssesesensesssesesens 11
L METODOLOGIA ..o e et e s e e e s e e s e s e e e s e s es e e eseeenene 26
3.1 METODO oo e e e e e e e e e s e e s e e s e s e e es e e s es e s esesses e e s es e s eseaeeseseseseeeseneaeas 26
3.2.  DISENO DE LA INVESTIGACION......ooieeeeeeeeeeeeeeee e eseeees e eereseeseseeeseeeseseees e, 26
3.3, POBLACION ..ot ee et e e s e e e s e e es e e s e e s es e s es e s e s as e saseseesesereseneesereaeas 27
3. MUESTRA ..o e e e et e e e s s et e s e e e e e s e s e s e s s esesesesees s et ese e s s eseseseessasesenens 28
3.5, VARIABLES ..o oottt eee et e e ee e e e es e e s e e s e s et ees e e s es e s es e e eses e s as e saseseeseneereseneesaneaeas 28
3.6. TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS ...oovvveveveveeererernn. 31
3.7. VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS .o.ooeeeeeeeeeeeeeeee e e eee e e ees e eeses e ees e eesesessasessesessesesessasesseseseesssenes 32
IV.  RESULTADOS Y DISCUSION ....ovovieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeesesesese e seseses e esesesasesesesenanas 36
A1, RESULTADOS .o oeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeseseseseseesesssesesesssesssesessesesssesesesesssssesessesesssssesens 36
4.2, DISCUSION. ..coooeeeeeeeeeeeeeeee e e e e et e e er e e s es e s et e eesesesesesees e e s es e sasesseseseesesessasesseseseseseees 41
V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ..ot eeeer e eer e e eees e eesesenenens 45

xiii



5.1. CONCLUSIONES ...t e 45

5.2. RECOMENDACIONES ...ttt s 46
VI.  REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.........covveueeeereteeeeeseeseseeseesesessssssassessssssessssessssssnas 47
VIL  ANEXOS ettt sttt e bt b e st e e bt e et e e sbe e st e e saeesnneennees 52

Anexo A: Matriz de CONSISLENCIA ....vveirvererireeiieeesieeeiteeeiteeesteeessaeeessseeesseeesseeessseessssesssseesns 52

ANEXO0 B: INSTIUMENTOS ...vveiiiiiiiieieiiiiee ettt s s e e s e e s sttt e e s saneeeessaseeeesnnns 55

Anexo C: Validacion de Expertos: Autoevaluacion del desempefio docente .........cooveeeneeennee. 63

ANEXO D: Validacion de expertos: Ficha De Observacion para medir la Calidad Educativa en
EINIVEI TNICIAL ... s 67

Anexo E: Evidencias de la prueba piloto........cccevieiiiiiiiiiiiiniiicicceceeeee e 71

X1V



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Redes Educativas Docentes UGEL - Santa, especificamente de la Red I y II................. 27
Table 2: Matriz de Operacionalizacion de 1as Variables ..........ccocvvvriiieiniieiniieeiniee e 29
Tabla 3: Valor de V de AIKEN de la Autoevaluacion del Desempefio Docente obtenido............ 33

Tabla 4:Valor de V de AIKEN de la Ficha de Observacion para Medir la Calidad Educativa
0] 01531116 Lo PP TR P PR UPRTRRORRRPIN 33

Tabla 5:Resultado de final del Alfa de Cronbach de la Autoevaluaciéon del Desempefio
DOCENLE ..ot e 34

Tabla 6: Resultado de final del Alfa de Cronbach de la Ficha de Observacion para Medir la
Calidad EQUCALIVA ....ceiiieiiiiieetee ettt ettt et st be e st e e sbeesbeesatesabeesaaeebeens 34

Tabla 7: Identificar la calidad educativa en relacion al primer dominio de preparacion para el
aprendizaje del Marco del Buen Desempefio DOCente. .........eeecveereeriieeniieniienienieeseeeieesee e 36

Tabla 8: Identificar la calidad educativa en relacion al segundo dominio de ensefianza para el
aprendizaje del Marco del Buen Desempefio Docente. .........ccovevveriiinieniiniinieniiiienecececeeee 37

Tabla 9: Identificar la calidad educativa en relacion al tercer dominio de ensefianza para el
aprendizaje del Marco del Buen Desempefio DOCENte ........cccuveevvieiniieiniieiniieciee e 38

Table 10: Identificar la calidad educativa en relacion al cuarto dominio de ensefianza para el
aprendizaje del Marco del Buen Desempefio DOcCente. .........cceeevvieinieeiniieinieenniee e 39

Tabla 11: Determinar la relacion entre el desempenio docente y la calidad educativa en la Red I 'y
II de 1a UGEL-Santa, 2025. .....ooeii ottt eeeitee e e e ettt e e e e etae e e s eataeeeeeasaeeesensaaeesenssseeesasseeans 40

XV



INDICE DE FIGURAS

Figure 1: Dominios del Marco del Buen Desempefio Docente (MDBDD)........c..ccccevcvinieiennnene. 17
Figura 2: Diagrama del disefio correlacional bivariado.........ccceevveeriiieeniieiniieeniieeriee e 26
Figura 3: Formula para determinacion de V. AIKEN ........ccccccciiiiniiiiniinicceceee e 33
Figura 4: Formula para determinacion del Alfa de Cronbach..........ccccecveiiiiiiniiniiiiniiniciene, 35

xXvi



RESUMEN

La investigacion tuvo como proposito esencial determinar la vinculacion existente entre el
desempefio docente y la calidad educativa en el d&mbito institucional evaluado. Se empled un
enfoque cuantitativo, con alcance correlacional bivariado y disefio no experimental. La poblacion
estuvo conformada por 43 docentes de educacion inicial, que cuentan con al menos cinco afios
de servicio en instituciones publicas.

Se aplicaron dos instrumentos validados: Autoevaluacion del Desempefio Docente y Ficha de
Observacion para medir la calidad educativa en el nivel inicial, ambos con altos niveles de validez
(V de Aiken = 0.98) y confiabilidad (a de Cronbach = 0.80).

Los resultados evidenciaron una correlacion positiva significativa entre el desempefio docente y
la calidad educativa, evidenciando un coeficiente de Rho de Spearman de 0.752 Se concluy6 que
el desempeio docente influye directamente en la calidad de los aprendizajes de los estudiantes del
nivel inicial. Estos hallazgos sustentan la necesidad de fortalecer la formacion continua y la
evaluacion docente, asi como estrategias para mejorar la calidad educativa.

Palabras clave: desemperio, calidad de la educacion, educacion, formacion, evaluacion.
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ABSTRACT

The primary purpose of this research was to determine the relationship between teacher
performance and educational quality within the evaluated institution. A quantitative approach was
used, employing a bivariate correlational design and a non-experimental methodology. The study
population consisted of 43 early childhood education teachers with at least five years of experience
in public institutions.

Two validated instruments were used: a Teacher Performance Self-Assessment and an Observation
Checklist to measure educational quality at the early childhood level. Both instruments
demonstrated high levels of validity (Aiken's V = 0.98) and reliability (Cronbach's a = 0.80).

Theresults showed a significant positive correlation between teacher performance and educational
quality, with a Spearman's Rho coefficient of 0.147. It was concluded that teacher performance
directly influences the quality of learning for early childhood students. These findings support the
need to strengthen ongoing professional development and teacher evaluation as strategies for
improving educational quality.

Keywords. performance, quality of education, education, training, evaluation.
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I. INTRODUCCION
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA:

En las ultimas décadas, la educacion inicial ha adquirido una relevancia primordial en el
desarrollo integral del nifio, debido a que en esta fase se establecen los cimientos para la
construccion de aprendizajes significativos y duraderos. Consecuentemente, el educador
desempefia un papel fundamental, ya que sus estrategias pedagogicas, su preparacion profesional
y su capacidad de adaptacion inciden directamente en la calidad de los aprendizajes que se
fomentan en el contexto escolar.

En el plano internacional, Escribano (2018) en su analisis de las variables a nivel de América
Latina, realza la idea de que el desempefio docente se consolida como un factor humano esencial
y fundamental de la calidad educativa. A pesar de que esta tltima esté ligada a multiples factores,
sigue siendo sustancialmente definida por las competencias del profesorado. Sin embargo, aun
cuando debe ser considerado un aspecto primordial para la calidad educativa, el desempeno
docente en América Latina, resulta afectado por una inversién que apenas alcanza el 12% del
ingreso per capita, a diferencia del 19% en paises de Europa Occidental.

En sintonia con lo expuesto, en el plano nacional, Zarzosa (2025) analiz6 la calidad educativa y
el desempeiio docente en el marco de las instituciones publicas peruanas, evidenciando una
asociacion significativa y de gran magnitud, r = 0.8552, entre ambas variables. Los resultados
estadisticos sugieren que la organizacion y gestion del entorno educativo inciden de manera
directa en el quehacer profesional del docente y, por consecuencia, en los aprendizajes del
alumnado.

La relevancia del aporte se acentua al considerar la persistente problematica de la baja calidad
educativa que caracteriza a la educacion basica peruana. Lo cual se ve reflejado a través de
diversos indicadores, como la Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE) en el afio 2019, donde
unicamente el 16,9% de los estudiantes, logrd ubicarse en el nivel satisfactorio en el area de
Comunicacion, y un 19,9% en Matematicas, en la UGEL N°5.

A partir de ello, se subraya la importancia de fortalecer el desempefio docente, optimizando los
procesos institucionales, la inversion constante en la capacitacion de la plana educativa y la
gestion Optima de los recursos, a fin de elevar la calidad en el sistema peruano. Partiendo desde
la bidireccionalidad entre las variables ya detalladas, puede afirmarse que, docentes mejor
preparados logran generar experiencia de aprendizaje mas significativas.

En un enfoque alterno, durante el desarrollo de las practicas preprofesionales, se observaron
diversas circunstancias que incidieron negativamente en la calidad del proceso ensefianza-
aprendizaje.



Entre las principales dificultades, la mas notoria fue la carencia de instrumentos basicos de
planificacion, como la evaluacion diagnostica, los cuadernos de campo y los registros
pedagbgicos. La ausencia de estas herramientas limit6 la capacidad de las docentes para ajustar
sus estrategias a las caracteristicas, particularidades y requerimientos de los estudiantes, lo que
afect6 considerablemente la pertinencia de sus intervenciones.

Ademas, se constatd que la mayoria de las actividades desarrolladas en el aula responden a una
metodologia convencional de ensefianza, orientada a la transmision de contenidos y la repeticion
mecanica, sin promover la participacion de los educandos. Esta metodologia restringe la
implicacion activa de los nifios en la construccion de aprendizajes significativos, ya que no se
consideraron los contextos ni los intereses reales del grupo. Como consecuencia, muchos de ellos
presentaron dificultades para comprender y retener los contenidos, lo que incidid negativamente
en su desarrollo cognitivo y socioemocional.

Centrando la mirada en lo expuesto por el MINEDU (2020), el Curriculo es ideado como un
sistema educativo dindmico y flexible, donde se integran elementos, se establecen interacciones
entre personas y comunidades; con la finalidad de desarrollar, generar y valorar procesos de
aprendizaje orientados hacia una educacién completa y de calidad.Por ende, resulta importante
destacar que el campo pedagdgico es una de las labores mas complejas, que se caracteriza por el
trabajo conjunto de todos los profesionales involucrados en el sistema educativo, buscando
generar estrategias que ofrezcan oportunidades de mejora, tanto para docentes como para
estudiantes.

Valero, et al., (2021) exteriorizan que, existen cuatro aspectos esenciales que influyen en la
calidad del docente, estas son, las practicas pedagdgicas; preparacion adquirida para desempenar
su rol; estrategias y competencias profesionales y el contexto social.

En relacion a lo anterior, para abordar el escaso desempefio, se tomara como referencia las
practicas pedagdgicas que no van acorde a la ciencia y tecnologia, ni al avance en la educacion,
las escasas estrategias que ofrecen las docentes para generar oportunidades de mejora en los
estudiantes y la falta de competencias profesionales después del egreso docente. Lo cual no ha
sido efectuado 6ptimamente, debido a que no elaboran instrumentos y mecanismos de evaluacion
de mayor calidad, que les permitan recabar informacion valiosa sobre las preferencias y
requerimientos de los alumnos.

En tal sentido, Olarte, et al., (2019) destacaron que la reflexion sobre la accidon es un aspecto
fundamental para el desarrollo profesional docente, ya que permite ajustar las estrategias
didacticas mediante el andlisis reflexivo de las experiencias inmediatas del aula.



De modo congruente con lo expuesto, la autoevaluacion se enfoca en valorar la labor docente,
orientandose en las acciones realizadas por parte del profesional, las cuales se rigen bajo la
responsabilidad y vocacion de brindar un servicio de calidad. (Salton & Cenddn, 2019)

Sin embargo, a causa de la falta de organizacion en actividades y/o talleres, se generan situaciones
adversas, que desorientan el logro de competencias en los infantes; en donde se hace evidente la
falta de compromiso por parte de ciertas pedagogas, generando que cierto grupo de estudiantes
no logren dominar habilidades sociales, cognitivas y emocionales basicas; esto se debe,
principalmente, a la puesta en practica de ensefianzas tradicionales.

Con respecto a ello, La Comisiéon Nacional para la Mejora Continua de la Educacion
(MEJOREDU, 2022), menciona que, para los profesionales de la educacion no es claro el proceso
de planeacion establecido en el Marco curricular. De igual manera, la falta de datos acerca de las
actividades especificas por grupos de edad dificulta la programacion. No obstante, el desafio
principal radica en la necesidad de incorporar aspectos del Curriculo Nacional; a su vez, el
acompanamiento de estos procesos es limitado.

Al no contar con registros detallados, se obvian temas relevantes para la elaboracion de los
proyectos de aprendizaje. Es asi que, como ultima instancia, recurren a fechas civicas del
calendario o fichas de trabajo, que estan totalmente aislados de las ensefanzas que requieren los
infantes.

En paralelo, al no inclinarse por los intereses y necesidades que presenta el grupo de alumnos, se
desencadena la falta de concentracion durante la praxis en las aulas, evidenciandose a través de
ruidos, movimientos corporales, conversaciones entre compafieros, etc. Al mismo tiempo, los
conocimientos que adquieren se caracterizan por ser memoristicos y repetitivos; en donde,
después de cierto tiempo, se les dificulta vincular lo aprendido con acciones de la vida cotidiana.
Ulteriormente, al no poseer un proposito claro del proyecto de aprendizaje, se realizan cambios
repentinos, donde son empleadas las fichas de trabajo, cayendo, otra vez, en la escuela vieja.

En efecto, Peralta (2018, como se citd en Benavides, et al. 2023) reafirma que, para progresar en
calidad educativa se debe reconocer los entornos y periodos que fomenten la iniciativa individual
en los estudiantes, asi como su curiosidad y persistencia, con el fin de favorecer, en ellos, los
procesos creativos.



1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

A partir de lo observado, se identifico que el desempeiio docente fue uno de los factores que
mas incidio en la calidad educativa. Por tanto, se planted la siguiente incognita:

(Cuadl es la relacion que existe entre el desempefio docente y la calidad educativa en la Red [ 'y
Red II de 1a UGEL - Santa, 2025?

1.3.  OBIJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el desempefio docente y la calidad educativa en la Red Iy II de la
UGEL-Santa, 2025.

1.3.2 Objetivos especificos

e Identificar la calidad educativa en relacioén al primer dominio de preparacidon para el
aprendizaje del Marco del Buen Desempefio Docente.

e Identificar la calidad educativa en relacion al segundo dominio de ensefianza para el
aprendizaje del Marco del Buen Desempefio Docente.

e Identificar la calidad educativa en relacion al tercer dominio de participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad del Marco del Buen Desempefio
Docente.

e Identificar la calidad educativa en relacion al cuarto dominio del desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente del Marco del Buen Desempefio Docente.



1.4.  FORMULACION DE HIPOTESIS

1.4.1. De investigacion:

Hi: Existe relacion significativa entre el desempefio docente y la calidad educativa en la Red I 'y
II de la UGEL-Santa, 2025.

1.4.2. Alternativas:

Ha': Existe relacion significativa entre el primer dominio del desempefio docente, preparacion
para el aprendizaje, y la calidad educativa en la Red I y II de la UGEL-Santa, 2025.

Ha?: Existe relacion significativa entre el segundo dominio del desempefio docente, ensenanza
para el aprendizaje, y la calidad educativa en la Red I y II de la UGEL-Santa, 2025.

Ha?: Existe relacion significativa entre el tercer dominio del desempefio docente, participacion
en la gestion de la escuela articulada a la comunidad, y la calidad educativa en la Red I y II de la
UGEL-Santa, 2025.

Ha*: Existe relacion significativa entre el cuarto dominio del desempefio docente, desarrollo de
la profesionalidad y la identidad docente, y la calidad educativa en la Red I y II de la UGEL-
Santa, 2025.

1.4.3. Nulas:

Ho': No existe relacion significativa entre el primer dominio del desempefio docente, preparacion
para el aprendizaje, y la calidad educativa en la Red I y II de la UGEL-Santa, 2025.

Ho?: No existe relacion significativa entre el segundo dominio del desempefio docente, ensefianza
para el aprendizaje, y la calidad educativa en la Red I y II de la UGEL-Santa, 2025.

Ho* No existe relacion significativa entre el tercer dominio del desempefio docente,
participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad— y la calidad educativa en la
Red Iy II de la UGEL-Santa, 2025.

Ho*: No existe relacion significativa entre el cuarto dominio del desempefio docente, desarrollo
de la profesionalidad y la identidad docente, y la calidad educativa en la Red I y II de la UGEL-
Santa, 2025.



1.5. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Teorica

Esta investigacion enriquecio al debate académico sobre la practica pedagogica y la incidencia
que posee la calidad educativa, adoptando como referencia el enfoque del Marco del Buen
Desempeinio Docente MINEDU (2012).

La fundamentacion tedrica se apoy6 en postulados de autores como Schon (1983 como se citd
en Oyama, 2021), quien plante6 que el educador debe configurarse como un profesional
reflexivo, capaz de adaptar su practica a las demandas contextuales. Asimismo, se consider6 la
perspectiva de Morin, como se citdé en Ruiz (2024), quien destacé la importancia de una
educacion reflexiva, critica y transformadora.

1.5.2. Practica — Social

El estudio permitio identificar fortalezas y debilidades en la practica docente del nivel inicial, lo
que resultd util para disefiar estrategias de mejora continua. Los resultados beneficiaron
directamente a los docentes, al brindarles informacidon objetiva sobre su desempefio, y a los
estudiantes, al promover aprendizajes de mayor calidad. Ademas, los hallazgos fueron relevantes
para la UGEL-Santa, al contar con evidencia para orientar politicas de formacion y
acompanamiento docente.

1.5.3. Metodologica

La investigacion aplico instrumentos validados y confiables para medir el desempefio docente y
la calidad educativa, lo que puede ser replicado en futuros estudios. El uso de un disefo
correlacional permiti6 establecer relaciones entre variables educativas, aportando rigor cientifico
al andlisis de la realidad escolar.



II. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1 Antecedentes Internacionales

En el dmbito internacional, se encontraron estudios que evidenciaron diversas problemadticas
relacionadas con el desempefio docente y su incidencia en la calidad educativa. Mawyin (2020)
realiz6 una investigacion en Ecuador sobre el estrés laboral docente, concluyendo que las altas
demandas en la planificacion y desarrollo didactico de las clases afectan negativamente el
rendimiento académico de los docentes. Esta situacién fue especialmente relevante, ya que
mostré como las condiciones laborales incidieron directamente en la practica pedagogica.

El referente constituye un aporte valioso a la investigacion, pues subraya los factores que median
el ejercicio docente, incidiendo tanto en la actuacion profesoral como en los logros académicos
del alumnado, lo cual se relaciona de manera directa con el analisis de la calidad educativa. Del
mismo modo, su seleccion se justifica en que proporciona una mirada contextualizada sobre la
relacion entre condiciones laborales, desempeio profesional y calidad educativa, fundamentando
la pertinencia de fortalecer y potenciar las practicas docentes para mejorar los procesos
formativos en las instituciones publicas.

Por su parte, Garrote (2022) analiz6 el desarrollo profesional docente durante la pandemia por
COVID-19, evidenciando que muchos profesores no contaban con la formacion necesaria para
adaptarse a nuevos contextos educativos. El estudio revel6 que la falta de preparacion previa no
solo fue producto de la emergencia sanitaria, sino de una carencia estructural en la formacion
docente en ejercicio.

La investigacion constituye un aporte clave, debido a que esclarece el modo en como las
limitaciones en la formacion docente, limitan la capacidad de respuesta del profesorado ante las
demandas contextuales y requerimientos pedagogicos. Los hallazgos ponen de manifiesto que la
precaria formacion y preparacion no constituyen una situacion temporal vinculada Uinicamente a
la pandemia, sino que representa una debilidad endémica vinculada a las deficiencias en cuanto
a la actualizacion continua del magisterio. Este enfoque resulta especialmente relevante para el
analisis, por ofrecer datos empiricos actualizados y situados, que ilustran la necesidad de
potenciar y fortalecer las competencias pedagogicas del cuerpo académico, asi como de
seleccionar estrategias pertinentes que aseguren su actualizacion.



Asimismo, Alvarado (2020) investig6 la relacion entre la gestion directiva pedagdgica y el
desempefio docente en Ecuador, encontrando que una gestion escolar efectiva incidia
positivamente en el rendimiento de los docentes. El 87% de los participantes consider6 que la
gestion directiva era adecuada, lo que permitioé concluir que el liderazgo escolar fue un factor
clave para fortalecer la préctica docente.

Resulta de gran importancia para la investigacion el trabajo ya descrito, debido a que demuestra
empiricamente la funcidn intermedia que ejerce la gestion directiva pedagogica en el desempeio
docente. Al reflejar que ambas variables se correlacionan, ofrece un fundamento para ampliar el
enfoque centrado en elementos personales (bienestar docente y formacion) hacia una dptica
organizacional, lo cual posibilita abordar el problema desde una vision integral, donde se
consideren dimensiones organizativas tanto en la operacionalizacion del estudio como en las
propuestas de mejora.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

A nivel nacional, Flores (2022) realiz6 un estudio en instituciones educativas de Calca, Cusco,
para analizar la incidencia del trabajo colegiado en el desempefio docente. Los resultados
mostraron que el 88.6% de los docentes enfatizo que el trabajo colegiado era eficiente, y el 94.3%
presentd un desempefio alto. Esto permitid concluir que el trabajo colaborativo fue un factor
determinante para mejorar la calidad de la practica pedagogica.

La investigacion de Flores constituye un insumo fundamental para la investigacion, al corroborar
que los procesos de trabajo colegiado inciden de manera directa en el desempefio docente y, por
ende, en la calidad educativa. El antecedente adquiere peculiar relevancia al ampliar el estudio
del desempefio docente, brindandole una vision institucional, evitando limitarse solo a factores
individuales para incorporar procesos de intercambio profesional que favorecen la mejora
continua. La seleccion se justifica porque permite sustentar que el desarrollo de espacios
colaborativos constituyen una estrategia viable para optimizar los procesos formativos.

Por otro lado, Garcia (2020) investig6 la relacion entre la gerencia educativa y la practica docente
en un centro de educacion basica especial de Iquitos. El estudio evidencid que la escasa
participacion de los actores educativos en el diagnostico institucional, el limitado conocimiento
del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y la deficiente planificacion de objetivos estratégicos
fueron factores que incidieron negativamente en el desempefio docente.



La contribucion de Garcia, resulta pertinente para el estudio, debido a que evidencia los pilares
de la direccion educativa y la influencia que ejercen en el desempefio docente. Las conclusiones
del autor, permiten sostener que la actuacién pedagogica no se sustenta en las capacidades

individuales del profesor, sino también en la eficiencia de la gestién educativa, que orienta,
sistematiza y acompafia el trabajo docente. El antecedente complementa el abordaje del
desempefio docente y la calidad educativa al revelar que la carencia de una gestion participativa
constituye un freno para la eficacia pedagogica; a la par, ofrece subraya la necesidad de
considerar estos factores a la hora de evaluar el desempefio docente, brindando un soporte
empirico para fundamental que la calidad educativa va de la mano tanto con el fortalecimiento
profesional como una administracion institucional cohesionada y operativa.

Del mismo modo, Suarez (2019) analiz6 la relacion entre el desempefio docente y el rendimiento
académico en el area de Matemadtica en una institucion del Guayas, Ecuador. Los resultados
mostraron que solo el 12.3% de los docentes consideré que su desempefio era bueno, mientras
que el 61.4% lo calificod como regular. Esto permitié evidenciar que el bajo desempefio docente
incidié directamente en los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

El estudio resulta significativo para la investigacion, dado que establece de manera directa como
las deficiencias en el desempefio docente afectan los logros de aprendizaje, un elemento nuclear
en la calidad educativa. Al evidenciar que la mayor proporcion del profesorado se ubicod en
niveles de desempefio calificados como regulares, permite sustentar la relacion directa entre la
relacion del desempefio y el logro académico. Su inclusion amplia la perspectiva sobre el
quehacer pedagogico, ofreciendo datos relevantes sobre su impacto en el aprendizaje.

2.1.3 Antecedentes Locales

En el contexto local, Morillo (2023) realiz6 un estudio en la Institucion Educativa N°89001 de
Chimbote, con el objetivo de describir el nivel de desempefio docente. Los resultados mostraron
que solo 22 docentes alcanzaron un nivel de logro satisfactorio, mientras que 3 lograron un nivel
destacado. Esta situacion permitié concluir que la mayoria de los docentes no alcanzaron niveles
optimos de desempeno, lo que evidencio la necesidad de implementar planes de mejora continua
y estrategias de acompanamiento pedagogico.



El estudio constituye un aporte vital para la investigacion, al documentar hallazgos que resaltan
niveles deficitarios del desempefio docente en el contexto local, repercutiendo de manera
inmediata en la calidad en la educacion. Al constatar que la mayoria de profesores se ubicé por
debajo del nivel esperado, el antecedente muestra un sustento cientifico solido para justificar el
requerimiento de optimizar las practicas pedagogicas a través de métodos de mejora y
acompanamiento. Su incorporacion enriquece el analisis con datos actuales del contexto mas
cercano, recalcando la urgencia de abordar la problematica en el marco de instituciones publicas.

Asimismo, Uceda (2020) investigé6 el desempeiio docente en el contexto del trabajo remoto en
docentes de educacion inicial de Nuevo Chimbote. Los resultados indicaron que el 70% de las
docentes present6 un nivel de desempefio regular, lo que evidencié la necesidad de fortalecer la
formacion docente y promover la innovacion pedagogica para adaptarse a nuevos contextos
educativos.

El trabajo de Uceda brinda aportes valiosos a la investigacion, al incidir que, en la modalidad de
educacion a distancia, una proporcion considerable de maestros denota desempefios regulares,
viéndose afectada la calidad educativa. Es asi que, muestra la necesidad de adaptacion a nuevos
contextos, mediante competencias pedagdgicas y tecnologicas que, muchas veces no estan
consolidadas. En la misma linea, destaca la urgencia de potenciar la actualizacion permanente,
fomentando la innovacion pedagogica, aspectos cruciales para mejorar la efectividad de la
ensefianza en contextos de transformacion constante.
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2.2. MARCO CONCEPTUAL
2.2.1. Desempeiio Docente

La formacion docente es el proceso que sigue después de los estudios iniciales y se mantiene
durante toda la vida profesional del maestro. Es vista como un camino a largo plazo, ya que se
reconoce que el docente sigue aprendiendo con la experiencia y el paso del tiempo. Aguirre, et
al., (2021) En diversos documentos oficiales y estudios académicos, desde hace algunos afios se
ha venido usando el término desarrollo profesional para referirse tanto a una etapa de la vida
laboral como a una meta o logro que se espera alcanzar.

Asimismo, en las ultimas dos décadas, diversos paises han priorizado una proporcion
considerable de sus recursos sustanciales al desarrollo profesional de los docentes. En algunos
casos, esta inversion ha aumentado como reflejo del mayor presupuesto asignado al sector
educativo. No obstante, persiste la preocupacion sobre si esta inversion realmente se traduce en
mejoras visibles en el desempefio docente, especialmente el modo en que se transmiten los
contenidos y en los aprendizajes que logran los estudiantes.

Sumado a ello, en el contexto peruano, la formacion continua de los docentes ha atravesado
diversos cambios importantes, sobre todo a partir del abandono de la reforma educativa
impulsada en los afios setenta, la cual no logré consolidarse. Con el inicio de los afios ochenta,
el pais enfrentaba una crisis econémica severa y un retorno al modelo educativo tradicional.
UNESCO (2021). En ese escenario, las politicas educativas solo lograron dar atencién a ciertos
aspectos, entre ellos, la capacitacion de los docentes en servicio y la produccion de materiales
educativos. Estos elementos fueron considerados prioritarios dentro de una agenda limitada, lo
que evidencia como, a pesar de las dificultades, se reconocia la necesidad de fortalecer el rol del
maestro en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Es asi que, durante ese periodo, la capacitacion docente estuvo mayormente organizada y
financiada por el Estado. Se enfoco, en gran parte, en poner en practica los nuevos programas
curriculares y en regularizar la situacion de maestros que atin no contaban con titulo profesional.

Estas acciones se llevaban a cabo principalmente mediante cursos breves y dirigidos a grandes
grupos de docentes. En los afios noventa, impulsadas por organismos internacionales como la
UNESCO, se promovieron reformas educativas en América Latina que exigieron nuevas
competencias para los docentes. Estas incluian cambios curriculares, descentralizacion y
modernizacion del sistema.

11



Aunque se incorporaron enfoques constructivistas y metodologias activas, su aplicacion fue
limitada. También se impulsaron proyectos institucionales y centros de apoyo docente, aunque
con poco impacto. Con el inicio del nuevo siglo, la formacion continua ofrecida por el Estado
comenzo a presentar nuevas modalidades.

De acuerdo con esta vision, el MINEDU (2019) a través del Marco del Buen Desempefio
Docente, sefiala que es fundamental transformar la manera en que se ensefia, con el fin de
profesionalizar el trabajo del docente y darle el valor que merece a sus conocimientos
pedagobgicos.

La formacion docente contemporanea requiere desarrollar competencias para disenar
experiencias pedagogicas flexibles y desafiantes, adaptadas a los contextos culturales y
caracteristicas estudiantiles, mientras se construyen espacios de confianza y colaboracion
profesional.

El MBDD (2019) complementa esta vision al sefialar la necesidad de repensar el rol docente
frente a las transformaciones sociales actuales, superando el modelo tradicional basado en la
transmision pasiva del conocimiento y las practicas autoritarias que desconectaban la escuela de
sus comunidades. Este enfoque promueve una cultura educativa mas democratica, donde los
docentes se vinculan respetuosamente con los estudiantes y sus contextos, trabajan
colaborativamente con sus pares, y mantienen una actitud permanente de mejora profesional
fundamentada en la ética y el respeto por los derechos humanos.

En tal sentido, Borja et al., (2020) afirman que uno de los propositos de la UNESCO es garantizar
una educacion de calidad y lograr resultados de aprendizaje significativos, reconociendo que los
docentes son actores clave en este proceso. Por ello, su rol no solo implica transmitir
conocimientos, sino también generar condiciones pedagdgicas que promuevan el desarrollo de
los estudiantes.

Realidad del desempefio docente

La educacion es la base sobre la cual se construye el desarrollo de las personas y, por ende, de la
sociedad. En este contexto, uno de los pilares fundamentales del proceso educativo es el personal
docente, cuya funcion ha evolucionado a lo largo del tiempo de acuerdo con las distintas teorias
pedagogicas. Sin embargo, su rol como guia, formador, mediador o facilitador ha sido siempre
esencial.

Al respecto, Colmenares (2024) sostiene que la formacion ciudadana debe desarrollar
competencias, actitudes, conocimientos y valores que permitan a las personas transformar su
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realidad y enfrentar desafios sociales. Esto exige una educacion orientada a la comprension y
mejora de la vida en sociedad, lo cual refuerza la importancia de docentes comprometidos con
una ensefianza que forme ciudadanos criticos, responsables y empaticos.

A pesar de que el docente es considerado una de las piezas clave en el sistema educativo, en
muchos paises de América Latina atin no se han desarrollado politicas que integren de manera
efectiva su formacion inicial con las exigencias de su desempeno profesional. En el marco del
Proyecto Regional de Educacion para América Latina y el Caribe (PRELAC), se reconoce que
uno de los principales retos pendientes es precisamente la situacion del cuerpo docente. En
muchos contextos persiste una ensefianza tradicional, centrada en la transmision unidireccional
de contenidos, con escasa autonomia para adaptar y evaluar el curriculo, resistencia al cambio
pedagogico, y una practica individualista poco abierta al trabajo colaborativo.

Frente a ello, se plantea la necesidad urgente de transitar hacia un nuevo perfil docente, con
competencias que le permitan innovar, adaptarse y responder a los desafios de la educacion en el
siglo XXI. De este modo, el desempefio docente en el Pert, segiin diversas investigaciones, aun
muestra una fuerte presencia de practicas tradicionales que, lejos de motivar al estudiantado,
generan desinterés y apatia. Esta situacion incide directamente en los resultados de aprendizaje,
los cuales siguen siendo inferiores a los niveles esperados.

Este panorama es reafirmado por el Marco del Buen Desempefio Docente (2019), que advierte
la necesidad de replantear el rol del docente frente a los cambios sociales, culturales y educativos
actuales. Historicamente, la labor docente ha estado enmarcada en un modelo escolar que
fomentaba una vision pasiva del conocimiento, lo que derivaba en actitudes rigidas y poco
criticas. Predominaba una cultura escolar autoritaria, basada en la obediencia y el uso de la
disciplina impuesta, alejada de los contextos culturales de los estudiantes y de las realidades de
las comunidades donde operaba la escuela.

Desempefio docente ideal segiin normativa

Desde una mirada formativa e integral, el MBDD (2019) plantea que el maestro ideal es aquel
que no solo domina los contenidos y métodos pedagdgicos, sino que también ejerce su rol con
¢tica, compromiso y sensibilidad social. En este sentido, el desempefio docente se entiende como
el conjunto de practicas observables que el maestro pone en acciéon de manera consciente y
profesional para favorecer aprendizajes significativos en sus estudiantes.

Asimismo, el desempefio docente no se limita a la ensefianza dentro del aula, sino que abarca
todas aquellas intervenciones pedagogicas y relaciones educativas que el docente construye con
sus estudiantes, colegas, familias y comunidad. Estas acciones deben estar guiadas por la
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reflexion continua, la mejora constante y el propodsito de formar ciudadanos criticos, empaticos
y autébnomos. El maestro ideal, por tanto, es un agente de cambio que actia con responsabilidad
y compromiso hacia el logro de aprendizajes de calidad.

De manera analoga, Esquerre y Pérez (2021) sustentan que, desde una perspectiva practica, un
docente no solo transmite contenidos, sino que fomenta el aprendizaje significativo, promueve
habilidades criticas y desarrolla valores en sus estudiantes. Su principal objetivo es favorecer el
desarrollo integral del nifio, estimulando areas clave como el lenguaje, la motricidad, las
habilidades socioemocionales y la creatividad, a través de un ambiente ludico y seguro.

Ademéds, implica disefiar proyectos de aprendizaje, con objetivos claros, estrategias
metodologicas adecuadas y materiales didacticos pertinentes para el nivel y las necesidades de
los estudiantes. En suma, crear o seleccionar recursos didacticos que favorezcan el aprendizaje
activo, ya sea mediante materiales en concreto, digitales o audiovisuales, alineados con los
objetivos educativos. Basandose en un equilibrio entre una sélida formacion profesional, una
practica pedagogica efectiva y un compromiso constante con la mejora personal y profesional.
Palomino (2012, como se cit6 en Siglienza, 2021)

En este contexto, puede afianzarse la idea inicial del estudio, dado que se considera a los
pedagogos como un elemento clave y la base que encamina la calidad del aprendizaje en una
institucion. En tal sentido, el desempefio docente constituye el factor mas crucial relacionado a

los conocimientos del alumnado; ademas, determinan el éxito en la adquisicion de competencias
y habilidades.

Por otro lado, este proceso requiere combinar tanto el aspecto personal como profesional;
enfatizando la necesidad de que la instruccion inicial del educador se ajuste directamente a las
exigencias del entorno educativo en el que se desenvuelve.

Del Mastro (2020) manifiesta que, el docente de hoy en dia debe estar preparado para guiar a los
estudiantes en el aprendizaje continuo, fomentando la capacidad de "aprender a aprender" y de
adaptarse a los constantes cambios del entorno educativo y social. Su rol exige sensibilidad hacia
la diversidad en el aula, asi como la habilidad para facilitar y orientar aprendizajes que sean tanto
autdbnomos como colaborativos. Para lograrlo, el docente necesita manejar una amplia gama de
recursos, incluyendo herramientas tecnoldgicas avanzadas, que enriquezcan el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

El modelo pedagogico, a su vez, debe definir claramente el perfil ideal del docente, estableciendo
estandares profesionales que orienten su labor y permitan el desarrollo de reformas curriculares
e innovaciones alineadas con estos objetivos.
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En este contexto, la formacion inicial docente requiere una profunda revision de aspectos
pedagogicos y curriculares, enfocandose en elementos clave como los saberes necesarios para la
docencia, la integracion entre teoria y practica a través de un enfoque reflexivo, y el desarrollo
de habilidades interdisciplinarias que fomenten la investigacion y la creatividad en la didactica.
También es esencial considerar el desarrollo socioemocional del docente, dado su impacto en la
interaccion con los estudiantes y en su propio bienestar profesional.

Reformas educativas orientadas al fortalecimiento del desempeiio docente en el Perti

Mendoza (2022) indica que, en la Ley de Educacion N.° 28004 publicada el 29 de julio del afio
2003, se busca mejorar la calidad educativa mediante la presencia de educadores comprometidos,
capacitados y valorados por la sociedad, cuya labor pedagogica se traduzca en el progreso
académico de los alumnos y en la excelencia del sistema educativo.

A su vez, segun la evaluacion del desempefio docente, a través del articulo 13 de la Ley 29944,
publicado el 14 septiembre del afio 2013, destaca que, la valoracion del desempefio docente se
da de forma permanente dentro del programa de carrera magisterial, la participacion es
obligatoria para los docentes que estén impartiendo clases, exceptuando aquellos que estén en
licencia.

En tal sentido, el Pert ha ido creciendo poco a poco en el ambito de la Educacion, debido a que,
en un primer momento, lo enmarca en los ultimos puestos dentro del ranking pedagoégico. Sin
embargo, por medio de las reformas vigentes, los maestros se han ido alineando a cada
desempefio evaluado, ello se vio evidenciado, en el logro de las competencias de los infantes,
cabe mencionar que aun falta mucho por mejorar, pero el compromiso, vocacion y ética de los
profesionales ayudan a marcar la diferencia de la escuela tradicional, ayudando alcanzar la
calidad educativa.

Dimensiones de la Docencia Segin el Marco del Buen Desempeiio Docente

La labor del docente se estructura a partir de diversas dimensiones que orientan su practica
profesional; estas son esenciales para desarrollar una ensefianza integral, contextualizada y
comprometida con la realidad social. (MINEDU, 2019)

Dimension cultural

El rol del docente requiere un conocimiento profundo y actualizado de la realidad que lo rodea.
Esto implica comprender los factores sociales, econdmicos, politicos y culturales que influyen
en la vida cotidiana, tanto a nivel local como regional, nacional e incluso global. A partir de este
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analisis, el maestro puede identificar los principales cambios, retos y tensiones que afectan a la
sociedad, y asi contextualizar los aprendizajes que propone a sus estudiantes.

Este enfoque favorece una ensefianza que dialoga con la historia y los desafios contemporaneos,
brindando a los nifios oportunidades para desarrollar una comprension critica y significativa del
mundo que habitan.

Dimension politica

El docente cumple un papel fundamental en la formacién de ciudadanos comprometidos con la
equidad, la justicia social y el respeto por el entorno. Su tarea no se limita a transmitir
conocimientos, sino que busca formar personas capaces de actuar con conciencia critica en la
sociedad.

Desde esta perspectiva, la escuela se convierte en un espacio que promueve valores democraticos,
cohesion social e identidad colectiva. Por ello, el maestro debe estar informado sobre los
problemas sociales que afectan a su comunidad y al pais, y asumir una actitud activa frente a los
desafios que conllevan la construccion de una sociedad mas justa, libre y participativa.

Dimension pedagdgica

La ensefianza es el eje central del ejercicio docente. Esta dimension se basa en un conocimiento
pedagogico profundo, construido desde la practica y el analisis tedrico, que permite al maestro
integrar saberes de diversas disciplinas para orientar su intervencion educativa. Ensenar implica
mas que aplicar técnicas: requiere despertar el interés y el compromiso de los estudiantes en su
propio proceso de aprendizaje. Ademas, demanda una actitud ética centrada en el respeto por el
desarrollo, la autonomia y la dignidad del educando, reconociendo que el verdadero sentido de
educar es acompafiar a cada niflo en su crecimiento personal y formativo.
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Dominios del Marco del Buen Desempeiio Docente

El MDBDD conceptualiza el dominio como un ambito especifico de la practica docente que integra competencias profesionales
orientadas al mejoramiento del aprendizaje de los educandos.

De tal modo, se han determinado cuatro dominios, que seran precisados posteriormente:

Figure 1: Dominios del Marco del Buen Desemperio Docente (MDBDD)
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Nota: Elaboracion propia a partir del Marco del Buen Desempefio Docente (2019).
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2.2.2 Calidad Educativa

La calidad en el mundo se origina a raiz de la intensa competitividad e interés en un producto o
servicio, por tanto, puede describirse como la combinacion de habilidades para cumplir con los
requerimientos y perspectivas del cliente.

Lee (2015, como se citd en Montes, 2021)) refiere que, a lo largo de la historia, los cazadores
necesitaban instrumentos funcionales para asegurar su alimentacion. Con el tiempo, se
incrementaron las expectativas en cuanto a la eficacia de estas herramientas, y las maquinas y
avances tecnologicos transformaron el propdsito inicial; se pasé de simplemente controlar los
productos terminados a enfocarse en la prevencion mediante la garantia de calidad. En la
actualidad, este enfoque se ha convertido en una sociedad que abarca toda la organizacion, con
énfasis en el cliente, el valor y la perfeccion.

De forma paralela, Deming (1986, como se citd en Montesinos, et al., 2020) infiere que el Ciclo
Deming, considerado como el método de mejora continua, a su vez; es conocido por PHVA,
enfocandose en sus siglas de Planificar, Hacer, Verificar y Actuar, donde se fundamentan diversas
herramientas provechosas, para mejorar la eficiencia de los diversos recursos dentro de la
empresa.

En tal sentido, se destaca que la atencion a la calidad ha evolucionado para abarcar no solo los
productos, sino también los procedimientos necesarios para su obtencion, dandoles una mayor
importancia y considerandolos con mayor cuidado. Desde el inicio del desarrollo humano, la
gestion de la calidad ha sido una practica constante, especialmente en la seleccion de alimentos,
donde se llevaba a cabo un proceso extenso y riguroso para distinguir entre los insumos
adecuados para el consumo y aquellos que podian ser dafiinos para la salud.

Asi pues, con el paso del tiempo, se han perfeccionado los enfoques de gestion de calidad,
incorporando metodologias sistematicas como el Ciclo Deming. Este enfoque, conocido también
como PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar), se ha convertido en una herramienta clave para
implementar estrategias de mejora continua en diversos ambitos, promoviendo ajustes regulares
y la optimizacion constante de procesos para asegurar altos estandares de calidad en productos y
servicios.
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La comunicacion entre docente y estudiantes como factor determinante de la Calidad Educativa

La nocion de calidad ha permeado profundamente el &mbito educativo, el cual, a diferencia de
otros sectores, no ofrece un producto tangible, sino un servicio complejo y en permanente
evolucion. Este servicio atraviesa diversos procesos orientados a asegurar una educacion de
calidad, lo que ha impulsado transformaciones significativas en los sistemas educativos. En
consecuencia, estos se han vuelto mas flexibles y adaptativos, respondiendo con mayor eficacia
a desafios contemporaneos como la incorporacion de tecnologias, la atencion a la diversidad y la
formacion de estudiantes capaces de desenvolverse en contextos laborales cada vez mads
cambiantes y exigentes.

En este marco, el Programa para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes (PISA) se
constituye como un referente clave para comprender el potencial de aprendizaje que los
estudiantes podrian alcanzar si recibieran una educacion de alta calidad. De acuerdo con la
UNESCO (2018), durante el Foro Mundial sobre la Educacion en Incheon, los paises reafirmaron
su compromiso con una educacion basada en la inclusion, la equidad, la calidad y el aprendizaje
a lo largo de la vida. En el caso del Pert, aunque su sistema educativo ha atravesado multiples
reformas, fue a partir de su participacion en PISA que se impulsaron nuevas politicas ptblicas
para enfrentar la crisis educativa declarada oficialmente desde el afio 2000, cuando el pais ocupo
el ultimo lugar en su primera evaluacion.

En esta linea, Schleicher (2023), durante la presentacion de los resultados de PISA 2022, resalto
que el Pert ha mostrado un avance constante. Subrayd que PISA no solo mide el aprendizaje de
los estudiantes, sino que también permite analizar el entorno educativo que influye en dichos
resultados. Por ello, el progreso del Peru refleja el trabajo conjunto del Estado, los docentes y las
comunidades para mejorar la calidad de la educacion.

No obstante, Schleicher también sefiald que, aunque existen avances importantes, persisten
grandes desafios que requieren atencion. Aun asi, los resultados evidencian una mejora sostenida
en areas fundamentales como lectura, matematicas y ciencias, lo cual es especialmente
significativo si se consideran los problemas historicos que enfrenta el pais, como la falta de
recursos y las limitaciones en la infraestructura escolar.

Desde esta perspectiva, PISA no es solo un examen, sino una ventana que permite comprender
hasta donde podrian llegar los nifios peruanos si todos tuvieran acceso a una educacion de calidad
alineada con los estandares internacionales.
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En la misma linea, las reformas y politicas implementadas en los ultimos afios, como la
capacitacion docente, la inversion en infraestructura educativa y la actualizacién curricular, estan
comenzando a mostrar resultados. Sin embargo, aunque el Pert ha mejorado, el reto sigue siendo
grande, especialmente en comparacion con los estandares globales. El pais ain enfrenta
importantes desafios relacionados con la equidad educativa, el acceso a recursos en areas rurales
y la brecha digital, que requieren atencion continua.

Por afiadidura, la implementacion de las reformas educativas posibilita orientar la formacion de
los maestros, pero su éxito depende de un disefio riguroso, una implementacion efectiva y un
seguimiento constante, atrayendo jovenes talentos hacia la ensefianza mediante un sistema de
ingreso a nivel nacional. Ademas, estas reformas establecieron una base ética sélida; también,
mantuvieron la presion social para fortalecer a la educacion publica y gratuita, asegurando asi un
acceso mas abierto a la calidad educativa.

La calidad del aprendizaje y el desarrollo profesional docente en la dimension pedagdgica

Por otro lado, centrandose en la calidad educativa y la funcion del educador, Quezada y Salinas
(2021) toman como punto de referencia a Timperley, quien en el 2007 destaco los efectos
positivos de proporcionar retroalimentacion en los estudiantes. Debido a que, su proposito es
clarificar y fortalecer los aspectos del proceso de aprendizaje, focalizandose, si es necesario, en
guiar y orientar al estudiante, para que alcance objetivos pedagogicos especificos. A la vez, se ha
constatado que es imprescindible contar con diferentes elementos en el ambito del desarrollo
profesional, a fin de lograr mejoras en los métodos de ensefianza, esto, ademas, estd directamente
relacionado con el involucramiento de cada pedagogo y su interés por superarse en el dmbito
educacional.

En tal sentido, se puede sostener que esta premisa tiene relevancia en el contexto de la
investigacion; donde se afirma que el educador debe poseer una organizacion adecuada en cuanto
a los criterios y estandares de evaluacion previamente elaborados; ademas, tiene que disefiar un
método pertinente para la recoleccion concreta de la informacion acerca del aprendizaje; asi
como también, elaborar tacticas para compartir sus saberes a los estudiantes de manera
significativa y vivencial, a fin de que sean participantes activos en la adquisicion de sus
conocimientos. En sintesis, realizar acciones eficaces que conduzcan a la adquisicion de
competencias en el alumnado y a la consecucion de un rendimiento docente satisfactorio.
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Normas ISO 21001: Gestion de la Calidad para Servicios Educativos en relacion con los
Ambientes de aprendizaje

Bajo esta perspectiva, Guerra, et al., (2020) sefialan que, actualmente, la educacion, a través de
las diversas instituciones en donde se desarrolla, debe alinearse con objetivos y principios de
accion compartidos.

De este modo, es fundamental contar con un sistema de gestion que pueda aplicarse a cualquier
tipo de entidad que ofrezca el servicio educativo. Los esfuerzos por establecer estandares
internacionales comunes para la gestion de organizaciones educativas, tuvieron mayor
preponderancia desde el 2014, cuando el Comité Técnico de la Organizacion Internacional de
Normalizacion ISO/PC, inici6 el desarrollo de una norma ISO, especifica para implementar
sistemas de gestion en las instituciones, todo ello esta alineado a cumplir objetivos de la Agenda
2030, dentro de ellos destacan, a) asegurar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad,
promoviendo oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida para todas las personas. b)
disminuir la desigualdad tanto dentro de los paises como entre ellos. ¢) conseguir que las ciudades
y asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

En la misma linea, puede afirmarse que, la implementacion de la norma ISO 21001 busca que
las organizaciones educativas mejoren la calidad de sus servicios, evaluando hasta qué punto
satisfacen las necesidades y expectativas de los estudiantes, sus familias, los docentes, el mercado
laboral y la sociedad en su conjunto. No obstante, debido a la reciente publicacion de esta norma
y la resistencia que algunas instituciones educativas muestran ante la adopcion de sistemas de
gestion estandarizados, existe una limitada cantidad de estudios disponibles sobre la aplicacion
de un Sistema de Gestion de Organizaciones Educativas (SGOE) basado en la ISO 21001.

Por su parte, Ceturro Serrano (2022) refiere que, la norma ISO, tiene como enfoque atender los
requisitos de calidad en las instituciones educativas, sin importar la modalidad en que se imparta
la educacion, los niveles en que se ofrezcan sus servicios o el tipo de financiamiento que posean.

De tal forma, su objetivo se encamina en impulsar el logro de metas educativas, permitiendo que
tanto la comunidad educativa como la sociedad en general, puedan evidenciar la entrega de una
educacion de calidad, enfocada en la mejora constante. Der igual forma, la norma ISO 21001, se
basa en el principio esencial de emplear procesos para definir aspectos clave dentro de la
organizacion. Sin embargo, a pesar de su relevancia, hasta el momento, existe poca evidencia
sobre su aplicacion en instituciones educativas, tanto en el nivel local como regional.
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Empero, los estudios de Rivera y Tupac Yupanqui (2019) en el Impacto de la ISO 21001 en los
estudiantes de Lima; y Ruiz ( 2021) en el Disefio de un modelo de gestion basada en ISO 21001
en la UNAA Amazonas; llevadas a cabo en el pais, indican que su implementacion contribuye
significativamente a obtener acreditacién internacional, mejorar la imagen institucional y
aumentar el nivel de satisfaccion de los usuarios.

Lo anteriormente descrito, es reforzado por Obregon (2024) quien manifiesta que, la norma
ISO 21001:2018 no solo se enfoca en gestionar la calidad educativa de las organizaciones, sino
que también tiene la capacidad de reducir los costos operativos de las instituciones educativas
en el ambito administrativo. Esto se debe a que fomenta un uso eficiente y racional de los
recursos, garantizando su disponibilidad y sostenibilidad a lo largo del tiempo.

En sintesis, esta norma esta centrada principalmente en los estudiantes, quienes son la razon de
ser de todas las instituciones educativas; a la par, promueve un enfoque mucho mas amplio en
donde integra a la comunidad educativa, a los padres de familia y al estado. Esta norma busca
optimizar los procesos al identificar cudles son las necesidades y expectativas académicas, con
el objetivo de crear procesos que afiadan valor a la calidad educativa, aplicando principios y
valores esenciales dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje; asimismo, en términos de valor
afnadido, se logra una ejecucion eficaz de los procesos y fomentando una cultura de mejora
continua basada en decisiones fundamentadas en evidencia, datos e informacion.

Fundamentos conceptuales que sustentan la ensefianza desde el apoyo al desarrollo cognitivo

La ensenanza puede entenderse como el proceso mediante el cual el docente organiza, transmite
y adapta los conocimientos con el fin de facilitar su comprension por parte de los estudiantes.
Este proceso puede desarrollarse de forma intencional o espontdnea, estructurada o flexible,
formal o informal. (Orellana, et al., 2023)

Los docentes ensefian de distintas maneras, en funciéon de sus enfoques pedagogicos, estilos
personales y de las caracteristicas de sus estudiantes. Por tanto, la ensefianza es un conjunto de
acciones planificadas para alcanzar objetivos educativos concretos. Esto implica una serie de
procesos cognitivos que se apoyan en las habilidades y capacidades cognitivas del docente, las
cuales no solo se desarrollan con la experiencia y la formacion, sino que también parten de
disposiciones innatas que orientan su practica pedagogica.
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En tal sentido, la capacidad de ensefiar también se sustenta en disposiciones innatas que permiten
al docente movilizar una variedad de habilidades necesarias para guiar el proceso educativo. Por
lo tanto, la ensefianza no solo es el resultado de la formacion académica, sino también de una
condicidon inherente que le permite al educador interpretar las necesidades del estudiante,
organizar la informacion y crear condiciones para la construccion activa del conocimiento.
(Ochoa, 2022)

Teoria del desarrollo cognitivo - Jean piaget

Bélsamo (2022) menciona que, en la teoria de Piaget, la inteligencia no es simplemente una
acumulacion de conocimientos o habilidades, sino un proceso dindmico y en constante cambio.
Este proceso se caracteriza por como los seres humanos desarrollan y reorganizan sus estructuras
de conocimiento al enfrentarse a nuevos desafios y experiencias. Piaget propone que el
conocimiento se adquiere y transforma progresivamente a medida que una persona pasa por
diversas etapas de desarrollo, cada una con habilidades cognitivas distintas.

El enfoque de la Epistemologia genética es fundamental en la teoria piagetiana, ya que estudia
como se construyen y dan significado a las ideas. La mente humana avanza desde un
conocimiento basico hacia uno mas complejo mediante procesos que implican la adaptacion,
asimilacion y acomodacion. La asimilacion ocurre cuando el individuo incorpora nueva
informacion a estructuras previas, mientras que la acomodacion implica modificar esas
estructuras para adaptarse a nuevos conocimientos. Esta interaccion constante entre el sujeto y el
entorno permite la construccion de conocimiento, y es lo que hace de la teoria de Piaget una
perspectiva constructivista e interaccionista.

En sintesis, Piaget sostiene que el desarrollo cognitivo estd profundamente influenciado por
factores biologicos y genéticos, los cuales proporcionan la capacidad para procesar la
informacion. No obstante, en este proceso, la ensefianza desempefia un papel fundamental, ya
que es a través de las experiencias educativas guiadas por el docente que el estudiante interactiia
con su entorno, enfrenta nuevos retos cognitivos y reorganiza sus estructuras mentales. En este
sentido, la intervencion pedagogica adecuada favorece los procesos de asimilacion y
acomodacion, impulsando el desarrollo de la inteligencia como un proceso natural y continuo.
Asi, en la teoria piagetiana, aunque la inteligencia tiene una base genética, el entorno, y
particularmente la ensefianza, actia como un motor clave que potencia el desarrollo cognitivo
del individuo.
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Teoria sociocultural del desarrollo cognitivo - Lev Vygotsky

Vygotsky (1978, como se citd en Aloma, et al., 2022) plantea una teoria del aprendizaje en la que
destaca el papel activo del individuo, pero con un fuerte énfasis en los factores evolutivos,
culturales y sociales. Segiin Vygotsky, el aprendizaje ocurre cuando los estudiantes enfrentan
desafios que superan su nivel de desarrollo actual, logrando resolverlos con el apoyo de alguien
mas experimentado, como un adulto o un compafiero mas avanzado. De aqui surge el concepto
de Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), que representa la distancia entre lo que un estudiante
puede lograr de forma independiente y lo que podria alcanzar con ayuda. Esta area intermedia es
clave en su teoria, ya que refleja el potencial de crecimiento y aprendizaje que se desbloquea
mediante la interaccion social y el apoyo.

La ZDP revoluciono el entendimiento de la relacion entre aprendizaje y desarrollo, pues sugiere
que las experiencias educativas deben ir mas alld del nivel actual del estudiante e incluir
actividades que, aunque dificiles de alcanzar en solitario, puedan resolverse con la guia de otros.
Este enfoque subraya que el aprendizaje no es una construccion aislada, sino un proceso que se
enriquece y potencia en la colaboracion y el intercambio de ideas. El lenguaje juega un rol central
en este proceso, ya que no solo es un medio de comunicacion, sino una herramienta fundamental
para el desarrollo cognitivo y la construccion de significados compartidos.

En la teoria de Vygotsky, sobresalen dos temas principales: la influencia de la historia y la cultura
en el desarrollo del pensamiento humano, y la importancia de los “otros” en el proceso educativo.
Desde esta perspectiva, la ensefianza adquiere un papel protagonico, ya que el docente, como
mediador entre el conocimiento y el estudiante, es clave para activar los procesos de desarrollo
a través de la interaccion social. Vygotsky amplia las ideas del constructivismo al incorporar lo
social como una fuerza determinante en la formacion del conocimiento, marcando asi una
diferencia significativa respecto a teorias centradas exclusivamente en lo individual, como la de
Piaget.

Este enfoque resalta que el aprendizaje no ocurre de forma aislada, sino mediante el
acompanamiento del adulto o del docente, quien guia al estudiante dentro de su zona de desarrollo
proximo. Por ello, se han originado modelos pedagdgicos basados en la ensefianza activa y
colaborativa, donde el trabajo en equipo, el didlogo y la mediacion docente favorecen la
construccion conjunta del conocimiento.
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Teoria del aprendizaje significativo - David Ausubel

Moreira, et al., (2021) refieren que, a inicios de los afios sesenta, David Ausubel propuso la teoria
del aprendizaje significativo, la cual se basa en la recepcion de informacion. Este tipo de
aprendizaje ocurre cuando los nuevos conocimientos se integran a los conocimientos previos,
facilitando la retencion y logrando un aprendizaje duradero. En la misma linea, se realza el
empleo de esta teoria en el ambito educativo y su empleo para fomentar el aprendizaje
experiencial, la organizacion y la comprension de la informacion, fortaleciendo la estructura
cognitiva del estudiante.

Desde la perspectiva constructivista, Ausubel resalta la importancia de la “experiencia” como un
factor esencial en el proceso educativo. En este enfoque, la ensefianza cobra relevancia al
encargarse de disefiar situaciones significativas que permitan al estudiante relacionar los nuevos
contenidos con sus conocimientos previos.

Por tanto, el docente no solo transmite informacion, sino que organiza y presenta los contenidos
de manera que estos puedan integrarse en la estructura cognitiva del alumno. Asi, el educador
facilita experiencias de aprendizaje practico o experimental que motivan al estudiante a participar
activamente, a construir y reformular su conocimiento. No obstante, para que el aprendizaje
significativo ocurra, es indispensable que el docente identifique y parta de los saberes previos del
estudiante, ya que estos constituyen la base sobre la cual se construye el nuevo conocimiento.
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III. METODOLOGIA
3.1.  METODO

La investigacion cuantitativa se fundamenta en la premisa de que el conocimiento es objetivo,
desarrollandose mediante un proceso deductivo donde se ponen a prueba hipotesis previamente
establecidas a través de medicion numérica y andlisis estadistico inferencial. Este enfoque,
estrechamente vinculado con las ciencias naturales y el positivismo, utiliza casos representativos
con el proposito de alcanzar conclusiones que puedan ser generalizadas. (Herndndez, et al., 2014,
como se cité en Huaman, et al., 2022)

La investigacion empled un enfoque cuantitativo, en la medida que busca medir objetivamente
la relacioén entre dos variables concretas: el desempefio docente y la calidad educativa. Este
enfoque se justifica porque se pretende someter a prueba las hipdtesis sobre como las
dimensiones medibles del desempeio pedagédgico inciden en indicadores estandarizados de
calidad.

3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio correlacional bivariado constituye una técnica estadistica que se orienta a identificar el
vinculo y magnitud de asociacion entre dos variables. Dicho enfoque facilita establecer si existe
conexion entre ellas, determinar su sentido (positivo o negativo) y fuerza, asi como generar
proyecciones basadas en los patrones identificados. (Hernandez et al., 2014, como se citd en
Gomez, 2020)

La investigacion llevé a cabo, un disefio correlacional bivariado y de tipo no experimental. Se
buscé establecer la relacion entre el desempefio docente (variable independiente) y la calidad
educativa (variable dependiente).

Figura 2: Diagrama del diserio correlacional bivariado
donde:

M: Docentes de la UGEL Santa

M — (O1)(02)r O1: Observacion del desempefio docente

0O2: Observacion de la calidad educativa

e, (Y]

r: Relacion probable entre “x” y “y
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3.3.  POBLACION

La poblacion del estudio esta constituida por 43 docentes de la Red I Y II de la UGEL Santa; del
distrito de Nuevo Chimbote a la par, es necesario que las maestras encuestadas tengan, como
minimo, con 5 afios de servicio en Instituciones Educativas Publicas del nivel Inicial.

Tabla 1: Redes Educativas Docentes UGEL - Santa, especificamente de la Red I y I1.

NOMBRE DE LA INSTITUCION
DISTRITO N° N N° DE AULAS
RED o  EDUCATIVA
NUEVO APRENDEMOS 1 520 3
INTERACTUANDO — 660 1
CHIMBOTE CON EL CORAZON
3 698 1
4 521 1
5 525 4
6 526 3
7 2655 1
8 1697 1
9 88404 7
10 632 3
JARDINERAS ,

11 88400 JESUS

2 COMPROMETIDAS DE NAZARETH 5
DEL SUR 1

12 523 7
13 522 3
14 88042 3

Nota. Datos extraidos de la UGEL - Santa. Redes Educativas I y II del nivel inicial del

distrito de Nuevo Chimbote n=43.
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3.4. MUESTRA

En esta investigacion no se selecciond una muestra, puesto que se trabajo con la totalidad de la
poblacion, utilizando la técnica de censo. Por lo tanto, participaron todos los sujetos que
conformaron el universo de estudio.

3.5.  VARIABLES
3.5.1. Variable independiente (VI): Desempeiio docente

El rol docente va mas alla de impartir conocimiento en el aula. El compromiso con el desarrollo
profesional continuo permite al docente adaptarse a los cambios educativos, incorporar nuevas
metodologias y responder de manera efectiva a las necesidades de sus estudiantes. Ademas, la
capacidad de reflexionar sobre su propia practica, es esencial para identificar fortalezas y areas
de mejora, lo cual impulsa una ensefianza mas consciente y efectiva.

En suma, Martinez et al., (2020) refuerza lo mencionado con anterioridad, manifestando que, el
concepto de desempefio docente abarca no solo la labor de ensefianza en el aula, sino también el
compromiso del profesor con su desarrollo profesional constante y la habilidad de reflexionar
sobre su propia practica educativa.

3.5.2. Variable dependiente (VD): Calidad educativa

La calidad educativa es un concepto amplio y profundo que se refiere no solo a la adquisicion de
conocimientos, sino a la construccion de competencias, habilidades y actitudes que permitan al
estudiante desenvolverse con éxito en diversos contextos de su vida. Implica que el aprendizaje
sea relevante y significativo, de modo que el estudiante pueda relacionarlo con su realidad,
integrarlo con sus conocimientos previos y retenerlo de manera duradera.

En sobremanera, Roys & Pérez (2018, como se cité en Gonzales, 2022) refieren que, la calidad
educativa puede entenderse como un proceso orientado a alcanzar un nivel de desarrollo y éxito
que no solo mejore el desempeiio individual, sino que también potencie el proceso educativo y
permita una evolucion constante.
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3.5.3. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Table 2: Matriz de Operacionalizacion de las Variables

TITULO  VARIABLES  DEFINICION  DEFINICION  DIMENSIONES ITEMS INSTRUMENTO VALORACION
CONCEPTUAL OPERACIONAL
La mediacion Para medir la
Variable I: pedagogica del variable El A. Preparacion Se tuvo ORDINAL
Desempetio maestro en el desempeiio para el en cuenta Cuestionario
docente desarrollo  de docente,sevalio aprendizaje de 34 items. . Deficiente
diversas del instrumento los estudiantes. . No
El estrategias “Autoevaluacio satisfactorio
desempeno metodologicas  ndel desempeiio B.  Ensefianza En proceso
docente y la y de docente” el cual para el Satisfactorio
calidad evaluacion, asi consta de 34 aprendizaje de Sobresaliente
educativa en como la items y estd los estudiantes.
laRed Iy Il utilizacion de dividido en
de la recursos cuatro C. Participacion
UGEL- didécticos dimensiones. en la gestion de
SANTA, pertinentes y la escuela
2025. relevantes. articulada a la
(MINEDU, comunidad.
2020)

D. Desarrollo de
la
profesionalidad
y la identidad
docente.
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Variable I1:
Calidad
educativa

Nivel en el que
un pais, sistema
o institucion
educativa forman

a los
ciudadanos de
manera integral
para identificar,
interpretar,
argumentar y
resolver los
problemasdel
contexto.
(Espino, et al.,
2023)

Para medir la
variable de la

calidad educativa,

se
valid del
instrumento
“Ficha de
observacion para

medir la calidad
educativa en el
nivel inicial” el
cual consta de
27 items y esta
dividido en
cuatro
dimensiones.

A. Ambientes de
aprendizaje

B. Comunicacion
entre maestras y
estudiantes.

C. Apoyo al
desarrollo
cognitivo

D. Dimension
pedagobgica.

Se tuvo
en cuenta
27 items.

Cuestionario

A

Muy deficiente
Deficiente
Adecuada
Buena
Excelente

Nota: Elaborado por las autoras, propio de la investigacion (10/2025)
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3.6.  TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

En el presente proyecto de investigacion se utilizo como técnica la encuesta, por ser un método
eficaz para recopilar informacion sistemdtica y cuantificable directamente de los sujetos
involucrados. Esta técnica permitio obtener datos relevantes sobre el desempefio docente, desde
la percepcion de los propios docentes.

Como instrumento de esta técnica, se aplicd un cuestionario titulado Autoevaluacion del
Desempeiio Docente, elaborado por Montes y Chavez (2024). Este cuestionario estuvo
conformado por una serie de preguntas cerradas, organizadas en una escala de Likert con cinco
opciones de respuesta. Los items fueron disefiados en funcion de indicadores vinculados a los
dominios del Marco del Buen Desempefio Docente, con el objetivo de evaluar diversos aspectos
del quehacer pedagogico desde la propia perspectiva del docente evaluado.

Asimismo, el instrumento estuvo constituido por 34 preguntas que evaluaron cuatro dominios:
Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes (items 1-8), Ensefianza para el aprendizaje de
los estudiantes (items 9—16), Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad
(items 17-27) y Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente (items 28-34). El tiempo
aproximado para responder este cuestionario de 34 items fue de 40 minutos.

El segundo instrumento, titulado Ficha de Observacion para Medir la Calidad Educativa en el
Nivel Inicial, elaborado por las autoras Montes y Chavez (2024), fue aplicado utilizando la
técnica de observacion estructurada, lo cual permitid identificar la calidad educativa a través de
un conjunto de preguntas cerradas que contenian cinco opciones en el formato de la escala de
Likert, en funciéon de determinados indicadores, con el propdsito de establecer aspectos
relacionados con el desempefio docente.

Este instrumento contuvo 27 preguntas que evaluaron cuatro indicadores: Ambientes de
aprendizaje (items 1-6), Comunicacion entre maestra y estudiantes (items 7-12), Apoyo al
desarrollo cognitivo (items 13-21) y Dimension pedagogica (items 22-27). El tiempo
aproximado para responder esta ficha de 27 items fue de 30 minutos.

Para esta investigacion se utilizaron técnicas e instrumentos que permitieron obtener informacion
precisa, confiable y pertinente en relacion con el objetivo planteado. La técnica seleccionada fue
la encuesta, por su capacidad de recolectar datos de manera directa y estructurada desde las
percepciones de los participantes.
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En este sentido, Useche et al., (2019) sefialaron que la encuesta es un método que permite obtener
informacion directa de los individuos vinculados al objeto de estudio. Esta técnica se desarrolld
a través de diversos instrumentos, como cuestionarios, pruebas o examenes de conocimiento.

En el caso del presente estudio, el instrumento que se utilizé fue un cuestionario, el cual recogio6
las percepciones de los docentes respecto a su desempetio, en funcion de indicadores previamente
definidos.

377. VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS

Validacion

La V de Aiken (Aiken, 1985, como se cit6 en Rojas et al., 2021) es un coeficiente que permite
cuantificar la relevancia de los items respecto a un dominio de contenido a partir de las
valoraciones de N jueces.

En ese sentido, dicho coeficiente permite determinar el grado de validez de los items expuestos
en el instrumento AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE.

En consecuencia, los resultados de validez del instrumento, basado en el contenido, todo ello fue
corroborado por el juicio de 4 expertos, profesionales en Educacion, y poseen el grado académico
de magister con minimo 5 afios de experiencia, quienes evaluaron: claridad, coherencia y
relevancia de cada item asignando una puntuacion que oscila entre 0 y 4 puntos.

Lo elaborado dio como resultado, la cifra de 0.99, correspondiente a Autoevaluacion del
desempefio docente, mientras para el segundo instrumento titulado, Ficha de Observacion para
Medir la Calidad Educativa en el Nivel Inicial es de 0.988. Asimismo, los resultados finales
obtenidos mediante la medicion del coeficiente estadistico V de Aiken mostraron un alto nivel
de validez en los items evaluados, lo cual respalda su viabilidad para futuras aplicaciones.
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Esto garantiza que, las mediciones realizadas sean precisas y relevantes, permitiendo cumplir con
los objetivos planteados en la investigacion. Por lo tanto, la validez (V) se evalu6 utilizando:

Figura 3: Formula para determinacion de V. AIKEN

S—n
V=—""_
n(c—1)

Tabla 3: Valor de V de AIKEN de la Autoevaluacion del Desemperio Docente obtenido

Estadistica de Validez
V. AIKEN N° Elementos

0.997 34

Nota: Aplicaciéon en Excel empleada en el curso de
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO PIC, UNS

Tabla 4:Valor de V de AIKEN de la Ficha de Observacion para Medir la Calidad Educativa
obtenido

Estadistica de Validez

V. AIKEN N° Elementos

0.988 27

Nota: Aplicacion en Excel empleada en el curso de
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO PIC, UNS
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Confiabilidad

Para evaluar la confiabilidad de los instrumentos utilizados en esta investigacion, se aplico el
coeficiente alfa de Cronbach, herramienta que permite determinar el grado de consistencia
interna de las preguntas o items incluidos. El anédlisis arroj6 un valor de 0.804 para el primer
instrumento y 0.840 para el segundo.

Estos resultados reflejan que ambos instrumentos alcanzan un nivel de confiabilidad adecuado,
ya que los valores obtenidos se encuentran dentro del rango considerado 6ptimo (entre 0.80 y
0.90). Esto indica que las preguntas o items estan alineados entre si y miden de manera
consistente el concepto o constructo que se busca analizar.

Tabla 5:Resultado de final del Alfa de Cronbach de la Autoevaluacion del Desemperio Docente

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,304 34

Nota. Aplicacion en el programa SPSS (27)

Tabla 6: Resultado de final del Alfa de Cronbach de la Ficha de Observacion para Medir la
Calidad Educativa

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,340 27

Nota. Aplicacion en el programa SPSS (27)

El primer instrumento, con un valor de 0.804, demuestra una buena coherencia en sus elementos,
mientras que el segundo, con 0.840, presenta una consistencia interna aun mas solida, pero sin
caer en redundancia. Ambos resultados confirman que los instrumentos son apropiados para su
proposito y ofrecen datos confiables para el anélisis posterior.
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De esta manera, se concluye que los instrumentos empleados son técnicamente sélidos y
adecuados para abordar las metas de esta investigacion. Posteriormente, se ejecutd en las Redes
educativas de Chimbote, ya que presentaba caracteristicas similares a las redes seleccionada para
la poblacion y muestra. Estas similitudes incluian la cantidad de docentes del nivel inicial, con 5
afios se servicio y pertenecientes a la UGEL Santa, disponibles para participar en la recopilacion
de datos.

Figura 4: Formula para determinacion del Alfa de Cronbach

35



IV.  RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS

Tabla 7: Identificar la calidad educativa en relacion al primer dominio de preparacion para el
aprendizaje del Marco del Buen Desemperio Docente.

Primer Calidad
dominio educativa
Rho de Primer Coeficiente de 1,000 ,556™
Spearm dominio correlacion
an Valor p . ,000
N 43 43
Calidad Coeficiente de ,556™ 1,000
educativa correlacion
Valor p ,000 .
N 43 43

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01

En la Tabla 7, el coeficiente Rho de Spearman identifico el ntimero 0,556 que indica que la
relacion entre el primer dominio y la calidad educativa es moderada positiva, lo que es senal que
hay asociacion entre el primer dominio y la calidad educativa. Es mas, el valor p =0.000 confirma
que las puntuaciones del primer dominio se relacionan de manera significativa con la calidad
educativa observada en este estudio.
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Tabla 8: Identificar la calidad educativa en relacion al segundo dominio de ensefianza para el
aprendizaje del Marco del Buen Desemperio Docente.

Segundo Calidad
dominio educativa
Rho de Segundo Coeficiente de 1,000 ,697"
Spearm dominio correlacion
an Valor p . ,000
N 43 43
Calidad Coeficiente de ,697" 1,000
educativa correlacion
Valor p ,000 .
N 43 43

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01

En la Tabla 8 el Coeficiente de correlacion Rho de Spearman identifico el namero 0.697. Este
valor indica que existe relacion entre el segundo dominio de ensefianza para el aprendizaje y la
calidad educativa. Es decir, los cambios en el segundo dominio se asocian con cambios en la
calidad educativa. Ain mas se confirma cuando el valor p = 0.000 es mucho menor que el nivel
de significancia habitual (0.05). Esto significa que estadisticamente hay evidencia suficiente de
relacion entre las variables.
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Tabla 9: Identificar la calidad educativa en relacion al tercer dominio de enserianza para el
aprendizaje del Marco del Buen Desempeiio Docente

Tercer Calidad
dominio educativa
Rho de Tercer Coeficiente de 1,000 677
Spearm dominio correlacion
an Valor p . ,000
N 43 43
Calidad Coeficiente de 677 1,000
educativa correlacion
Valor p ,000 .
N 43 43

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01

La tabla 9 presenta el coeficiente Rho de Spearman, el cual ha identificado el nimero 0,677. Esto
significa que la relacion es muy fuerte y positiva. Esto quiere decir que, cuando el tercer dominio
sube, la otra tiende a aumentar; pero como la relacion es muy fuerte, practicamente se puede
afirmar que esto realmente esté ocurriendo. Por otro lado, el valor p = 0,000 inferior a 0,05, nos
dice que la relacion es significativa.
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Table 10: Identificar la calidad educativa en relacion al cuarto dominio de ensenianza para el
aprendizaje del Marco del Buen Desemperio Docente.

Cuarto Calidad
dominio educativa
Rho de Cuarto Coeficiente de 1,000 ,545"
Spearm dominio correlacion
an Valor p . ,000
N 43 43
Calidad Coeficiente de ,545™ 1,000
educativa correlacion
Valor p ,000 .
N 43 43

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01

Enla Tabla 10 se muestra que el coeficiente de correlacion es: 0,545, esto significa que la relacion
es moderada positiva, es decir, cuando el cuarto dominio sube un poco, la calidad educativa
tiende a incrementarse un poco. Pero como es tan fuerte, en realidad se puede afirmar que haya
una relacion clara o real entre ambas variables. En relacion a la significancia, el valor p es: 0,000
inferior a 0,05. Esto nos dice que hay evidencia estadistica suficiente para afirmar que el cuarto
dominio esté relacionado con la calidad educativa.
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Tabla 11: Determinar la relacion entre el desemperio docente y la calidad educativa en la Red [
v 1l de la UGEL-Santa, 2025.

Desempeiio Calidad

educativo educativa
Rho de Desempefio Coeficiente de 1,000 752
Spearm docente correlacion
an Valor p . ,000
N 43 43
Calidad Coeficiente de 752 1,000
educativa correlacion
Valor p ,000
N 43 43

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01

En la Tabla 11 el nimero 0.752 determinado por Rho de Spearman, indica una correlacion
positiva muy fuerte entre desempefio docente y calidad educativa. Es decir, cuando el desempefio
docente cambia, la calidad educativa muestra un cambio consistente y la relacion es existente.
Esto se justifica cuando el valor p = 0.000 es menor que 0.05, lo que significa que hay evidencia
estadisticamente significativa de que exista una relacion entre estas dos variables en la muestra
estudiada.
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42.  DISCUSION

En cuanto al primer objetivo especifico, identificar la calidad educativa en relacion al primer
dominio de preparacion para el aprendizaje del Marco del Buen Desempefio Docente, con un
resultado de 0,556 el andlisis estadistico mostrd una correlacion moderada positiva, lo que es
sefial que hay asociacion entre el primer dominio y la calidad educativa. Ello indica que, la
organizacion y planificacion metodoldgica, al igual que la prevision de estrategias y recursos
didacticos, mejoran notablemente la calidad del proceso educativo. El dominio 1 se consolidd
como un indicador contundente del proceso académico.

Este hallazgo es consistente con los hallazgos de Alvarado (2020), quien report6 que el 87% de
los docentes percibio positivamente la gestion directiva, evidenciando que una estructura
administrativa solida favorece y potencia la preparacion de propuestas pedagogicas exitosas.
Ambos analisis convergen en que, asociar la planificacion rigurosa se vincula con mejores
procesos de ensefianza y, por ende, mayores indicadores de calidad educativa.

No obstante, ciertos contextos exhiben limitaciones en esta dimension. Segun Uceda (2020), el
70% de los docentes del nivel inicial, durante el trabajo remoto, mostré un nivel de desempefio
regular, dejando en evidencia dificultades en cuanto a la planificacién y adecuacion de las
actividades, pues no se ajustan a las necesidades del alumnado. Estas conclusiones difieren de
manera notable con lo encontrado en esta investigacion, donde la preparacion docente resultd ser
determinante para la calidad educativa.

Atendiendo a lo anteriormente argumentado, Timperley (2007), sostiene que la planificacion
acompafiada y reforzada con retroalimentacion estructurada, faculta al docente para desarrollar
aprendizajes de mayor profundidad y pertinencia, ajustados al contexto. La correlacion perfecta
hallada confirma esta premisa, poniendo en evidencia que la preparacion pedagdgica constituye
una base indispensable para la calidad educativa.

En relacion al segundo objetivo, identificar la calidad educativa en relacion al segundo dominio
de ensefianza para el aprendizaje del Marco del buen desempefio docente, los resultados
evidenciaron 0.697, demostrando una correlacion positiva entre la ensefianza orientada al
aprendizaje y los indicadores de calidad educativa. Esta correspondencia consolida la idea de que
los enfoques activos, la gestion del proceso de ensefianza y la comunicacion efectiva con los
estudiantes, inciden de manera directa en los estdndares de la calidad. Por ende este segundo
dominio, emerge como un eje central de la actuacion docente.
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Los datos obtenidos de Garrote (2022), proporcionan un marco de referencia para esta evidencia,
al identificar que la falta de formacion inicial para afrontar entornos cambiantes afecto la
ensenanza, impactando negativamente los estandares académicos en el contexto de la pandemia.
En oposicion, los datos actuales de la investigacion, revelan que una ensefianza adaptable y
solidamente estructurada puede elevar de manera decisiva la calidad educativa.

Desde una perspectiva opuesta, Sudrez (2019) hallé que unicamente el 12.3% de los docentes
autoevalu6 como satisfactorio su desempefio, mientras que el 61.4% lo calificaba como regular,
evidenciando debilidades en la ensefianza que repercuten en el aprendizaje. Esta evidencia
contrasta con el escenario de la UGEL-Santa, donde se detectaron parametros excepcionales en
la practica docente que potenciaron la excelencia académica.

Basado en los planteamientos teoricos, tal estudio encuentra respaldo en el postulado de Morin
(citado en Ruiz, 2024), quien propone que la ensefianza debe adoptar una perspectiva de
complejidad, que articule vertientes cognitivas, afectivas y contextuales. La elevada correlacion
detectada indica que los docentes analizados ponen en prictica una ensefianza compleja,
significativa y contextualizada, factor que fortalece la calidad en la educacion.

Con respecto al tercer objetivo, identificar la calidad educativa en relacion al tercer dominio de
participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad del Marco del buen desempefio
docente, con un coeficiente de 0,677 los resultados constataron una relacion muy fuerte y
positiva, entre la participacion del desempeno docente en la gestion escolar y la calidad educativa.
Esto quiere decir que, cuando el tercer dominio sube, la otra tiende a aumentar. Ello revela que
la cooperacion institucional, la vinculacién con el entorno comunitario y las decisiones
compartidas, contribuyen de manera decisiva las dindmicas en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Los resultados expuestos concuerdan con Alvarado (2020), quien sefiald que una direccion
escolar solida influye de manera favorable en el desempefio docente y, a la vez, en el
desenvolvimiento de las practicas pedagogicas. En ambas situaciones se coincide en que la
implicacion activa del profesorado, representa un factor determinante para potenciar la calidad.

En contraposicion, los datos obtenidos por Garcia (2020) revelaron que la limitada intervencion
docente en la gestion institucional y el desconocimiento del PEI, generan deficiencias en cuanto
a la practica del maestro. Este panorama difiere con los altos niveles de participacién observados
en el estudio actual, donde la articulacion binomial docente- comunidad actuaron como
impulsores de la optimizacion educativa.
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Desde la fundamentacion conceptual, el Marco del Buen Desempeiio Docente (MINEDU, 2019)
establece que el docente debe desempefiar un rol proactivo en la gestion, promoviendo un clima
de colaboracion y mejora continua. La correlacion perfecta hallada respalda la relevancia de esta
funcidn, ratificando la intervencion docente como variable determinante para propiciar la calidad
educativa.

Respecto al cuarto objetivo, identificar la calidad educativa en relacion al cuarto dominio del
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, del Marco del Buen Desempefio Docente,
con el coeficiente de 0,545 los andlisis mostraron que la relacion es moderada positiva; es decir,
cuando el cuarto dominio sube un poco, la calidad educativa tiende a incrementarse un poco. .
Este resultado pone en evidencia que la ética, el compromiso institucional y el afianzamiento de
la identidad docente, inciden de manera notable en la optimizacion de los logros académicos.

El resultado guarda coherencia con lo reportado por Flores (2022), quien demostr6 que la labor
colaborativa entre docentes y el fortalecimiento de la profesionalidad contribuyen
significativamente en elevar el desempefio pedagdgico. Ambas investigaciones reconocen que la
formacion profesional continua es un elemento fundamental para asegurar la calidad educativa.

Contrario al estudio detallado, Uceda (2020) document6 que el 70% del cuerpo docente presentd
un desempefio medianamente satisfactorio en contextos virtuales, lo que sugiere que la
profesionalidad pedagodgica se ve comprometida en contextos adversos. Dicho hallazgo difiere
con los datos recabados en la UGEL-Santa, donde el desarrollo profesional mostré6 una
asociacion solida con la calidad educativa.

Asumiendo una perspectiva teorica, Del Mastro (2020) postula que el educador contemporaneo
prescinde de preparacion para guiar procesos formativos complejos, adaptarse a las
transformaciones contextuales y fomentar el pensamiento critico. La correlacion alta encontrada
corrobora que la profesionalidad contextualizada y reflexiva incide de manera directa en la
calidad educativa.
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En cuanto a los hallazgos, en relacion al objetivo general de la investigacion, determinar la
relacion entre el desempeno docente y la calidad educativa en la Red I y II de la UGEL-Santa,
con el resultado de 0.752 pudo evidenciarse una correlacion positiva muy fuerte entre el
desempefio docente y la calidad educativa. Es decir, cuando el desempefio docente cambia, la
calidad educativa muestra un cambio consistente y la relacion es existente. Estos resultados
patentan que los niveles de calidad no dependen tinicamente de factores externos, tales como los
recursos de la institucidon, equipamiento o condiciones socioecondmicas del contexto, sino que
se encuentra estrechamente vinculada a la accidon pedagogica del docente, al moco en que
planifica, ejecuta, evalua y reflexiona sobre su practica. Es decir, que la calidad educativa se
configura como una consecuencia directa de la profesionalidad pedagdgica que expresa el
docente.

De forma concomitante, el estudio de Flores (2022), coincide con este hallazgo, debido a que su
investigacion reveld que el 94.3% de los docentes present6d un desempeiio alto y que el 88.6%
considerd eficiente el trabajo colegiado, lo cual evidencia que una practica profesional solida y
colaborativa contribuye directamente a la mejora de la calidad educativa.

Empero, esta dindmica presenta variaciones de acuerdo al contexto. En el estudio de Morillo
(2023), se evidencid que uUnicamente 22 docentes alcanzaron un nivel satisfactorio,
predominando la mayoria en niveles regulares o bajos. Esta situacion ilustra como, en ciertos
escenarios, la practica pedagogica inadecuada puede consolidarse como un obstaculo que
restringe la calidad en la educacion. Tal hallazgo contrasta notablemente con la correlacion
positiva hallada en la UGEL-Santa, sugiriendo que la mejora del desempefio no estd garantizada
y requiere del acompafiamiento, capacitaciéon permanente y un entorno favorable.

Con base a lo anterior, los datos obtenidos encuentran sustento en el postulado de Schon (1983),
quien conceptualiza al docente como un profesional reflexivo, capaz de repensar y transformar
su actuacion didéctica a partir de las problematicas que surgen en la practica. La correlacion alta
encontrada en este estudio, corrobora que los docentes analizados efectuan sus competencias
reflexivas, lo que les posibilita modificar sus decisiones pedagogicas y, en consecuencia,
potenciar la calidad de la educacion.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

Primero: El desempeiio docente tiene un impacto directo en la calidad educativa en la Red [ y II
de la UGEL-Santa, incidiendo en los niveles de logro de los aprendizajes de los estudiantes,
observandose que aquellos docentes con una mayor preparacion, profesionalismo y compromiso
en su labor tienden a promover aprendizajes de mayor calidad.

Segundo: Se identificé un nivel bueno en la calidad educativa relacionada al primer dominio de
preparacion para el aprendizaje del Marco del Buen Desempefio Docente, estableciendo las bases
necesarias para una intervencion pedagdgica efectiva, facilitando un entorno de aprendizaje
organizado, coherente y adaptado a las necesidades de los estudiantes, lo cual se refleja en su
logro académico.

Tercero: Se identifico un nivel bueno en la calidad educativa en relacion al segundo dominio de
ensefianza para el aprendizaje del Marco del Buen Desempefio Docente; asegurando que el
docente no solo imparte contenidos, sino que facilite un aprendizaje activo y reflexivo,
promoviendo asi una participacion mas comprometida y autdnoma por parte de los estudiantes,
lo cual es fundamental para su formacion integral.

Cuarto: Se identifico un nivel considerable en la calidad educativa en relacion al tercer dominio
de participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad del Marco del Buen
Desempefio Docente, fomentando de este modo la corresponsabilidad y el trabajo conjunto entre
la escuela, las familias y la comunidad, lo cual contribuye directamente a mejorar el clima escolar
y a potenciar el aprendizaje integral de los estudiantes.

Quinto: Se identificd un buen nivel en la calidad educativa en relacion al cuarto dominio del
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente del Marco del Buen Desempeiio Docente,
contribuyendo a la formacion de docentes reflexivos y éticos, capaces de mejorar continuamente
su practica y de adaptarse a las necesidades de sus estudiantes, lo cual resulta fundamental para
el logro de una educacion de calidad y para el crecimiento integral de los estudiantes.
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5.2.  RECOMENDACIONES

Primero: A la directora de la UGEL Santa, Mg. Romy Saldafna Tévara, consolidar programas
permanentes de capacitacion basados en metodologias activas, evaluaciéon formativa, uso
pedagbgico de tecnologias y estrategias de retroalimentacion efectiva. Estos programas deben
alinearse al Marco del Buen Desempefio Docente y a las necesidades reales del contexto.

Segundo: A la Universidad Nacional del Santa, sistematizar mecanismos de acompafiamiento
docente orientados al asesoramiento reflexivo, observacion de clases y andlisis colaborativo de
practicas, lo que permitird potenciar los dominios del desempefio que mostraron mayor vinculo
con la calidad educativa. Estos sistemas deben promover un clima profesional colegiado.

Tercero: A los coordinadores de lared 1 y II de la UGEL Santa, Loloy Muiioz Rocio Marianela y
Coronel Aspiros Juan Carlos, fortalecer el liderazgo escolar para asegurar que las directivas
institucionales respalden la innovacion pedagogica, la participacion docente y la toma de
decisiones basadas en evidencia. Una gestion escolar solida amplifica el impacto del desempefio
docente en la calidad educativa.

Cuarto: A las maestras del nivel inicial pertenecientes a la red I y II de la UGEL Santa reforzar
el uso de instrumentos de retroalimentacion continua, rubricas, portafolios y estrategias de
metacognicion estudiantil. Estas practicas promueven un aprendizaje autbnomo y significativo.

Quinto: A la especialista del nivel inicial Dra. Martha Torrealva Septlveda priorice politicas
descentralizadas que garanticen continuidad en la formacion docente, dotacion de recursos,
incentivos profesionales y condiciones laborales adecuadas, asegurando la sostenibilidad de los
logros alcanzados.

46



VI.  REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Aguirre Canales, V., Gamarra Véasquez, J., Lira Seguin, N., & Wilfredo Carcausto, J. (2021). La
formacion continua de los docentes de educacion basica infantil en América Latina: una revision
sistemadtica. Investigacion Valdizana, 15(2), 101-111. https://doi.org/10.33554/riv.15.2.890

Aloma Bello, M., Crespo Dia, L. M., Gonzédlez Hernandez, K., & Estévez Pérez, N. (2022).
Fundamentos cognitivos y pedagogicos del aprendizaje activo. Mendive, 20(4).
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S1815- 76962022000401353 &script=sci_arttext&tlng=pt

Alvarado Leo6n, V. 1. (2020). Gestion directiva pedagdgica y su relacion con el desempeiio
docente en la “Unidad Educativa Jaime Roldos Aguilera”, Guayaquil-Ecuador 2020.

Balsamo Estévez, M. G. (2022). Teoria Psicogenética de Jean Piaget: Aportes para comprender
al nino de hoy que sera el adulto del mafiana.

Benavides Moreno, N., Donoso Diaz, S., & Reyes Araya, D. (2023). Gestion de aula de las
educadoras  de Educacion  inicial en Chile. 31(121).
https://www.redalyc.org/journal/3995/399575652007/html/

Borja, 1., Cortéz, M., & Carillo, W. (2020). Estudio sobre la situacion actual de la docencia en la
educacion y formacion técnica profesional en Bolivia, Colombia, Ecuador y Venezuela.

Ceturro Serrano, M. C. (2022). La norma ISO 21001:2018 en el sistema de gestion de calidad de
las instituciones educativas particulares. Retos de la Ciencia, 6(13), 1-15.

https://doi.org/10.53877/rc.6.13.20220701.01

Colmenares Lopez, J. K. (2024). Desafios de la formacion ciudadana en la sociedad actual.
Revista Tecnologica-Educativa Docentes 2.0, 17(2). https://doi.org/10.37843/rted.v17i2.547

Del Mastro Vecchione, C. (2020). Politicas publicas de formacion inicial docente en el Perti.

Revista Auténtica, 12(23), 83-98. https://doi.org/10.31639/rbpfp.v12i23.282

Del Mastro Vecchione, C. (2020). Politicas publicas de formacion inicial docente en el Pert.
Revista  Brasilera de Pesquisa sobre Formacion Docente, 12(23), 83-98.
https://doi.org/10.31639/rbpfp.v12i23.282

47



Elmys Escribano, H. (2018, mayo 30). El desempeno del docente como factor asociado a la
calidad educativa en América Latina. Educacion,  42.
https://www.redalyc.org/journal/440/44055139021/html/

Espino Wuffarden, J. E., Morén Hernandez, J. L., Huamén Munares, L. K., Soto Saldana, B. N.,
& Mor6én Hernandez, L. E. (2023). El desarrollo de la calidad educativa en educacion superior
universitaria: Revision sistematica 2019-2023. Comuni(@ccion, 14(4).
http://dx.doi.org/10.33595/2226-1478.14.4.876

Esquerre Ramos, L. A., & Pérez Azahuanche, M. A. (2021). Retos del desempefio docente en el
sigloo XXI: una vision del caso peruano. Revista  Educacion, 45(2).
https://doi.org/10.15517/revedu.v4511.43846

Flores Pacoticona, F. (2022). Trabajo colegiado y desempefio docente en tres instituciones
educativas de Calca. Cusco, 2021.

Garcia Gatica, G. K. (2020). La gerencia educativa y la practica docente en el centro de educacion
basica especial de Iquitos, 2019.

Garrote Ramos, J. 1. (2022). Desarrollo profesional docente en el contexto del COVID-19:
Analisis temdtico de discursos de expertos y de ejecutores de instancias de formacion en Chile.

Gonzales, R. (2022). Desempeio docente y logro de aprendizajes en estudiantes universitarios.
Innova Educacion,  4(2).
https://revistainnovaeducacion.com/index.php/rie/article/view/379/531

Guerra Bretafia, R. M., Ramos Azcuy, F. J., & Roque Gonzalez, R. (2020). Aplicacion de la
norma ISO 21001:2018 a la calidad de los programas de posgrado académico. Revista de
Educacion Médica Superior, 34(1). https://creativecommons.org/licenses/by- nc/4.0/deed.es ES

Martinez Chairez, G. L., Esparza Chéavez, A. Y., & Gomez Castillo, R. 1. (2020, julio—diciembre).
El desempefio docente desde la perspectiva de la practica profesional. Revista Iberoamericana

para la Investigacion y el Desarrollo Educativo, 11(21).

Mawyin Cevallos, F. A. (2020). Del estrés laboral de los docentes al cambio pedagogico en una
Universidad Publica Ecuatoriana.

Mendoza Soto, M. M. (2022). Gestion escolar y desempefio docente de una institucion educativa
publica, Chancay, Lima, 2022.

48



MINEDU. (2012). Marco del Buen Desempefio Docente.

MINEDU. (2012).Marco del Buen Desempefio Docente.
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/3425647/Marc0%20del%20Buen%20Des
empen%CC%830%20Docente.pdf?v=1658161064

MINEDU. (2018, junio 15). Ministerio de Educacion. https://evaluaciondocente.perueduca.pe/

MINEDU. (2019, marzo 20). La planificacion en la Educacion Inicial: guia de orientaciones.
https://hdl.handle.net/20.500.12799/6518

MINEDU. (2020, diciembre 10). Ministerio de Educacion y Cultura. https://okm.fi/en/-
/consultation-round-for-the-education-policy-report-aiming-to-ensure-access-to- education-and-
educational-quality-and-equality

MINEDU. (2022). Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion (Mejoredu).
https://www.gob.mx/mejoredu/prensa/mejoredu-publico-el-estudio-la-atencion-a-ninas-y-
ninos-de-cero-a-cuatro-anos-programas-de-educacion-inicial-en-mexico- 358735?idiom=es

Montes de Oca, H. C. (2021). Evolucion del concepto calidad y aporte al desarrollo regenerativo
desde la estrategia empresarial. Revista Perspectiva Empresarial, 8(2), 48-64.
https://doi.org/10.16967/23898186.717

Montesinos Gonzalez, S., Vazquez Cid de Ledn, C., Maya Espinoza, 1., & Gracida Gracida, E.
B. (2020). Mejora continua en una empresa. Revista Venezolana de Gerencia, 25(92).
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=29065286036

Moreira Choéez, J. S., Beltron Cedeno, R. A., & Cecilia, B. C. (2021). Aprendizaje significativo:
una alternativa para transformar la educacion. Dominio de las Ciencias, 7(2), 915-924.
http://dx.doi.org/10.23857/dc.v7i2.1835

Obregén Quiniones, D. (2024). La Norma ISO 21001:2019 como modelo estratégico para
contribuir - a la  calidad  educativa. Ciencia  Latina, 8(3), 1405-1418.
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i3.11346

Ochoa Mena, E. (2022). La ensenanza y el aprendizaje desde la perspectiva del maestro.
Dialogus, 9(6). http://portal.amelica.org/ameli/journal/326/3263545012/

49



Ochoa Mena, E. (2022, abril 15). La ensenanza y el aprendizaje desde la perspectiva del maestro.
Dialogus, 9(6).

Olarte Arias, Y. A., Madiedo Clavijo, C. N., & Pinilla Roa, A. E. (2019). Evaluacién docente
como factor de desarrollo profesional desde una pedagogia reflexiva. Revista Facultad de
Medicina, 67(3), 465-473.
https://revistas.unal.edu.co/index.php/revfacmed/article/view/62539/72439

Orellana Fernandez, R., Merellano Navarro, E., Almonacid Fierro, A., & Brito, O. (2023).
Identidad docente de profesores que ejercen en escuelas diferentes: Montessori y Waldorf-
Steiner. Educacdo e Pesquisa, 12(2). https://doi.org/10.1590/S1678- 4634202349251652esp

Oyama Fupuy, L. Y. (2021). Programa de capacitacion basada en la teoria de Donald Schon para
la elaboracion de proyectos educativos...

Quezada Caceres, S., & Salinas Tapia, C. (2021). Modelo de retroalimentacion para el
aprendizaje: Una propuesta basada en la revision de literatura. Revista Mexicana de Investigacion
Educativa, 26(88), 225-251. https://www.redalyc.org/articulo.oa?1d=14068994010

Rivera Paipay, K. M., & Tupac Yupanqui Bustamante, M. A. (2019). La Norma ISO 21001:2018
y su impacto en estudiantes de educacion superior de Lima. Innova, 4(3).
https://doi.org/10.33890/innova.v4.n3.2.2019.1190

Rojas Rodriguez, H. A., Moreno Gémez, A. D., & Quintero Osorio, D. R. (2021, junio 11).
Validacion del instrumento para la medicion del impacto de la transformacion digital...
http://hdl.handle.net/10882/10898

Ruiz Camus, C. E. (2021). Modelo de gestion académica segin norma ISO 21001:2018 para
mejorar la calidad educativa.

Ruiz Rivera, L. E. (2024). Edgar Morin y los siete saberes necesarios para la educacion del futuro.
Revista Holon, 2(5).

Salto Cubillos, M. A., & Cendon Sosa, A. (2020). (Sin titulo suficiente para referencia).
Schleicher, A. (2023, diciembre 18). Resultados de PISA 2022 (Pert).

Siglienza Campos, R. C. (2021). El desempefio docente: Bases tedricas para su evaluacion.
REDISED, 3(2), 126-137.
https://revistas.ues.edu.sv/index.php/redised/article/view/2488/2484

50



Suarez Mora, L. M. (2019). Desempefio docente y rendimiento académico en el area de
Matematica...

Uceda Gil, J. B. (2020). Desempefio docente en el contexto del trabajo remoto...

UNESCO. (2021). Estudio sobre la situacion actual de la docencia en la educacion y formacion
técnica profesional. ..

Useche, M., Artigas, W., Queipo, B., & Luis, P. (2019). Técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos quali-cuantitativos.

Valero Ancco, V., Huaman Huaman, L., & Garavito Checalla, E. (2021). Autoestima ¢ identidad
profesional de las profesoras de educaciéon inicial. Investigacion Valdizana.
https://revistas.unheval.edu.pe/index.php/riv/article/view/808/795

Zarzosa Celmi, L. G. (2025). Desempeiio docente y calidad educativa en instituciones educativas
publicas peruanas. Ciencias de la Educacion.
https://revistahorizontes.org/index.php/revistahorizontes/article/view/2003/3225

51



VII.  ANEXOS

Anexo A: Matriz de Consistencia

Titulo: El Desempeiio Docente y la Calidad Educativa en la Red I y Il de la UGEL-SANTA, 2025.

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES MUESTRA METODOLOGIA
GENERAL La muestra del )
Variable I: estudio esta. METODO:
Determinar la relacién entre el desempefio Desempeiio docente ;(;nstltulda pccl)r1 Cuantitativo
. docente y la calidad educativaenla Red I y II ) ocentes de la -
El desempefio de 1a UGEL- SANTA Variable II: UGEL DISENO:
docente y la  ;Cual es la ’ Calidad educativa Santa, Correlacional de disefio
calidaq relgcién que pSPECIFICOS - ' pertenecientes a  bivariado.
educativa de la existe entre el Dimensiones: la Red Iy II del
Red Iy Il dela desempefio . . . . distrito de Nuevo )
UGEL- Santa, docente y la Id.ent1ﬁcar 1? gal1dad educat%\’/a en relacion al Preparacion para el Chimbote. POBLACION
2025. calidad educativa Primer dominio de preparacion para el aprendizaje de los MUESTRAL:

enla Red Iy Red
IIde la UGEL-
Santa, 20257

aprendizaje del Marco del Buen Desempefio

Docente.

Identificar la calidad educativa en relacion al

segundo dominio de ensefianza para el

aprendizaje del Marco del Buen Desempefio

Docente.

Identificar la calidad educativa en relacion al
tercer dominio de participacion en la gestion

de la escuela
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estudiantes
Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes.
Participacion en la
gestion de la escuela
articulada a la
comunidad.
Desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad

docente.

Docentes de las redes
educativas [ y II del
distrito de Nuevo
Chimbote.



articulada a la comunidad del Marco del

Buen Desempeiio Docente.

¢ Identificar la calidad educativa en
relacion al cuarto dominio del
desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente del Marco del Buen
Desempeno Docente.

Nota: Elaborado por las autoras, propio de la investigacion (10/2025)
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Anexo B: Instrumentos
AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

Estimado (a) profesor(a): La presente ficha es parte de un trabajo de investigaciéon que tiene
por finalidad la obtencion de informacién con respecto de su propio trabajo en el aula y su
participacion en el logro de la calidad educativa.

A continuacion, encontraras indicadores a las que debe responder con sinceridad. Se agradece
por anticipado su valiosa cooperacion.

DATOS PERSONALES:

1.1. Edad (afios)

a)20-30afios() b)31-40() ¢)41-50() d)51-60 ()
1.2. Sexo:

a)M()b)F ()

1.3. Grado Académico:

a) Licenciado () b)Magister () c)Otros................

1.4. Experiencia docente (anos):

a)0-5() b)6-10() ¢)11-15() d)16-20() e)Masde 20 ()

Instrucciones: A continuacion, se le presenta un conjunto de Indicadores, cada uno de ellos va
seguido de cuatro posibles escalas de valoracion de respuesta que debes calificar. Responde
marcando con un (X) la alternativa elegida.

1. Significa: Deficiente

2. Significa: No satisfactorio
3. Significa: En proceso

4. Significa: Satisfactorio

5. Significa: Sobresaliente
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DOMINIO 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

INDICADORES

iITEMS

ESCALA DE VALORACION

Logra incorporar
en su practica
docente la
planificacion a
largo y corto plazo

1. Elabora el plan anual de trabajo
considerando el enfoque intercultural e
inclusivo, asi como las caracteristicas sociales
y culturales de sus estudiantes.

2. Realiza la planificacién de sus sesiones
de aprendizaje con criterios de evaluacion
claros y alineados con el Curriculo Nacional.

3. Selecciona y utiliza estrategias de
ensefanza que favorecen la inclusion,
respetando los diferentes ritmos y estilos de
aprendizaje de sus estudiantes.

4, Reflexiona sobre su practica
pedagdgica para mejorar la planificacién y
ejecucion en funcion a las necesidades de sus
estudiantes.

5. Relaciona los enfoques transversales
con los conocimientos que imparte en sus
actividades y talleres de aprendizaje

6. Domina las competencias y
capacidades de las areas curriculares, al
efectuar los criterios de evaluacién necesarios
para impartir una ensefanza de calidad,
ajustada a un enfoque por competencias.

7. Disefia los proyectos de aprendizaje,
basado en la formulacion de los aprendizajes
esperados, conocimientos, las competencias,
las capacidades y las actitudes que se
pretende desarrollar.

8. Planifica sus actividades considerando
los intereses y necesidades de los estudiantes
(capacidades y actitudes previstas en el
Proyecto Educativo Institucional)
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DOMINIO 2: Ensenanza para el aprendizaje de los estudiantes

INDICADORES

ITEMS

ESCALA DE VALORACION

Incorpora en su
disefio de clase los
procesos
pedagdgicos y
didacticos de cada
una de las areas

9. Efectta el proceso de ensefanza
creando un ambiente favorable al aprendizaje, en
el que los estudiantes se sientan valorados y
respetados.

10. Maneja los contenidos de manera clara y
accesible para todos los estudiantes, tomando en
cuenta sus diferencias cognitivas y sociales,
animandolos a participar de manera activa.

11. Utiliza métodos de ensefianza basados
en la resolucién de problemas y el aprendizaje
colaborativo, facilitando el desarrollo de
competencias en contextos reales.

12. Evalua el aprendizaje de sus estudiantes
mediante instrumentos que valoran no solo el
conocimiento, sino también el proceso de
adquisicion de habilidades y el logro de
competencias.

13. Disefia y aplica instrumentos de
evaluacion variados que permitan identificar los
logros y los retos de cada estudiante, ajustando
la ensefianza segun las necesidades detectadas.

14. Promueve la participacion activa y el
compromiso de los estudiantes con el
aprendizaje, a través de estrategias que valoran
la diversidad y fomentan un ambiente de
respeto.

15. Dispone que el mobiliario y los recursos
del aula, sean pertinentes y cumplan con las
caracteristicas (funcionales, seguros,
accesibles) establecidas segun la norma de
Criterios de disefio para mobiliario educativo de
la Educacion Basica Regular.

16. Utiliza un lenguaje entendible, sencillo y claro
durante el desarrollo de la accion educativa.
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DOMINIO 3: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

INDICADORES ITEMS ESCALA DE VALORACION
17. Participa activamente en la elaboracién del
Proyecto  Educativo Institucional  (PEI), | 4 2 13 |4 5
respetando y valorando las caracteristicas y
necesidades de la comunidad educativa.
18. Contribuye a la ejecucion del PEI mediante

Acciona en la colaboracién de la comunidad educativa,

beneficio de la fomentando un clima de trabajo democratico e

comunidad inclusivo.

educativa, siendo
un ente dinamico
y colaborativo de
manera
permanente

19. Promueve una comunicacion efectiva y
transparente con los estudiantes, familias,
colegas y autoridades para fortalecer la gestion
escolar.

20. Facilita la participaciéon de las familias en el
proceso educativo, reconociendo su
corresponsabilidad en los logros de aprendizaje
de los estudiantes.

21. Colabora en la creacion de un clima
institucional favorable que promueva Ila
convivencia democratica y el respeto mutuo en la
comunidad educativa.

22. Se involucra en la evaluacion del PEl,
contribuyendo a la mejora continua de la gestién
escolar y los aprendizajes.

23. Promueve espacios de participacion y
dialogo donde los estudiantes, familias y
docentes puedan expresar sus ideas para
mejorar la escuela.

24. Participa en la gestion de las redes
educativas docentes, colaborando con otras
instituciones educativas para fortalecer el
aprendizaje.
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25. Fomenta la corresponsabilidad entre las
familias y la escuela, facilitando reuniones y
actividades que favorezcan el apoyo mutuo en el
desarrollo integral de los estudiantes.

26. Contribuye al disefio de estrategias para la
gestion del clima institucional, orientadas a
fortalecer el respeto, la equidad y la inclusion.

27. Participa en la toma de decisiones sobre la
gestion escolar, garantizando que toda la
comunidad educativa sea escuchada vy
respetada.

DOMINIO 4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

INDICADORES

iITEMS

ESCALA DE VALORACION

Se distingue

como un
profesional con
vocacion de
servicio estando
actualizado

acorde al

avance de la
ciencia y la
tecnologia

28. Reflexiona sobre su propia practica
pedagdgica, identificando areas de mejora
para fortalecer el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

29. Asume la responsabilidad de los
resultados de aprendizaje de sus estudiantes,
buscando constantemente estrategias para
mejorar su practica educativa.

30. Contribuye a la formacién de una
comunidad profesional docente colaborativa,
participando en redes de apoyo y aprendizaje
entre pares.

31. Participa en la elaboracion y revision de
planes de mejora institucional, en
colaboracion con otros docentes 'y
autoridades institucionales.
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32. Aplica los conocimientos adquiridos en
actividades de formacion continua para
mejorar su desempeno Yy contribuir al
desarrollo de sus colegas.

33. Asume un rol activo en la capacitacion y
actualizacion de sus colegas, compartiendo
buenas practicas y experiencias pedagdgicas
exitosas.

34. Contribuye al desarrollo profesional de
sus colegas, organizando o participando en
actividades formativas que respondan a los
desafios del entorno educativo.

LINK:
https://docs.google.com/document/d/1VSoNZgkYozcYhbojCAXLSIMoaOZsz2QA/edit?
usp=sharing&ouid=104163484195212436604 &rtpof=true&sd=true
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https://docs.google.com/document/d/1VSoNZqkYozcYhbojCAXLSlMoaOZsz2QA/edit?usp=sharing&ouid=104163484195212436604&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1VSoNZqkYozcYhbojCAXLSlMoaOZsz2QA/edit?usp=sharing&ouid=104163484195212436604&rtpof=true&sd=true

Ficha de Observacion para medir la Calidad Educativa en el nivel Inicial

Instrucciones: A continuacion, se le presenta un conjunto de Indicadores, cada uno de ellos va
seguido de cuatro posibles escalas de valoracion de respuesta que debes calificar. Responde
marcando con un (X) la alternativa elegida.

1. Significa: Muy deficiente
2. Significa: Deficiente

3. Significa: Adecuada

4. Significa: Buena

5. Significa: Excelente

ESCALA DE
INDICADORES Ne° ITEMS VALORACION
112345

El aula esta equipada con materiales educativos adecuados
1 para el desarrollo de habilidades (materiales del medio,
estructurados, no estructurados, visuales, audiovisuales).

El entorno del aula es pertinente para el desarrollo del nifio,
2 | posee materiales al alcance del nifio, es un ambiente limpio,
seguro y amplio, que satisface a las necesidades del grupo.

El aula cuenta con las medidas de seguridad necesarias
3 | (enchufes protegidos, esquinas redondeadas, objetos
Ambientes de peligrosos fuera del alcance, salidas de emergencia visibles.

aprendizaje

El aula cuenta con suficiente iluminacion natural y artificial,
4 creando un ambiente agradable que favorece la
concentracion y el bienestar de los nifios.

Existen areas al aire libre que complementan el aprendizaje
5 | en el aula, donde los nifios pueden realizar actividades
fisicas y de exploracién en un entorno seguro.

El aula esta disefiada para ser inclusiva, con materiales y
6 | recursos que reflejan la diversidad cultural y las diferentes
capacidades de los alumnos.

Establece una comunicacién clara y afectuosa con sus
alumnos, utilizando un lenguaje apropiado para su edad que
7 | facilita la comprensiéon y el aprendizaje; ajustando su
comunicacion segun las necesidades individuales de cada
nifo.

Muestra sensibilidad hacia las necesidades emocionales y
L 8 | sociales de los nifios, brindando apoyo y atencién en
Comunicacién momentos de necesidad.

entre d‘?ce”te y Cuando un nifio enfrenta dificultades emocionales o
estudiantes conductuales, el docente responde con paciencia y empatia,

implementando estrategias adecuadas para ayudar al nifio

a gestionar sus emociones

Promueve activamente la participacion de los nifios en las

actividades del aula, alentando su curiosidad y creatividad.

Utiliza preguntas abiertas y actividades interactivas que

invitan a todos los alumnos a involucrarse.

Establece relaciones de confianza con los nifos,

demostrando interés genuino por su bienestar y progreso.

10

11
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Esto se traduce en interacciones diarias donde los nifios se
sienten valorados y respetados.

12

Ofrece retroalimentaciéon constructiva de manera regular,
celebrando los logros de los niflos y ayudandolos a
identificar areas de mejora.

Apoyo al
Desarrollo
Cognitivo

13

Las actividades propuestas estan orientadas a fomentar el
pensamiento critico y la resolucién de problemas, utilizando
situaciones de la vida real y desafios adaptados a la edad
de los nifios.

14

Estimula la participacion activa de los nifios en
conversaciones tanto grupales como individuales, creando
un ambiente en el que se sientan comodos para compartir
sus ideas y opiniones

15

Promueve la creatividad y la exploracion a través del juego,
donde se proporcionan materiales y recursos que invitan a
los niflos a experimentar y descubrir permitiendo que
desarrollen habilidades de pensamiento divergente y
originalidad en sus ideas.

16

Proporciona retroalimentacién oportuna y especifica sobre
el desempefio de los nifios en las actividades, resaltando
sus logros y ofreciendo sugerencias para mejorar.

17

Promueve la colaboracion entre los nifios a través de
actividades grupales, donde trabajan juntos para resolver
problemas y alcanzar objetivos comunes.

18

La docente se asegura de mantener una comunicacion
constante y transparente con los padres, proporcionando
informacioén sobre el progreso educativo, social y emocional
de sus hijos

19

La docente proporciona retroalimentacion especifica y
constructiva a los padres sobre el desempefio de sus hijos
en el aula, destacando logros y areas en las que pueden
trabajar en casa.

20

Se promueve un ambiente de dialogo abierto entre padres y
docentes, donde los padres son alentados a hacer
preguntas y expresar sus preocupaciones sobre el
aprendizaje de sus hijos.

21

La docente realiza un seguimiento de las sugerencias y
comentarios proporcionados por los padres, implementando
cambios y adaptaciones en su ensefianza segun sea
necesario.

Mencién
pedagdgica

22

Las actividades vy talleres de aprendizaje estan disefiadas
considerando las necesidades e intereses de los ninos.

23

Emplea métodos de ensefianza centrados en el juego y la
exploracion activa para promover el aprendizaje

24

Evaltia el progreso de los nifios de manera continua, a
través de observaciones, actividades y el trabajo diario.

25

Utiliza los resultados de la evaluacion para ajustar su
planificacion y mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje

26

Incorpora actividades creativas como el arte, la musica y el
movimiento para fomentar el desarrollo integral de los nifios.

27

Planifica sus proyectos de aprendizaje de acuerdo al
Proyecto Educativo Institucional (PEI)

LINK: https://docs.google.com/document/d/1Q0vI645xSxQIYICgmP9-

Agf033_fOWxV/edit?usp=sharing&ouid=104163484195212436604&rtpof=true&sd=true
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Anexo C: Validacion de Expertos: Autoevaluacion del desempetio docente

EXPERTO N°1: VALENCIA DEL SOLAR, LORENA
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LINK: https://drive.google.com/file/d/1B5ZIPOzWC260MATZzAvkXAZaUu9-JHTH/view?usp=drive link
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EXPERTO N°2: HERNANDEZ FALLA, JACQUELINE
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LINK: https://drive.google.com/file/d/17Hd48BeSU90I1kI8vGFI7rVtVkgGiWek/view?usp=drive link
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EXPERTO N°3: MOLINA ROSARIO, JULISSA
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EXPERTO N°4: RUIZ ALGARATE EVELYN
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ANEXO D: Validacion de expertos: Ficha De Observacion para medir la Calidad Educativa en el Nivel Inicial

EXPERTO N°1: VALENCIA DEL SOLAR, LORENA
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LINK: https://drive.google.com/file/d/113VPlawfrwFNMOrblYXuHxWMeUZ3EvGT/view?usp=drive link

EXPERTO N°2: HERNANDEZ FALLA, JACQUELINE
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https://drive.google.com/file/d/113VPIawfrwFNMOrblYXuHxWMeUZ3EvGT/view?usp=drive_link

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA @ UNS

1. Datos del Instrumento:

s Calnd B o Nive

Autorus: Chaves Oblea Greela Elizabeth y Monles de
ks Cruz Jarmin Alicia

Procedencia: Chimboes, Ferh

Formma de Adminlstracion: Presencial

Tiempo de aplicacion: 38 min,

Propdsito del Instrumento: Hecabar datos sobre las actividades en ¢f
sula y su coatribecidn sl alcance de i

Pibiico Objetivo: Docenes e v i

Centzo de aplicacsdn; Instituciones Educativas Piblicas

Fecha de aphicacion: Octubre 2024

11 Principales nacl

tedricas del Ity

La observaciin estructurada, ¢ un tpo de obscrvacide en b cusl ¢ investigador utiiza un
instrumento prodefimido, como wma ficka de observacidn, paen registrar datos sobre

o P opecificos de maners sistemdtica y erganizada. Se
riza por tencr © llems h antes de la recoleccidn de
datos, bo que permite que la infi pilada sea comparable y ificabl
Ademds, en o dmbito . P evaluse, y eender s
1 dos com ¢l p e enscfanza y apecadizage, cf ambi decativo, la
de los las prict pogcns de los de y otron G que infk o
s calidad edecativa,

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA

1.2 Evebeacida de los Damn.
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1.3 Datos Refereseistes del Experte:

* Nembeey Apesdor: Jasgoeline Ueloia Herndnda Talls
o Certo Liboml: UNS .

« Tl pafesienst L{cenuada en Educaudn _

+ Grada seadimico y mencie: Doctora en Edueation

. b 23e Boadle be sy

* Owos esradion (opcional)

14 Caaclarlones de 1s evsheschim ?
gl ishoments musira :"w'dui I.)“L'gmy
y deds los Thems se ¢ aw 0na
'Lﬂ:\“l::n u’\:uca&)r(s ] dimensiones , *° l'rm‘lv
gs oplicable,

18 rechn 29 de ectubre 2024

—HE

o 10792007 vessenans: 943465284

LINK: https://drive.google.com/file/d/12gU8eSENq2Mk5ZdzPPSAcpF10j8RRzNM/view?usp=drive link



https://drive.google.com/file/d/1ggU8eSENq2Mk5ZdzPPSAcpF1Oj8RRzNM/view?usp=drive_link

EXPERTO N°3: MOLINA ROSARIO JULISSA

e =

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA @ UNS

1. Datos del Instrumento:
15 Datos referenciales del experte
ASPECTOS DESCRIFPCION
2 Ficha de Observacidn para medir In R . r 3
Nombre del instrumento Calidad Educativa en ol Nivel Iniclal M T >y — N e " X Apelinbin y woabres del Experto: -S:h:t 'szxr ;}0 Qn:{.g‘\lu ﬁ\hsﬁa
— - W g

Autaras: Chavez Oblea Grecia Elizabeth y Montes de ™M 1 ™M = o - t %) . N*l::::-k ol (‘: Q : ;d W“;'f‘m o

In Cruiz Jazmin Alicia | 1L <0 SR ., Gonlew Whacel; : 4
+ Grade scodbmico y mesebin:  ~HM0@ Sheo, G thda -

Procedencia: Chimbote, Peri : M + M - _f\:.‘.._ O N . lMMhammm\)“\s\‘\;g‘ Pqﬁ‘.&g\“ Ro\‘ﬁ\' ?V“V-‘

= : E3E E3LT |§Taae TR EIE + Otrw ctedins (opciomal: v ®

Forma de Administeacion: Presencinl g 2 s i > 1 i-i % 1 ¢ 2 i i 2 2 P -£>YGC‘°“'S\O\ on Leckgro. fen&dare 'MIJ

8 s B3 - = -1

Tiempo de aplicacion; 30 min, t ess Eggséi i { 3‘ i‘ilg "Eg i~i¥ G = .

Proposito del Instrsmento; Recabar datos sobre las actividades en el e S 2T g okl "i £ g £ g 5 el ) '
aula y su contribucién ol alcance de la if : ._é . Egi £ ;gi 3! »fg uﬂ g x§§ £7 Jos hem ohda Dien Q\S\-w\.u(,\or'&pf“?‘(n onedir
calidad educativa. .'i cE= !.i 23 € { i ij : : 5. :

Peblico Objetivo: Docentes del nivel Inicial : 3 _§ Z 2 % Ei E g %’ 3 Z % i -"\‘,—c\\\\g\lw dun U5 4

AT AN NI i IR R A SR A 2 |
|| om0 6 aplicacion: Testituciones Educativas Piblicas aail e 1
| 7<cha e splicacion: Octubre 2024 gz~ .
3 P y
(£ rm)o]rolzy
Pd
.1 Principales nociones tedricas del Instrumente S 7 E ;.
SEES
1 observacion estructurada, es un tipo de obsetvacion en la cual of investigndar utiliza un 3 g -
trumento predefinido, como usa ficha de observacion, para registar datos sobre g a
dmenos 0 comportamientos especificos de manera sistematica ¥ organizada. Se e =3 R —
L ractcriza por tener criterios © ftems ¢l blccidos aniss do 1n recoloceidn do ;é:ji‘g;;’i_ 5
105, Jo que permite que a inf i pitada sea comparable y cuantificable, 3 ';‘-:35‘*:_ :i -
4 F) S L & gt TR

demds, e ¢l ambito educativo, permite evaluar, annlizar y comprender aspectos £ gE .{; f g ? -} 3 . Fiowa dea

lacionados con el p do ensefianza y aprendizaje, el amblente educativo, la cond giE.E25232
105 estudt Ins priicticas pedagdgicas de los d y otros factores que influyen en — ) =
calidad cdueativa. ow: 329390 Tektows Nt Tsoy 3 $8.46

LINK: https://drive.google.com/file/d/1ds-eLs2X12xLXU2JMM3TOMD1bP6m-CA6/view?usp=drive link
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https://drive.google.com/file/d/1ds-eLs2XI2xLXU2JMM3TOMD1bP6m-CA6/view?usp=drive_link

EXPERTO N°4: RUIZ ALGARATE EVELYN

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA UNS
Mt ia s UNIVERSIDAD NACIONAL DEL S8ANTA @ UNS
1, Datos del Instrumento: )
1.3 Datos Referenciales del Experfor
Nombre del § Ficha de Observacion parn medir la ) M M A M » Nombre y Apellidos; h)\‘b|n Eamentda PM' 2 ,\ ki
instrumento Calidad Educativa en ¢l Nivel Inicial ™M f\’\ ™ M ™M » Centro Labor); U\uuot(\(lnl( Nn(wmll oot (:dl; o
Autoras: szONﬂGnFiPElinbmhyMonmdt (2 ™M ™M (\'\ O » Timlo profesional: A.‘(l'\(.l'('d(l o (T 1 Yo
IS nnlh Al 58> £8 Eé’ ;§‘§3 g %ég i.g 7‘3% g‘g 3= .:I i o Grado ncadémico y mewelin; »DO?'\O\’(\ o @dl,m(;’f}% '
P Chimbote, Perd iy igg 3 E g £ $E>e % .g E£E - o Instinecion donde ko abeuvo (opelonaty U vpresetad Nuw,nm‘. M s(y,‘h .
Forma de Administracion: Presencial §§ 23 g P -é %3 . g 3 £ §'§ E g2 égz gv 5_;_, o Oros estadios (opetonal):
Tiempo de aplicacion: 30 min, 5§a§§§§g§ 3-3 Eg.ggg—xg'g E.sg °§ gégg
Propbsito de! Instrumento: Recabar datos sobre las actividades en ol _?%ggg;a 'gigg—; 'g—.._gg gg 2g 247
:uwﬁmmnmmauu is55Ei8c3|NF0sisdesoE|SEEsES|HELs 1.4 Conclusiones de la evaluacién:
va, ’ '
Pablico Objetivo: Docentes del nivel Inicial gga f. j ,\’)S" - MEn\'O de eyalua UOIV\ W)"z ap’o P‘“’W
Centro de aplicacion: Instituciones Educativas Poblicas oNe \
P\~ " N
Fecha de aplicacion: Octubre 2024 .5 Sy oprado
73
1.1 Principales noclones tedricas del Instrumento Eé 15Fecta: R9- (g uba & 202M
[=
1o observacion estructurada, s un tipo de ohservaciin en la cual el investigador utiliza un
wstumento predefinido, como una ficha de observacidn, para registrar datos sobre
fendmenos o comportamientos especificos de manera sistemdtica y organizada. Se
caraclenzn por tence criterios ¢ liems clammente establecidos antes de Ia recoleccion de ’
datos, Jo que permite que la informacion recopilada sea comparable y cuantificable, — Firma de experto
Ademds, en of Ambito educativo, permite evaluar, analizar y comprender aspectos
relaclonados con ¢l § 5 calonnt y spmnionle. o iobiouts spucaiin, lo ont 32999y 28 Telwtenon: qsig2ay ¢ L
de los estudi las pricticas pedagogicas de los d ¥ otros f: que influyen en qag9 8
Ia calidad educativa. —_

LINK: https://drive.google.com/file/d/1s026bQXrPucXYzOLb7vS3Czhlxic5fY1/view?usp=drive link
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https://drive.google.com/file/d/1so26bQXrPucXYzOLb7vS3Czhlxic5fY1/view?usp=drive_link

Anexo E: Evidencias de la prueba piloto

https://drive.google.com/drive/folders/1Dv3d4gsCqTfkindtKaQ-T RE1072 NKY?usp=drive link
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https://drive.google.com/drive/folders/1Dy3d4gsCqTfklndtKaQ-T_RE1O72_NKY?usp=drive_link

	Página 1

