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I INTRODUCCION
1.1 Antecedentes

Antecedentes Internacionales

Amores y Casas (2015), su esludio se cenlrd en analizar somo influye los
recursas y harramisntas da indale digital dentro de la sducacian con el abjative
de molivar a los alumnos. Se ush una meladolaga da tpo explaratorla,
cuantiativa, empleando encuestas para la obtencion de daios, Asimismo, Ia
muestra estuvo conformada por un fotal de 120 alumnos referidos de colegios
publicos, privados de etapa secundana de Malaga - Espara. Gomo resuftadas
se destaca que repercutz la mativacian an los estudiantes a causa del uso de las
TIC Adamas, se dehe mancionar de acierdo 3 lns resultades qua el aprendizsje
de los prolesores na es la sorrecta, debido que muchas desconocen sabrre el uso
de las heramenlas de las TIC. Se concluye, que la investigacidn alrece
nformacidn aspecilica para desarrallar un adecuado uno de ensefianza y
aprendizajs distinta

Seguidamente, [lenao (2022), en la cledad de Perelra, su estudio Wwro
coma titula &l usa pedagagico de las TIC para mativar & los alumnas en su
desarrolio aprendizaje durante los tiempos de pandemia. La metodolodia que
ust fue de enfogue cuantitativo, corrzlacional y de disefo no experimental, de
indole transversal, asimismo, usb una muesira da 35 esludiantes de guinto
grada, con un mueslrag intencional. El aulcr wsé cama inslrumenlos
cuestionarios dirigidos a los profesores y alumnado, ademas, de usar el
cueslionario para evaluar la moliacion denominade EMPA, Los resullados que
abluvo fua qua el 4D% de profesores ensefiaran da manara excelants, 40% de
manera buena v el 20% aceptatle, todo cllo empleando el uso de las TIC. En
tiempos de pardermia.

Asimismo, Salamanca y Lpez (2021), en su esludio liulada, las TIC en
la praslica de la pedagogia como estralagia de laralegimientn, molivacon y

desarolio del pensamiento logico malenialico en nifios de segundo grado de la
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RESUMEN

En la presente investigacion, el proposito del estudio fue “determinar la
influencia de las Tics en la motivacidon de estudiantes del area: inglés, en la |.E.
Augusto Salazar Bondy, Nuevo Chimbote, 2023”. La metodologia utilizada
siguié un enfoque cuantitativo, de tipo basica, con un disefio no experimental y
de alcance correlacional simple. La poblacion estuvo compuesta por 1120
estudiantes, y la muestra se conform6 por 265 adolescentes de primero al
quinto grado de secundaria, seleccionados mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia, quienes respondieron al cuestionario sobre el
uso de las TIC y al cuestionario sobre motivacion escolar. Los hallazgos
indicaron que no existid correlacion estadisticamente significativa entre las
TICS y la motivacion (Rho=.079; p=<0.05). Asimismo, en los objetivos
especificos tampoco se encontraron correlaciones significativas. Se concluye
que las TICS no se relacionan con la motivacién en los estudiantes de

educacion secundaria.

Palabras claves: TICS, motivacién, inglés.



ABSTRACT

In the present research, the purpose of the study was “to determine the
influence of Tics on the motivation of students in the area: English, in the |.E.
Augusto Salazar Bondy, Nuevo Chimbote, 2023”. The methodology used
followed a quantitative approach, basic type, with a non-experimental design
and simple correlational scope. The population consisted of 1120 students, and
the sample consisted of 265 adolescents from first to fifth grade of high school,
selected by non-probabilistic convenience sampling, who responded to the
qguestionnaire on the use of ICT and the questionnaire on school motivation.
The findings indicated that there was no statistically significant correlation
between ICTs and motivation (Rho=.079; p=<0.05). Likewise, no significant
correlations were found in the specific objectives. It is concluded that ICTs are

not related to motivation in secondary education students.

Key words: ICT, motivation, English.
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. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

Antecedentes Internacionales

Amores y Casas (2019), su estudio se centré en analizar cémo influye
los recursos y herramientas de indole digital dentro de la educacion con el
objetivo de motivar a los alumnos. Se us6 una metodologia de tipo exploratoria,
cuantitativa, empleando encuestas para la obtencion de datos. Asimismo, la
muestra estuvo conformada por un total de 120 alumnos referidos de colegios
publicos, privados de etapa secundaria de Malaga - Espafna. Como resultados
se destaca que repercute la motivacion en los estudiantes a causa del uso de
las TIC. Ademas, se debe mencionar de acuerdo a los resultados que el
aprendizaje de los profesores no es la correcta, debido que muchos
desconocen sobre el uso de las herramientas de las TIC. Se concluye, que la
investigacion ofrece informacion especifica para desarrollar un adecuado uno

de ensenanza y aprendizaje distinto.

Seguidamente, Henao (2022), en la ciudad de Pereira, su estudio tuvo
como titulo el uso pedagdgico de las TIC para motivar a los alumnos en su
desarrollo aprendizaje durante los tiempos de pandemia. La metodologia que
uso fue de enfoque cuantitativo, correlacional y de disefio no experimental, de
indole transversal, asimismo, usdé una muestra de 35 estudiantes de quinto
grado, con un muestreo intencional. El autor us6 como instrumentos
cuestionarios dirigidos a los profesores y alumnado, ademas, de usar el
cuestionario para evaluar la motivacion denominado EMPA. Los resultados que
obtuvo fue que el 40% de profesores ensefiaron de manera excelente, 40% de
manera buena y el 20% aceptable, todo ello empleando el uso de las TIC. En

tiempos de pandemia.

Asimismo, Salamanca y Lépez (2021), en su estudio titulado, las TIC en
la practica de la pedagogia como estrategia de fortalecimiento, motivacién y
desarrollo del pensamiento logico matematico en nifios de segundo grado de la
institucion educativa de Sierra Morena, en Colombia. Las autoras usaron el

12



enfoque cuantitativo, tipo descriptivo, y un disefo cuasi experimental.
Asimismo, se uso cuestionarios para la recoleccién de datos y la poblacion fue
de 4500 alumnos. Como resultados obtenidos se evidencio que integrar las TIC
en las labores de los profesores es de gran utilidad para el desarrollo de las
clases. Asimismo, se concluye que las TIC sirven como estrategia para la
motivacion de los estudiantes, logrando mejorar el aprendizaje de los

estudiantes.

Por su parte, en el estudio desarrollado por Cancelo y Caamafio (2017),
su finalidad fue dar a conocer el nivel que existe de motivacion en los
estudiantes en el aprendizaje de las matematicas mediante pizarras digitales
interactivas. La metodologia que us6 el autor fue de tipo cuantitativa,
descriptiva, el proceso de obtencion de datos se dio mediante la encuesta. La
muestra fue conformada por dos grupos de alumnos del curso ESO del Instituto
la Corufa, todo ello mediante la seleccién al azar. Los resultados evidenciaron
que los estudiantes se sienten mas motivados cuando se usa la herramienta
digital, no obstante, en los dos grupos la diferencia es minima, por lo cual se

concluyo que los alumnos estan mejor motivados al usar la pizarra digital.

Antecedentes Nacionales

En cuanto a los antecedentes nacionales, se menciona a Minaya (2022),
el cual tuvo como finalidad determinar la relacion entre las TIC y motivacion en
alumnos de secundaria de una |L.E. en la ciudad de Huaral. Se usé un enfoque
cuantitativo, tipo aplicada, disefio no experimental y alcance descriptivo
correlacional. Seguidamente, la poblacién del estudio fue de 258 alumnos,
donde finalmente la muestra fue de 155, mediante el muestreo no probabilistico
aleatorio simple. Se us6 encuestas e instrumentos que validé el autor. Se
concluyd, que existe una relacibn de magnitud positiva grande entre las
variables, obteniendo valores de r=0.506 con nivel de significancia p menor a

0.001 en el alumnado.

Por otra parte, en el estudio de Mestanza (2021), la finalidad fue
determinar la correlacion entre el uso de las TIC y la motivacion en alumnos de

cuarto grado de secundaria, en una |L.E. de la region de San Martin. La
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metodologia que siguidé el autor fue de enfoque cuantitativo, disefio no
experimental nivel descriptivo correlacional. La poblacion fue conformada por
44 estudiantes de cuarto grado, con un tipo de muestreo no probabilistico de
orden censal. Por su parte, se usé cuestionarios para la recoleccion de datos.
Asimismo, los resultados manifestaron que predomina los niveles regulares con
el 52% en la variable TIC y el 43% en la variable motivacion. Seguidamente, se
concluyo, que existe correlacidn moderada positiva entre ambas variables de
acuerdo a la prueba de Spearman, evidenciando relacién entre las dos

variables de estudio.

En cuanto a lo que refiere Larico (2022), su estudio la finalidad fue
determinar la correlacidén entre las variables TIC y motivacion en los alumnos
del curso de ciencia y tecnologia en una I.E.P. en la ciudad de Huancayo. Para
dicho estudio se us6 el enfoque cuantitativo, tipo basico, nivel descriptivo
correlacional, con un método hipotético deductivo, de diseiio no experimental,
corte transversal. Asimismo, la poblacion fue compuesta por 834 alumnos,
quedandose con una muestra de 114 alumnos del primer afio de nivel
secundaria, se uso las encuestas para recolectar la informacion. Finalmente, se
concluye que el empleo de las TIC se correlaciona de manera significativa con
la variable motivaciéon. También, se demostré que cuando se emplean las TIC
se vincula bastante a los tipos de motivacion intrinseca y extrinseca en los

alumnos.

De igual manera, Mendoza (2021), su estudio buscé determinar la
correlacién entre las variables TIC y niveles de motivaciéon en alumnado del
tercer y cuarto afio de secundaria, en la ciudad de Puno. El disefio que se uso6
fue no experimental, nivel descriptivo correlacional, con enfoque cuantitativo.
La poblacion de estudio fue de 43 alumnos, asimismo, se uso la encuesta para
la recolecciéon de los datos. Como datos obtenidos se evidencié un porcentaje
mayor en el nivel medio para la variable de las TIC (64%), y para la variable
motivacion el nivel fue medio con el 59%. Se concluye, que la hipotesis
mediante correlacion de Spearman un valor de 0,542 y significancia de 0,0003
<0,05. Logrando demostrar que existe correlacion positiva entre ambas

variables.
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Asimismo, el estudio de Laos (2021), busco determinar la correlacion en
el uso de las TIC y motivacion en el alumnado de la E.P. de estadistica e
informatica de una universidad nacional, durante el ciclo 2020 - |. Respecto a
la metodologia, es de tipo cuantitativa, aplicada de disefio no experimental y
correlacional. Ademas, se uso6 dos cuestionarios para la obtencién de los datos,
y la muestra fue probabilistica aleatoria en 97 alumnos. Los resultados
demuestran que el 60.8% de profesores muestra un nivel aceptable en el uso
de herramientas informaticas, por otro lado, el 71.1% de profesores muestra
nivel aceptable en las estrategias de comunicacion, y el uso de las TIC un nivel
aceptable con el 74.2% y la variable motivacién con un nivel promedio con un
26.8%. se llega a la conclusion que las variables estdn correlacionadas de

manera significativa.

Antecedentes locales

Respecto, a los antecedentes a nivel local encontramos la investigacion
de Mendoza (2018), su objetivo fue identificar el nivel de conocimiento y
formacién que tienen los profesores en el empleo y ejecucion de las TIC en la
ensefanza inglés, y saber la motivacion que tienen los estudiantes. La
investigacion se dio mediante el enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y
diseio no experimental, la poblacion con la que se trabajé fue de 850
estudiantes y 6 profesores de la |.E. Mariscal Castilla, finalmente, la muestra
fue de 143 alumnos, asimismo, se us6 como instrumentos dos cuestionarios, el
primero para los alumnos y el segundo para los docentes. Como resultados
afirmaron que el empleo de las TIC sirve como fuente de estrategia motivadora,
influyendo en un 86.70% la ensefianza del idioma inglés. Finalmente, se
concluye que la motivacién en los estudiantes durante las sesiones de clases

se logra un mejor aprendizaje.
1.2 Fundamentacién del problema

En el Peru, el idioma inglés esta sumergida dentro de una gran
controversia de indole problematico, Zierer (1999), menciona que en el pais

existen diferentes comunidades autoctonas, debido que estamos en un pais
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con diversidad en el ambito cultural, sin embargo, el gobierno ha tenido
presente en el plan curricular la ensefianza del idioma inglés como una lengua
extranjera, dando mas prioridad a este idioma que a los idiomas nativos,
teniendo como preocupacidn absolver y desaparecer los niveles de

analfabetismo, teniendo como consecuencia descuidar el idioma inglés.

Existe en el pais prioridades para lograr atender las lenguas
vernaculares, donde el castellano es el segundo y el idioma ingles tercero,
donde esto no ayudaba a tener consciencia sobre el idioma inglés, mas aun si
no se cuentan con las tecnologias correspondientes para brindar una correcta

ensefanza a los estudiantes, y estos se vean motivados mediante las TICS.

Las TIC, se incorporaron a la educacion, mediante un proceso que
puede ir mas alld del concepto de las herramientas tecnolégicas que estan
dentro del clima educativo, se dice que es una construccion dinamica y
didactica y la forma como se puede generar esta se dard mediante un
aprendizaje significativo teniendo como pilar a la tecnologia, y en pocas
palabras el uso de la tecnologia se involucra con lo pedagdgico para la

educacion (Diaz-Barriga, 2013).

Asimismo, el desarrollo que han tenido las TIC, ha significado que se
conviertan en grandes instrumentos para la educacion, siendo capaces de
mejorar la calidad del propio estudiante, siendo una revolucion la manera en la
que se obtuvo, se sigue manejando y la forma como se interpreta (Aguilar,
2012).

Desde la perspectiva del Foro Mundial sobre la educacion en el afo
2015, se plante6 que en la labor del profesor es preciso usar las tecnologias de
la informacién y la comunicacion (TIC), para poder lograr reforzar los aspectos
educativos, ingresos a la informacion, calidad y servicios de calidad segun la
Organizacioén de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2017). Asimismo, lo mencionado anteriormente, se logré rectificar
en la declaracion de Qingdao en el 2015, afirmando que la integracién de las
TIC en el ambito educativo precisa tener como prioridad replantear la labor del
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docente y de su misma formacion profesional, teniendo como objetivo lograr la
perfeccion en lo profesional (UNESCO, 2015).

Las TIC, (tecnologias de la informacién y comunicacion), han entrado a
diferentes ambitos de la vida personal y social, evidenciando los retos que se
asumen, sino que también brindan un panorama del futuro. De este modo,
estamos en la denominada sociedad de la informacién y del conocimiento,
siendo un paradigma tecnolégico y cultural, siendo estas las modalidades
educativas que se basan las TIC, mejorando sin duda la calidad y modelos en

la educacion (Echevarria, 2000).

También, de acuerdo a Riveros y Mendoza (2005), sefialan que las TIC,
vienen acompanando a la educacion en los cambios que va teniendo,
especificamente en la pedagogia, donde la tecnologia brinda importantes
cambios en los procesos cognitivos, interaccién social, e intercambio de
comunicacion. Estas cambian el rol en la educacion tradicional, debido a que

transita procesos de conocimientos.

Respecto a la dinamica del estudiante como individuo que esta
constantemente activo, aprender mediante las TIC es significativo, asimismo,
las tic han generado un gran impacto a causa de su versatilidad para tener
estrategias para el cambio en la educacion (Aparicio, 2019). Buscando liberar
la docencia tradicional a mejorar los recursos y un mayor panorama del

conocimiento, mediante el aprendizaje (Turpo-Gebera et al., 2020).

Por su parte, Lopez (2007), manifiesta de manera rotunda que el alumno
contemporaneo busca nuevas herramientas tecnologicas para generar
procesos dinamicos, asimismo, se puede mencionar que los colegios en el
Peru tienen necesidad de encontrar las TIC, siendo innovadoras, para
gestionar un mejor aprendizaje, brindando asi una respuesta a los estudiantes

de la actualidad.

No obstante, se debe tomar consciencia que, en Peru, el idioma inglés
es diferente a otros paises, a causa que paises del medio europeo y de Asia
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lograr un mayor interés para que sus estudiantes aprendan y dominen el inglés
como segunda lengua. Y de acuerdo a Olsen (2016), que elabor6 un ranking,
sefald que los paises de Europa tienen mejor dominio del inglés, a causa que
existe mayor inversion en la educacidon y la economia se vincula mejor con
estos paises de habla inglés como su idioma oficial.

En tal sentido, en Latinoamérica, paises como: Ecuador, Brasil, México y
Colombia; se realizé un examen de inglés a nivel internacional, demostrando
que existe bajo nivel a causa que no existe un interés por parte los ministerios
de educacion de los paises. Sin embargo, Uruguay, Paraguay y Chile, son caso
aparte, debido que les brindan mayor énfasis a los estudiantes a priorizar el
idioma inglés como una lengua extranjera, esto dentro del ambito de la
educacion, y motivan constantemente al alumnado a que aprendan para que
posteriormente tengan mejores oportunidades dentro del mundo laboral en sus
respectivos paises y en el extranjero (English Profiency Index en América
Latina, 2017).

Asimismo, de acuerdo a un estudio que se realiz6é en el 2014 en 90 mil
sujetos, el Peru ocup6 el tercer lugar en el ranking de los paises de
Latinoamérica con mejor dominio del inglés. Posteriormente, a nivel
internacional ocupd el lugar 35 entre 70 paises que fueron evaluados,

obteniendo un puntaje de 52.46 en base a 100 (Universia, 2015).

Ante estos, datos entra a tallar como puede influir las TICS en la
motivacion de los estudiantes, y es asi, que se considera que las expectativas
que tienen los alumnos referentes a la variable TIC, en la programacion de las

sesiones pocas veces se tiene en cuenta ello (UNESCO, 2014).

Por lo tanto, las TIC ayudan a incrementar en los alumnos su desarrollo
educativo, y a los profesores les beneficia que puedan trabajar de manera
didactica con diferentes herramientas digitales, y siendo de facil acceso para
ellos. Esto les da la oportunidad a los estudiantes de sentirse mas motivados y
lograr un mejor uso del tiempo, teniendo como resultados mejores aprendizajes
(Hernandez y Cordero, 20219).
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De igual manera, un estudio hecho por el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI, 2021), en el Peru, el 94.8% de las viviendas
cuentan por lo menos con alguna herramienta tecnologica y el 5.2% no cuenta
con ninguna herramienta tecnologica, asimismo, durante este mismo afo el
94% de casas sefnalaron que poseen algun equipo tecnologico, como celulares,
mientras que en el area rural es el 84.7%, en la ciudad de Lima el 97.5% y en
areas rurales el 96%. Asimismo, en base al uso del celular entre los 6 a 11
afnos cuentan con un equipo movil representando un porcentaje de 64.8% en el
nivel de primaria, y en entre las edades de 12 a 18 anos el 89.9% manifiesta
tener un equipo movil. Y de acuerdo a una investigacion hecha en el Peru se
observo que el 81% de los alumnos evidenciaron tener motivacion muy alta a

efecto del manejo de las TIC (Villarroel et al., 2021).

1.3 Formulacion del problema

Ante lo expuesto, anteriormente, se propuso la siguiente pregunta de
investigacion: 4 Cual es la Influencia de las Tics en la motivacién de estudiantes

del area: inglés, en la |.E. Augusto Salazar Bondy, Nuevo Chimbote, 20237

1.4 Objetivos

Objetivo general

Determinar la influencia de las Tics en la motivacién de estudiantes del

area: inglés, en la |.E. Augusto Salazar Bondy, Nuevo Chimbote, 2023.
Objetivos especificos

Determinar la influencia de las Tics en la dimensidon motivacion
intrinseca de los estudiantes del area: inglés, en la I.E. Augusto Salazar Bondy,
Nuevo Chimbote, 2023.

Determinar la influencia de las Tics en la dimension motivacion
extrinseca de los estudiantes del area: inglés, en la |.E. Augusto Salazar
Bondy, Nuevo Chimbote, 2023.
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Determinar la influencia de las Tics en la dimension uso de redes
sociales en la motivacion de estudiantes del area: inglés, en la |.E. Augusto
Salazar Bondy, Nuevo Chimbote, 2023.

Determinar la influencia de las Tics en la dimension uso de navegadores
de internet en la motivacidén de estudiantes del area: inglés, en la |.E. Augusto
Salazar Bondy, Nuevo Chimbote, 2023.

Determinar la influencia de las Tics en la dimensién recursos didacticos
en la motivacion de estudiantes del area: inglés, en la |I.E. Augusto Salazar
Bondy, Nuevo Chimbote, 2023.

Determinar la influencia de las Tics en la dimension proveedores de
servicio en la motivacion de estudiantes del area: inglés, en la |.E. Augusto
Salazar Bondy, Nuevo Chimbote, 2023.

1.5 Hipotesis

Hi: Si existe influencia de las Tics en la motivacidon de estudiantes del

area: inglés, en la |.E. Augusto Salazar Bondy, Nuevo Chimbote, 2023.

Ho: No existe influencia de las Tics en la motivacion de estudiantes del

area: inglés, en la |.E. Augusto Salazar Bondy, Nuevo Chimbote, 2023.

1.6 Justificacion

Como parte de la importancia del estudio, se puede dar desde la
perspectiva social, teniendo como relevancia para los futuros profesionales de
la especialidad de inglés, debido que tengan un panorama amplio sobre las
variables de estudio y poder tomar medidas de implementacion a la hora de
emplear las herramientas tecnologicas y como tienen efecto en los estudiantes,
y por consecuencia como se pueden sentir motivados socialmente para

estudiar inglés.
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De otro lado, desde la perspectiva practica, el estudio brinda
contribuciones a los docentes y estudiantes, donde estos ultimos les sera de
utilidad los resultados que se obtuvieron, sabiendo que la motivacion va sujeta
al us6 de las herramientas tecnolégicas, debido que, en la realidad peruana,
son pocos los profesionales innovadores usando las TICS, y que son

consciente como influye esta variable en la motivacion del estudiante.

En cuanto a la perspectiva de la importancia tedrica, la investigacion
brindo enfoques tedricos y conceptos desde el panorama cientifico de las
variables, sirviendo como antecedentes en los aportes de la bibliografia, y
brindando informacion tedrica relevante para que se pueda sustentar para los

fines necesarios que los estudiantes o profesionales requieran de ello.

Asimismo, desde la perspectiva metodoldgica, el estudio presente fue
relevante debido que los resultados que se obtuvieron seran de beneficio para
futuros investigadores o pedagogos que deseen estudiar las variables de
estudio integrando nuevos disefios de investigacion y ampliando el abordaje del

mismo.
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Il. MARCO TEORICO

2.1 Definicién de TIC

De acuerdo a Cabero (2015) refiere que “conjunto de ciencias que
adquieren, almacenan, tratan, producen, y dan especificaciones a través de los

estudios que llegan a ser fotos, radio, electromagnética o mediante la éptica”
(p-19).

Por su parte, los autores Villa y Poblete (2007), sefialaron “medios que
brindan informacion, mediante la TV, radio, teléfono e internet, ademas, de
otros productos que mantienen la comunicacion practica y eficaz, ayuda a

mejorar la vida de los individuos”. (p.9)

También, Miranda y Osorio (2019), manifestaron “areas de la virtualidad,
medios de comunicacién, y la tecnologia desde el panorama de un sujeto que
observa, asimismo, son elementos que generan gran comunicacion e

interaccion” (p.9)

Desde luego, también podemos citar a Cabero (1996) quien reporta que
las TIC, son un grupo de bienes tecnologicos que se puede usar para asistir las
tareas y quehaceres de los sujetos, logrando ser interactivo y automatico,
mediante su produccién de imagenes y sonidos, siendo esto innovacion digital.
Asimismo, Adell (1997), menciona que, en estos tiempos, es necesaria la

tecnologia y causa gran predominio en su abordaje, y esta dentro de la ciencia.

2.2 Ventajas del uso de las TIC en las aulas

En base a lo que menciona Hernandez (2017), se importante desarrollar
a los estudiantes las capacidades de aprendizaje, y buscar formas nuevas de
lograrlo y evidenciarlo, es asi que las TIC causan una gran ventaja, los cuales
pueden ser: motivacion, esta logra que se convierta divertido poder investigar y
estar en la internet; interés: mediante los graficos y herramientas web logra que
los cursos sean mas divertidos y entretenidos. Asimismo, son de ayuda para

los estudiantes de preescolar por su dinamica y recreacion. También,
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encontramos a la interactividad, el cual logra causar buena actitud e interés, en
los estudiantes y como el conocimiento se puede interactuar mediante los
alumnos; finalmente, el trabajo colaborativo, ayuda a elaborar tareas en equipo

y potenciar las herramientas tecnoldgicas, y aprender de ello.

2.3 Clasificacion de las TIC

Por su parte, Ruiz (2009), menciona que las herramientas digitales se
pueden clasificar mediante terminales, redes y servicios. Primero, redes; estas
estdn conformadas por las redes de telefonia movil y fija, television a través de
la banda ancha; Segundo, servicios, estas estdn compuestas por el cine y la
television, correo electronico y también los servicios de telefonia movil; Tercero,
terminales, agrupados por televisiones, computadoras, Tablet, reproductores

de imagen y sonido, celular, laptop y consolas de videojuegos.

2.4 El docente como motivador en el uso de las TIC

Dentro del ambito educativo los docentes tienen papeles fundamentales,
y su funcién no es solo ensefar a los estudiantes. Se dan circunstancias en
que realizan la funcion de instructores para el uso de las herramientas digitales
y potenciar estas habilidades de manera correcta y asertiva, asimismo, tiene un
alto nivel de incitacion en los estudiantes. Ademas, los profesores deben
mantener un estado animico correcto al momento de aplicar sus herramientas
tecnoldgicas, usandolo en niveles de educacion secundaria y en cualquier
institucion educativa (PISA, 2015).

Asimismo, los docentes deben lograr funciones relevantes y activos,
demostrando su certeza en las tecnolégicas y humanidades, estas se
entienden como un conjunto de conductas de indole humanistico, que, a través
de la ejecucion de las herramientas tecnoldgicas, se logra abarcar la
digitalizacion digital. El docente debe ser un mediador, y tener los recursos
necesarios para ejercer la enseflanza adecuada y lograr una correcta

comunicacion entre los estudiantes (Rodrigo et al., 2018).
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2.5 Definicién de Motivacién

En referencia a lo que menciona Dale (2006), menciona que la variable
motivacion es un proceso de indole multidimensional, debido que se manifiesta
como la base para tener una existencia, motivo o razon, mediante el individuo

logra una conducta.

También, Alonso (1997), sefiala que la motivacion puede incitar en la
forma como piensan los alumnos, debido que concluyd que los estudiantes
pueden seleccionar y elaborar sus actividades y asumir compromisos que se

puedan lograr.

En cuanto Santrock (2003) refiere que la motivacion es importante
dentro de la ensenanza y aprendizaje, asimismo, menciona que los estudiantes
que se encuentran sin motivacion no estan con intereses en dar su mejor
esfuerzo para aprender. En cambio, los estudiantes que se encuentran
motivados estan ansiosos por asistir al colegio y lograr aprender. El autor
describié a la motivacion como una condicidn que es necesaria para que se

logre el aprendizaje, teniendo gran impacto en el aspecto educativo.

Por su parte, Castillo et al. (2019), mencionan que la motivacion de
manera metaférica como una chispa que lograr prender algo, en este caso el
comportamiento logrando conseguir logros en la vida y a nivel académico, en
sintesis, es el nivel que los alumnos se esfuerzan para alcanzar sus objetivos,

gue son de indole significativas.

Por otro lado, en cuanto a la génesis de la motivacion, viene desde
tiempos antiguos, es asi que ya causaba gran interés en los filosofos griegos,
Socrates intentd explicar porque la persona busca su felicidad, Epicuro, intento
explicar como los sujetos logran estar motivados al buscar placer y evaden el
dolor, Aristételes, menciona que el comportamiento humano esta vinculado a
los sentimientos de amor y estos manejan la conducta (Manjarrez Fuentes et
al., 2020).
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Los autores Yarborough y Fedesco (2020) describen que lograr
incentivar la motivacién es un papel complicado, no obstante, es fundamental
para la ensefianza, y los profesores deben tener en consideracién ello, debido
que la mayoria a tenidos clases con alumnos comprometidos, pero también
estudiantes sin intereses, por consecuencia la motivacion juega un papel

fundamental en el estudiante.

De igual manera, Castillo et al. (2003) y Panadero y Alonso-Tapia (2014)
sefalan que la motivacidon es distinta en cada sujeto debido a sus preferencias
y metas, esto se determina en base a cada punto de vista y se asocia con
diferentes factores como: las ganas de aprender, poder expresar sus ideas,
cumplir con sus metas, tener un liderazgo autonomo, organizacion, contexto
académico, asociacion entre los docentes y comparieros, crecimiento personal,
creatividad, eficacia, confianza, habilidades de aprendizaje, inteligencia, salud

psicoldgica (Aprielieva et al., 2021).

Asimismo, los profesores pretenden lograr el crecimiento de las
habilidades personales y profesionales de los estudiantes (Hernandez y
Camargo, 2017), y para ello es relevante que los alumnos se sientan
motivados. También, Alonso (2005) sefiala que la motivacién inhibe la forma
que se encara el aprendizaje; Pérez (2006) menciona que los individuos
motivados suelen tener un mejor aprendizaje, siendo mas eficaz y rapido,
logrando realizar las tareas con mayor eficiencia, dedican mas esfuerzo y
perseveran hasta lograr un correcto aprendizaje (Hornstra et al., 2018; Navarro
et al., 2014) explican que se ha demostrado que existe una asociacion entre la

motivacién con los éxitos académicos.

También, Garcia et al. (2014) y Ardisana (2012) manifiestan que los
estudiantes se sienten muchas veces preocupados por sus notas que, por su
aprendizaje, lo cual en muchos profesores la motivacion les resulta un trabajo
complejo (Cattaneo et al., 2004) teniendo la voluntad de que sus alumnos
logren las habilidades profesionales (Hernandez y Camargo, 2017).

Seguidamente, la motivacion en los alumnos se vincula con los triunfos
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académicos y aquellos que manifiestan capacidades de sobre ponerse a las

adversidades son los que logran tener un mejor desempefio en sus colegios.

2.6 El inglés y su relacion con la motivacion

Gardner (2001) en su modelo menciona que existen dos tipos de
motivacion y logra comprobar que la motivacion integral lleva a tener éxito en el
aprendizaje de los idiomas. Asimismo, mantiene la hipétesis que la cultura
anglosajona es un factor de cultura. Los dos tipos de motivacion, son la integral
e instrumental. La primera se basa en hallar una postura positiva hacia el
idioma o lengua, y la segunda se relaciona con circunstancias como lograr

pasar un examen, obtener un trabajo, etc.

Asimismo, Dérnyei (2005), menciona que la motivacion es determinante
debido a que logra ver el nivel de esfuerzo que cada sujeto toma para aprender
un idioma extranjero u otra lengua, teniendo la motivacion como causa que

lleva al éxito de un aprendizaje.

De acuerdo a lo que menciona Zhong et al. (2021) la motivacién de
indole intrinseco esta generada por impulsos internos en los estudiantes,
llegando a tener interés autentico en poder dominar el inglés, ademas, la
pasion y gozo se derivan de la parte interna del estudiante, teniendo como
efecto un comportamiento de satisfaccion gratificante. Por lo tanto, existe una
asociacion entre el estudiante y la tarea especifica, a causa que la motivacién
para realizar la actividad se da internamente (intrinseco) y la alegria proviene

de la intervencion de la actividad propia (Hennessey et al., 2015).
2.7 Teoriade los dos factores

El modelo tedrico de la motivacién se describe como una teoria dinamica
y no observable, que se genera mediante conductas externas, designando una
secuencia de variables que se relacionan con el mando de una conducta y la
intensidad. La direccion autoriza que el alumno se aproxime al objetivo que se
ha propuesto, y la intensidad se entiende como la magnitud, relevancia o
perseverancia de la conducta cercana o su evitacion (Choliz, 2004; Gonzalez,
2007; Naranjo, 2009). Asimismo, la a proximidad se entiende como la cercania
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a la meta, y la evitacion se direccionada a las metas que no son deseadas y
dirige al alumno a evadir los resultados (Castillo et al., 2011; Méndez et al.,
2015).

Para efectos del presente estudio se usara el enfoque tedrico del
psicologo Frederick Herzberg, y de acuerdo Lopez et al. (2014), describe que la
incitacion con la forma de satisfacer y al mismo tiempo distingue a la

complacencia e insatisfaccion. Estos factores son los siguientes:

Factores intrinsecos: también se le denomina como factor motivacional,
se describe como la complacencia a través de la impresion de los sujetos y los
sentimientos (Lépez et al., 2014), sin embargo, la ausencia de impresidon o

semblante no va a generar insatisfaccion.

Para Panadero y Alonso-Tapia (2014) las actividades o tareas que
puede generar importancia intrinseca en los estudiantes para poder realizarlas
0 no, y otras que lo realizan por importancia extrinseca, a partir de ello, se
propone dos tipos de motivacion. Y de acuerdo a Saez (2021) la motivacion
intrinseca se puede definir como aquello que nos impulsa a realizar cosas por
el puro gusto de realizarlas y que nace de la misma persona. Este tipo de
motivacion implica un interés y razones internas para lograr cumplir una tarea
en base a los objetivos personales y habilidades que se tiene, no necesita de
tener una recompensar o responsabilidad, solo se da por interés, peculiaridad y
placer, por lo cual los estudiantes sus razones suelen ser internas para el

disfrute de su estudio y una mejora social (Llanes, et al., 2021).

Por lo tanto, esta motivacion se puede dar de manera positiva a causa
qgue esta orienta hacia metas en referente al aprendizaje, generando ser auto
eficiente, valor e interés en las actividades, teniendo como consecuencia una
mejora en el rendimiento, y se asocia de manera relevante con el aprendizaje a

periodos largos y se puede aplicar en diferentes ambientes (Valle et al., 2009).

Factores extrinsecos: se le conocen también higiénicos, estos originan

insatisfaccion mediante la influencia del ambiente y el contexto en el que se
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encuentran los sujetos, es todo lo exterior a la persona. Y de acuerdo a Lopez
et al. (2014) no son ocasionales o de complacencia, el olvido de estos modelos
lleva a la insatisfaccion. Asimismo, interviene el contexto de las personas, el

clima educacional de los estudiantes, entre otros.

Ademas, este tipo de motivacion incluye el entorno, las sugerencias de
los padres, docentes, compaferos, nivel social y algun tipo de recompensa
material (Blazhevich et al., 2020). También, el auge en la mejoria de su calidad
de vida y se necesita de tener una recompensar cuando se logra la meta en
una tarea o logro (Aprielieva et al., 2021; Hornstra et al., 2018; Navarro et al.,
2014).

Seguidamente, la motivacion extrinseca se suele considerar negativa
debido que el estudiante no es su intencién lograr un conocimiento sino mas
bien un premio y uno de sus consecuencias es que puede llegar a aprender de
manera inmediata y a corto plazo, solo hasta lograr la recompensa que el

sujeto desee (Alonso, 1992, citado por Garcia et al., 2014)

2.8 Otras teorias que avalan la motivacion

Santrock (2002) menciona que la variable motivaciéon se ha estudiado
desde diferentes perspectivas, las cuales son: cognitiva, comportamental y

humanista.

Referente a lo cognitivo, este enfoque se base en los pensamientos que
el individuo cree y que puede suceder, y, ademas, es relevante determinar
porque sucede; asimismo, a los individuos se le considera como activas y
curiosas, para encontrar informacion y abstenerse de dudas, llegando a que la
personas trabajen para ellas mismas, en sintesis, este enfoque subraya a la

motivacion intrinseca.
En tanto a lo comportamental, esta hace hincapié en las recompensas

gue van a motivar el comportamiento y guia a los sujetos a tener la atencion en

acciones correctas y distancias incorrectas.
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En cuanto a lo humanista, resalta la calidad del ser humano para lograr
enfatizar las habilidades individuales y el libre albedrio de eleccién. Este
enfoque subraya la motivacion intrinseca, como puede llegar a hacer las

necesidades de los individuos para su autodeterminacion (Deci y Ryan, 2000).

2.9 La motivacién dentro del aula de inglés

Para Gardner (2001) aprender un idioma es mas dificil de lo que muchas
personas se pueden imaginar, el autor describe que estudiar una segunda
lengua o idioma, no es lo mismo a estudiar otro curso, debido que estudiar otro
idioma implica sumergirse en la cultura de este nuevo idioma, afnadir sonidos

nuevos, lograr algo extranjero en propio.

Dérnyei (2005), describe en base a su propia experiencia, que el 99% de
alumnos de idiomas que desean adquirir un nuevo idioma y si se encuentran
motivados, estaran en las capacidades de afrontar y dominar el conocimiento

sin que importe la aptitud del mismo idioma.
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1. METODOLOGIA

3.1 Método de investigacion

El estudio se regio dentro del enfoque cuantitativo, debido que busca
estudiar la problematica mediante los métodos numeéricos a través de las
estadisticas, teniendo como consecuencia lograr interpretar resultados de la

cuantificacion (Sanchez, 2019).

Asimismo, la investigacion fue de tipo basica, porque su objetivo es
incrementar y dar énfasis en un tema estudiado a través de nuevas

percepciones y de género (Hernandez- Sampieri y Mendoza, 2018).

3.2 Disefio de investigacion

El estudio presento un diseno no experimental, debido a que no se
manipulan las variables de estudio, de acuerdo (Hernandez- Sampieri y
Mendoza, 2018). Ademas, es de tipo correlacional, porque la finalidad es
describir y poder mencionar la relacién entre las variables de estudio en un

contexto especifico (Ato et al., 2013).

Donde:

M= muestra de estudio
O1: TICS

02: motivacion

R: relacion estadistica
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3.3 Poblacion y muestra

La poblacion se conformé por 1120 estudiantes de la Institucion
Educativa Augusto Salazar Bondy, de la ciudad de Nuevo Chimbote. De

acuerdo a la base de datos de la institucion.

Asimismo, la muestra estuvo conformada por 265 estudiantes de
secundaria, distribuidos entre el primero y quinto grado, en base a los criterios

de inclusién y exclusion. Lo cuales seran:

- Criterios de inclusion:
Estudiantes peruanos.
Estudiantes que deseen participar de forma voluntaria.
Estudiantes mayores a 12 afnos y menores de 18.
Estudiantes de ambos sexos.

- Criterios de exclusion:
Estudiantes que sean extranjeros.
Estudiantes que no deseen participar de forma voluntaria.

Estudiantes que se encuentren con descanso médico.

Asimismo, se emple6 el muestreo no probabilistico por conveniencia,
estd se desarrolla de forma intencional, y son los autores del estudio quienes

seleccionan a la muestra de manera intencional (Supo, 2017)

3.4 Técnicas e instrumentos de investigacion

Técnica

Para la ejecucion del estudio se utilizd la encuesta, la cual tiene como
objetivo adquirir informacion a través de instrumentos para recoger los datos, v,
ademas, se caracterizan por tener una serie de preguntas (Sanchez et al.,
2018).

31



Instrumento

Variable: TIC

El cuestionario fue creado por Solis y Valdivia en el 2018, procedente de
la Universidad César Vallejo, para su confiabilidad y validez original, pasé por
criterio de juicio de expertos y, ademas, obtuvo un valor de Alfa de Crombach
0,876. Asimismo, el instrumento es de tipo Likert, con alternativa de siempre
(5), casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2) y nunca (1). Ademas, de tener
baremos bueno (74-100), regular (47-73) y deficiente (20-46), también, cuenta
con cuatro dimensiones las cuales son: uso de redes sociales, uso de
navegadores de internet, recursos didacticos educativos y proveedores de
servicio. Por otro lado, para su adaptacion, la realizé Mestanza (2019), y la
confiabilidad fue mediante el método de Crombach con un valor numérico de

0.947. siendo el cuestionario viable para su uso.
Variable: Motivacion

De igual manera el cuestionario para medir la variable motivacion fue
creado por Solis y Valdivia (2018), y la adaptacion estuvo a cargo de Mestanza
en el ano 2019. Para obtener los valores para su aplicacion, paso por criterio
de jueces expertos en la variable, y posteriormente mediante el Alfa de
Crombach con un valor de 0,764 siendo aceptable la confiabilidad.
Posteriormente, en la adaptacién, obtuvo valores de Crombach de 0,966,
siendo un instrumento bueno. Por otro lado, el cuestionario cuenta con dos
dimensiones las cuales son motivacién intrinseca y motivacion extrinseca. De
tipo Likert, con alternativas de respuesta de siempre (5), casi siempre (4), a
veces (3), casi hunca (2) y nunca. Ademas, cuenta con niveles de baremos de.
Alta (74-100), regular (47-73) y baja (20-46).

3.5 Procedimiento de recoleccién de datos

Para la recoleccion de datos se solicitdé el permiso correspondiente al
director de la I.E. Augusto Salazar Bondy de la ciudad de Nuevo Chimbote,
luego se coordind con los auxiliares para saber los horarios respectivos de
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cada grado. Posteriormente, se aplico los instrumentos en base a los criterios

de seleccidon, ademas, de emplear el consentimiento informado.

3.6 Técnicas de procesamiento y analisis de resultados

Luego de aplicar los instrumentos en la institucion educativa, se procedio
a realizar el vaciado de datos mediante el programa Microsoft Excel 19, donde
posteriormente fueron analizados estadisticamente mediante el programa
Jamovi. Seguidamente, se realizd la estadistica descriptiva de las variables
como primer paso, luego se procedié a efectuar la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnova debido que la muestra fue mayor a 50 sujetos, al
obtener los valores de la prueba se optd por utilizar el coeficiente de correlacion
de Spearman a causa que los valores en la prueba de normalidad no seguian

una distribucion normal.
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IV. RESULTADOS Y DISCUCION

4.1 Resultados

Tabla 1

Descriptivas de las variables Tics y Motivacion

M DE  Min Max Asimetria Curtosis

As Cu
Tics 1242 2293 34 170 -0.240 0.254
Uso de redes sociales 728 13.33 20 100 -0.243 0.279

Uso de navegadores de 135 208 3 15 -2.097 6.299

internet
Recursos didacticos 233 445 6 30 -0568  0.349
educativos
Proveedores de servicio 146 5.59 5 25 0.152 -0.889
Motivacion 758 1096 33 100 -0.692 1.524
Motivacion intrinseca 254 361 10 30 -1.229 2.223
Motivacioén extrinseca 504 826 20 70 -0.315 0.811

Nota. M=media, DE= desviacion estandar, Min.= minimo, Max.= maximo, As= asimetria, Cu=
Curtosis; K-S= Kolmogorov-Smirnov

En la tabla 1 se observan los valores de la estadistica descriptiva de las
variables. Se muestran buenas distribuciones de asimetria y curtosis en las
Tics y en las dimensiones de uso de redes sociales, recursos didacticos
educativos, proveedores de servicio y en la motivacion extrinseca. Asimismo,
en la dimension uso de navegadores de internet y en las variables motivacion y
motivacion intrinseca, la asimetria y curtosis se encuentran fuera de los rangos
aceptables, lo cual indica que no presentan distribuciones ideales. De esta
manera, lo mas adecuado es usar estadisticos no paramétricos para el analisis

de las variables.

Tabla 2
Prueba de normalidad (n=265)

Kolmogorov-Smirnova

Variable Estadistico gl Sig.
TICS .039 265 .00
Motivacion .081 265 .200*

Nota: gl=Grados de libertad; Sig.=p-valor de significancia
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En la tabla 2 se presenta la prueba de normalidad, lo cual indica que la variable
TICS no sigue una distribucion normal (p<.05) y motivacion si sigue una
distribucion normal (p>.05). Por lo tanto, se usara la prueba no paramétrica del
coeficiente de correlacion de Spearman, debido que una de las variables (TIC)

no cumple con la normalidad.

Tabla 3

Coeficiente de correlacion entre las TICS y la Motivacion (n=265)

Motivacion

Rho .079

Tics Sig. (bilateral) 199

Nota. Rho=Coeficiente de correlacion de Spearman; Sig.=Valor de significancia (p)

En la presenta tabla y figura se observa que no existe correlacion
estadisticamente significativa entre las TICS y la motivacion debido que la
significancia (p=.199) es superior al valor de p=0.05. Por lo tanto, se acepta la

hipétesis nula de que no existe influencia entre las variables de estudio.

TICS

Motivacién

Figura 1. Coeficiente de correlacion entre las TICS y la Motivacion (n=265)
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Tabla 4

Coeficiente de correlacion entre las TICS y las dimensiones de motivacion

Motivacion intrinseca Motivacion extrinseca
Rho .077 .079
Tics Sig.
(bilateral) 210 197

Nota: Rho=Coeficiente de correlacion de Spearman; Sig.=Valor de significancia (p)

Se observa en la tabla y figura que no existe correlacién estadisticamente
significativa entre las TICS y la motivacion intrinseca (Rho=.077) y motivacion
extrinseca (Rho=.079), debido que el valor de significancia es superior al valor
de p=0.05.

TICS

[
L
L]

- pE mEm
- -

— R
P T A N

E T oW

[

- Motivacion intrinseca

Figura 2. Coeficiente de correlacion entre las TICS y la Motivacion intrinseca

TICS
fESNe S To Motivacion extrinseca
40 F Lk
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Figura 3. Coeficiente de correlacion entre las TICS y la Motivacion extrinseca

Tabla 5

Coeficiente de correlacion de las dimensiones de las TICS y la motivacion

UIR/S UNII RD PS

Rho 2007 Z028 2031 2012

Motivacion Sig. 915 656 621 847
(bilateral)

Nota. U/R/S=Uso de redes sociales; U/N/I=Uso de navegadores de internet; RD=Recursos
didacticos; PS=Proveedores de servicio; Rho=Coeficiente de correlacion de Spearman;
Sig.=Valor de significancia (p)

De acuerdo a la presente tabla y figura se evidencia que no existe
correlaciones estadisticamente significativas entre las dimensiones de las TICS

y la motivacion porque la significancia es superior al valor de p=0.05.
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Figura 4. Coeficiente de correlacion de las dimensiones de las TICS

4.2 Discusion

Luego de haber presentado los resultados en base a los objetivos
propuestos, se acepto la hipotesis nula; por ende, no se encontré influencia de
las Tics en la motivacion en los adolescentes de un colegio nacional. Respecto
al objetivo general, se encontr6 que no existe correlacion estadisticamente
significativa entre las Tics y la motivacién (Rho=0.79) a causa que el valor de
significancia fue mayor a p=0.05 (ver tabla 3). Los hallazgos que se
encontraron no concuerdan con los estudios de Minaya (2022), Mestanza
(2021), Larico (2022), Mendoza (2021) y Laos (2021) quienes si encontraron

correlaciones positivas y significativas en sus respectivos estudios.

Estos resultados podrian deberse a lo sefialado por Ruiz (2009), quien
menciona que las TICS se puede clasificar a través de redes y servicios, se
pueden usar teléfonos moéviles y medios electrénicos audiovisuales para
ensefar a los estudiantes. Asimismo, son los docentes quienes deben dominar
el uso de las TICS ademas que debe ser un nexo para una ensefianza correcta
y obtener una adecuada comunicacion con el alumnado (Rodrigo et al., 2018).
Al no existe asociacion entre las variables se entiende que el uso de las TICS
no influye en la motivacion de los adolescentes, debido que los alumnos
manejan con total facilidad las herramientas digitales como medio para
aprender inglés y no es una necesidad emergente para su aprendizaje. Se
sabe que adquirir un nuevo idioma es compleja para diferentes sujetos, porque
involucra estar inherente a la cultura del nuevo idioma y adquirir los sonidos

nuevos (Gardner, 2001).

Asimismo, las TICS se adhirieron a la educacién para generar un
aprendizaje mas significativo en los estudiantes, son las tecnologias los pilares
para su desarrollo y su involucramiento en la pedagogia de la educacién (Diaz-
Barriga, 2013). El auge que ha tenido el uso de las herramientas digitales ha
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servido para mejorar la calidad del aprendizaje de los estudiantes, logrando

una revolucion total (Aguilar, 2012).

En relaciébn a los objetivos especificos, no se evidencié correlacion
estadisticamente significativa entre las TICS y las dimensiones de motivacion
intrinseca (Rho=.077) y motivacion extrinseca (Rho=0.79) a causa que los
valores de significancia se encontraban por encima de lo esperado (Ver tabla
4). Lo encontrado no guarda relacion con los estudios previos de Amores y
Casas (2019), Henao (2022), Salamanca y Lépez (2021) y Cancelo y Caamaiio
(2017), quienes si encontraron asociacion entre las TICS y los tipos de

motivacion.

Los resultados que han obtenido se pueden tratar de explicar desde lo
gue manifiesta Santrock (2003) que manifiesta que la motivacién es relevante
dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje. Si los estudiantes no se
encuentran motivados sera dificil que den su mejor esfuerzo para lograr
aprender el idioma inglés. Asimismo, la motivacion es una condicion importante
para que se obtenga un aprendizaje. Sin embargo, para cada estudiante la
motivacion es distinta y esta sujeta a sus preferencias y objetivos (Castillo et
al., 2003; Panadero y Alonso-Tapia, 2014). De la misma manera, Pérez (2006)
refiere que los adolescentes que estén motivados su aprendizaje sera mas
eficiente y rapido, por lo cual, estar motivado es importante para aprender un

idioma extranjero u otra lengua (Dérnyei, 2005).

Se debe tener en cuenta que la motivacion puede ser de aspecto
interno, lo que lleva a generar impulsos intrinsecos en los adolescentes,
logrando que puedan tener un interés por aprender y dominar el inglés,
ademas, influye la pasién que manifieste cada estudiante (Zhong et al., 2021).
Existe una relacion entre el estudiante y una actividad en detalle que se

manifiesta internamente (Hennessey et al., 2015).

Por lo tanto, al observar que las TICS no se asocia en la motivacion

intrinseca y extrinseca, se puede inferir que los estudiantes de la institucién
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educativa donde se abordo el estudio les es irrelevante posiblemente que usar
las herramientas digitales les causa algun tipo de motivacion, esto puede ser
posible a que llevan afos usando esta metodologia, y ya no les causa impacto

o en su defecto el impacto es escaso.

Por otro lado, respecto al siguiente objetivo especifico, tampoco se
encontrd correlacion estadisticamente significativa entre las dimensiones de las
TICS y la motivacién, debido que los valores de significancia fueron superiores
a lo esperado de p=0.05 (ver tabla 5). Los resultados que se encontraron no se
asemejan a los estudios de Mendoza (2021), Laos (2021) y Mendoza (2018),
quienes también encontraron que el uso de las tecnologias influye en la

motivacion.

Asimismo, un estudio realizado en Peru, por el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI, 2021), sefalo que el 94.8% de los hogares
tienen alguna herramienta tecnolégica y el 5.2% no cuenta con ninguna,
asimismo, el 94% de viviendas sefalaron que poseen algun equipo
tecnoldgico, como celulares, mientras que en el area rural es el 84.7%, en la
ciudad de Lima el 97.5% y en areas rurales el 96%. Estos datos se acompafian
por lo que refiere Riveros y Mendoza (2005), que mencionaron que las TICS
viene apoyando al sector educativo, especialmente a la pedagogia, debido que
el uso de las tecnologias logra implementar cambios significativos en la
cognicion de los estudiantes. De igual manera, aprender a través de las TICS
es relevante, el uso de las tecnologias ha causado un impacto positivo debido a

las estrategias que ofrece para la ensefianza (Aparicio, 2019).

Luego, de haber analizado los hallazgos, se describe las limitaciones del
estudio, una de ellas fue el disefio de investigacion, se podria emplear otros
tipos de disefio para obtener un panorama mas integrador de las variables
estudiadas. Otra limitacion fue la muestra, si bien, la muestra empleada se
considera aceptable, se recomienda trabajar con muestras mucho mas grandes
para obtener resultados mas validos. También, se encontré como limitacion el

uso de un instrumento referido a las TICS, adaptado a la realidad peruana.
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Asimismo, el estudio también fue relevante debido a su aporte
innovador, a causa que no existen estudios previos en la localidad que hayan
analizado las TICS y la motivacion, sirviendo la presente investigacion como

antecedente para futuros investigadores.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

No se encontré una correlacion estadisticamente significativa entre las
TICS y la motivacién (Rho=.079; p=<0.05), por lo cual se aceptd la hipotesis

nula de investigacion.

Respecto a los objetivos especificos, no se evidenciaron correlaciones
estadisticamente significativas entre las TICS y la motivacién intrinseca
(Rho=.077) ni la motivacion extrinseca (Rho=.079), ya que el valor de

significancia fue superior al esperado de 0.05.

De igual manera, no encontraron correlaciones significativas entre las
dimensiones de las TICS y la motivacion: Uso de redes sociales (Rho=-.007),
Uso de navegadores de internet (Rho=-.028), Recursos didacticos (Rho=-.031),
y Proveedores de servicio (Rho=-.012). En cada una de estas variables, el

valor de significancia fue superior a 0.05.

Finalmente, no se encontrd evidencia de una correlacién significativa
entre las variables de estudio. Asi, las TICS no se relacionan en su totalidad

con la motivacion de los estudiantes de secundaria.
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5.2 Recomendaciones

Se sugiere realizar estudios con otros tipos de disefios de investigacion,
como disefios predictivos o explicativos, con la finalidad de analizar las
variables con mas profundidad. Asimismo, se recomienda utilizar muestras mas

grandes para obtener valores mas precisos en los resultados.

Se recomienda a los docentes del area de inglés de la institucidon
educativa fortalecer y actualizar sus conocimientos en herramientas digitales

mediante capacitaciones impartidas por institutos a fines.

De igual manera, se sugiere elaborar programas de prevencion y/o
intervencion dirigido a los estudiantes de la institucion educativa en
coordinacion con el departamento de psicologia y la coordinacion pedagdgica,
sobre la importancia de la motivacion y cdmo esta repercute en el aprendizaje

del idioma inglés.
También, se recomienda realizar charlas informativas a los padres de

familia acerca de la importancia del idioma inglés para el desarrollo académico

y profesional de los estudiantes.
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Tabla. Operacionalizacion de las variables

ANEXOS

Variable de Definicion Definicion ) ] ) . Escala de
_ _ Dimensiones Indicadores Items o
estudio conceptual operacional medicion
Uso de videos Escala
Cabero (1996), Uso de redes sociales Uso de Facebook y 1,2,3,4,5,6 ordinal.
sefiala que son un ElI cuestionario WhatsApp Tipo Likert.
grupo de Dbienes esta conformado Google como Siempre,
tecnolégicos que se por 20 items, Uso de navegadores herramienta 189 casi
puede usar para dividido en 4 deinternet Google como o siempre, a
asistir las tareas y dimensiones. buscador veces, casi
V1. quehaceres de los Tipo Likert, con Paginas Web nuncay
TIC sujetos, logrando ser opciones de Actividades  de nunca.
. . Recursos didacticos o 10,11,12,13,14,15
interactivo Yy respuesta: aprendizaje en la Baremos:
automatico, mediante Siempre,  casi Web Bueno:
su produccién de siempre, a 74-100
. . . Propdsito personal
imagenes y sonidos, veces, casi Regular:
. Proveedores de de superacion
siendo esto nuncay nunca. 16,17,18,19,20 47-73
. o servicio Espacio de trabajo .
innovacion digital. Deficiente:
de compaieros
20-46
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V2

Motivacion

Alonso  (1997),
sefala que Ia
motivacion
puede incitar en
la forma como
piensan los
alumnos, debido
que concluyé
que los
estudiantes
pueden

seleccionar y

elaborar sus
actividades y
asumir

Compromisos
que se puedan

lograr.

El  cuestionario
que mide |la
variable
motivacion esta

conformado por

20 items,
dividido en 2
dimensiones.

Tipo Likert, con

opciones de
respuesta:

Siempre, casi
siempre, a
veces, casi

nunca y nunca.

Propésito
o de superacion.
Motivacion intrinseca ]
Expectativa personal

de trabajo

Interés por el
estudio.
Satisfaccioén porel
estudio
Exigencia de las
evaluaciones

Motivacién extrinseca
Influencia de la
competencia de
otros estudiantes
Influencia del
docente Apoyo de
los padres

personal

Ordinal
Tipo Likert.

Siempre,

1,2,3,4,5,6

casi
~ siempre, a
veces, casi
nunca,
nunca.
Baremos:
Alta:
74-100
Regular:
47-73
Baja:
20-46

7,8,9,10,11,12,13,14,
15,16, 17,18,19,20
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ANEXO 2:
FICHA TECNICA DE LA VARIABLE TIC

Instrumento: Cuestionario sobre el Uso de las TIC
Autores: Roger Solis Tapia y Michel Valdivia Valdivia
Procedencia: Universidad César Vallejo

Ano: 2018

Adaptado por: Silvia Yaneet Mestanza Diaz

Ano: 2019

Validez: Mediante el juicio de expertos por tres especialistas de la Escuela de
Posgrado de la UCV, dando como resultado que son aplicables

Confiabilidad: Se aplicé el método Alfa de Crombach (a = 0,876).
Ambito de aplicacién: Estudiantes de educacion secundaria.
Forma de Administracion: Individual

items: 20

Dimensiones:

D1: Uso de redes sociales: Se formularon 6 items (1,2,3,4,5,6).

D2: Uso de navegadores de Internet: Se formularon 3 items (7,8,9).

D3: Recursos didacticos educativos: Se formularon 6 items
(10,11,12,13,14,15).

D4: Proveedores de servicio: Se formularon 5 items (16,17,18,19,20).
Valoracion: Likert:

Siempre (5)

Casi siempre (4)

Aveces (3)

Casinunca (2)

Nunca (1)

Baremos:

Bueno 74 - 100

Regular 47 - 73
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Deficiente 20 - 46
FICHA TECNICA DE LA VARIABLE MOTIVACION

Instrumento: Cuestionario sobre Motivacion Escolar
Autores: Roger Solis Tapia y Michel Valdivia Valdivia
Procedencia: Universidad César Vallejo

Ano: 2018

Adaptado por: Silvia Yaneet Mestanza Diaz

Ano: 2019

Validez: Mediante el juicio de expertos por tres especialistas de la Escuela de
Posgrado de la UCV, dando como resultado que son aplicables.

Confiabilidad: Se aplicé el método Alfa de Crombach (a = 0,764).
Ambito de aplicacién: Estudiantes de educacion secundaria.
Forma de Administracion: Individual

items: 20

Dimensiones:

D1: Motivacién intrinseca: Se formularon 6 items (1,2,3,4,5,6).

D2: Motivacién extrinseca: Se formularon 14 items (7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,
17,18,19,20).

Valoracion: Likert:
Siempre (5)

Casi siempre (4)
Aveces (3)
Casinunca (2)
Nunca (1)
Baremos:

Alta 74-100
Regular 47 - 73
Baja 20 - 46
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ANEXO 3:
PROTOCOLOS DE INSTRUMENTOS
CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS TIC

Instrucciones: A continuacidn, se presenta una lista de preguntas donde
puede marcar con un aspa “X” en recuadro que corresponde segun sea su
apreciacion. Esta encuesta es andnima y su procesamiento sera reservado, por
lo que se pide su sinceridad al momento de marcar. Marque el numero que
considera en la escala siguiente.

Siempre Casi siempre Aveces Casinunca Nunca
S) (CS) (AV) (CN) (N)
5 4 3 2 1
N° ltems S|CS|AV|CN| N
D1: Uso de redes sociales 5 4 3 2 1

1 | Los dispositivos como celular, laptop, Tablet y
computadora me facilitan el acceso a las redes
sociales para mis tareas.

2 | A través de los videos presentados en YouTube,
refuerzo mi aprendizaje en las asignaturas.

3 | Los videos extraidos del YouTube presentados en
clase motivan mi aprendizaje de todas las
asignaturas.

4 | Utilizo el Facebook para descargar informacion en
archivos con extension pdf, doc, xls, jpg, que los
profesores comparten y me ayudan a desarrollar
actividades que consolidan mis aprendizajes.

5 | El Facebook me ayuda a compartir fotos, enlaces,
videos, documentos, comentarios, mensajes
relacionados con mis clases de todas las
asignaturas.

6 | El WhatsApp me permite comunicarme y consultar
sobre tareas, compartir fotos, documentos y videos
relacionados a las asignaturas.

D2: Uso de navegadores de internet 51| 4 3 2 1

7 | Utilizo el Google como herramienta para la
busqueda y seleccién de la informacion en la
resolucién de tareas.

8 | El buscador de Google, me permite tener imagenes,
informacion y mdédulos interactivos de calidad que
consolidan mi aprendizaje.

9 | El uso del buscador de Google me facilita encontrar

57



nuevos temas para mi aprendizaje.

D3: Recursos didacticos educativos

10

El uso de paginas Webs de diferentes temas me
ayuda a mejorar mi rendimiento académico en las
asignaturas.

11

Mi  profesor(a) selecciona actividades de
aprendizaje basadas en la web.

12

Las paginas webs me ayudan a comprender mejor
los temas de aprendizaje.

13

La consulta de libros, revistas y articulos de las
webs me permiten resolver las tareas escolares de
manera rapida.

14

El uso de las webs me permite acceder a los
férums, debates y conferencias sobre temas de mi
interés de aprendizaje.

15

El uso de las webs me facilitan conversar en tiempo
real con el docente y mis comparferos sobre los
temas de aprendizaje.

D4: Proveedores de servicio

16

Utilizo el correo electrénico para comunicarme con
mis profesores (as) en la extension del aprendizaje
de las asignaturas.

17

Utilizo el correo electronico para enviar y recibir
informacion sobre los temas tratados en la clase de
las asignaturas.

18

El correo electrdonico constituye un espacio de
trabajo con mis companeros y profesores (as).

19

Para tener acceso, compartir y guardar informacion,
utilizo la nube.

20

Utilizo plataformas virtuales como espacio de
interaccién con los temas de mi aprendizaje.
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CUESTIONARIO SOBRE LA MOTIVACION

Instrucciones: El presente estudio pretende identificar la motivaciéon del
alumno en el aula, por lo que se le pide conteste el cuestionario de la manera
mas sincera posible ya que la informacién que usted brinde es confidencial y
sera utilizada con fines cientificos y pedagdgicos. Por ello debes leerlo en
forma completa, y luego, marcar con un aspa “X’ una de las siguientes
alternativas:

Siempre Casi siempre Aveces Casinunca Nunca
S (&) (AV) (CN) (N)
5 4 3 2 1
N° ltems S| CS|AV | CN
D1: Motivacién intrinseca 5 4 3 2 1

1 | Me esfuerzo para demostrarme a mi mismo que
puede sacar altas calificaciones en todas las
asignaturas.

2 | Pongo mayor interés por el aprendizaje de las
asignaturas.

3 | Tener éxito y aprobar en la Institucién Educativa me
hace sentirme importante.

4 | Estudio porque quiero llevar una vida comoda mas
adelante como profesional exitoso.

5 | Pienso que debo prepararme suficientemente para
ser mejor persona y profesional en un futuro.

6 | Pienso que estudiar me permitira aprender muchas
cosas que me serviran en la vida.

D2: Motivacion extrinseca

7 | Me cuesta mucho el esfuerzo actual para sacar
buenas notas en las asignaturas.

8 | Es importante para mi las buenas notas obtenidas
en las asignaturas del colegio.

9 | Tengo interés por estudiar las asignaturas en el
colegio.

10 | Me satisface estudiar las diferentes asignaturas que
llevo actualmente.

11 | Te exiges a ti mismo respecto al estudio de las
asignaturas.

12 | Le doy gran importancia a la colaboracién entre
comparfieros para estudiar y realizar las tareas
escolares.
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13 | Mis comparferos tienen influencia sobre mi
persistencia en las tareas dificles en las
asignaturas.

14 | Mis companeros tienen influencia sobre el
mejoramiento de mis habilidades para aprender en
las asignaturas.

15 | Presento un gran nivel de interaccion con mis
companeros en el trabajo desarrollado en las
asignaturas.

16 | Mis profesores tienen gran influencia sobre mi
compromiso para tener un buen desempeno.

17 | Mis profesores tienen gran influencia sobre el
mejoramiento de mis habilidades para aprender.

18 | Recibo incentivos o regalos cuando obtengo
buenas notas en el colegio.

19 | Mis padres o apoderados me compran todo lo
necesario para el colegio.

20 | Mis padres o apoderados me ayudan en las tareas

del colegio.
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ANEXO 4:
PRUEBA PILOTO

V1: Motivaciéon

Tabla: Resumen de procesamiento de casos:

N %

Casos Valido 17 100.0
Excluido a 0 0

Total 17 100.0

Tabla: Estadisticas de fiabilidad del Cuestionario sobre Motivacién Escolar

Alfa de N de
w de McDonald
Cronbach elementos
,893 914 20

En la

presente tabla, se determiné la confiabilidad mediante el Coeficiente de Alfa de
Cronbach, en una muestra de 17 sujetos, a través del Cuestionario sobre
Motivacion Escolar, obteniendo un valor de ,893; asimismo, se uso el
coeficiente de McDonald reportando un valor de ,914. Se evidencia que los

items presentan excelente consistencia interna (Hernandez et al., 2010).

61



V2.TIC

Tabla: Resumen de procesamiento de casos:

N %

Casos Valido 17 100.0
Excluido a 0 0

Total 17 100.0

Tabla: Estadisticas de fiabilidad del Cuestionario sobre el Uso de las TIC

Alfa de N de
w de McDonald
Cronbach elementos
,864 874 20

En la presente tabla, se determiné la confiabilidad mediante el Coeficiente de
Alfa de Cronbach, en una muestra de 17 sujetos, a través del Cuestionario
sobre el Uso de las TIC, obteniendo un valor de ,864; asimismo, se uso el
coeficiente de McDonald reportando un valor de ,874. Se evidencia que los

items presentan adecuada consistencia interna (Hernandez et al., 2010).
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ANEXO 5:

SOLICITUD DIRIGIDA A LA INSTITUCION EDUCATIVA

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA
' UNS FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION SECUNDARIA

£

Nuevo Chimbote, 24 de sg!\i mbre del 2024
2
S

-

OFICIO MULTIPLE 005-2024-UNS-DFEH-EPES

Seior

Mg. Luis Alberto Muiioz Pacheco

Director de la I. E. Augusto Salazar Bondy
Presente. - f §

ASUNTO: BRINDAR FACILIDADES A TESISTAS DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION
'SECUNDARIA. PARA LA APLICACION DE INSTRUMENTO

Expresdndole mi cordial saludo, solicito a usted brindé las facilidades necesarias para la aplicacion del
Instrumento, a favor de las Tesistas: Betsabé Sharon Huertas Regalado Codigo : 0201733826 y Ruth
Esther Mejia Tirado codigo: 0201733816 de la Especialidad de Idiomas: Inglés — Francés de la Escuela

profesional de Educacisn Secundaria, de la Facultad de Educacion y Humanidades.

Conocedor de su apoyo institucional para el desarrollo de nuestros futuros profesionales, solicito gestione

las coordinaciones necesarias para la aplicacion de este instrumento.

Seguro de vuestra aceptacion a nuestra solicitud, me suscribo de usted.

B § 5‘2 B . r 5 A Atentamente, oA A
B 3 A 187 5E s b
v ‘-‘. ~ ,..‘ & 1 o a LS Y
E % f 3 Le o f
: L z % P 4
'] % * :‘: :" -
2 : : W N
2 e e e+ ¢t
= i kX &£¥ KA
2 aAl o A
'r,./ § g
Mo £

i
Avicr Mucha Paitan

Director-de la .P. Educacion Secundariy

Av. Universitaria s/ n. Urbanizacion Bellamar, Nuevo Chimbote.
Teléfono 310445 — 1043
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