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RESUMEN

Introduccion: La pandemia por COVID-19 trajo consigo el aislamiento como medida
preventiva principal en todo el pais. Debido a esto se cerraron las universidades, evitando la
educacion presencial. Esto afecté a muchos estudiantes de medicina y puso en pausa las
practicas correspondientes de la carrera. En consecuencia, tuvieron que buscar una solucién
rapida en un tiempo corto, terminando por escoger el uso de la tecnologia como medio para
cumplir su funcién. Es asi como la educacién online se instaurd en las universidades; sin
embargo, no se garantiz6 su correcta implementacién y, por ende, aceptacion. Las brechas
tecnoldgicas entre universidades pablicas y privadas podrian intervenir en este proceso, motivo
por el cual se realiz6 esta investigacién. Objetivos: Determinar la relacion entre tipo de
universidad y actitud negativa hacia la educacién online en estudiantes de medicina en
Chimbote y Trujillo. Materiales y métodos: Estudio observacional descriptivo correlacional.
La muestra estuvo conformada por 366 estudiantes de medicina. La recopilacion de datos se
realizé a través de una encuesta online que contiene dos partes y una de ellas es la escala para
medir la actitud hacia la educacion online en el contexto de la pandemia COVID-19. Los datos
recopilados se procesaron a través del software SPSS version 29.0 y se utilizo la prueba de Chi-
cuadrado para el analisis estadistico. Resultados: De los 366 estudiantes de medicina
encuestados, el 32,8% presenta una actitud negativa hacia la educacion online. El 46,8% de
los estudiantes de medicina de universidades publicas presentaron actitud negativa hacia la
educacion online. Se encontro relacion significativa entre el tipo de universidad publica y la
actitud negativa hacia la educacion online (p = 0,032, p < 0,05). Ademas, en cuanto a sus
dimensiones, se encontrd una relacion significativa entre la actitud negativa en la percepcion
de utilidad de la educacion online y el tipo de universidad publica (p = 0,026, p < 0,05), asi
como en la actitud negativa en el soporte técnico y pedagdgico de la educacion online y el tipo
de universidad publica (p = 0,001, p < 0,05). No se encontro relacion significativa entre las
demas dimensiones y el tipo de universidad. Conclusiones: Existe relacion entre el tipo de

universidad pablica y la actitud negativa hacia la educacion online en estudiantes de medicina.

Palabras clave: Actitud, educaciéon online, estudiantes de medicina
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ABSTRACT

Introduction: The COVID-19 pandemic brought isolation as the main preventive measure
throughout the country. Because of this, universities were closed, avoiding face- to-face
education. This affected many medical students and put on pause the practices corresponding
to the career. Consequently, they had to find a quick solution in a short time, ending up
choosing the use of technology as a means to fulfill their function. This is how online education
was established in universities; however, its correct implementation and, therefore, acceptance
was not guaranteed. The gaps between public and private universities could intervene in this
process, which is why this research is carried out. Objectives: Determine the relationship
between type of university and negative attitude towards online education in medical students
in Chimbote and Trujillo. Materials and methods: Correlational descriptive observational
study. The sample was made up of 366 medical students. The data collection was done through
an online survey that contains two parts and one of them is the scale to measure the attitude
towards online education in the context of the COVID-19 pandemic. The collected data were
processed through SPSS software and the Chi-square test was used for statistical analysis.
Results: Of the 366 medical students surveyed, 32.8% have a negative attitude towards online
education. 46.8% of medical students from public universities had a negative attitude towards
online education It was found that there is a relationship between the type of university and the
negative attitude towards online education (p = 0,032, p < 0,05). Furthermore, in terms of its
dimensions, a significant relationship was found between the negative attitude in the perception
of usefulness of online education and the type of public university (p = 0,026, p < 0,05), as
well as the negative attitude in the technical and pedagogical support of online education and
the type of public university (p = 0,001, p < 0,05). No significant relationship was found
between the other dimensions and the type of university. Conclusions: There is a relationship
between the type of public university and the negative attitude towards online education in

medical students.

Keywords: Attitude, online education, medical students
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1. DESCRIPCION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

La enfermedad por Coronavirus 2019 (COVID-19), provocd que la educacion se
interrumpa. En el caso particular de los estudiantes de medicina,ademas de no poder asistir
a catedras presenciales, se imposibilitd las rotaciones clinicas. Esa situacion tendria un
importante efecto en la educacién medica, conllevaria a dificultades en el desarrollo ético
y profesional de los estudiantes, ademas de que condujo a un retraso para ejercer
profesionalmente en el sistema de salud. (Ahmed et al., 2020; Woolliscroft, 2020).

La educacion online, definida como cualquier intervencion educativa mediada a través de
internet, se establecié como método de ensefianza en ese contexto. (Vaona et al., 2018)
(Abbasi et al., 2020). Esta ha conllevado a diversas innovaciones en el aprendizaje y en una
redefinicion de roles. El profesor pasa a cumplir mas la funcion de un tutor, debido a que
deja de ser la principal fuente de informacion y se convierte en un orientador del alumno;
asimismo, este ultimo pasa a ser un aprendiz y el protagonista de este nuevo modelo
educativo; deja de ser un simple receptor de informacion ya que dispone de diferentes

fuentes de conocimiento.

Existen muchas ventajas de la educacion online respecto a la tradicional, la diferencia mas
importante es que, la primera permite al estudiante aprender a su ritmo y en un lugar comodo
para ellos (Alsoufi et al., 2020). Ademas, que posibilita el uso de pruebas recurrentes con
retroalimentacion y aprendizaje espaciado. Sin embargo, para que esta sea adecuada se

necesitan nuevas habilidades, infraestructura, tiempo y mano de obra (Woolliscroft, 2020).

La actitud de los estudiantes hacia la educacion online varia en los estudios realizados hasta
la fecha. Algunos concluyen que los estudiantes de ciencias de la salud no prefieren a la
educacion online respecto a la tradicional (Bao, 2020; The Star, 2020), contrario a lo
encontrado en un estudio realizado en estudiantes alemanes, quienes presentaban una
actitud positiva ante la implementacion de la educacion online, a pesar de la preocupacion

que esta ocasionaba (Loda et al., 2020).

Diversos factores influyen en esta actitud. Basado en el modelo de aceptacion de la
tecnologia (TAM), se plantearon los siguientes factores: la utilidad percibida, la intencion
de adoptarla, su facilidad de uso, el soporte tecnolégico y pedagogico brindado, los

estresores y la necesidad de uso de la educacién online (Mehra y Omidian, 2010).

14



Estos factores variarian segun el tipo de universidad donde este estudia. En nuestro pais,
las universidades se clasifican en dos grandes grupos: las universidades publicas, las cuales
son financiadas en su totalidad por el estado, y las universidades privadas, que se establecen
como personas juridicas y/o comerciales y en donde los estudiantes cubren con los costos
de los servicios que ofrecen (Cuenca, 2015). Ambas fueron afectadas por la nueva
modalidad de educacion, en un pais con mucho retraso y dificultades relacionadas con los
actuales avances tecnoldgicos, siendo la situacion mas compleja en carreras donde la mayor
parte de su formacion, requiera el uso de laboratorios. Otra desventaja es que, en nuestro
pais, la educacion online antes del COVID-19 nunca fue implementado de manera total en
las universidades ni en todas las carreras profesionales (Ortigoza et al., 2021).

Sin embargo, la pandemia evidencid brechas entre las universidades privadas y publicas.
Por ejemplo, aproximadamente la mitad de los estudiantes universitarios peruanos no
tendrian acceso a internet, siendo este porcentaje mayor en estudiantes de universidades
publicas. Ademas, la cobertura y soportabilidad del acceso a la tecnologia serian
insuficiente en las universidades publicas, respecto a las privadas. Por ultimo, los docentes
de universidades publicas, tendrian un inadecuado manejo de las tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) respecto a docentes de universidades privadas. (Huanca
et al., 2020)

Por lo anteriormente expuesto se consideré adecuado realizar la presente investigacion,

planteando la siguiente interrogante:

¢Existe relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacién online en

estudiantes de medicina en Chimbote y Trujillo?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
2.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion

online en estudiantes de medicina en Chimbote y Truijillo.
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar las caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes de medicina en

Chimbote y Trujillo.

- Establecer si existe relacion entre el tipo de universidad y la actitud negativa en la
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percepcion de utilidad de la educacion online, en estudiantes de medicina en Chimbote
y Trujillo.

- Establecer si existe relacion entre el tipo de universidad y la actitud negativa en la
intencion de adoptar la educacion online, en estudiantes de medicina en Chimbote y
Trujillo.

- Establecer si existe relacion entre el tipo de universidad y la actitud negativa en la
facilidad de uso de la educacion online, en estudiantes de medicina en Chimbote y
Trujillo.

- Establecer si existe relacion entre el tipo de universidad y la actitud negativa en el
soporte técnico y pedagdgico de la educacion online, en estudiantes de medicina en
Chimbote y Trujillo.

- Establecer si existe relacion entre el tipo de universidad y la actitud negativa en los

estresores de la educacion online, en estudiantes de medicina en Chimbote y Trujillo.

- Establecer si existe relacion entre el tipo de universidad y la actitud negativa en la

necesidad de la educacion online, en estudiantes de medicina en Chimbote y Trujillo.

- Identificar la frecuencia de la actitud negativa hacia la educacion online en estudiantes

de medicina en Chimbote y Trujillo, segin universidad a la que pertenecen.
FORMULACION DE LAS HIPOTESIS

H1: Existe relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online

en estudiantes de medicina en Chimbote y Trujillo

HO: No existe relacidn entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online

en estudiantes de medicina en Chimbote y Truijillo.

JUSTIFICACION

La pandemia por COVID-19 provocé el cierre de numerosos espacios educativos, lo cual
termino afectando a un gran porcentaje de la poblacion estudiantil. Esto conllevo a que las
instituciones encargadas de brindar educacion tengan que ingeniarselas para poder
continuar con su funcion desde un espacio seguro y alejado de la presencialidad (Garcia,
2021).

La solucidn rapida representada por el aprendizaje remoto no ha resultado como en realidad
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se esperaba, ya que se tratd de imitar lo que se hacia presencialmente mediante el uso de la
tecnologia digital sin llegar a conformar un verdadero sistema de aprendizaje online
(Salinas, 2020). Esto trajo consigo distintas opiniones entre los estudiantes sobre la nueva
modalidad y su valor como medio de aprendizaje. En lo que corresponde a los estudiantes
de medicina, algunos opinan que el uso de la modalidad online no seria de utilidad para
desarrollar, dentro de la competencia clinica, el componente procedimental; sin embargo,
si tendria utilidad en ciertas asignaturas correspondientes a la carrera de medicina (Gémez
et al., 2022).

Distintos factores estarian involucrados en determinar la aceptacion de la educacién online,
de estos, uno de los mas importante es la actitud. Una actitud positiva es determinante para
aumentar la probabilidad de aceptar la nueva modalidad de educacion basada en el uso de
tecnologias digitales (Bertea, 2009). Ademas, la actitud positiva hacia la educacion online
hace mas efectiva el proceso ensefianza-aprendizaje entre los docentes y los estudiantes
(Chalise et al., 2021).

La nueva modalidad impuesta ha generado que la brecha digital existente en el Peru previa
a la pandemia se haga mas evidente y problematica en la actualidad. El éxito de la
implementacion de la educacion online varia por la influencia de distintas circunstancias
en las que se encuentren tanto los estudiantes como los docentes y las propias
universidades. Una de estas circunstancias que cobra gran importancia es el acceso a
internet. Es por esto que se ha tratado de reducir la brecha digital mediante el aumento de
la cobertura del acceso a internet a nivel nacional. Sin embargo, esto no soluciona el
problema del todo, ya que, aun se ven desigualdades para el acceso segun el tipo de

universidad en la que se encuentre la poblacion universitaria (Vilela et al., 2021).

Si bien es cierto, esta modalidad se adoptd mundialmente debido al confinamiento que
provoco la pandemia, las universidades aun hace uso de esta. Asi mismo, tampoco sabemos
a ciencia cierta la existencia de una pandemia mas larga en el futuro y que nos obligue a
tomar medidas mas dréasticas. Si ese fuera el caso, tenemos que estar bien preparados y

procurar que las cosas se den de manera distinta en el ambito educacional (Garcia, 2021).

Determinar la relacion entre el tipo de universidad y la actitud negativa de los estudiantes de
medicina hacia la educacion online resulta importante para poder realizar distintas mejoras
en los factores que la modifican con el fin de lograr una aceptacién de la nueva modalidad

de educacién impuesta y sobre todo a llegar al punto de obtener una verdadera educacion
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online que permita aprovechar todas sus herramientas para adquirir conocimientos de forma
adecuada y asi afrontar situaciones de emergencia que afecten la educacion, como lo es una

pandemia.

Los resultados del presente estudio servirdn como base para otros estudios, ya que hasta
ahora no se ha realizado investigaciones que tengan el objetivo que perseguimos en nuestra

localidad.

LIMITACIONES

Debido a la naturaleza del disefio no se pudo encontrar una relacion causa-efecto.

Al ser el cuestionario autoadministrado, podria generarse un sesgo de deseabilidad social

El inicio tardio del semestre académico respectivo en las universidades incluidas en el
estudio, la burocracia de las universidades privadas y su demora en dar respuesta a los

permisos emitidos para el ingreso a sus aulas, retraso la recopilacion de datos.

Se realizé el estudio en cuatro universidades, por lo que los resultados no podrian

generalizarse en todo el pais.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
1. ANTECEDENTES

Sarialioglu y colaboradores, en Turquia, en el afio 2021, realizaron un estudio con el fin de
evaluar los habitos de uso, las percepciones y las actitudes de los estudiantes de odontologia
hacia la educacion online durante el contexto de la pandemia COVID-19. Se obtuvo una
participacion voluntaria de 1.605 estudiantes de odontologia, los cuales respondieron a la
administracion de una encuesta administrada por los investigadores. En la investigacion se
reveld una actitud negativa hacia la educacion online por parte de los estudiantes en el
contexto de la pandemia COVID-19. Ademas, dentro de los hallazgos del estudio realizado
se encontrd que los estudiantes de odontologia que proceden de universidades estatales
tienen pensamientos mas negativos sobre la educacion a distancia (Sarialioglu Gungor et
al., 2021).

Dhakal y colaboradores, en Nepal, en el afio 2021, se propusieron identificarla prevalencia
de estudiantes pertenecientes a ciencias médicas con una actitud positiva hacia las clases
en linea durante el contexto de la pandemia COVID-19 en una facultad de medicina de
Katmandu. Para este estudio utilizaron un cuestionario distribuido de manera virtual que
recopilo datos de 513 estudiantes de junio a julio de 2020. La mayoria de los estudiantes
de licenciatura, tuvieron una actitud positiva hacia las clases en linea con porcentajes que
oscilan entre el 82% y 88% (Chalise et al., 2021).

Olum y colaboradores, en Uganda, en el afio 2020, se propusieron evaluar las actitudes, el
conocimiento, las preferencias y los desafios del aprendizaje electronico entre los
estudiantes de enfermeria y medicina de pregrado durante el desarrollo de la pandemia de
COVID-19. Para el estudio se aplicé una encuesta online descriptiva transversal en julio y
agosto de 2020. Mediante esta se recolect6 datos validos de 214 participantes. De manera
general se obtuvo una actitud negativa hacia el aprendizaje electronico por parte de los
estudiantes en base a una puntuacion media de la actitud de 2,8 (DE = 0,8) sobre 5

(puntuacién media 4 sobre 5 representa una actitud positiva) (Olum et al., 2020)

Castillo y colaboradores, en Chile, en el afio 2021, se propusieron caracterizar la ansiedad
al aprendizaje en linea con la participacion de 192 estudiantes universitarios a través de la
aplicacion de la Online Learning Strategies Scale. Esta cuenta con 7 dimensiones, de las

cuales solo evaluaron dos: ansiedad y actitud. La dimension actitud arrojé puntajes bajos
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(10,15 £ 2,99), lo cual se traduce en una actitud poco favorable hacia el aprendizaje en linea.
Laactitud negativa hacia el aprendizaje a través de las plataformas digitales, en conjunto con
otros factores, da como resultado una ansiedad mas alta por parte de los estudiantes ante

esta nueva modalidad impuesta (Castillo et al., 2021).

Estrada y colaboradores, en Peru, en el afio 2020, realizaron un estudio con el fin de analizar
la actitud de los estudiantes universitarios hacia la educacion virtual durante el desarrollo
de la pandemia COVID-19. Este estudio cont6é con la participacion de 154 estudiantes
pertenecientes a la carrera de Educacién, a los cuales se les aplicd la adaptacion del
instrumento Escala deActitudes frente a la educacion virtual, el cual termind estando
conformado por 40 items distribuidos en 5 dimensiones. En base a los resultados la actitud
de los estudiantes frente a la educacion virtual se categorizo como indiferencia (107,05 +
22,048, 1C: 95%). La misma categorizacion se dio para las siguientes dimensiones:
percepcion de la utilidad (33,02 £ 8,961, IC: 95%), intencion de adoptar la educacion virtual
(24,53 £ 5,158, IC: 95%) y facilidad de uso (14,01 + 3,918, IC: 95%). En cuanto al soporte
pedagdgico y técnico se categorizd como rechazo (22,05 * 6,184, IC: 95%); mientras que,
se categorizo como alto (24,45 £ 6,914, IC: 95%) la dimension de estresores de la educacion
virtual (Estrada et al., 2020).

Callasaca y colaboradores, en Per, en el afio 2021, se propusieron conocer la percepcion
sobre la educacion virtual de los estudiantes universitarios de ciencias de la salud en el
contexto de la pandemia COVID-19. Participaron 293 estudiantes en el estudio a través de
una encuesta virtual disponible en los meses de enero y febrero. La percepcion de los
estudiantes sobre la educacion online resulté ser negativa. El 87,7% de los participantes
percibe negativamente el proceso de su formacion educativa a causa de la educacion virtual.
Ademas, el 91% opina que es importante el desarrollo de las clases practicas de manera
presencial. Asi mismo se menciona al estrés, la ansiedad y diversos malestares como
resultado de los efectos negativos que tiene la nueva modalidad de educacion sobre la salud

psicofisica de los estudiantes (Callasaca et al., 2021)

Estrada y colaboradores, en Perd, en el afio 2021, se propusieron analizar la percepcion
sobre la educacidn virtual de los estudiantes universitarios peruanos durante el contexto de
la pandemia COVID-19. La recoleccion de datos se realizo en el mes de mayo del 2021
mediante una encuesta virtual, en su llenado voluntario participaron un total de 283

estudiantes. El 41,3% delos estudiantes tuvieron una percepcién de la educacion virtual
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medianamente favorable; mientras que, el 31,1% y el 27,6% de estudiantes tuvieron una

percepcion favorable y desfavorable respectivamente (Estrada et al., 2022).

Cdrdova y colaboradores, en Peru, en el afio 2022, realizaron un estudio cuyo objetivo fue
conocer las percepciones generadas por el impacto de las clases impartidas virtualmente de
los estudiantes universitarios en el contexto de la pandemia COVID-19. La recoleccion de
datos se dio mediante una encuesta, la cual fue llenada voluntariamente por 88 estudiantes.
El43,2% de los estudiantes considera que no ha habido una mejora en su aprendizaje como
producto del desarrollo de las clases virtuales. Ademas, el 80,7% de estudiantes prefiere

volver a la educacion presencial (Cérdova, 2022).

MARCO CONCEPTUAL

El contexto de la pandemia COVID-19 ha provocado una crisis sanitaria y socioeconomica
sin precedentes, ademas de afectar criticamente a la educacion superior. Desde el 1 de abril
del 2020, segun datos de la UNESCO,se cerraron escuelas e instituciones de educacion
superior en 185 paises, afectando la ensefianza y aprendizaje de mas de mil millones de
estudiantes. Ante esa situacion, la ensefianza presencial fue reemplazada por la educacion
online. (Marinoni et al., 2020).

La educacion online, cominmente conocida como e-learning, se define como la entrega de
educacion a través de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), presenta
diversos disefios y formatos, y puede ser sincronica o asincrénica. Los diversos disefios
pueden incluir multimedia, seminarios web, pacientes virtuales, tutoriales basados en la
web, modulos interactivos en linea con cuestionarios y foros de discusion. La entrega de la
educacion online de tipo sincrénica se caracteriza por una interaccion humana entre el
aprendiz y el instructor, se aprende en tiempo real, contrario en el tipo asincronica, donde
el aprendizaje es mas autodirigido y puede darse en cualquier momento. (Cook et al., 2008,
2010; Sinclair et al., 2016).

La actitud de los estudiantes hacia la educacién online podria depender de maultiples
factores. La definicion de actitud ha variado a lo largo de los afios. Allport dio una de las
primeras definiciones mas conocidas: “una actitud es un estado mental y neural de
preparacion, organizado a través de la experiencia, que ejerce una influencia directiva o
dinamica sobre la respuesta del individuo a todos los objetos y situaciones con los que se
relaciona”. (Willard, 1959)
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Para Mehra y Omidian, la actitud son sentimientos positivos o negativos de un individuo
sobre la realizacion del comportamiento objetivo, pero Eagly y Chaiken la definen como
una tendencia psicoldgica expresada mediante evaluacion favorable o desfavorable a una
entidad especifica, esta evaluacién no solo incluye valoraciones analiticas, también toma
en cuenta reacciones afectivas impulsivas. (Haddock y Maio, 2008; Mehra y Omidian,
2010)

Sobre la medicion de la actitud, al ser una variable latente, no puede observarse
directamente, lo que provoca que su medicion resulte de inferencias a partir de creencias,

sentimientos o intenciones de conducta del sujeto.

La aceptacion del uso de las TIC por parte de los usuarios se ve afectada pordistintos
factores, los cuales se explican por varios modelos. Uno de los méas aceptados es el modelo
de aceptacion tecnoldgica (TAM) desarrollado por Davis en 1989 (Figura 1), disefiado para
probar la actitud del usuario para aceptar nuevas tecnologias. Segun este modelo, dos
caracteristicas principales dan forma a las actitudes de un individuo para usar la tecnologia
(Mehra y Omidian, 2010; Yong et al., 2010):

- Utilidad percibida (Perceived Usefulness), se define como “grado en que una
persona cree, que, usando un sistema en particular, mejorara su desempefio en el
trabajo” (Yong, 2004).

- Facilidad de uso percibida (Perceived Ease of Use), se define como “hasta qué
grado una persona cree, que, usando un sistema en particular, realizard menos

esfuerzo para desempefar sus tareas”(Yong, 2004).

En base a este modelo existen variables externas que tienen influencia directa en las dos
percepciones previamente mencionadas, mientras que, tienen una influencia indirecta en la
conducta de uso real, la intencion conductual para usar y la actitud hacia el uso (Yong et
al., 2010)

Utilidad
/ percibida \
Variables Actitud a —
externas través del uso |==| Intencionde |_yf Uso actual del
uso sistema
\ Facilidad de uso /
percibida

Figura 1: Diagrama de las variables del modelo
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Este modelo ha sido relevante para estudios que investigaron los factores que afectan la
actitud de los estudiantes para adoptar la educacion online. El estudio realizado por Mehra
y Omidian en el afio 2010 se vio influenciado por este modelo, llegando a determinar 6
factores que afectan la actitud de los estudiantes hacia la educacion online: percepcion de
utilidad de la educaciénonline, apoyo técnico y pedagdgico, intencién de adoptar la
educacion online,presion de uso de la educacion online, estresores de la educacion online
y facilidad de uso de la educacién online (Mehra y Omidian, 2010).
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CAPITULO IIl: MATERIALES Y METODOS
1. MATERIALES

1.1. TIPO DE INVESTIGACION
Observacional descriptivo transversal de tipo correlacional

1.2. UNIVERSO
El universo estuvo conformado por los estudiantes de medicina humana

1.3. POBLACION
La poblacion estuvo conformada por un total de 7791 estudiantes de medicina humana
procedentes de la Universidad Nacional del Santa, Universidad Nacional de Trujillo,

Universidad Cesar Vallejo filial Trujillo y Universidad Privada Antenor Orrego.
1.4. UNIDAD DE ANALISIS

Estudiante de medicina humana de la Universidad Nacionaldel Santa, Universidad
Nacional de Trujillo, Universidad Cesar Vallejo filial Trujillo y Universidad Privada
Antenor Orrego que cumplio con los criterios de inclusion y en el que se descarto los

criterios de exclusion.
1.5. MARCO MUESTRAL

Registro digital obtenido a partir de los datos de la encuesta online aplicada.
1.6. MUESTRA

1.6.1. Tamafo muestral:
NXxXZzxpxgq

n:dZ(N—1)+zz><p><q

Donde:

n = tamafio de la muestra

N = poblacién conocida

Z =1.96 (Nivel de confianza del 95%)
p = 0,5 (Probabilidad de éxito)

g = 0,5 (Probabilidad de fracaso)

d = 0,05 (Error maximo admisible de muestreo)

7791 x 1,962 X 0,5 X 0.5
"= 0.052(7791 —1) + 1.962 X 0.5 X 0,5

n =366
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1.6.2. Tipo muestral: Muestreo aleatorio estratificado

Se seleccion6 una cantidad representativa de alumnos de las universidades

incluidas en la investigacién, esta cantidad dependi6 del porcentaje que represente

el total de estudiantes de cada universidad, con respecto al total de la poblacion.

UNIVERSIDADES POBLACION % MUESTRA
Universidad Nacional del Santa 331 4.3% 16
Universidad Privado Antenor Orrego 3650 46.8% 171
Universidad Cesar Vallejo filial Trujillo 3157 40.5% 148
Universidad Nacional de Trujillo 653 8.4% 31
Total 7791 100% 366

1.6.3. Muestra:
La muestra estuvo conformada por 366 estudiantes de medicina de las

universidades seleccionadas que cumplieron con todos los criterios de inclusion y

exceptuando a aquellos que tuvieron al menos un criterio de exclusion.

a. Criterios de inclusién

Estudiantes de medicina matriculados en sus respectivos semestres
académicos en las universidades seleccionadas.

Estudiantes de medicina que cursen desde el primer al sexto afio de la
carrera de medicina humana.

Estudiantes de medicina de las distintas universidades seleccionadas
que estén matriculados por lo menos en un curso de manera online.
Estudiantes de medicina de las distintas universidades seleccionadas

que acepten completar voluntariamente la encuesta brindada.

b. Criterios de exclusion

Estudiantes de las distintas universidades seleccionadas que no
completen en su totalidad la encuesta brindada.

Estudiantes de las distintas universidades seleccionadas que cuenten
con reserva de matricula.

Estudiantes de las distintas universidades seleccionadas que estén

cursando el internado médico.
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2. METODOS

2.1. DISENO DE INVESTIGACION

MEMH
UP UPu
|,

A(-) A(-)

Donde:

MEMH: Muestra de estudiantes de medicina de las universidades seleccionadas
UP: Universidad privada

UPu: Universidad publica

A (-): Nivel de actitud negativa en estudiantes de medicina

x2: Chi cuadrado

2.2. VARIABLES
2.2.1. Variable de estudio
Variable 1: Actitud negativa hacia la educacion online
Variable 2: Tipo de universidad
2.2.2. Operacionalizacion de variables

Mediante a tabla de definicién y operacionalizacion de variables (Tabla 01).
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DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION DEFINICION MEDIO DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES TIPO ESCALA |CATEGORIA | VERIFICACION
La actitud negativa se 1. Percepcidn de utilidad de la educacion
- online: (puntaje < 55)
med;rce;iigg :]Zfizcglla de 2. Intencion de adoptar la educacion
ACTITUD . . ed“?adé.r; Of‘”“ese“ 3. Facil?ga::jngé (ups‘éné?ﬁ :dt:)::)acién . s
NEGATIVA | Simio o delos | Unhears ol utapp <39 | Cultaa
HACIA LA e: IL; égzcziiéenn;ﬁlilﬁén&li:nni: negativa a un puntaje 4. Soporte tecnico y pedagdgico de la dicotémica _ e« NO Encuesta aplicada
EDUCACION | 2022 total <190 Dicho educacion online: (puntaje < 28) Nominal
ONLINE etal., ) ountaje s6 Sbtiens de la 5. Estresores de la educacion online:
sumatoria de los 6. Necesid épdunltajz< 19.), line:
puntajes obtenidos en -+ ecesidad de tag lici(gon ontine.
sus seis dimensiones. (puntaje )
Las universidades publicasson
personas juridicas de derecho
TIPO DE publico, mientras que las Dato recolectado de la ) Cualitativa _ e Publica
UNIVERSIDAD privadas son personas aplicacion de la encuesta dicotomica | Nominal e Privada Encuesta aplicada

juridicas de derecho privado

(El Peruano, 2022)
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2.3. METODOS DE RECOLECCION DE DATOS

Se aplicé la encuesta de manera virtual, usando Google Forms. Para la distribucién de
esta, se coordind con un miembro de las sociedades cientificas de cada universidad,
quienes compartieron el enlace de la encuesta a través de las diversas redes sociales
(WhatsApp, Facebook, Instagram) de las promociones de estudiantes de medicina

matriculados en sus respectivos semestres.

Previo al llenado del cuestionario se solicitd el consentimiento informado del
estudiante (Anexo 01). La encuesta virtual estuvo habilitada para su llenado durante
30 dias. Debido a que no se completé con la muestra de estudiantes requerida, se
coordind nuevamente con los miembros de las diferentes sociedades cientificas y a su
vez también con los delegados de las promociones de medicina, quienes reenviaron el
enlace de la encuesta, la cual estuvo habilitada durante 15 dias mas. Al culminar este
periodo de tiempo solo se llego a completar la muestra requerida de las universidades

nacionales.

Al no completarse el total de la muestra en un primer momento, se envido la
documentacion respectiva a las autoridades de las universidades privadas, solicitando
el ingreso a sus sedes para la aplicacion de la encuesta previo inicio del horario

académico (Anexo 02).

Los autores del estudio se trasladaron a Trujillo durante 5 dias para abordar a los
estudiantes de medicina de las universidades privadas tanto en grupo como de forma
individual. Previamente a la aplicacion de la encuesta, se les explico el objetivo del
estudio y se esclarecia dudas respecto a algunas preguntas de la encuesta. Posterior a
esto, se hizo uso de un codigo QR (Anexo 03) que direccionaba al sitio web de la
encuesta virtual, lo que facilitaba su llenado. Mediante este proceso se completd la

muestra requerida.

2.4 INSTRUMENTOS DE MEDICION
La presente investigacion recolectd los datos mediante un cuestionario de
autoevaluacidn. El cuestionario estuvo conformado por dos partes: en la primera parte
se recopilaron datos generales como el sexo, la edad, procedencia de la universidad a
la que pertenecen, tipo de universidad, universidad de la que proceden y etapa de
formacién académica, mientras que la segunda parte corresponde a la aplicacion de la

escala de actitud hacia la educacion online en la crisis por COVID-19 (Anexo 04).
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2.5

La escala de actitud hacia la educacion online en la crisis por COVID-19 es una
adaptacion del Instrument to measure university students’ attitude towards e-learning,
instrumento elaborado por Mehra y Omidian en 2012. El instrumento original se
adapto con el fin de medir la actitud de los estudiantes universitarios hacia la educacion
online en el contexto de la pandemia ocasionada por COVID-19. La validez del
contenido se dio mediante el uso del coeficiente de concordancia V de Aiken que
obtuvo valores superiores a 0.85y la validacion del constructo resulto entre suficiente y
excelente. Ademas, el instrumento es muy fiable con un coeficiente alfa de Cronbach
de 0.96 (Alania et al., 2022).

La aplicacion de la escala se da como minimo en 10 minutos y como méximo en 20
minutos. Consta de 63 items distribuidos en 6 dimensiones. A cada item se le asigna
puntajes que van del 1 al 5 de acuerdo a la escala de Likert. La clasificacion de la
actitud hacia la educacion online y sus respectivas dimensiones se da en cuatro niveles:
positiva fuerte, positiva débil, negativa fuerte y negativa débil. El rango tedrico final
obtenido de la aplicacion de la escala va de 63 a 315 puntos. Para fines de este estudio
se tomaron la actitud negativa fuerte y negativa débil como actitud negativa de forma
general. Un puntaje menor a 190 se categoriza como una actitud negativa hacia la
educacion online. En cuanto a las dimensiones de esta, se distribuyen de la siguiente
manera: actitud negativa en la percepcion de utilidad de la educacién online si se
obtiene un puntaje menor a 55, actitud negativa en la intencidén de adoptar la educacion
online si se obtiene un puntaje menor a 43, actitud negativa en la facilidad de uso de
la educacion online si se obtiene un puntaje menor a 34, actitud negativa en el soporte
técnico y pedagdgico de la educacidon online si se obtiene un puntaje menor a 28,
actitud negativa en los estresores de la educacion online si se obtiene un puntaje menor
a 19 y actitud negativa en la necesidad de la educacién online si se obtiene un puntaje
menor de 16 (Alania et al., 2022).

ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE DATOS

Los datos obtenidos de la encuesta se pasaron a una hoja de Microsoft Excel. La
informacion fue procesada mediante el programa estadistico STATA version 29.0. Se
utilizo estadistica descriptiva para hallar frecuencias absolutas y relativas, ademas de
la prueba de hipdtesis Chi cuadrado para buscar la relacion entre el tipo de universidad

y una actitud negativa de los estudiantes hacia la educacion online.
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2.6. ASPECTOS ETICOS

La presenta investigacion esta realizada de acuerdo a tres principios éticos basicos
(Piscoya, 2018):

El respeto por la persona: esta se cumple a través del uso de un consentimiento
informado que se incluy6 en cada encuesta distribuida, detallando el anonimato
de la misma y el uso exclusivo de la informacién brindada para el desarrollo de la

presente investigacion.

La beneficencia: esta investigacion es no experimental, por ende, no existe una
manipulacién directa por parte de los investigadores sobre los participantes,
evitando asi generar algun dafio. Ademas, con este estudio permite tener un
panorama general de la situacion generada por el mal uso de la educacion online,
permitiendo que en un futuro se realicen mejoras a lograr una mejor aceptacion de

esta modalidad y a su vez se le pueda sacar provecho al maximo.

La justicia: mediante el disefio muestral que se esta utilizando,se brinda la misma
oportunidad a todos los estudiantes de poder ser participes de la presente

investigacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION
1. RESULTADOS

Tabla 1

Caracteristicas sociodemogrdficas de los estudiantes de medicina en Chimbote y
Trujillo

Caracteristicas N (%)
Sexo

Femenino 206 56,3
Masculino 160 43,7
Edad

17 a 25 anos 345 94,3
26 a 34 afios 20 5.5

35 a 47 anos 1 0,3

Procedencia de la universidad a la que pertenecen

Chimbote 16 4.4

Trujillo 350 95,6
Tipo de universidad

Publica 47 12,8
Privada 319 87,2
Universidad a la que pertenecen

Universidad Nacional del Santa 16 4.4

Universidad Nacional de Trujillo 31 8,5

Universidad Cesar Vallejo filial Trujillo 148 40,4
Universidad Privada Antenor Orrego 171 46,7
Etapa de formacion académica

Preclinica 179 48,9
Clinica 187 51,1

Fuente: Encuesta: Relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online en
estudiantes de medicina (Anexo 02)

La Tabla 1 muestra las caracteristicas sociodemogréaficas de 366 estudiantes de medicina
de Chimbote y Trujillo. EI sexo més representativo corresponde al femenino con un 56,3
% mientras que el sexo masculino representa un 43,7%. En cuanto a la edad, el 94,3% de
alumnos se encuentra en el rango de 17 a 25 afios. Asimismo, el 95,6% proviene de una

universidad de Trujillo y el 4,4% de una universidad de Chimbote.

Respecto al tipo de universidad el 87,2% de estudiantes de medicina pertenece a una
universidad privada y el 12,8% a una universidad publica. El 4,4% era de la Universidad

Nacional del Santa, el 8,5% de la Universidad Nacional de Trujillo, el 40,4% de la
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Universidad Cesas Vallejo filial Trujillo y el 46,7% de la Universidad Privada Antenor
Orrego. Por ultimo, el 51,1% de los estudiantes de medicina se encontraban cursando la

etapa de formacion clinica y el 48,9% la etapa preclinica.

Tabla 2

Actitud negativa en la percepcion de utilidad de la educacion onlineen estudiantes
de medicina en Chimbote y Trujillo, segun tipo deuniversidad

Actitud negativa en la percepcion de utilidad
de la educacion online
Si No Total
N (%) N (%) N (%)
Tipo de universidad Publica 26 55,3 21 44,7 47 100
Privada 121 379 198 621 319 100
Total 147 402 219 598 366 100

Fuente: Encuesta: Relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online en
estudiantes de medicina (Anexo 02)

Prueba Chi-cuadrado Valor p

Chi-cuadrado de Pearson 5,15 0,026 p<0,05

La Tabla 2 muestra que un 55.3% de los estudiantes de universidades publicas presentaron
una actitud negativa en la percepcion de utilidad de la educacion online, resultado que
contrasta con los estudiantes de universidades privadas, donde un 37.9% present0 una
actitud negativa en la misma dimension. Ademas, la prueba de Chi-Cuadrado indica que
existe relacion significativa entre la actitud negativa en la percepcion de utilidad de la

educacion online y el tipo de universidad publica.

Tabla 3

Actitud negativa en la intencion de adoptar la educacion onlineen estudiantes de
medicina en Chimbote y Trujillo, segun tipo deuniversidad

Actitud negativa en la intencion de adoptar la
educacion online
Si No Total
N (%) N (%) N (%)
Tipo de universidad Publica 19 40,4 28 59,6 47 100
Privada 149 467 170 533 319 100
Total 168 45,9 198 54,1 366 100

Fuente: Encuesta: Relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online en
estudiantes de medicina (Anexo 02)
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Prueba Chi-cuadrado Valor p

Chi-cuadrado de Pearson 0,65 0,438

p>0,05

La Tabla 3 muestra que un 40.4% de los estudiantes de universidades publicas presentaron
una actitud negativa en la intencion de adoptar la educacion online, mientras que los
estudiantes de universidades privadas presentaron un 46,7% de actitud negativa en la
misma dimension. Ademas, la prueba de Chi-Cuadrado indica que no existe relacion
significativa entre la actitud negativa en la intencidon de adoptar la educacion online y el

tipo de universidad

Tabla 4

Actitud negativa en la facilidad de uso de la educacion onlineen estudiantes de

medicina en Chimbote y Trujillo, segun tipo deuniversidad

Actitud negativa en la facilidad de uso de la

educacion online

Tipo de universidad Publica 34 72,3 13 27,7

Si No Total
N (%) N (%) N (%)
' 47 100
Privada 210 658 109 342 319 100
Total 244 66,7 122 333 366 100

Fuente: Encuesta: Relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online en

estudiantes de medicina (Anexo 02)

Prueba Chi-cuadrado Valor p

Chi-cuadrado de Pearson 0,78 0,412

p>0,05

La Tabla 4 muestra que un 72.3% de los estudiantes de universidades publicas presentaron
una actitud negativa en la facilidad de uso de la educacién online, mientras que los
estudiantes de universidades privadas, presentaron 65.8% de actitud negativa en la misma
dimension. Ademas, la prueba de Chi-Cuadrado indica que no existe relacién significativa

entre la actitud negativa en la percepcion de utilidad de la educacién online y el tipo de

universidad.
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Tabla 5

Actitud negativa en el soporte técnico y pedagagico de la educacion onlineen estudiantes
de medicina en Chimbote y Trujillo, segun tipo deuniversidad

Actitud negativa en el soporte técnico y pedagogico
de la educacion online

Si No Total
N (%) N (%) N (%)
Tipo de Publica 33 70,2 14 298 47 100
universidad Privada 45 14,1 274 85,9 319 100
Total 78 213 288 78,7 366 100

Fuente: Encuesta: Relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online en
estudiantes de medicina (Anexo 02)

Prueba Chi-cuadrado Valor p

Chi-cuadrado de Pearson 76,89 0,001 p<0,05

La Tabla 5 muestra que el 70,2% de los estudiantes de universidades publicas presentaron

una actitud negativa en el soporte técnico y pedagodgico de la educacion online, mientras

que los estudiantes de universidades privadas presentaron un 14,1% de actitud negativa en

la misma dimension. Asimismo, la prueba de Chi-Cuadrado indica que existe relacion

significativa entre la actitud negativa en el soporte técnico y pedagdgico de la educacion

online y el tipo de universidad publica.

Tabla 6

Actitud negativa en los estresores de la educacion onlineen estudiantes de medicina
en Chimbote y Trujillo, segun tipo deuniversidad

Actitud negativa en los estresores de la
educacion online

Si No Total

N (%) N (%) N (%)

Tipo de universidad Publica 14 29.8 33 70,2 47 100

Privada 105 329 214 671 319 100
Total 119 325 247 675 366 100

Fuente: Encuesta: Relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online en
estudiantes de medicina (Anexo 02)

Prueba Chi-cuadrado Valor p

Chi-cuadrado de Pearson 0,18 0,741 p>0,05
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La Tabla 6 muestra que el 29,8% de los estudiantes de universidades publicas presentaron
una actitud negativa en los estresores de la educacion online, mientras que los estudiantes
de universidades privadas presentaron un 32,9% de actitud negativa en la misma
dimensién. Asimismo, la prueba de Chi-Cuadrado indica que no existe relacion
significativa entre la actitud negativa en los estresores de la educacién online y el tipo de

universidad.

Tabla 7

Actitud negativa en la necesidad de la educacion onlineen estudiantes de medicina en
Chimbote y Trujillo, segun tipo deuniversidad

Actitud negativa en la necesidad de la
educacion online
Si No Total
N (%) N (%) N (%)
Tipo de universidad Publica 10 21,3 37 78,7 47 100
Privada 94 2955 225 705 319 100
Total 104 28.4 262 71,6 366 100

Fuente: Encuesta: Relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online en
estudiantes de medicina (Anexo 02)

Prueba Chi-cuadrado Valor p

Chi-cuadrado de Pearson 1,35 0,300 p>0,05

La Tabla 7 muestra que el 21,3% de los estudiantes de universidades publicas presentaron
una actitud negativa en la necesidad de la educacion online, mientras que los estudiantes
de universidades privadas presentaron un 29,5% de actitud negativa en la misma
dimension. Asimismo, la prueba de Chi-Cuadrado indica que no existe relacion
significativa entre la actitud negativa en la necesidad de la educacion online y el tipo de

universidad.
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Tabla 8

Actitud negativa hacia la educacion onlineen estudiantes de medicina en Chimbote y
Trujillo, segun universidad de la que proceden

Actitud negativa hacia la educacion online

Si No Total
N (%) N (%) N (%)

Universidad Universidad Nacional del 8 50 8 50 16 100

Santa

Universidad Nacionalde 14 452 17 54,8 31 100

Trujillo

Universidad Cesar 40 27 108 73 148 100

Vallejo filial Trujillo

Universidad Privada 58 339 113 66,1 171 100

Antenor Orrego

Total 120 32,8 246 67,2 366 100

Fuente: Encuesta: Relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online en
estudiantes de medicina (Anexo 02)

La Tabla 8 muestra que el 50% de los estudiantes de la Universidad Nacional del Santa,
el 45,2% de los estudiantes de la Universidad Nacional de Trujillo, el 27% de los
estudiantes de la Universidad Cesar Vallejo filial Trujillo y el 33,9% de los estudiantes de
la Universidad Privada Antenor Orrego presentaron una actitud negativa hacia la educacion

online.

Tabla 9

Actitud negativa hacia la educacion onlineen estudiantes de medicina en Chimbote
¥ Trujillo, segun tipo deuniversidad

Actitud negativa hacia la educacion online

Si No Total
N (%) N (%) N (%)
Tipo de universidad Publica 22 46,8 25 53,2 47 100

Privada 98 30,7 221 693 319 100
Total 120 328 246 672 366 100

Fuente: Encuesta: Relacion entre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacién online en
estudiantes de medicina (Anexo 02)

Prueba Chi-cuadrado Valor p

Chi-cuadrado de Pearson 4,81 0,032 p<0,05
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La Tabla 9 muestra que el 32,8% de los estudiantes de medicina de Chimbote y Trujillo
tienen una actitud negativa hacia la educacion online. Ademas, el 46,8% de los estudiantes
de universidades publicas presentaron una actitud negativa hacia la educacion online,
resultado que contrasta con los estudiantes de universidades privadas en los que el 30,7%
presentaron una actitud negativa. Asimismo, la prueba de Chi-Cuadrado indica que existe
relacion significativa entre la actitud negativa hacia la educacion online y el tipo de
universidad publica.

DISCUSION

Segun los resultados plasmados en el capitulo anterior, el 46,8% de los estudiantes de
universidades publicas tuvieron una actitud negativa hacia la educacion online; mientras
que, en los estudiantes de universidades privadas el porcentaje de los que tuvieron actitud
negativa hacia la educacion online fue de 30,7%, un porcentaje notablemente menor. En
base a estos resultados podemos concluir que los estudiantes de universidades publicas
tienden a tener mayor porcentaje de actitud negativa hacia la educacion online en
comparacion con los que estudian en universidades privadas. Esto coincide con los
hallazgos de otros estudios realizados en universidades publicas como el de Olum et al.,
(2020), quien valiéndose de otra escala de medicion de actitud hacia la educacion online,
encontrd que la mayor parte de estudiantes de medicina y enfermeria de una universidad de
Uganda presentaba una actitud negativa. Resultados similares obtuvieron Kampamba et al.,
(2023) al realizar un estudio en una universidad de Zambia con la participacion de
estudiantes de farmacia, donde la actitud negativa hacia el aprendizaje en linea se presento
en un 62%. De igual manera, Shete et al., (2020) obtuvieron en su estudio que el 69,2% de
los estudiantes de medicina de una universidad de la India tienen actitud negativa hacia la

educacion en linea.

Con respecto a estudios realizados en universidades publicas en el Per(, Gonzales et al.,
(2024) encontro que el 43.5% de estudiantes universitarios de una universidad en
Arequipa, mostré una actitud de rechazo hacia este tipo de educacion. Asimismo, en una
universidad en Junin, Alania et al., (2024) evidencio que el 55.1% de estudiantes presento

actitud negativa en el inicio del curso académico 2020.

Por otro lado, Chalise etal., (2021) y Thapa etal., (2021) realizaron estudios en
universidades publicas de Nepal con la participacién de estudiantes de ciencias médicas

donde obtuvieron una actitud positiva hacia las clases en linea con porcentajes que varian
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del 82% al 88% para el primer estudio y 58,9% para el segundo estudio. De forma similar,
Huanca Vargas (2022) encontro que el 87.4% y el 10.1% de estudiantes de enfermeria
tienen una actitud medianamente favorable y favorable, respectivamente en una
universidad publica de Lima. Estos hallazgos difieren de los obtenidos por Estrada et al.,
(2020) quienes encontraron una actitud de indiferencia frente a la educacion virtual entre
estudiantes de una universidad plblica de Madre de Dios.

En contraste, estudios realizados en universidades privadas, Castillo et al., (2021) evidencio
que los estudiantes de una universidad de Chile obtuvieron puntajes bajos en la actitud
hacia el aprendizaje en linea, donde tan solo el 6,8% considerd eficiente el aprendizaje en
modalidad de ensefianza virtual. Esto a su vez, no coincide con estudios realizados en el
Per(, donde en universidades de Lima y Chiclayo, se encontrd que el 64.5% y 57.3% de
estudiantes presento una actitud positiva hacia la educacion online. (Gonzales y Nufiez,
2021) (Rimachi, 2023).

Los resultados de los estudios mencionados no presentan un patron similar de actitud hacia
la educacion online; esto podria explicarse por diversos factores como la temporalidad de
la realizacion de la investigacion, el tamafio de muestra, factores sociodemograficos,
carrera profesional, afio de estudios y el tipo de universidad. Este Gltimo factor es lo que se

buscé relacionar en esta investigacion.

En base a los resultados de este estudio se establecié que existe una relacion significativa
entre el tipo de universidad publica y la actitud negativa hacia la educacion online en
estudiantes de medicina de Chimbote y Trujillo. Hallazgos similares obtuvo Sarialioglu
Gungor etal., (2021) en su estudio realizado en Turquia al encontrar diferencias
estadisticamente significativas entre universidades estatales y privadas en 13 de 20
preguntas que corresponden a la escala de actitudes hacia la educacién a distancia.
Asimismo, encontraron una actitud negativa hacia la educacion online, ademas de que, los
estudiantes que provienen de universidades estatales tienen pensamientos mas negativos

sobre la nueva modalidad de educacion impuesta.

La actitud, definida como la predisposicidn positiva o negativa y el efecto evaluativo de un
individuo hacia una conducta especifica, en este caso hacia la educacion online, esta
influenciada por seis dimensiones consideradas dentro del estudio (Alania et al., 2022).
Los autores a su vez se plantearon encontrar relacién entre cada una de estas y el tipo de

universidad.
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Respecto a la percepcion de utilidad, los autores encontraron que mas de la mitad de los
estudiantes de universidades publicas (55.3%) presentaron una actitud negativa en esta
dimension, y solo un 37.9% de estudiantes de universidades privadas presentaron una
actitud negativa en la misma dimension. Estos resultados coinciden con estudios realizados
en universidades publicas como el de Shete et al., (2020), donde el 69.2% de estudiantes
de medicina presentaban una percepcién negativa hacia la educacion online. En nuestro
pais, Callasaca et al., (2021), encontrd que el 87.7% de estudiantes de ciencias de la salud
de una universidad en Tacna, percibié que esta forma de educacion afecta su formacion
académica. Asimismo, en el estudio de Cordova, (2022) el 43.2% de estudiantes de
tecnologia médica de una universidad en Lima, percibi6 que no hubo mejora en su
aprendizaje con el desarrollo de las clases virtuales. En nuestro estudio también se encontro
una relacion significativa entre la actitud negativa en la percepcion de utilidad de la
educacion online y el tipo de universidad puablica, no existen estudios previos que
relacionen estas dos variables. El por que los estudiantes de universidades publicas tiendan
a tener una actitud negativa hacia la percepcion de utilidad de este tipo de educacion, se
fundamentaria en que en este tipo de universidades no se logré una correcta adaptacion al
entorno virtual, debido a una inadecuada interaccion entre docentes y estudiantes, y una
incorrecta propuesta pedagogica traduciéndose en peores resultados académicos; a pesar de
ello, los estudiantes creen que la educacion online les ayud6 a ahorrar tiempo y podria
resolver muchos problemas de educacion. (Alania et al., 2024; Estrada et al., 2022;
Kampamba et al., 2023; Thapa et al., 2021).

En contraste, resultados distintos se encontraron en los trabajos realizados por Thapa et al.,
(2021) y Ali et al., (2016), en el cual estudiantes de enfermeria de universidades publicas,
en Nepal y Pakistan respectivamente, la utilidad percibida hacia la educacion online fue

positiva.

En otros estudios no existe una actitud definida hacia esta dimension, (Estrada et al., 2020),
se concluyo6 que estudiantes universitarios de una universidad publica en Madre de Dios ,
eran indiferentes hacia la percepcion de utilidad de la educacién online. Resultado similar
el del estudio de Estrada et al., (2022), donde el 41.3% de estudiantes universitarios

presentd una percepcion medianamente favorable sobre la educacion virtual.

En la intencidn de adoptar la educacion online, la mayoria de estudiantes no presentd una
actitud negativa en esta dimensién. Se deduce entonces, que tantos estudiantes de

universidades publicas y privadas estarian dispuestos a adoptar y usar la educacion online.
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Esto coincide con los estudios de Xhelili Paola et al., (2021), Thapaet al., (2021), Aliet al.,
(2016), en donde més de la mitad de estudiantes deseaban adaptarse a la educacion online.
Caso contrario lo encontrado por (Abbasi et al., 2020) en donde solo una quinta parte de
los estudiantes de medicina de una universidad particular preferia continuar con esta
modalidad educativa; similar al resultado de (Kampamba et al., 2023), donde el 58.6% de
estudiantes preferia cambiar la educacion online. Debemos tener en cuenta que, en el caso
particular de la educacion médica, resulta complicado la adquisicion de habilidades clinicas
a través de clases en linea, a pesar de ello, en nuestro estudio la mayoria de estudiantes
tienen una actitud positiva en esta dimension, esto se deberia a que actualmente gran parte
de los cursos donde se adquirian dichas habilidades han retornado a la presencialidad. Esta
combinacion de clases presenciales y virtuales seria la forma idénea de impartir educacién
médica.(Al-Balas et al., 2020). En nuestro estudio no se encontrd una relacion significativa
entre la actitud negativa en la intencion de adoptar la educacion online y el tipo de

universidad.

En facilidad de uso de la educacion online, los autores encontraron que tantos estudiantes
de universidades publicas y privadas, tenian una actitud negativa en esta dimension (72.3%
de estudiantes de universidades publicas y 65.8% de estudiantes de universidades privadas).
Estos resultados contrastan con los obtenidos por (Kampamba et al., 2023; Ali et al., 2016;
Thapa et al., 2021) , donde a méas de la mitad de estudiantes les resulta facil el uso de la
educacion online. Existen resultados parcialmente similares al de nuestro estudio, (Alania
et al., 2024) encontr6 que en los estudiantes predomind una actitud negativa débil en esta
dimension, asimismo (Estrada et al., 2020) concluye que los estudiantes presentaron una
actitud de indiferencia hacia la misma dimension. Los resultados encontrados por los
autores, se explicarian por la precariedad aun existentes de las plataformas virtuales en las
universidades de nuestro pais (Pinedo y Albitres, 2020). No se encontré relacion
significativa entre la actitud negativa en la facilidad de uso de la educacion online y el tipo

de universidad.

En el soporte técnico y pedagdgico de la educacion online obtuvimos que el 70,2% de los
estudiantes de universidades publicas presenté una actitud negativa en esta dimension;
mientras que, en los estudiantes de universidades privadas la actitud negativa se presentd
en un 14,1%. Ademas, se encontrd una relacidn significativa entre la actitud negativa en el
soporte técnico y pedagdgico de la educacion online y el tipo de universidad publica, lo

cual nos permite deducir que mientras mejor soporte técnico y pedagdgico se tenga, que
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segun este estudio se da méas en las universidades particulares, la actitud de los estudiantes
tiende a ser positiva. Estudios en universidades publicas obtuvieron resultados similares
como el realizado por Kampamba et al., (2023) donde el 42,6% de los estudiantes
manifiestan que su universidad tiene un sitio web actualizado y el 50,8% no esta de acuerdo
en que su universidad tenga la tecnologia suficiente para el aprendizaje en linea. Asimismo,
Estrada et al., (2020) encontrd una actitud de rechazo en el soporte técnico y pedagdgico
hacia la educacion en linea entre los encuestados. En contraste, Thapa et al., (2021)
obtuvieron una actitud neutra hacia el soporte técnico ademas de que el 38,3% no estuvo
de acuerdo en que su universidad tenga la tecnologia adecuada para la educacién en linea.
Huanca et al., (2020) al realizar un estudio en Per( con la participacion de 12 universidades,
la mitad estatales y la otra mitad privadas, obtuvo que para el 70% de los estudiantes de
universidades publicas no se puede desarrollar la ensefianza virtual en sus respectivas
universidades ya que es insuficiente la capacidad de cobertura y soportabilidad del acceso
a la tecnologia de internet; mientras que, para el 69% de los estudiantes de universidades
privadas si existe una capacidad suficiente de cobertura y soportabilidad del acceso a la
tecnologia de internet en sus universidades. Se puede explicar estos hallazgos a traves de
las distintas barreras que tiene que afrontar cada universidad para lograr una educacion en
linea adecuada, las cuales son mas dificiles de afrontar por los estudiantes de universidades
publicas. Esto concuerda con los resultados obtenidos por Ossai etal., (2023) que
encontraron en una universidad estatal como principales barreras para la educacion en linea
la mala conectividad a internet (27,1%), mala infraestructura de aprendizaje electrénico
(12,9%) vy la falta de computadoras portéatiles entre los estudiantes (8,6). Ademas, el 62,1%
de los estudiantes manifiesta que la universidad no cuenta con una biblioteca virtual

funcional.

En lo que respecta a estresores de la educacion online, aproximadamente un tercio de
estudiantes, tanto de universidades publicas como privadas, presenté una actitud negativa
en esta dimensidn. Estos resultados son divergentes a los estudios revisados por los autores.
Tanto en los estudios de (Estrada et al., 2020; Kampamba et al., 2023; Ali et al., 2016;
Thapa et al., 2021) los estudiantes refieren sentir estrés y ansiedad por problemas de
conectividad de internet y por su capacidad para usar plataformas virtuales. Esta
divergencia se explicaria porque a pesar de la continuacion de la modalidad online en la
actualidad, esta solo se aplica en algunos cursos de la malla curricular de las escuelas de

medicina incluidas en este estudio. Ademas, algunos de los estudios mencionados se
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realizaron durante el periodo de confinamiento social por la pandemia, el cual también fue
un factor de riesgo en la salud mental de los estudiantes de medicina (Peng et al., 2023).
No se encontrd relacion significativa entre la actitud negativa en los estresores de la

educacion online y el tipo de universidad.

Respecto a la ultima dimensién, menos de la tercera parte de estudiantes, tanto de
universidades publicas como privadas, presentd actitud negativa en la necesidad de la
educacion online. Resultados similares se encontraron en la mayoria de estudios, por lo que
se infiere que los estudiantes necesitan la educacién online ya que esta evita el traslado
hasta el centro de estudios; reduciendo asi costos de viajes y el estrés que este mismo podria
ocasionar. (Kampamba et al., 2023; Ali et al., 2016; Thapa et al., 2021). Los autores no

encontraron relacion significativa entre esta dimension y el tipo de universidad.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En el presente estudio existe una relacion significativa (p=0,032) entre el tipo de
universidad publica y la actitud negativa hacia la educacion online en estudiantes de

medicina en Chimbote y Trujillo.

El sexo més representativo entre los estudiantes de medicina de Chimbote y Trujillo
fue el femenino. La mayor cantidad de estudiantes tenian entre 17 a 25 afios. Los
estudiantes de universidades privadas ubicadas en Trujillo predominaron en el estudio,

asi como la etapa clinica de formacién académica.

Existe una relacion significativa (p=0,026) entre el tipo de universidad pablica y la
actitud negativa en la percepcion de utilidad de la educacion online en estudiantes de

medicina en Chimbote y Trujillo.

No existe una relacion significativa (p=0,438) entre el tipo de universidad y la actitud
negativa en la intencion de adoptar la educacion online en estudiantes de medicina en

Chimbote y Trujillo.

No existe una relacion significativa (p=0,412) entre el tipo de universidad y la actitud
negativa en la facilidad de uso de la educacion online en estudiantes de medicina en

Chimbote y Trujillo.

Existe una relacion significativa (p=0,001) entre el tipo de universidad publica y la
actitud negativa en el soporte técnico y pedagdgico de la educacion online en

estudiantes de medicina en Chimbote y Truijillo.

No existe una relacién significativa (p=0,741) entre tipo de universidad y la actitud
negativa en estresores de la educacién online en estudiantes de medicina en Chimbote
y Trujillo.

No existe una relacién significativa (p=0,300) entre tipo de universidad y la actitud
negativa en necesidad de la educacién online en estudiantes de medicina en Chimbote
y Truijillo.

La actitud negativa hacia la educacion online predomina en los estudiantes provenientes

de la Universidad Nacional del Santa y la Universidad Nacional de Truijillo.
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2. RECOMENDACIONES

Al encontrar en nuestro estudio una relacion significativa entre el tipo de universidad

publica tanto con la actitud negativa hacia la educacién online; asi como con las

dimensiones actitud negativa en la percepcion de utilidad y, soporte técnico y pedagdgico,

recomendamos:

A los organismos del estado, aumentar la inversion econémica en la educacion superior

para mejorar la implementacion de la educacién online.

A las autoridades de las universidades publicas mejorar el soporte técnico y pedagdgico
de sus instituciones, ya que, segln resultados del presente estudio, influyen
directamente sobre la actitud negativa hacia la educacion online en los estudiantes de
medicina. Esto permitiria una mejor respuesta ante un futuro contexto que imposibilite

las clases presenciales; ademas de que beneficia el aprendizaje hibrido.

A las autoridades de las Escuelas de Medicina, fortalecer las capacidades y
metodologias de ensefianza virtual a través de capacitaciones continuas en sus docentes

con el fin de mejorar la calidad de ensefianza-aprendizaje.

Realizar estudios sobre tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online
que involucren la participacion de estudiantes de otras carreras universitarias distintas
a medicina humana con el fin de compararlos con los resultados obtenidos en el

presente estudio.
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CAPITULO VII: ANEXOS
ANEXO 01

CONSENTIMIENTO INFORMADO: TIPO DE UNIVERSIDAD Y ACTITUD
NEGATIVA HACIA LA EDUCACION ONLINE EN ESTUDIANTES DE MEDICINA
EN CHIMBOTE Y TRUJILLO.

La presente investigacion es conducida por Luz Noelia Reyna Ricardo y Pedro David
Ninaquispe Marifios, estudiantes de medicina humana de la Universidad Nacional del Santa.
Este estudio busca conocer la relacion entre el tipo de universidad y la actitud negativa hacia
la educacion online en estudiantes de medicina.

Si usted accede a participar, tendra que completar el cuestionario brindado, divido en dospartes.
Esto le tomara aproximadamente 20 minutos de su tiempo. La participacion es estrictamente
voluntaria. La informacion que se obtendra sera confidencial y no se usarapara ningun otro
propoésito fuera de los de esta investigacion. Si alguna de las preguntas del cuestionario le
parecen incomodas, tiene usted el derecho de no responderlas. Desde ya le agradecemos su

participacion.
Segun lo explicado anteriormente:
() Estoy de acuerdo en participar en esta investigacion, completando voluntariamente el

cuestionario.

() No estoy de acuerdo en participar en esta investigacion.
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ANEXO 02
SOLICITUDES PARA ACCESOS A SEDES DE UNIVERSIDADES PRIVADAS

1. SOLICITUD DE ACCESO A SEDE DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA
ANTENOR ORREGO

UNS

NACIONAL DEL SANTA

| e
doalt o,
FACULTAD DE CIENCIAS o L L

ESCUELA PROFESIONAL DE MEDICINA HUMANA gt
“Anio del Bi io, de la consolidacio de nuestra Independencia, y de la acion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho”

CARTA DE PRESENTACION N° 028/2024 -EPMH

Nuevo Chimbote,09 de abril de 2024
Seiior:
Dra. Katherine Lozano Peralta
Directora de la Escuela Profesional de Medicina Humana de la Universidad Privada Antenor
Orrego
Truijillo. -

ASUNTO: SOLICITO ACCESO A AULAS A ESTUDIANTES DE EPMH-
UNS - PARA APLICACION DE ENCUESTA.

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo, y al mismo tiempo solicito
que a través de su despacho se les autorice y les brinden acceso a aulas a estudiantes de la
Escuela de Medicina Humana de la Universidad Nacional del Santa para aplicaciéon de
encuesta, informacién que servird para el desarrollo de su proyecto de tesis denominado:
TIPO DE UNIVERSIDAD Y ACTITUD NEGATIVA HACIA LA EDUCACION ONLINE EN ESTUDIANTES DE
MEDICINA EN CHIMBOTE Y TRUJILLO” cuyos autores son:

LUZ NOELIA REYNA RICARDO Cod. N° 0201724031 DNI N° 72564193

PEDRO DAVID NINAQUISPE MARINOS Cod. N° 0201624011 DNI N° 75213578

Motivo por el cual, pido a usted les brinde las facilidades necesarias para el desarrollo y
ejecucion del trabajo de investigaciéon quienes cuentan con la asesoria del Dr. Armando Deivi
More Valladares

Con la seguridad de su apoyo y comprension, le reitero mi consideracion y estima personal
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s & UPAQ | & e

e ,\ RECIBING
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~2C0 -Director de la EPMH Hora: J¥ il
Exp. N°.. : S A LR
§ Firmal..icossssssnasisens o
F de L, t Av.
Central S/IN° - Urb. Buenos Aires (Campus II)
Teléfonos: 310445 - 1127 - emph@uns.edu.pe www.uns.edu.pe
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2. SOLICITUD DE ACCESO A SEDE DE LA UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO FILIAL TRUJILLO

) UNS i

P i P

NACIONAL DEL SANTA > 1 Y
\ ¢ B 8% 4

| Qo T T

FACULTAD DE CIENCIAS | i
ESCUELA PROFESIONAL DE MEDICINA HUMANA
“Ano del Bi io, de la lidacién de Independencia, y de la acion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho”

CARTA DE PRESENTACION N° 027/2024 -EPMH

Nuevo Chimbote,09 de abril de 2024
Seiior:
Dra. Ana Maria Chian Garcia

Directora de la Escuela la Facultad de Medicina. Humana de la Universidad Cesar Vallejo
Truijillo. -

ASUNTO: SOLICITO ACCESO A AULAS A ESTUDIANTES DE EPMH-
UNS — PARA APLICACION DE ENCUESTA.

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo, y al mismo tiempo solicito
que a través de su despacho se les autorice y les brinden acceso a aulas a estudiantes de la
Escuela de Medicina Humana de la Universidad Nacional del Santa para aplicacién de
encuestas, informacién que servira para el desarrollo de su proyecto de tesis denominado:
TIPO DE UNIVERSIDAD Y ACTITUD NEGATIVA HACIA LA EDUCACION ONLINE EN ESTUDIANTES DE
MEDICINA EN CHIMBOTE Y TRUJILLO” cuyos autores son:

LUZ NOELIA REYNA RICARDO Cod. N° 0201724031 DNI N° 72564193

PEDRO DAVID NINAQUISPE MARINOS Cod. N° 0201624011 DNI N° 75213578

Motivo por el cual, pido a usted les brinde las facilidades necesarias para el desarrollo y
ejecucion del trabajo de investigacion quienes cuentan con la asesoria del Dr. Armando Deivi
More Valladares

Con la seguridad de su apoyo y comprension, le reitero mi consideracion y estima personal
,.,:é.» Atentamente
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Central S/N° - Urb. Buenos Aires (Campus II)
Teléfonos: 310445 - 1127 - emph@uns.edu.pe www.uns.edu.pe
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ANEXO 03
CODIGO QR DE LA ENCUESTA: RELACION ENTRE TIPO DE UNIVERSIDAD Y
ACTITUDNEGATIVA HACIA LA EDUCACION ONLINE EN ESTUDIANTES DE
MEDICINA
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ANEXO 04
ENCUESTA: RELACION ENTRE TIPO DE UNIVERSIDAD Y ACTITUD
NEGATIVA HACIA LA EDUCACION ONLINE EN ESTUDIANTES DE MEDICINA

Estimado estudiante, el presente cuestionario tiene como finalidad determinar la relaciénentre
tipo de universidad y actitud negativa hacia la educacion online en estudiantes de medicina. Tu
participacion es muy apreciada ya que, con tus respuestas, se podran obtenerresultados que
sirvan para establecer estrategias en beneficio de quienes estudian medicina. Toda informacion
brindada serd manejada con confidencialidad y es COMPLETAMENTE ANONIMA. Si usted

acepta participar por favor, responda con honestidad.

PARTE I: DATOS GENERALES
Marque con una X en el casillero:
e Sexo:
Y Femenino
I Masculino

e Escribir su edad en afos:

e Procedencia de la universidad a la que perteneces:
I Chimbote
1 Trujillo
e Tipo de universidad a la que perteneces:
I Publica
I Privada
e Universidad a la que perteneces:
I Universidad Nacional del Santa
I Universidad Nacional de Trujillo
I Universidad Cesar Vallejo filial Trujillo
Y Universidad Privada Antenor Orrego
e Etapa de formacidn académica:
I Preclinicas

Y Clinicas
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PARTE Il: ESCALA DE ACTITUD HACIA LA EDUCACION ONLINE PARA
UNIVERSITARIOS EN LA CRISIS POR COVID-19

Marque con una X en el casillero que mejor le parezca

PERCEPCION DE UTILIDAD DE LA EDUCACION ONLINE

Totalmente en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

La educacion online ayuda a
resolverproblemas educativos

La educacion online ahorra
tiempo yesfuerzo tanto a
docentes como a estudiantes

El acceso a los estudios
universitariosesta aumentado a
través de la educacion online

La educacion online me permite
lograrmejores resultados

La educacion online puede
comprometer a los estudiantes
masque otras formas de
aprendizaje

La educacion online
aumenta la calidad de
ensefianza-aprendizaje
porque integra todos los
medios educativos (texto,
audio, video y animacién)

La educacion online
aumenta laflexibilidad de
la ensefianza - aprendizaje

La educacion online mejora la
interaccion entre estudiante y
docentes

El valor pedagégico de una
asignaturase puede potenciar a
través de tecnologias de la
educacidn online

10.

La educacion ha creado mas
problemas que los que ha
resuelto

11.

La educacion online no ha
tenidoimpacto positivo en
mi.

12.

La educacion online
nunca reemplazara
otras formas de
ensefianza y
aprendizaje
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13.

Las universidades deberian
adoptar cada vez mas la
educacion online parasus
estudiantes

14.

La educacion online
mejora midesempefio
académico

15.

La educacion online
potencia mi efectividad
para remitir trabajos
académicos a tiempo

16.

La educacion online
potencia mi efectividad
para reforzar mis
conocimientos

17.

La educacion online
consume demasiado
tiempo al usarla

18.

La educacion online
potencia mi efectividad al
realizar investigacion

INTENCION DE ADOPTAR LA EDUCACION ONLI

Totalmente en

desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

19.

La educacion online me
incomodaporque no la
entiendo

20.

La educacion online es un
procesodeshumanizante del
aprendizaje

21.

La educacion online no es
efectiva para el aprendizaje de
los estudiantes

22.

Me siento intimidado(a)
por laeducacion online

23.

Siento angustia cuando debo
usar la educacion online para mis
asignaturas

24.

Me disgusta la idea de seguir
usandoeducacion online

25.

Me siento sumamente
motivado(a)cuando llevo las
asignaturas por educacion
online

26.

Creo que es una buena idea usar
la educacion online para mis
asignaturas

27.

Encuentro la educacion online
facil deusar
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28.

Estoy en contra de la
implementacionde la educacion
online, porque impidela
interaccion cara a cara entre
estudiantes y docentes

29.

Estoy en contra de la educacion
online, porque conduce al
asilamientode la persona

30.

Pienso positivamente sobre la
educacion online

3L

Planeo participar en futuros
cursos de educacion online

32.

El uso de educacion online hace
que sea agradable

FACILIDAD DE USO DE LA EDUCACION ONLINE

Totalmente en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

33.

No puedo aprender las
asignaturas solo a través de la
educacion online

34.

Es dificil aprender a través de
la educacion online

35.

Es dificil expresar mis
pensamientos eidea mientras
envio respuestas en linea

36.

Es dificil asumir la
responsabilidad demi propio
aprendizaje por utilizar
educacidn online

37.

Es dificil comunicarme
efectivamentecon mis
compafieros(as) usando la
educacion online

38.

Los sistemas y
plataformas de educacién
online son faciles de
dominar

39.

Mi interaccion con los
contenidos dela educacion
online no es adecuada

40.

Aprendo mejor a través del
contacto cara a cara con docentes
y estudiantesque usando
computadora, tablet o
smartphone
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41.

Creo que es mejor leer de una
fuente imprese, como un libro o
folleto, en lugar de hacerlo desde
la pantalla de una computadora,
tablet o smartphone

42.

Encuentro que la educacién
online esmés facil que usar
libros, revistas o tesis en la
biblioteca

43.

Siento que los estudiantes se
estan volviendo esclavos de la
tecnologia

SOPORTE TECNICO Y PEDAGOGICO DE LA EDUCACION ONLINE

Totalmente en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

44,

Mi Universidad tiene la
tecnologianecesaria para
brindar educacidn online

45,

Mi Universidad tiene
plataformas yherramientas
web actualizadas para
educacidn online

46.

Mi Universidad tiene recursos
onlineque motivan mis
actividades de aprendizaje

47.

Mi Universidad tiene recursos
onlineque motivan mis
actividades de investigacion

48.

Mi Universidad tiene
asistencia técnica que me da
soporte cuandonecesito
ayuda

49.

Mi Universidad no tiene el
financiamiento para adquirir
hardwarey software actualizados
y necesarios

50.

Mi Facultad tiene docentes
capacitados para la
ensefianza —aprendizaje
online

Sl

Los estudiantes de mi Facultad
estanmotivados por la adopcién
de la educacién online

52.

Los estudiantes de mi Facultad
prefieren las maneras
tradicionales deensefianza e
investigacion
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ESTRESORES DE LA EDUCACION ONLINE

Totalmente en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

53.

Me siento inseguro de mi
capacidadde utilizar las
herramientas de la educacion
online

54.

Me estreso por las conexiones
lentas elnternet mientras recibo
educacion online

55.

Me siento presionado(a) por mis
docentes para usar la educacién
onlineen mis actividades de
investigacion

56.

Me siento presionado(a) por
mis docentes al usar la
educacion onlineen mis
actividades de aprendizaje

57.

Me siento presionado(a) por
mis comparieros al usar la
educacion online

58.

Me siento estresado porque
mis equipos tecnol4gicos son
poco confiables para usar la
educacidn online

NECESIDAD DE LA EDUCACION ONLINE

Totalmente en
desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

59.

La educacion online debe
seguirofreciéndose para
Ilegar a los estudiantes que
viven en lugareslejanos

60.

La educacion online debe seguir
ofreciéndose para reducir el
estrés relacionado al viaje de los
docentes yestudiantes

61.

La educacion online debe
seguir ofreciéndose para
permitir que losestudiantes
casados equilibren las
exigencias familiares y del
estudio

62.

La educacion online debe
seguir ofreciéndose para
permitir estudiardesde casa, a
los estudiantes que trabajan

63.

La educacion online es la
mejor alternativa para
afrontar la actualsituacion
de crisis social
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