UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION SECUNDARIA

U NIV ERS I D A D

NACIONAL DEL SANTA

Niveles de estrés por aislamiento relacionados con
rendimiento académico, en estudiantes de secundaria
3° “C” IE Fe y Alegria N° 14 - Nuevo Chimbote - 2022

Tesis para Optar el Titulo Profesional de
Licenciado en Educacién;
Especialidad: Filosofia, Psicologia y Ciencias Sociales

Autoras:

Bach. Torres Guimaray, Jennifer Flor
Bach. Vasquez Carrera, Jhoselyn Lizbeth

Asesor:
Mg. Cerna Montoya, José Estanislao

DNI. 17987155
Codigo ORCID: 0000-0002-2540-3602

Nuevo Chimbote - PERU
2023



Hoja de conformidad del asesor

El que registra, Asesor del trabajo de tesis cuyo titulo responde a: Niveles de estrés
por aislamiento relacionados con rendimiento académico, en estudiantes de secundaria
3° “C” IE Fey Alegria N° 14 -Nuevo Chimbote- 2022, de la autoria de las Tesistas: Torres
Guimaray, Jennifer Flor y Vazquez Carrera, Jhoselyn Lizbeth, ha sido examinado por

el firmante, por ello doy conformidad al presente informe de tesis.

il

Mg./J osé Estanislao Cerna Montoya
Asesor
DNI. 17987155
Codigo ORCID: 0000-0002-2540-3602




(R °an
NACIONAL DEL SANTA

AVALDECONFORMIDADDELJURADO

Niveles de estrés por aislamiento relacionados con rendimiento académico, en
estudiantes de secundaria 3 °“C” IE Fey Alegria N° 14 -Nuevo Chimbote- 2022.

Revisado y Aprobado por el Jurado Evaluador:

SRR ~

e
Dra. Va-l-l’z N /lartinez, Miriam Vilma ucha l{aitan, Angel
Presidenta Secretario
DNI: 32808709 DNI: 17841314
ORCID: 0000-0001-7706-7922 ORCID 0000-0003-1411-8096

gt

erna Montoya, José Estanislao
Integrante
DNTI 17987155
ORCID: 0000-0002-2540-3602

Vi



UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA

FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL EDUCACION SECUNDARIA

ACTA DE CALIFICACION DE LA SUSTENTACION DE TESIS

Siendo ef jueves 07 de diciembre del 2023, a horas 12:00 m; se instald en lo sala de docentes de EP

Educacion secundaria, el Jurado Evaluador, designado mediante Resolucidn N° 475-2023— UNS -
CFEH integrado por los docentes:

» Miriam Vima Vallejo Martinez (presidente)

» Angel Javier Mucha Paitan [secretario)

» José Estanislac Cerna Montoya (Integrante); para dar inicio a la Sustentacién y Evaluacion
de Tesis, titulada: NIVELES DE ESTRES POR AISLAMIENTO RELACIONADOS CON
RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE 3 “c” LE FE Y
ALEGRIA N° 14 NUEVO CHIMBOTE -2022,

De las bachilleres: De la E.P de Educacion Secundaria; Especialidad: Filosofia, Psicologia y
Ciencias Sociales

» JENNIFER FLOR TORRES GUIMARAY

» JHOSELYN LIZBETH V.ASQUEZ CARRERA

Asimismo, tienen como Asesora a la docente: José Estanislac Cerna Montoya
Finalizada la sustentacién, los tesistas respondieron a las preguntas forrmuladas por los
miembros del Jurado y el Publico presente.

El Jurado después de deliberar sobre aspectos relacionados con el trabajo de investigacion,
contenido y sustentacidn del mismo, y con las sugerencias pertinentes DECLARA
APROBADO, en concordancia con el Articulo 39° y 40° del Regiamento de Grados y Titulos de
la Unwersidad Nacional del Santa

Siendo las 09:00 prm horas del mismo dia, se dio por terminado dicha sustentacié n, firmando
en sefial de con formidad el presente jurado.

Nuevo Chimbote, 07 de diciembre del 2023

N:m %GQ;B
Dra.Miriam¥ilma llefjoMartinex

Presidente

retario Integrante

l
Dr. Anfel Jgéler Mucha Paitan Mg Jc% '{aniglao Cerna Montoya

Av Uniperstlara s/n Lirb, Bellamar - Nueve Climbote  # 310445 Anexo 1114



turnitingJ)
Recibo digital

Este recibo confirma quesu trabajo ha sido recibido por Turnitin. A continuacién podra ver
la informacién del recibo con respecto a su entrega.

La primera pagina de tus entregas se muestra abajo.

Autor de la entrega:  Jennifer Flor Torres Guimarey
Titulo del ejercicio:  Tesis
Titulo de la entrega:  Niveles de estrés por aislamiento relacionados con rendimie...
Nombre del archivo:  INFORME_JENNIFER_torres.pdf
Tamafio del archivo:  1.28M
Total paginas: 68
Total de palabras: 18,121
Total de caracteres: 98,877
Fecha de entrega:  21-nov.-2023 05:36p. m. (UTC-0500)
Identificador de la entre... 2235569792

L capiTULO
11 INTRODUCCION
1.L1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El aislamiento social en alumno de la educaci6n bisica regular la configura a la falta
de contacto o interaccion social con otras personas, a la vez, puede ser el resultado de una
variedad de circunstancias, como el distanciamiento social requerido por la pandemia de
COVID-19, la pérdida de un ser querido, la separacién de los padres, cl cambio de residencia,
enire otros. El aislamiento social pucde tener consecuencias no agradables en la salud,
incluyendo la probabilidad de riesgo de depresion, angustia, enfermedades cardiovasculares
y otros problemas de salud y alguna relacian con el rendimiento académico (Arias-Velandia
& Rincon-Béez, 2021).

La pandemia ha tenido un impacto significativo en todo el mundo, tanto a nivel
sanitario como econémico y sacial, y sus consecuencias ain se estdn sintiendo en muchos
aspectos de la vida cotidiana. Se evidencian algunas de las formas como consecuencias de

la pandemia

Desde el inicio de la pandemia, ha habido un aumento considerable de enfermos

como falleci

s provocados por la pandemia en todas las localidades pobladas por humanos,
estas caracteristicas han influido en una serie de estructura de la sociedad siendo de mayor
evidencia en la falta de medicamentos, de igual manera la ausencia de muchos profesionales
los que han llevado a quebrar los sistemas de salud produciendo una scrie e estragos en
todas las esferas destacando el uso de elementos que permitan no respirar el mismo aire de
persona a persona, De igual forma creando las caracteristicas necesarias indispensables para
no tener contacto con otros humanos por lo que las autoridades se vieron obligadas a
desarrollar estrategias que permitieran el contacto entre los ciudadanos. (Arias-Velandia &
Rincén-Béez, 2021).

las 6 han sido més que

ident s la estructura 6mica del mundo, con mill de pers

perdiendo sus empleos y muchas empresas cerrando permanentemente. La pandemia ha
llevado a un aumento de la pobreza y la desigualdad en todo el mundo, especialmente en
aquellos paises donde la economia ya era fragil. La pandemia ha afectado significativamente

la educacion, con cierres de escuelas y universidades y una transicion hacia el aprendizaje
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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo central Describir y explicar
los niveles de estrés por aislamiento social y su relacién con el rendimiento académico en
estudiantes de 3er grado; Por lo que fue necesario Efectuar la siguiente interrogante: ¢Qué
niveles de estrés por ahi la miento tienen relacién con el rendimiento académico de los estudiantes
de 3 grado? Por ello se tuvo como objetivos: Identificar los niveles de reacciones fisicas por
aislamiento social en estudiantes de 3er grado; Identificar los niveles de reacciones
psicologicas presentados en estudiantes de 3er grado, identificar los niveles de reacciones
conductuales presentados en los por estudiantes de 3er grado y A precisar la relacion
existente entre los niveles de estrés por aislamiento social y el rendimiento académico de los
estudiantes del tercer grado “C” de secundaria de la I.LE. Fe y Alegria N°14 Distrito Nuevo
Chimbote 2022; En consecuencia se plante6 las hipotesis: H1: Si existen niveles de estrés a
causa del aislamiento social, entonces presentan cierta relacion entre el rendimiento
académico de los estudiantes de 3er grado. HO: Si existen niveles de estrés a causa del
aislamiento social, entonces no presentan cierta relacion entre el rendimiento académico de
los estudiantes de 3er grado de educacion basica regular o nivel secundario de la Institucion

Educativa Fe y Alegria N° 14 de Nuevo Chimbote en el afio 2022.

El informe de investigacion se trabajo fundamentalmente con el método descriptivo
correlacional, Como una muestra de 33 estudiantes llegando a concluir que: Se han
identificado 3 niveles de estrés que presentan los estudiantes a nivel de reacciones fisicas en
el nivel de alto aparecen 6% en el nivel medio 91% y en el nivel bajo un 3% esta realidad
pertenece a los estudiantes del tercer grado; en lo relacionado con las reacciones psicoldgicas
se han encontrado también 3 niveles de estrés en el nivel alto aparece un 3% en el nivel
medio 83% y en el nivel bajo 14% evidenciando que hay una relacion significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes del tercer grado y Las relaciones existentes entre
los niveles de estrés por ahi también social y el rendimiento académico se sintetizan en el
nivel medio y bajo en el primer nivel aparece el 91% de estudiantes y en el nivel bajo 9%

también con ello se puede entender que hay una relacion altamente significativa.

Palabras clave: COVID 19, pandemia, aislamiento, estrés
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Abstract

The main objective of this research work was to describe and explain the levels of
stress due to social isolation and its relationship with academic performance in 3rd grade
students; Therefore, it was necessary to ask the following question: What levels of stress are
related to the academic performance of 3rd grade students? Therefore, the objectives were:
Identify the levels of physical reactions due to social isolation in 3rd grade students; To
identify the levels of psychological reactions presented in 3rd grade students, to identify the
levels of behavioral reactions presented by 3rd grade students and To specify the relationship
between the levels of stress due to social isolation and the academic performance of third
grade students. grade "C" of secondary of the I.E. Fe y Alegria No. 14 New Chimbote District
2022; Consequently, the hypotheses were raised: H1: If there are levels of stress due to social
isolation, then they could present a certain relationship between the academic performance
of 3rd grade students. HO: If there are levels of stress due to social isolation, then they could
not present a certain relationship between the academic performance of students in the 3rd
grade of regular basic education or secondary level of the Fe y Alegria Educational

Institution No. 14 of Nuevo Chimbote in the year 2022.

The research report was worked exclusively with the descriptive correlational
method, as a sample of 33 students concluding that: 3 levels of stress have been identified
that students present at the level of physical reactions at the high level, 6% appear in the
medium level 91% and in the low level 3% this reality belongs to third grade students; In
relation to psychological reactions, 3 levels of stress have also been found at the high level,
3% appear at the medium level 83% and at the low level 14%, evidencing that there is a
significant relationship with the academic performance of the students of the third grade and
the relationships between levels of stress, social and academic performance, are synthesized
in the medium and low level, in the first level 91% of students appear and in the low level

9% can also be understood that there is a highly significant relationship.

Keywords: COVID 19, pandemic, isolation, stress
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I. CAPITULO
1.1. INTRODUCCION
1.1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El aislamiento social en alumno de la educacion bésica regular la configura a la falta
de contacto o interaccion social con otras personas, a la vez, puede ser el resultado de una
variedad de circunstancias, como el distanciamiento social requerido por la pandemia de
COVID-19, la pérdida de un ser querido, la separacion de los padres, el cambio de residencia,
entre otros. El aislamiento social puede tener consecuencias no agradables en la salud,
incluyendo la probabilidad de riesgo de depresion, angustia, enfermedades cardiovasculares
y otros problemas de salud y alguna relacion con el rendimiento académico (Arias-Velandia

& Rincon-Baez, 2021).

La pandemia ha tenido un impacto significativo en todo el mundo, tanto a nivel
sanitario como econdmico y social, y sus consecuencias aln se estan sintiendo en muchos
aspectos de la vida cotidiana. Se evidencian algunas de las formas como consecuencias de

la pandemia:

Desde el inicio de la pandemia, ha habido un aumento considerable de enfermos
como fallecidos provocados por la pandemia en todas las localidades pobladas por humanos,
estas caracteristicas han influido en una serie de estructura de la sociedad siendo de mayor
evidencia en la falta de medicamentos, de igual manera la ausencia de muchos profesionales
los que han llevado a quebrar los sistemas de salud produciendo una serie de estragos en
todas las esferas destacando el uso de elementos que permitan no respirar el mismo aire de
persona a persona, De igual forma creando las caracteristicas necesarias indispensables para
no tener contacto con otros humanos por lo que las autoridades se vieron obligadas a
desarrollar estrategias que permitieran el contacto entre los ciudadanos. (Arias-Velandia &

Rincon-Béez, 2021).

Ineludiblemente las consecuencias economicas fundamentalmente han sido mas que
evidentes causando estragos en la estructura econémica del mundo, con millones de personas
perdiendo sus empleos y muchas empresas cerrando permanentemente. La pandemia ha
llevado a un aumento de la pobreza y la desigualdad en todo el mundo, especialmente en
aquellos paises donde la economia ya era fragil. La pandemia ha afectado significativamente

la educacion, con cierres de escuelas y universidades y una transicion hacia el aprendizaje

14



en linea, lo que ha generado desigualdades y barreras de acceso para muchos estudiantes

(Lozano-Diaz et al., 2020).

La pandemia ha llevado a cambios significativos en la politica y la cultura, como la
implementacion de nuevas leyes y regulaciones para controlar la propagacion del virus y un

mayor enfoque en la importancia de la salud publica.

En el mes de marzo del 2020, Peru entro en estado de emergencia de salubridad por
la llegada del virus denominado COVID 19. Se suspendieron las clases presenciales a nivel
mundial, asi como todo tipo de labores entrando en aislamiento social obligatorio. Desde
entonces, las sesiones de aprendizaje empezaron a realizarse de manera virtual, produciendo
como un efecto del fenomeno la prevalencia de estrés en los estudiantes, por ello el
estudiante se ha tenido que adaptar a este cambio, donde muchos atin tienen problemas por
la manera en como manejar cada uno de las herramientas produciendo niveles que superan
porcentajes inesperados con personas involucradas en la esfera del estrés, de manera especial
en los estudiantes y mas aun donde no pueden despejar su mente ya que estan en aislamiento

social. (Pugley, 2020)

Existen muchas Instituciones Educativas afectadas por el distanciamiento social
producto del Covid-19, una de ellas y en la cual esta centrada este proyecto es la L.LE. Fe y
Alegria N°14 en general y en particular los estudiantes de 3° “C” de secundaria, en la cual
se buscara encontrar alguna relacion entre los niveles de estrés causados por el mismo

aislamiento social y el rendimiento académico.

Quispe, (2019) ese teorico al referirse al conjunto de caracteristicas que permiten
evidenciar el estrés fundamentalmente por las personas que viven en esta Ultima etapa han
presentado manifestaciones como evidencias de la enfermedad a nivel individual familiar
como social; manifestaciones que se han prolongado a los diferentes centros de salud y que
muchas personas ya lo consideran como si fuera una compafiia permanente en su vida

cotidiana.

Los alumnos sometidos a la investigacion cuya unidad de andlisis fue la institucion
educativa independencia nacional, segtin el autor han manifestado algunos comportamientos
que estan vinculados al estrés académico caracteristicas que evidencian en diferentes

momentos encontrando los motivos adecuados para que los estudiantes puedan manifestar

15



evidencias de este estado psicolégico que va a estar concatenado al rendimiento académico
y en las diferentes caracteristicas que se han ido desarrollando en la educacién virtual; lo
antes mencionado estd evidenciado en los resultados de las evaluaciones en los
comportamientos y desarrollo de actividades dentro o fuera de la institucion educativa, con
ello se pone de manifiesto que el estrés no solo es genérico en personas con problemas de
entendimiento o adaptacion sino que se ha convertido en una caracteristica comin y que

muchas de las veces no ha sido entendida a cabalidad. (Quispe, 2019)

El firme criterio e investigativo y sobre todo de comprender de manera adecuada la
problematica que se desarrolla en el presente informe de investigacion es preciso y necesario
hacer un recorrido por los principales antecedentes que tiene como punto de origen el

desarrollo de esta investigacion.

1.1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
(Qué niveles de estrés por aislamiento tienen relacion con el rendimiento académico
de los estudiantes de 3 grado “C” de secundaria de la Institucion Educativa Fe y

Alegria N° 14 Nuevo Chimbote 20227

1.1.3. OBJETIVOS
a) Objetivo general
Describir y explicar los niveles de estrés por aislamiento social y su relacion con el

rendimiento académico en estudiantes de 3 grado “C” de secundaria de la Institucion

Educativa Fe y Alegria N°14 Distrito Nuevo Chimbote 2022

b) Objetivos especificos

Identificar los niveles de reacciones fisicas por aislamiento social en estudiantes de
3 grado “C” de secundaria de la I.E. Fe y Alegria N° 14 Distrito Nuevo Chimbote
2022

Identificar los niveles de reacciones psicoldgicas presentados en estudiantes de 3

grado “C” de secundaria de la I.LE. Fe y Alegria N° 14 Distrito Nuevo Chimbote 2022

16



1.1.4.

1.1.5.

Identificar los niveles de reacciones conductuales presentados en los por estudiantes
de 3 grado “C” de secundaria de la L.E. Fe y Alegria N°14 Distrito Nuevo Chimbote
2022

Establecer la relacion existente entre los niveles de estrés por aislamiento social y el
rendimiento académico de los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria
de la Institucion Educativa Fe y Alegria numero 14 del distrito de Nuevo Chimbote

en el afio 2022.

FORMULACION DE LA HIPOTESIS

H1: Si existen niveles de estrés a causa del aislamiento social, entonces podrian
presentar cierta relacion entre el rendimiento académico de los estudiantes de 3
grado de educacion basica regular o nivel secundario de la Institucién Educativa

Fe y Alegria N° 14 de Nuevo Chimbote en el afio 2022.

HO: Si existen niveles de estrés a causa del aislamiento social, entonces no podrian
presentar cierta relacion entre el rendimiento académico de los estudiantes de 3
grado de educacion basica regular o nivel secundario de la Instituciéon Educativa

Fe y Alegria N° 14 de Nuevo Chimbote en el afio 2022.

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA
Por lo antes expuesto lineas arriba es necesario justificar el proyecto bajo el enfoque

efectuado por Hernandez et al., (2014), teniendo en cuenta las relevancias siguientes:
Relevancia por conveniencia

Esta caracteristica es importante a causa de que las investigadores han podido elegir
el tema seguin su apreciacion y entendimiento de la realidad con la finalidad de
entender mejor las consecuencias del COVID-19 y plantear propuestas que permitan
dar solucion al aprobable relacion existente entre el estrés provocado por aislamiento
social y el rendimiento académico, en los estudiantes de tercer grado de educacion

secundaria de la Institucion Educativa Fe y Alegria.

17



Relevancia social.

La presente investigacion tiene mucha relevancia en el aspecto social porque se podra
entender a cabalidad el proceso de como se ha ido soportando aislamiento social y
como este provoca el estrés vinculado al rendimiento académico, racion que podra
ser entendida y explicada a cabalidad en la efectividad accion de la presente

investigacion.
Relevancia en implicaciones practicas.

Poner en practica los conocimientos tedricos y el dominio de la metodologia
cientifica en el presente in de investigacion implica efectuar un resumen de las
actividades en la formacion académica que se ha tenido dentro de la Universidad por
lo tanto ahi esta la relevancia en implicaciones practicas que van a evidenciar de
manera efectiva como se produce la relacion entre los niveles de estrés provocado
por aislamiento social y el rendimiento académico de los estudiantes de tercer grado

de educacion secundaria.
Relevancia en el valor teorico.

La utilizacion de metodologias vinculadas a las investigaciones correlacionales en el
marco del enfoque cuantitativo, es imprescindible no utilizar el aporte teorico de los
cientificos que han desarrollado propuestas y en hecho trabajos concatenados con las
variables de investigacion que orientan el desarrollo de este proyecto, en
consecuencia el valor tedrico estd en estructurar explicativamente lo que los tedricos
diga del aislamiento social que provocaria los niveles de estrés y los aportes que
digan los estudiosos que han efectuado trabajos en el ambito del rendimiento

académico de los estudiantes de educacion secundaria.

Relevancia en la utilidad metodologica.

La relevancia en la utilidad metodoldgica se permitid plenamente en el informe de
tesis abordar de manera efectiva los objetivos de la investigacion, proporcionando un
marco solido para la recopilacion, andlisis y presentacion de datos pertinentes. A lo
largo de la investigacion, se aplicaron rigurosamente los métodos correlacionales,

permitiendo explorar y comprender las relaciones existentes entre el aislamiento y
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los niveles de estrés en los estudiantes. El enfoque cuantitativo adoptado facilité la
medicion objetiva de variables, proporcionando resultados precisos que

contribuyeron de manera significativa a la comprension del fenomeno estudiado.

La eleccion y aplicacion de esta metodologia han sido fundamentales para alcanzar
conclusiones sdlidas y respaldar las afirmaciones presentadas en el informe de tesis.
La utilidad metodoldgica no solo se evidencia en la estructura del trabajo, sino
también en la calidad y confiabilidad de los resultados obtenidos, brindando una
contribuciéon valiosa al campo de estudio y sirviendo como referencia para

investigaciones futuras.
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II.
2.1.
2.1.1.

CAPITULO
MARCO TEORICO
ANTECEDENTES

El rendimiento académico vinculado al estrés ha sido motivo de muchas
investigaciones, tanto e el ambito internacional, nacional y regional. Es asi que, para

fines de este proyecto, se describen los siguientes:

Antecedentes internacionales

Ozamiz-Etxebarria et al., (2020) desarrollaron la tesis titulada “Niveles de estrés,
ansiedad y depresion en la primera fase del brote del COVID-19”, realizado en
Espafia, con fines investigativos sobre la realidad del covid-19 y sus consecuencias
en la comunidad de Vasca en Espafia, cuyo objetivo era examinar las escalas de estrés,
ansia y depresion a la llegada de pandemia, se realiz6 un estudio exploratorio-
descriptivo del tipo transversal, la metodologia empleada implico el almacenamiento
de la informacion como producto de las respuestas que habian proporcionado los
elementos de la muestra y la realizacion de un cuestionario realizado por los propios
investigadores, con una muestra de 1003 estudiantes, de los cuales se obtuvo como
resultado que un 14,9% habia confirmado que tenia alguna dolencia de manera

permanente sumandose al 81,1% de estar libre de algun padecimiento.

Rodriguez, (2021) En su tesis titulada “Estilos de vida, inteligencia emocional y
comportamientos sedentarios en adolescentes que toman clases remotas durante el
periodo de aislamiento por Covid-19” realizado en Bogota se refiere al al conjunto
de elementos que estan vinculados a la institucion donde se desarrollan los procesos
de ensefianza aprendizaje teniendo como base fundamental las acciones pedagogicas
efectuadas a través de las clases virtuales. Lo antes anunciado implica
necesariamente que se ha producido una serie de cambios no solo en los estilos de
vida de los estudiantes sino también de los maestros como consecuencia de ello han
tenido que realizar actividades académicas de manera sedentaria afectando su
inteligencia emocional como consecuencia del distanciamiento social como
respuesta positiva a enfrentar la pandemia; estas caracteristicas también han

permitido que las personas puedan desarrollar nuevos estados emocionales como
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estilos de vida, incluyendo de manera preponderante en la forma de entender El
Mundo el aspecto cognitivo es condiciones emocionales las condiciones sociales.
Con la finalidad de frenar el desarrollo del estrés el que se habia evidenciado en un
54%, implica que hay una presion no solamente social sino también en el aspecto
académico por buscar la mejora continua en el rendimiento del docente como
también de los estudiantes:

Es preciso entender que la conclusion a la que llega que el grupo que labora el
presidente de trabajo entiende que los diferentes niveles de comportamiento
fundamentalmente sedentarios estan en el marco de lo que implica los parametros
propuestos por la Organizacion Mundial de la Salud los que van a orientar a los
individuos que puedan tener como minimo 60 minutos de actividad fisica en un dia
pero a la vez es necesario verificar que el indice de estas actividades con la finalidad
de frenar el estrés no han dado resultado a la propuesta por lo que el aspecto

emocional de los adolescentes se ha visto afectada.

Monserrath, (2021) En su tesis titulada “Ansiedad como consecuencia del
aislamiento social frente al COVID — 19” en adolescentes. La investigacion tenia
como aspecto fundamental analizar lo relacionado con la sintomatologia de las
condiciones de ansiedad en el marco del proceso de aislamiento social provocado por
la pandemia; el trabajo investigativo se centro en la revision bibliografica cuyo fin
del analisis cualitativo se efectud a 878 articulos los que fueron publicados entre el
2015 y 2021 encontrados los mismos en el Google académico como en los portales
de mayor relevancia responsable de publicar articulos cientificos..

Los autores manifiestan que los resultados permitieron aseverar que la ansiedad es
un elemento que va a influir en la poblacion adolescente en las diferentes latitudes lo
que implica Latinoamérica y Europa situacién provocada por el virus que provoca la
pandemia esas condiciones han permitido una mayor presencia de ansiedad como
depresion por lo que el investigador concluye afirmando que el aislamiento social se
convierte en un elemento fundamental para entender la sintomatologia de la
poblacién que tiene problemas de ansiedad mas ain cuando hay problemas de

dificultades para que el adolescente pueda adaptarse a estas condiciones.
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Antecedentes nacionales

Bardales, (2021) en la pesquiza “Gestion de convivencia escolar y estrés académico
en estudiantes de la ciudad de Pucalpa, 2020, realizado con la finalidad de obtener
el grado de magister en docencia e investigacion, habia propuesto como objetivo
precisar la existencia de alguna relacion entre la gestion y convivencia vinculada a la
estrés académico; La investigacion correlacional cuantitativa configuré un disefio no
experimental a la vez que tuvo la oportunidad de trabajar con 105 estudiantes y para
recoger la informacion lo hizo a través de un instrumento empleado a través del
onedrive. Segun se puede leer en el trabajo los resultados precisan la existencia de
una correlacion no significativa entre la convivencia escolar y el estrés académico;
Ello como resultado de haber empleado los instrumentos y realizar el procesamiento
estadistico por lo que el autor concluye que los estudiantes no realizan
adecuadamente los trabajos académicos por estar entretenidos en otras actividades

no lectivas.

Orellana & Condori, (2020) en su tesis titulada “Afrontamiento al estrés escolar y
agresividad en estudiantes de nivel secundario de instituciones educativas publicas
de Ate Vitarte, 2020 realizada en Lima para la obtencion del titulo profesional de
licenciada en Psicologia, el cual su objetivo fue establecer algun vinculo entre
Actides de agresividad y la forma como podrian enfrentar el estrés escolar los
alumnos de la educacion basica regular correspondientes a la secundaria en la
institucion donde se realizd la investigacion; Esa investigacion descriptiva
diagnostica por su naturaleza le corresponde el enfoque cuantitativo en el plano Qué

empleo 384 estudiantes.

Montoya & Acosta, (2021), en su tesis titulada “Estrés académico y dpeendencia al
teléfono movil en adolescentes peruanos en el contexto de la pandemia por covid-
19” realizado en Lima para la obtecion del titulo profesional de psicologo, agraga
como objetivo Comprobar la probable existencia de algun vinculo significativo entre
las variables de estrés en lo académico y la dependencia que existe al emplear el
dispositivo movil por los estudiantes al desarrollarse la pandemia provocada por el
COVID-19; El autor realiz6 una investigacion cualitativa de corte transversal

vinculandolo a las condiciones inispensables de una investigacion correlacional por

22



ello trabajo con 248 estudiantes en la provincia le tocache como también en el I
Maestre; Las edades de los estudiantes fluctiian entre 11 afos y 20 afos; Para lograr
el objetivo de la investigacion empleo el inventario de estrés académico denominado
Cisco de barraza; Por lo que las evidencias como resultado de la investigacion Se
puede afirmar que hay una relacion negativa débil entre el empleo del dispositivo
movil con las muestras de estrés académico; es en esta orientacion que la autor afirma
que mientras mayor podria ser las manifestaciones del estrés en los estudiantes de

educacion basica regular menor seguia la dependencia del dispositivo moévil.

Antecedentes Regionales

Moreno, (2019) Escribio la investigacion cuyo titulo responde a: “Estrés cotidiano
en nifios de una institucion educativa de Huaraz 2017” realizado en Huaraz para la
obtencion del titulo de licenciatura en psicologia, en el cual su objetivo fue sefalar
los niveles de estrés que podrian presentar los nifios en la institucion educativa de
Huaraz; Por la calidad De investigacion cuantitativa en el nivel basico el El
investigador trabajo con 162 estudiantes llegando a concluir que nos presentan

problemas de estrés significativo.

Prince, (2016) en su trabajo titulada “Modos de afrontamiento al estrés y agresividad
en estudiantes de secundaria en las Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote”
realizado para la obtencion del titulo profesional de licenciado en psicologia en
Nuevo Chimbote. El principal objetivo es Encontrar la relacion que podria vincular
a la agresividad con el estrés, Esta investigacion de enfoque relacional trabajo con
208 estudiantes del quinto grado de la educacion basica regular, es decir, expresion
secundaria aplicandola El cuestionario de afrontamiento del estrés el mismo que es
consecuencia de haber puesto a prueba un formato utilizado por investigadores
norteamericanos. El investigador concluye que existe una relacion significativa a

nivel alto entre el estrés y la agresividad de estos estudiantes miembros de la muestra.

Marifios, (2017) en sus tesis titulada “Estrés académico y expresion de ira en
estudiantes del nivel secundario de las intituciones publicas del distrinto de Coishco”

creada en Chimbote, ejecutado con la finalidad de Acceder al titulo del licenciado en
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2.1.2.

la especialidad psicologia habia planteado como objetivo analizar la probable
relacion entre el estrés académico y las posibilidades de ira de los estudiantes de Las
instituciones publicas del distrito de Coishco; El trabajo de caracter descriptivo
correlacional ha tenido como objetivo fundamental precisar la relacion entre el estrés
académico y la expresion que probablemente se muestre en ira por los estudiantes de
la institucion educativa antes de mencionar, Para evidenciar el trabajo investigativo
utilizé una muestra de 327 estudiantes los que tienen una edad promedio de 15 afios
eso implica que podrian estar entre tercero y quinto afio de Secundaria; Para esta
investigacion utilizé un inventario denominado Cisco por lo que los resultados se
mostraron que existe una relacion entre el estrés académico y las muestras de ira de

los muchachos, evidenciandose una vinculacion positiva.

FUNDAMENTACION TEORICA

Niveles de estrés y aislamiento social.

El estrés y el aislamiento social pueden estar estrechamente relacionados. El
aislamiento social se refiere a la falta de conexion social y la sensacion de estar
desconectado de los demas, lo que puede ser provocado por una variedad de factores,
como la falta de relaciones sociales, la falta de apoyo social o la falta de participacion

en actividades sociales.

El estrés, por otro lado, es una respuesta fisica y emocional a situaciones que se
perciben como amenazantes o desafiantes. El estrés puede ser causado por una
variedad de factores, como problemas de salud, problemas financieros, problemas en

el trabajo o problemas familiares (Marquina, 2020).

El aislamiento social puede contribuir al estrés, ya que puede provocar sentimientos
de soledad, ansiedad y depresion. La falta de apoyo social también puede hacer que
sea mas dificil hacer frente a situaciones estresantes. Por otro lado, el estrés cronico
puede conducir a un mayor aislamiento social, ya que las personas pueden sentir que

no tienen la energia o el tiempo para participar en actividades sociales. El estrés
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también puede afectar negativamente las relaciones sociales al causar irritabilidad,

enojo o apatia (Livia et al., 2021).

En general, es importante prestar atencion tanto al nivel de estrés como al nivel de
aislamiento social, y tomar medidas para abordar ambos factores si es necesario. Esto
puede incluir buscar apoyo social, participar en actividades sociales, buscar ayuda
profesional para manejar el estrés y tomar medidas para reducir el estrés en la vida

cotidiana.

Indudablemente enfrentar a las condiciones que permiten la presencia del estrés se
ha convertido desde hace mucho tiempo en una barrera fundamental que lleva a los
seres humanos a otras realidades de su propia existencia a causa de que el estrés no
solo se impregna en la vida actual del nifio o el joven sino que muchas de las veces
es arrastrado hasta la vida profesional mas aun si este no ha sido tratado de manera
correcta indudablemente va a influir en el aspecto fisico y psicoldgico de cada ser
humano. Las muestras de estrés han evidenciado los comportamientos de los
estudiantes con algunas se dependencias que se producen entre los miembros de la
familia arrastrando también a las condiciones académicas del estudiante a
consecuencia de que cada individuo tiene sus propias peculiaridades su forma
entendera el mundo y sus propias formas de armar lo que podria estar influyendo en

su quehacer diario (Abarca, 2022).

Esta pandemia ha visibilizado la crisis educativa tanto a nivel escolar como
universitaria del pais, particularmente de la educacion publica, la cual se agrava
cuando tenemos que resolver el desarrollo de las clases en este afio 2020, lo cual

implica afrontar con creatividad los siguientes retos (Duran et al., 2021):

El estrés y el aislamiento social pueden estar estrechamente relacionados. El
aislamiento social se refiere a la falta de conexion social y la sensacion de estar
desconectado de los demas, lo que puede ser provocado por una variedad de factores,
como la falta de relaciones sociales, la falta de apoyo social o la falta de participacion

en actividades sociales.
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El estrés, por otro lado, es una respuesta fisica y emocional a situaciones que se
perciben como amenazantes o desafiantes. El estrés puede ser causado por una
variedad de factores, como problemas de salud, problemas financieros, problemas en

el trabajo o problemas familiares.

El aislamiento social puede contribuir al estrés, ya que puede provocar sentimientos
de soledad, ansiedad y depresion. La falta de apoyo social también puede hacer que

sea mas dificil hacer frente a situaciones estresantes (Valero et al., 2020).

Por otro lado, el estrés cronico puede conducir a un mayor aislamiento social, ya que
las personas pueden sentir que no tienen la energia o el tiempo para participar en
actividades sociales. El estrés también puede afectar negativamente las relaciones

sociales al causar irritabilidad, enojo o apatia (Herrera, 2023).

En general, es importante prestar atencion tanto al nivel de estrés como al nivel de
aislamiento social, y tomar medidas para abordar ambos factores si es necesario. Esto
puede incluir buscar apoyo social, participar en actividades sociales, buscar ayuda
profesional para manejar el estrés y tomar medidas para reducir el estrés en la vida

cotidiana (Prieto-Molinaria et al., 2020).

Aislamiento social

El aislamiento social se refiere a la falta de interaccion y conexion con otras personas
en la vida cotidiana. Puede ser causado por una variedad de factores, como la falta
de relaciones sociales, la falta de apoyo social o la falta de participaciéon en
actividades sociales. El aislamiento social puede tener efectos negativos en la salud
mental y fisica. Las personas que experimentan aislamiento social pueden tener un
mayor riesgo de desarrollar problemas de salud mental, como la depresion y la
ansiedad, asi como un mayor riesgo de desarrollar enfermedades fisicas, como

enfermedades cardiacas y diabetes (Broche-Pérez et al., 2021).
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El aislamiento social también puede afectar negativamente la calidad de vida. Las
personas que se sienten aisladas socialmente pueden tener dificultades para encontrar
satisfaccion en la vida, tener una menor autoestima y sentirse menos seguras y
apoyadas. Hay varias formas de abordar el aislamiento social. Una forma es buscar
actividades sociales y oportunidades para conectarse con otras personas. Esto puede
incluir unirse a grupos comunitarios, hacer voluntariado, unirse a clubes o clases y
participar en actividades recreativas. También puede ser util buscar apoyo social a

través de amigos, familiares o profesionales de la salud mental (Prada et al., 2020).

Es importante recordar que el aislamiento social no es algo que se deba ignorar o
minimizar. Si sientes que estds experimentando aislamiento social y que esta
afectando tu vida cotidiana, es importante buscar ayuda y apoyo para abordar el

problema.
Aislamiento social por COVID y los estudiantes de secundaria

El aislamiento social durante la pandemia de COVID-19 ha afectado a todos los
grupos de edad, incluidos los estudiantes de secundaria. El cierre de escuelas y la
transicion al aprendizaje en linea ha privado a muchos estudiantes de la interaccion
social y las actividades extracurriculares que son fundamentales para su desarrollo
social y emocional. Los estudiantes de secundaria que experimentan aislamiento
social pueden sentirse solos, ansiosos, deprimidos y estresados. Ademads, el
aislamiento social puede dificultar la formacion de relaciones sociales y la
construccion de habilidades sociales que son importantes para el bienestar a largo

plazo (Arias-Velandia & Rincon-Baez, 2021).

Para ayudar a los estudiantes de secundaria a (Torres, 2019)social durante la
pandemia, es importante que los padres y los educadores proporcionen oportunidades
para conectarse con otros de manera segura y virtual. Las actividades
extracurriculares en linea, los grupos de estudio en linea y las reuniones sociales en
linea pueden ayudar a los estudiantes a mantenerse conectados y en contacto con sus
amigos y compafieros de clase. Ademds, es importante que los padres y los

educadores estén atentos a cualquier sefial de que los estudiantes puedan estar
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luchando con el aislamiento social. Los estudiantes que muestran signos de
depresion, ansiedad, estrés o aislamiento deben ser alentados a buscar ayuda y apoyo.
Los padres y educadores también pueden buscar recursos de apoyo en linea para
ayudar a los estudiantes a sobrellevar el aislamiento social durante este tiempo dificil

(Torres, 2019).

Coronavirus o covid-19

Finalizado diciembre en 2019, Se evidencia por primera vez En la provincia de
Wuhan en China (Zhao, 2020), Un virus que empez06 a influir en la salud de los seres
humanos por lo que en poco tiempo se popularizd en los diferentes pueblos de
humanos que estuvieran geograficamente muy cercanos a China en tanto esta
situacion no dejé de multiplicarse convirtiéndose posteriormente en una pandemia
que ha influenciado en una serie de esferas de la sociedad. Debido al covid-19 se
tuvieron que realizar muchos cambios y paros a nivel mundial, tales como, la
economia, el turismo, las acciones laborales, la educacion y demas (Maguifna et al.,

2020).

Aislamiento social

Perez, (2020) El Aislamiento Social implica la separacion fisica de los seres humanos
entre ellos con la finalidad de no tener contacto alguno afin de controlar las
condiciones bio fisioldgicas, como también, del proceso evolutivo de su propia
naturaleza, por ello el aislamiento se convirtid en una sefial que rompia las
condiciones de sentimientos, Rompiendo las brechas ya existentes para convertirse
en condiciones que han impulsado la apertura de una serie de acciones tecnologicas
como cientificas con la finalidad de controlar la pandemia.+, lo cual pueden presentar

cambios estructurales , culturales y sociales.

Sanchez Villena & de La Fuente Figuerola (2020), sefiala que El confinamiento ha
roto una serie de mitos y ha permitido la intervencién de otros que estaban
probablemente lejos de las practicas humanas de tal forma que se han conformado a

comunidades virtuales a través de diferentes medios como las redes sociales y otros
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que han permitido que personas con cierta posicion ideologica puedan estar al
margen de algunas condiciones necesarias e indispensables para el desarrollo de la
humanidad, Si como el transporte los juegos recreativos en grupo y otros se

impusieron de manera predominante.

Diaz (2020), sefiala que La estructura del Confinamiento social dio inicio a una serie
de actos de manera separada de tal forma que las clases escolares se convirtieron en
mecanismos de ensefianza aprendizaje a través del uso de las redes El Internet y
diferentes plataformas; Haciendo que estudiantes profesores y padres de familia toca
las puertas a la tecnologia y tengan las ganas de seguir trabajando por el bienestar de

la humanidad.

De tal forma que los diferentes organismos tanto publicos como privados
implementaron el trabajo virtual haciendo que se impulse y se acelere la cienciay la
tecnologia en este campo, Indudablemente sin perder la esperanza que
posteriormente estas condiciones de pandemia serdn superadas y que se reiniciaran

las actividades fisicas y presenciales de manera normal.

Aislamiento social por COVID 19 y sus consecuencias

El aislamiento social debido a la pandemia de COVID-19 puede tener una serie de
consecuencias en la salud mental y fisica. A continuacion, se presentan algunas de

las posibles consecuencias del aislamiento (Botello & Lopez, 2022) social:

Aumento del estrés y la ansiedad: El aislamiento social puede causar estrés y

ansiedad debido a la incertidumbre y la falta de interaccion social con los demas.

Problemas de salud mental: El aislamiento social puede aumentar el riesgo de
problemas de salud mental, como depresion, ansiedad y trastornos de estrés

postraumatico.

Empeoramiento de las condiciones de salud existentes: El aislamiento social puede
empeorar las condiciones de salud existentes, como enfermedades cardiacas, diabetes

y enfermedades mentales.
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Aumento del riesgo de abuso y violencia: El aislamiento social puede aumentar el
riesgo de abuso y violencia doméstica, especialmente para las personas que viven en

situaciones abusivas.

Aumento del riesgo de adiccion: El aislamiento social puede aumentar el riesgo de

adiccion a sustancias como el alcohol y las drogas.

Problemas de sueno: El aislamiento social puede afectar el patron de suefio y puede

hacer que sea dificil conciliar el suefio o permanecer dormido.

Aislamiento social prolongado: El aislamiento social prolongado puede llevar a la
soledad crénica y la falta de interaccion social, lo que puede tener consecuencias a

largo plazo para la salud y el bienestar.

Es importante recordar que, aunque el aislamiento social es necesario para prevenir
la propagacion del COVID-19, también es importante buscar formas de mantener la
conexion social de manera segura. Mantener contacto virtual con amigos y
familiares, buscar actividades en linea y participar en grupos virtuales puede ayudar

a reducir el impacto del aislamiento social en la salud mental y fisica.

Educacion en tiempos de pandemia

La pandemia de COVID-19 ha tenido un gran impacto en la educacion en todo el
mundo. A continuacion, se presentan algunas de las formas en que la educacion ha
sido afectada y las medidas que se han tomado para abordar estos desafios (Vallejos

& Guevara, 2021):

Cierre de escuelas: Muchas escuelas cerraron temporalmente para detener la
propagacion del virus, lo que ha afectado el aprendizaje y la socializacion de los

estudiantes.

Transicion al aprendizaje en linea: Muchas escuelas han recurrido a la educacion en
linea para continuar brindando instruccion a los estudiantes. Esto ha requerido la
implementacion de nuevas tecnologias y ha presentado desafios para estudiantes,

padres y educadores.
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Desigualdades en el acceso a la tecnologia y a internet: La educacion en linea ha
expuesto las desigualdades en el acceso a la tecnologia y a Internet. Muchos
estudiantes y familias no tienen acceso a dispositivos o conexion a Internet

confiables.

Estrés emocional y psicologico: La pandemia ha creado un ambiente de
incertidumbre y ansiedad, lo que ha aumentado el estrés emocional y psicologico de

los estudiantes, padres y educadores.

Cambios en la evaluacion y los exdmenes: La pandemia ha requerido cambios en la
forma en que se evalta el aprendizaje, lo que ha afectado la preparacion para

examenes y la admision a universidades y programas de posgrado.

Para abordar estos desafios, se han tomado medidas (Scharagrodsky, 2021)

como:

Mayor inversion en tecnologia y capacitacion en linea: Se estan invirtiendo mas
recursos en tecnologia y capacitacion para los educadores, para ayudar a los

estudiantes a acceder a la educacion en linea.

Proporcionar acceso a Internet y dispositivos: Se estdn implementando programas
para proporcionar a los estudiantes y las familias acceso a Internet y dispositivos para

ayudar a abordar las desigualdades en el acceso a la tecnologia.

Apoyo emocional y psicologico: Se estan ofreciendo servicios de apoyo emocional

y psicologico para estudiantes, padres y educadores.

Flexibilidad en la evaluaciéon y admision: Se estdn implementando cambios en la
forma en que se evalua el aprendizaje y se admiten a los estudiantes en universidades

y programas de posgrado, para adaptarse a los cambios en la educacion.

31



En general, la educacion en tiempos de pandemia ha presentado desafios
significativos, pero también ha llevado a nuevas oportunidades y cambios en la forma

en que se brinda y se recibe la educacion.

Gonzalez Perez & Avila Ballesteros (2020) nos menciona algunas ideas sobre la
educacion en tiempos de pandemia, uno de ellos es la postura del cambio, que es el
hacer frente mediante la innovacion a la educacion a traves de competencias, otro de
los puntos es el apoyo al docente por las autoridades institucionales, brindandoles
herramientas adecuadas para asegurar su estabilidad y su continuacién en la

ensefianza virtual de los contenidos presenciales.
El estrés

El estrés es una respuesta natural del cuerpo ante una situacién que se percibe como
desafiante o amenazante. Es una reaccion fisioldgica y psicoldgica que se produce
cuando el cuerpo se enfrenta a un estimulo estresante, que puede ser fisico, mental o
emocional. Cuando el cuerpo percibe una situacion estresante, se produce una
respuesta de "lucha o huida" que involucra la liberacion de hormonas como el cortisol
y la adrenalina. Esta respuesta fisiologica prepara al cuerpo para enfrentar la situacion
estresante, aumentando el ritmo cardiaco, la respiracion y la presion arterial (Valero

et al., 2020).

El estrés puede ser causado por una variedad de factores, como problemas
financieros, problemas de relacion, problemas laborales, eventos traumaticos,
enfermedades, y otros factores externos e internos. Si bien una cantidad moderada de
estrés puede ser beneficiosa, ya que puede mejorar la motivacion y el rendimiento,
un estrés excesivo o cronico puede tener efectos negativos en la salud mental y fisica,
incluyendo  ansiedad, depresion, enfermedades  cardiacas, problemas

gastrointestinales, problemas de suefio, y otros.

Por lo tanto, es importante identificar los factores de estrés en la vida y aprender a

manejarlos de manera efectiva, mediante la adopcidn de estrategias como la practica
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de la meditacion, el ejercicio regular, la gestion del tiempo, la resolucion de
problemas y la comunicacion efectiva. El término "Stringere" proviene de la palabra
griega para estrés y ansiedad. El nombre "estrés" proviene de esta palabra. La Real
Academia Espafiola define la respuesta al estrés como un estado de tension resultante
de situaciones estresantes, que en algunos casos puede conducir a reacciones

psicoticas potencialmente mortales (Chévez et al., 2021).

La (OMS) deduce que el estrés es como un conjunto de respuestas fisicas y
psicologicas que preparan al organismo para actuar ante cualquier estrés o situacion

estresante.

El estrés fue definido por Sandoval (2019) como uno de los conjuntos de respuestas
corporales que preparan al cuerpo para la accion. Esencialmente, esto significa que
cuando se enfrenta a una necesidad ambiental particular, el cuerpo pasa por una serie
de procesos fisicos y psicoldgicos para prepararlo para actuar en respuesta a esa
necesidad; Si la respuesta es exagerada o inadecuada, la energia generada no se

disipa, provocando alteraciones y psicosociales.

El estrés es uno de los temas mas estudiados debido a sus preocupantes consecuencias
y elevados niveles (Gallo et al., 2021), no obstante, los alumnos no son considerados
y no reciben la suficiente atencidon con respecto al estrés que se genera en el aula o el
centro de estudios. Este tipo de estrés propio de los estudiantes se denomina Estrés

Académico.

En este contexto, Manzano (2018) demuestra que el estrés se define como la respuesta
fisioldgica o también psicologica de un individuo a un estrés ambiental, donde el estrés
podria incorporar tanto un acontecimiento externo como una circunstancia interna,

ambas con el potencial de causar dafo.

Una de las respuestas del cuerpo a las condiciones externas que alteran los equilibrios
emocionales es el estrés, segun Ordoez (2016). Esta respuesta incluye el cerebro, el
sistema nervioso, el corazon, la circulacion sanguinea, los niveles hormonales, la

digestion y la funcion muscular.
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En las palabras de Perez (2018), el estrés ambiental puede definirse como un
estimulante que satisface al ser humano fisica y emocionalmente, pero que causa
tension, ansiedad y una variedad de reacciones fisioldgicas, y que solo puede

contrarrestar la capacidad del individuo para adaptarse.

Del mismo modo, Prado (2015) afirma que el estrés es una respuesta fisioldgica del
organismo en la que se activan varios procedimientos de defensa en respuesta a una

precaria que se percepcion como amenazante por el individuo.

Como se ha dicho anteriormente, el estrés es una respuesta natural y adecuada para la
supervivencia; sin embargo, cuando esta respuesta natural se da en exceso, hay
sobrecargas acerca de las tensiones que afecta al cuerpo y causas por las enfermedades
e irregularidades patoldgicas que dificultan en el desarrollo y el funcionamiento

normal del cuerpo humano.

El autor Martinez (2018) sefiala que el estrés es otro procedimiento dinamico en el que
participan multiples variables, que se denominan estresores y se manifiestan cuando
una persona percibe una crisis como una amenaza; es importante tener en cuenta que

estos estresores pueden ser de naturaleza fisica, social, quimica u otra.

El estrés en jovenes por aislamiento social

El aislamiento social prolongado, como el que se ha producido durante la pandemia
de COVID-19, puede causar estrés en jovenes y adolescentes. Los jovenes suelen ser
muy sociales y estan en una etapa de la vida en la que estan desarrollando su identidad
y su independencia, por lo que el aislamiento social puede ser especialmente dificil
para ellos. La falta de interaccion social puede provocar sentimientos de soledad,
aburrimiento y frustracion, y puede llevar a un aumento del estrés y la ansiedad.
Ademas, la falta de actividades sociales, deportivas y culturales puede limitar las
oportunidades de aprendizaje y crecimiento, y puede tener un impacto negativo en el

desarrollo social y emocional de los jovenes (Casimiro et al., 2020).
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Para abordar este problema, es importante fomentar la conexion social y la
participacion en actividades en linea, asi como apoyar el desarrollo de habilidades de
afrontamiento para manejar el estrés y la ansiedad. Los jovenes también pueden
beneficiarse de la practica de técnicas de relajacion, como la meditacion, el yoga o la
respiracion profunda. Ademas, los padres y los cuidadores pueden ayudar a reducir
el estrés de los jovenes manteniendo una comunicacidén abierta y comprensiva,
estableciendo rutinas regulares y asegurandose de que los jovenes tengan acceso a
recursos y servicios de apoyo, como la orientacion psicoldgica y el apoyo emocional

(Huayhua et al., 2020).
Estrés académico

El estrés académico se refiere a la respuesta de estrés que experimentan los
estudiantes debido a las exigencias y presiones del entorno académico, como la carga
de trabajo, los examenes, los plazos de entrega, las expectativas de los padres y
profesores, y la competencia con otros estudiantes. El estrés académico es una
preocupacion comun entre los estudiantes, especialmente aquellos que se esfuerzan
por alcanzar altos estandares académicos o que tienen dificultades para cumplir con
las demandas del entorno educativo. El estrés académico puede afectar la salud
mental y fisica de los estudiantes, asi como su rendimiento académico (Barraza et al.,

2019).

Algunas de las consecuencias del estrés académico pueden incluir ansiedad,
depresion, insomnio, fatiga, problemas digestivos y otros problemas de salud fisica
y mental. Ademas, el estrés académico puede tener un impacto negativo en el

rendimiento académico y en la calidad de la educacion que reciben los estudiantes.

Para manejar el estrés académico, es importante que los estudiantes aprendan
habilidades de gestion del tiempo y de organizacion, establezcan prioridades
realistas, aprendan técnicas de estudio efectivas y busquen apoyo emocional y
académico si lo necesitan. Ademas, los padres y los educadores pueden desempefiar

un papel importante al ayudar a los estudiantes a establecer metas realistas y
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proporcionarles recursos y apoyo emocional y académico para ayudarlos a enfrentar

los desafios del entorno académico (Eisemann et al., 2021).

Franco (2016) senala que el estrés es el resultado de la exposicion del infante ante

circunstancias dificiles y que le generan malestares fisicos.

Asimismo, Manzano (2018) sostiene que el estrés infantil se produce cuando un nifio
experimenta situaciones para las cuales no estd preparado psicoldgica ni

emocionalmente.

En este sentido, Béez (2018) menciona que los nifios al igual que los jovenes y
adultos pueden sufrir de estrés debido a las presiones escolares, dificultades

familiares o pérdida de amigos.

Para Lagos (2015) el estrés es la respuesta a las manifestaciones ambientales, que el
nifio puede canalizar como positivas o negativas y en el caso de fuesen negativas el
infante adaptard comportamientos tales como la desmotivacion, la rebeldia, el

aislamiento y el desinterés académico
Niveles de estrés

Sin lugar a dudas los niveles de estrés van a responder a las diferentes acciones que
realice los estudiantes como producto de soportar ciertas situaciones y condiciones
que les van a permitir determinados comportamientos, Ademas esa caracteristica se
impulsaran acciones que seran canalizadas, por los maestros y maestras a fin de
tender que el estudiante como cualquier otro ser humano ha sufrido las consecuencias
de la pandemia en tanto tener algunos estragos no solo fisicos sino también
psicologicos, No conciliar el suefio de bandera correcta o dormir mucho cémo sentir
temor al salir a la calle implica indudablemente una determinado nivel de estrés

condicidn que es propia de los seres humanos (Almeida & Lasluisa, 2020).
a) Fase de reaccion de alarma:

Esta es la etapa mas leve del estrés y se da frente a situaciones de la vida diaria
ocasionando que el sistema nervioso simpatico tenga las siguientes reacciones: Las
pupilas tienden a tener una determinada delitacion alterando el aspecto fisiologico
del ser humano, qué hombres y mujeres puedan presentar determinadas sudoraciones,

los musculos tensosos, que el ritmo cardiaco pueda cambiar y que la respiracion
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pueda tener alguna dificultades o que exista aumento en la presion arterial y también
presentar disminucion en las condiciones de la segregacion gastrica (Maquera &

Quispe, 2023).

Este es el periodo més leve de estrés y ocurre en situaciones cotidianas que causan
las siguientes reacciones del sistema nervioso simpatico: pupilas dilatadas, boca seca,
sudoracion, tension muscular, aumento de la frecuencia cardiaca y respiratoria,
incremento de la presion arterial y también en la disminucion de las secreciones
gastricas. Noradrenalina, aumento de la sintesis de glucosa y secrecion de adrenalina

y noradrenalina.
b) Fase de resistencia:

Esta es la 2da etapa y ocurre cuando las situaciones estresantes aumentan, resultando
en cambios psicofisioldgicos y emocionales. En resumen, el cuerpo comienza a tener

reacciones metabolicas y nerviosas rapidas ademas de producir letargo y negatividad.
c) Etapa de agotamiento:

Esta es la fase final y mas grave del estrés porque la fatiga, la ansiedad y la depresion
parecen durar para siempre, causando dafios en todo el organismo y provocando

enfermedades como las nerviosas, las musculares, las gastrointestinales, etc.
La lucha contra el Estrés a nivel global

Las condiciones humanas con la presencia de la pandemia indudablemente se han
visto afectadas en todas las esferas, Al parecer la economia ha tenido una cierta
disminucion en su proceso dinamico situacion que no es tan real la consecuencia de
que ha crecido demasiado la industria farmacéutica a de igual manera los capitales
invertidos en las vacunas y lo que se ha pagado por ellos es inimaginable de tal forma
que estas condiciones han creado un determinado nivel de estrés y que va a nivel
global incluyendo como una espuma que es necesaria e indispensable para la
existencia humana.

Los procesos de extrayados por la ciencia y la tecnologia se han visto afectados en
diferentes areas de tal forma que se han creado diferentes escenarios para que el ser
humano pueda volver a la normalidad; Solo serdn adecuados mis correspondientes a

la realidad efectiva a causa de la presencia del fantasma de la pandemia que no
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solamente se ha quedado en la parte bioldgica del ser humano sino fundamentalmente
en las experiencias negativas que ha tenido por haberla sufrido en carne propia

(Linares, 2021).

Los profesionales mencionados se encargan de dar una estabilidad mental a los
afectados por el covid-19, la finalidad es poder regresar con sus familias lo antes

posible. (Essalud, 2020)

Prevencion contra el covid-19

El Ministerio de Salud del Pert (2020) nos muestra definiciones operativas para estar
prevenidos del Covid-19.

Aislamiento domiciliario

Los seres humanos hemos tenido que refugiarnos en nuestras propias domicilios por
el temor de El contagio y la posibilidad de adquirir un pasaporte al mas all4, es en
estas circunstancias, Que el aislamiento domiciliario se convierte en una exigencia
real y efectiva y propia de proteccion a la vida humana.

Autocuidado:

Autoridades y no autoridades han tenido que improvisar una serie de acciones que se
han convertido en autocuidado a fin de evitar el contagio de Kobe 19 y asi prolongar
la existencia de la pandemia, aA esas acciones se conocen como autocuidados.
Acompaiiamiento psicosocial

Los seres humanos no pensaban que es otra cosa que mantener su estatus humano es
decir buscar la perennizacion de la Humanidad para ello ha tenido que realizar una
serie de acciones como se habia mencionado Olivia desde arriba el aislamiento social
el autocuidado y ¢l acompafiamiento psicosocial, Y ahora es que fueron encaminadas
dirigidas y orientadas por el personal de salud en los diferentes lugares donde existe

un ser humano.

Caso sospechoso
Basta con que una persona pueda mostrar algun sintoma vinculado con el COVID-

19, Un poco de tos fiebre u otro sintoma era considerado caso sospechoso por lo tanto
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tenia que recibir todos los autocuidados como también los cuidados necesarios con
la finalidad de que nos empeore o se pueda mantener las condiciones de salud en la

que se encontraba.

Impacto psicologico

El hombre por naturaleza es un ser libre y estd en condiciones de realizar actividades
en el lugar que crea conveniente y la forma que le permitan realizar en el marco de
una serie de normas creadas por la propia sociedad; Estas caracteristicas se ven
interrumpidas por la presencia de la pandemia Provocada por el COVID-19,
Situacion que permite las autoridades tomar ciertas acciones con la finalidad de que
se pueda prevenir el contagio de esta arremetida a la poblacion humana, Una de estas
acciones fue el aislamiento social que tuvo como necesidad que los miembros de la
familia deben quedarse en el recinto donde viven situaciones que provocar una serie
de acciones entre los miembros de la familia.

Lo antes mencionado esta vinculado a informes que realizan Organismos vinculados
a UNICEF de tal forma que se evidencian una serie de acciones que van en contra de
la salud de hombres y mujeres y fundamentalmente en contra del bienestar de los
nifos, Esa caracteristica se repiten en todos los paises del mundo y se acentian de
may derecha en los paises latinoamericanos por lo que a los nifios se le pivote una
serie de acciones muchas de estas se evidenciaron en situaciones monotonas que
deberian desarrollar por sus propias caracteristicas de aglomeracion o de carecer de
una serie de artefactos electronicos para mitigar el aislamiento (CEPAL-UNESCO,
2020)

Reacciones fisicas

Estar en un estado de aislamiento Implica una serie de consecuencias no solo tiene
que ver con hacinamiento permanente o la forma de estar en el hogar teniendo y
conociéndose cada dia mas entre hermanos, padres y otros familiares, Estas
caracteristicas van mas alld y se orientan fundamentalmente a situaciones que estan
vinculadas al aspecto bioldgico de los seres humanos de tal forma que la
consecuencia se puede percibir en procesos de malestar es que pueden provocar una
serie de consecuencias momentaneas como son contaminacion, Alteracion de las

funciones fisicas Por la presencia y el pensamiento de no entender lo que sucede
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afuera y cuando va a poder culminar ese proceso de aislamiento eso implica también

reacciones a nivel muscular en persona de cualquier edad (Criado, 2014)

Reacciones psicologicas

(Chavez et al., 2021)Las acciones psicologicas son consecuencia de una serie de
condiciones que se van produciendo alrededor de cada 1 de los seres humanos o
miembros de la familia por ello aparece un fuerte desequilibrio en el desarrollo del
comportamiento de cada 1 de los seres que conforman la unidad familiar como
respuesta a este proceso de aislamiento y el cambio de actitudes con finalidad de

prevenir el contagio del COVID-19.

El desarrollo de las actividades de cada 1 de los miembros de la familia van a hacer
mercados no solamente por la edad o por el trabajo que puedan realizar dentro o fuera
del hogar sino que van creando una serie de acciones como respuestas a los
indicadores que constituyen los moldes emocionales como respuestas al cimulo de
informacion y de las propuestas con la finalidad de evitar el contagio mas atn si no
se tiene respuesta de como y cudndo debe terminar la presencia de una pandemia;
Estas caracteristicas van a influir de manera preponderante en los diferentes estados
emocionales las expresiones de los mismos que pueden evidenciarse, fatiga y yo te
las reacciones que puedan estar vinculadas a la ansiedad como respuesta de la

preocupacion individual o grupal.

Todo comportamiento esta vinculado a las condiciones de vida que desarroll¢ el ser
humano en el marco de las posibilidades y Y caracteristicas de la sociedad
Influenciada por una serie de elementos como los Medios de comunicacion masiva
en las redes sociales que en muchas de las oportunidades llegan con mensajes que
van a causar estrés y estamos emocionales imprevistos, De esa bandera provocando
reacciones en nifios en jovenes y en adultos creando una serie de trastornos que
pueden llegar incluso a estar vinculados a la forma de alimentarse y otras cuestiones

propias que estén con aislamiento social (Perez, 2012)

Reacciones conductuales
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Los seres humanos han nacidos para vivir libres y al mismo tiempo vinculados y
relacionados unos a otros y estos con la realidad que existan en el marco de su propia
existencia; eso implica que toda actividad humana conocida como conducta esta
vinculada no sélo a los intereses personales sino fundamentalmente al bienestar
familiar.

Los comportamientos de hombres y mujeres ante la pandemia se fueron diseminando
y cambiando en el oriente de buscar la tranquilidad y el espacio amplio a fin de
continuar una vida sin restricciones dentro y fuera del hogar indudablemente en el
marco de la cultura y la normatividad que la sociedad ha creado a fin de desarrollar
acciones orientadas a pennizar no solo te género humano sino fundamentalmente la

cultura y su forma entender la realidad (Nieto, 2017)

Las reacciones de los seres humanos son producto de las circunstancias y respuestas
a los condicionamientos extrinsecos como intrinsecas, los que pueden ser provocados
por otros comportamientos de coetaneos o personajes en alrededor de hombre o
mujer Que tengas la reaccion o el comportamiento como signo del Avante
mencionado pero a la vez es necesario entender que las condiciones se agudizaron y

se modificaron por el aislamiento social y el estrés que provoca esta caracteristica.

Rendimiento académico

Cahuana & Huaman, (2021) En mas de una oportunidad han afirmado que el
rendimiento académico es el producto que el estudiante ha obtenido como
consecuencia de una determinada medicion a su capacidad cognitiva en diferentes
areas o area del conocimiento el mismo que tiene como objetivo central y la
formacion integral de los que desarrollen alguna actividad académica; En la
actualidad en lo referente al rendimiento académico en la educacidon secundaria es
oriental dirigido por el curriculo nacional convirtiéndose en génesis para que docente
de estudiantes puedan efectuar el proceso de ensefanza aprendizaje y obtener
rendimientos académicos acordes a las exigencias de cada una de las areas del
conocimiento.

Segtin Marbanilla & Rivera (2015), los resultados de la escuela son el resultado de
actividades educativas, en respuesta a los estimulos que reciben un entorno

estudiantil orientado a los maestros. Por lo tanto, el desempeiio del aprendizaje es un
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estudiante de aprendizaje: conocimiento, habilidades, actitudes y necesariamente se
debe evaluar para probar su asimilacion.

Para Kaczynska (1986) citado por Avalos (2016), el desempeiio del aprendizaje es el
final de todos los esfuerzos e iniciativas de los estudiantes y demuestran en un area
identificada comparando la edad y el nivel de estudio.

Aceituno (2018) sefiala el desempefio de aprendizaje esta relacionado con la
evaluacion del conocimiento del estudiante, después de un periodo de preparacion,
orientacion, capacitacion, basada en los propositos del programa, plan u otra
herramienta de planificacion. Por lo tanto, este desempeio de aprendizaje se muestra
en una realidad digital, reconocida como resultado de un proceso de evaluacion,
medir productos después de un proceso de evaluacion y medicion de productos
después de un documento, durante un periodo de tiempo.

Segun Bejarano (2015) menciond que se plantearon los resultados de aprendizaje del
proceso de aprendizaje pedagogico al obtener los objetivos de un curriculo que refleja
las calificaciones apropiadas y no estd de acuerdo.

De manera similar, Pinares & Cahuana (2019) afirm6 que las actuaciones de
aprendizaje son solo uno de los ultimos productos debido a la influencia del proceso
educativo, sintetizado en diferentes componentes guiados por clase de maestros y de
acuerdo con su ubicacion. Obtenido por los estudiantes a través de sus esfuerzos;
Todos estos resultados finales son una prueba de capacitacion integrada que los
estudiantes reciben sobre los cambios propuestos y los objetivos de comportamiento.
Para Portugal (2017) indica que las actuaciones de aprendizaje son el grupo de
habilidades que un estudiante tiene un cierto periodo de tiempo.

En este sentido, Aparna (2018) sostiene que el desempenio del aprendizaje es el
nimero total de factores diferentes para actuar sobre el aprendizaje de las personas y
las personas que se definen como un valor atribuido a la finalizacion de los
estudiantes en el servicio de Mobiles.

Los académicos se miden a través de las calificaciones obtenidas, con la evaluacion
en general, hay resultados que ven las preguntas que ganan o pierden, la excavacion
y el nivel de éxito de aprendizaje. Villaruguia (2019) determina los resultados de
aprendizaje como uno de los procesos técnicos pedagodgicos que promueven en los
logros basados en los propositos de aprendizaje esperados; Este proceso se completa

en etapas o etapas al final de los afios universitarios que se muestran en una nota
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anual promedio de lo que he logrado objetivos de aprendizaje de los estudiantes para
una institucioén educativa. Finalmente, Bendia (2015) muestra que las actuaciones de
aprendizaje son una evaluacion de aprendizaje especifica en una nota del uso

arbitrario en actividades académicas en un ciclo académico

Rendimiento académico en educacion secundaria

El rendimiento académico en la educacion secundaria es una medida del éxito de los
estudiantes en el aprendizaje y la adquisicion de habilidades en una variedad de
materias. El rendimiento académico puede evaluarse de varias maneras, como a
través de calificaciones, pruebas estandarizadas, proyectos y tareas, y otros
indicadores de logro académico. El rendimiento académico en la educacion
secundaria es importante porque puede tener un impacto en el futuro educativo y
profesional de los estudiantes. Un buen rendimiento académico puede abrir mas
oportunidades para la educacion superior, becas, programas de estudio en el

extranjero y oportunidades laborales (Restrepo et al., 2020).

Para mejorar el rendimiento académico en la educacion secundaria, es importante
que los estudiantes desarrollen hébitos de estudio efectivos, como la planificacion
del tiempo, la toma de apuntes, la organizacion y la revision regular de los materiales
de estudio. También es importante que los estudiantes se involucren en la escuela,
participando en actividades extracurriculares y aprovechando las oportunidades para
recibir ayuda adicional de los profesores o tutores. Ademads, los padres y los
educadores pueden desempefiar un papel importante al apoyar el aprendizaje de los
estudiantes y proporcionar un ambiente de estudio propicio en el hogar y en la
escuela. También es importante que los estudiantes reciban apoyo emocional y
motivacioén para mantener su interés en el aprendizaje y el rendimiento académico a

lo largo de su educacion secundaria (Mufioz-Hernandez et al., 2020).

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la educacion,
especialmente en el rendimiento académico de los estudiantes de secundaria. La
transicion a la educacion en linea y la cancelacion de actividades extracurriculares,

deportes y otros eventos escolares han sido desafiantes para muchos estudiantes y
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han afectado su capacidad para aprender y mantener el interés en la educacion. En
muchos casos, la educacion en linea ha resultado en una menor interaccion social y
una disminucion en la participacion de los estudiantes en la clase, lo que ha tenido
un impacto negativo en su capacidad para aprender y adquirir habilidades. Ademas,
la falta de interaccion cara a cara con los profesores y otros estudiantes ha resultado
en una disminucion en la motivacion y el apoyo emocional para los

estudiantes(Romero et al., 2022) .

También se ha informado de un aumento en la brecha de rendimiento académico entre
los estudiantes durante la pandemia, especialmente entre aquellos que enfrentan
desigualdades econdmicas y de acceso a la tecnologia. Los estudiantes que no tienen
acceso a una computadora o a Internet en casa pueden tener dificultades para

completar las tareas escolares y participar en la educacion en linea.

Para abordar estas preocupaciones, los educadores han estado trabajando para
encontrar soluciones creativas para involucrar y motivar a los estudiantes durante la
pandemia. Esto incluye la creacion de horarios de clase y programas educativos mas
flexibles, la utilizacion de tecnologia y herramientas digitales para apoyar el
aprendizaje en linea, y la implementacion de programas de tutoria y apoyo emocional

para los estudiantes (Montalvo, 2021).

En resumen, el rendimiento académico de los estudiantes de secundaria ha sido
impactado significativamente por la pandemia de COVID-19, pero los educadores
estdn trabajando arduamente para abordar estas preocupaciones y apoyar a los

estudiantes en su aprendizaje y desarrollo.

Relacion alumno maestro y su importancia en el rendimiento académico (L.
Herrera & Espinoza, 2020)

La relacion alumno-maestro es una parte importante de la educacion y puede tener
un impacto significativo en el rendimiento académico de los estudiantes. Una
relacion positiva y efectiva entre el alumno y el maestro puede mejorar la motivacion,
el compromiso y el interés del estudiante en el aprendizaje, lo que puede llevar a un

mayor rendimiento académico.
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Un maestro que demuestra un interés genuino en el éxito de sus estudiantes, que les
brinda un apoyo emocional y que les proporciona una retroalimentacion constructiva
puede mejorar la autoestima y la confianza del estudiante en su capacidad para
aprender. Un maestro que establece altas expectativas, que ofrece oportunidades para
el desarrollo de habilidades y que proporciona una guia clara también puede influir

en el rendimiento académico del estudiante.

Ademas, una relacion positiva entre el alumno y el maestro puede fomentar un
ambiente de aprendizaje seguro y respetuoso, lo que puede reducir la ansiedad y el
estrés del estudiante y fomentar un enfoque més colaborativo en el aprendizaje. Los
estudiantes pueden ser mas propensos a participar en clase, a hacer preguntas y a
tomar riesgos en su aprendizaje cuando se sienten apoyados y valorados por su

maestro.

Por otro lado, una relacion negativa o conflictiva entre el alumno y el maestro puede
tener un impacto negativo en el rendimiento académico. Un maestro que no
demuestra interés en el éxito de los estudiantes, que es critico o que no proporciona
apoyo emocional puede disminuir la autoestima y la motivacion del estudiante para
aprender. Ademas, un ambiente de aprendizaje tenso y desagradable puede aumentar
la ansiedad y el estrés de los estudiantes, lo que puede afectar su capacidad para

concentrarse y aprender.

En resumen, la relacion alumno-maestro es un factor importante en el rendimiento
académico de los estudiantes. Un maestro que establece una relacion positiva y
efectiva con los estudiantes puede mejorar la motivacion, el compromiso y el interés
del estudiante en el aprendizaje, lo que puede llevar a un mayor rendimiento

académico.
Las evaluaciones y el rendimiento académico (Tacca & Alva, 2019)

Las evaluaciones son una parte integral del proceso de ensenanza y aprendizaje, y

tienen una gran influencia en el rendimiento académico de los estudiantes. Las
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evaluaciones permiten medir el nivel de conocimientos y habilidades que ha

adquirido el estudiante y evaluar su progreso en el proceso de aprendizaje.

Las evaluaciones pueden incluir examenes, trabajos escritos, proyectos y
presentaciones orales, entre otros. El rendimiento del estudiante en estas
evaluaciones puede ser un indicador importante de su nivel de comprension y de su

capacidad para aplicar lo que ha aprendido.

Las evaluaciones también pueden proporcionar una retroalimentacion valiosa para el
estudiante y el maestro, lo que puede ayudar a identificar fortalezas y areas de mejora.
Los maestros pueden utilizar los resultados de las evaluaciones para ajustar su

ensefianza y proporcionar apoyo adicional a los estudiantes que lo necesiten.

Sin embargo, un enfoque excesivo en las evaluaciones puede tener un impacto
negativo en el rendimiento académico de los estudiantes. Demasiado énfasis en las
notas y calificaciones puede aumentar la ansiedad y el estrés en los estudiantes, lo
que puede afectar su capacidad para concentrarse y aprender. Ademas, un enfoque
excesivo en la evaluacion puede disminuir el interés y la motivacion del estudiante
en el aprendizaje, lo que puede tener un impacto negativo en su rendimiento

académico a largo plazo.

Por lo tanto, es importante que los maestros equilibren el enfoque en las evaluaciones
con un enfoque en el proceso de aprendizaje y en el desarrollo de habilidades y
conocimientos a largo plazo. Las evaluaciones deben ser vistas como una
herramienta para medir el progreso y la comprension del estudiante, y no como el
unico objetivo del aprendizaje. Es importante que los maestros proporcionen una
retroalimentacioén constructiva y apoyo adicional a los estudiantes que lo necesiten,

para ayudarlos a mejorar su rendimiento académico de manera efectiva.

La pandemia y el rendimiento académico en estudiantes de secundaria
La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la educacion de los

estudiantes de secundaria en todo el mundo. La transicion repentina al aprendizaje
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en linea, la interrupcion de las actividades extracurriculares y la incertidumbre en
torno a la salud y la seguridad han creado un ambiente de estrés y ansiedad que puede

afectar el rendimiento académico de los estudiantes.

El aprendizaje en linea también puede presentar desafios unicos para los estudiantes
de secundaria, que pueden tener dificultades para mantenerse motivados y
concentrados en un ambiente no presencial. Ademas, el acceso a la tecnologia y la
conectividad a Internet puede ser un problema para algunos estudiantes, lo que puede

dificultar la participacion y el aprendizaje en linea (Colunga-Rodriguez et al., 2021).

Los estudiantes de secundaria también pueden sentirse aislados y desconectados de
sus amigos y compafieros de clase, lo que puede afectar su bienestar emocional y su
capacidad para aprender. Ademads, la pandemia ha interrumpido muchas de las
actividades extracurriculares que los estudiantes de secundaria disfrutan y que

pueden desempefar un papel importante en su desarrollo y rendimiento académico.

En general, la pandemia ha creado un ambiente desafiante para los estudiantes de
secundaria, y puede ser dificil para ellos mantener un alto rendimiento académico en
estas circunstancias. Sin embargo, hay medidas que los estudiantes, los padres y los
maestros pueden tomar para ayudar a mitigar estos desafios. Estos pueden incluir la
creacion de un ambiente de estudio efectivo en casa, el establecimiento de horarios
y rutinas para el aprendizaje en linea, y la busqueda de apoyo emocional y académico

cuando sea necesario.

Relacion entre el estrés y el rendimiento académico, en percepcion de las
inestigadoras

La relacion entre el estrés y el rendimiento académico es compleja y multifactorial,
y depende de varios factores individuales, situacionales y contextuales. En general,

el estrés puede afectar tanto positiva como negativamente el rendimiento académico.
Por un lado, cierto nivel de estrés puede ser beneficioso para el rendimiento

académico. El estrés agudo, como el que se experimenta antes de un examen

importante, puede aumentar la concentracion, la motivacion y la alerta, lo que puede
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mejorar el desempefio en tareas cognitivas y académicas. Sin embargo, cuando el

estrés es cronico o excesivo, puede afectar negativamente el rendimiento académico.

El estrés cronico puede tener efectos negativos en la memoria, la atencion, el
procesamiento cognitivo y la toma de decisiones, lo que puede afectar negativamente
el aprendizaje y el rendimiento académico. El estrés también puede interferir en la
capacidad de concentracion y en la calidad del suefio, lo que puede afectar

negativamente el rendimiento académico.

Ademas, el estrés puede influir en el comportamiento de los estudiantes, como el uso
de drogas o alcohol, que pueden afectar negativamente el rendimiento académico. El
estrés también puede influir en la motivacion y el interés en el aprendizaje, lo que

puede afectar negativamente la participacion y el compromiso académico.

Rendimiento académico satisfactorio en estudiantes de secundaria (opinion de
las investigadoras)

Para lograr un rendimiento académico satisfactorio en estudiantes de secundaria, es
importante enfocarse en varias areas clave. Aqui hay algunas estrategias y consejos

que pueden ayudar:

Establecer metas claras: Es importante que los estudiantes establezcan metas
especificas y alcanzables para su rendimiento académico, y que trabajen de manera

constante para alcanzarlas.

Organizacion y planificacion: Es importante que los estudiantes aprendan a
administrar su tiempo de manera efectiva, estableciendo un horario de estudio y

asegurandose de completar las tareas y proyectos a tiempo.
Participacion activa en clase: Los estudiantes deben ser participativos y

comprometidos en clase, haciendo preguntas y contribuyendo a las discusiones. Esto

puede ayudar a comprender mejor los conceptos y mejorar el rendimiento académico.
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2.1.3.

Estudio regular: Los estudiantes deben dedicar tiempo regularmente al estudio,
incluso si no hay tareas o exdmenes proximos. Esto puede ayudar a retener la

informacion y estar mejor preparados para los proximos examenes.

Habitos de suefio saludables: Es importante que los estudiantes tengan una cantidad
suficiente de suefio para mantenerse alerta y concentrados durante las clases y

mientras estudian.

Alimentacion saludable y ejercicio regular: Una dieta saludable y el ejercicio regular
pueden mejorar la energia, la concentracion y el rendimiento académico de los

estudiantes.

Pedir ayuda cuando sea necesario: Los estudiantes deben saber cuando pedir ayuda
y estar dispuestos a hacerlo cuando sea necesario, ya sea a un profesor, tutor o

consejero.

Reducir el estrés: El estrés puede afectar negativamente el rendimiento académico.
Los estudiantes deben aprender a manejar el estrés de manera efectiva, con técnicas

como la meditacion, el ejercicio y la gestion del tiempo.

En general, un rendimiento académico satisfactorio en estudiantes de secundaria
requiere un enfoque equilibrado en el estudio, la organizacion, la salud y el bienestar
emocional. Con un enfoque adecuado en estas areas, los estudiantes pueden mejorar

su desempeino académico y tener éxito en su educacion.

MARCO CONCEPTUAL

Ansiedad
La ansiedad se refiere a una respuesta emocional natural y normal ante situaciones
estresantes o peligrosas. La ansiedad es una sensacién de miedo, tension o aprension

que puede manifestarse a nivel fisico, cognitivo y conductual.
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b)

d)

Conciencia

La conciencia se refiere a la capacidad de una persona para percibir, interpretar y
tener conocimiento de su entorno, de si mismo y de los demas. Es un estado de
atencion consciente y de reconocimiento de los propios pensamientos, emociones y

acciones.

Activacion conductual

La activacion conductual se refiere al conjunto de acciones o comportamientos que
una persona realiza en respuesta a un estimulo o situacion especifica. Es un proceso
en el que se produce una activacion fisioldgica y emocional que prepara al individuo

para actuar.

Covid-19

El Covid-19 (abreviatura de enfermedad por coronavirus 2019) es una enfermedad
infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2, que se identificd por primera vez en
Wuhan, China en diciembre de 2019. Se transmite de persona a persona a través de
goticulas respiratorias y puede causar sintomas graves, como fiebre, tos y dificultad

para respirar.

Coronavirus

Los coronavirus son una familia de virus que pueden causar enfermedades en
humanos y animales. Algunos tipos de coronavirus pueden causar enfermedades
respiratorias, como el resfriado comun, mientras que otros, como el SARS-CoV-2,

pueden causar enfermedades graves como la Covid-19.

Asintomatico

Una persona asintomatica es aquella que ha contraido una enfermedad, pero no
presenta sintomas. En el contexto de la Covid-19, una persona asintomatica puede
tener el virus SARS-CoV-2 y transmitirlo a otros sin saberlo, lo que lo convierte en

un riesgo potencial para la propagacion del virus.
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I11.
3.1.

g)

h)

Aislamiento

El aislamiento se refiere a la separacion de una persona o grupo de personas de otros,
generalmente para prevenir la propagacion de una enfermedad contagiosa. En el
contexto de la Covid-19, el aislamiento se refiere al aislamiento de personas que han

sido diagnosticadas con la enfermedad.

Cuarentena

La cuarentena se refiere a la restriccion de movimiento de personas que han estado
expuestas a una enfermedad contagiosa, pero que atin no han desarrollado sintomas.
En el contexto de la Covid-19, la cuarentena es una medida preventiva para reducir

la propagacion del virus.

Distanciamiento social

El distanciamiento se refiere a la practica de mantener una distancia fisica entre
personas para reducir la propagacion de una enfermedad contagiosa. En el contexto
de la Covid-19, el distanciamiento social se refiere a mantener una distancia de al

menos un metro entre personas para reducir el riesgo de transmision del virus.

CAPITULO
MATERIALES Y METODOS

Los métodos que se utilizaron para dicha investigacion cuantitativa son los siguientes

Método inductivo deductivo

El método inductivo - deductivo permitié elaborar conclusiones sobre la
investigacion, el inductivo utiliza premisas particulares para llegar a una
conclusion general, y el deductivo usa principios generales para llegar a una
conclusion especifica. En este sentido, el método inductivo se empled al
recolectar datos particulares de los miembros de la muestra para llegar a una
conclusién general, en cuanto al método deductivo, se observa en la discusion

de resultados en la cual se compara en general otros estudios ya realizados con
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los resultados de este estudio lo que permite llegar a deducciones particulares

de acuerdo a cada objetivo de investigacion en particular.

Método analitico sintético

El Método analitico - sintético consiste en la separacion de un todo,
descomponiéndolo en sus partes o elementos para observar las causas, la
naturaleza y los efectos y después relacionar cada reaccion mediante la
elaboracion de una sintesis general del fendmeno estudiado. Con el método
analitico se observo le descomposicion de las variables niveles de estrés en
reacciones fisicas, reacciones psicoldgicas, reacciones de acuerdo al entorno

social y el sintético se observa cuando se realiza el resumen de la tesis.

Método bibliografico

Con el método bibliografico se recolect6 informacion a través libros, informes, tesis,
articulos y trabajos de investigacion cientifica acerca de los niveles de estrés y el
distanciamiento social, asi como el covid-19, esto se da con la respectiva fuente de

informacion de los autores y sus obras.

Método dialectico

El método dialectico consiste en explicar el cambio de las cosas, este método nos
permitid describir los cambios ocasionados por los niveles de estrés, encontrar las
diferencias y coincidencias que se produzcan tanto en la primera variable como en la
segunda es decir los niveles de estrés causados por el aislamiento social y el

rendimiento académico.
Método Estadistico

Bésicamente consintié agrupar la informacion para su debida comparacion, dicho
método implica, recopilar datos de la muestra, procesar datos e interpretarlos. Esto

se refleja en los resultados de la investigacion planteada.
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Disefio de investigacion

En trabajo se aplico un disefio de la investigacion descriptivo o relacional:

o1

02

Donde:
Primera variable 01): Niveles de estrés por aislamiento social
Segunda variable (02): Rendimiento Académico

r : una probable relacion o vinculo entre variables

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacion
La unidad de analisis est4 constituida por los docentes que laboran en la Universidad
Nacional del Santa en las diferentes Facultades académicos que estan distribuidos de

la siguiente manera:

Facultad N° de docentes Porcentaje
Ingenieria 100 43%
Ciencias 70 31%
Educacién y humanidades 60 26%
Total 230 100%

Nota: Fuente, datos obtenidos Direccion de Recursos Humanos de la UNS.
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3.2.2.

1.13.

3.3.

Muestra
Por disposicion vertical de las investigadoras se ha tomado como unidad muestral a
la Facultad de Educaciéon y Humanidades, alcanzando a sumar a 33 docentes entre

los departamentos académicos, los mismos que aparecen a continuacion.

Departamentos académicos  N° de docentes Porcentaje
Humanidades y CC. SS. 22 37%
Educacion y cultura 38 63%
Total 60 100%

Técnicas de procesamiento y analisis

Encuesta: Es el procedimiento mediante el cual se aplicara el instrumento para

la obtencion de los datos.

- Analisis de datos: Se utilizdo el analisis de datos, teniendo en cuenta los
antecedentes y toda la informacién que conlleva el presente informe para la
realizacion del instrumento, objetivos, hipotesis, etc.

- Descripcién de los datos: La descripcion de los datos conlleva describir cada
uno de los resultados, al igual que la propia interpretacion.

- Escala valorativa: Permitira medir los niveles de estrés de los estudiantes de del nivel
secundario 3 “C” de la L.E. Fe y Alegria N° 14 Distrito Nuevo Chimbote 2022.

- Finalmente se tabuld los resultados de la escala valorativa para poder sacar los

resultados y al final concluir los niveles de estrés académicos por aislamiento social en

los estudiantes.

Procedimiento de recoleccion de

Para la recoleccion de los datos primero se solicitd el permiso correspondiente al docente
encargado del aula, asi como a las autoridades encargadas de la I.E.

Se dio un tiempo prudente dado las condiciones de la pandemia para que puedan resolver las
preguntas de las encuestas.

De no responder la muestra completa, se recurrié a tener contacto con los estudiantes para

asegurar que respondan todos ellos, esto via llamada.
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3.4. Instrumento
El instrumento que se utilizd para medir los niveles de estrés fue una Escala
valorativa, la cual es propiamente elaborada por los autores de la presente
investigacion.
El instrumento de investigacion responde exclusivamente a la informacion especifica
vinculada a Buscar los niveles de estrés los estudiantes de la muestra estudiada, el

instrumento consta de 21 items, dividida en 3 dimensiones.

Los criterios de evaluacion del instrumento se observan en las siguientes tablas:

Tabla: Tabla para calificar escala de mediciéon

N° de items Nunca A veces Siempre
21 1 2 3
Total 21 42 63

Fuente: tabla elaborada por el equipo de investigacion

Tabla: Intervalos y niveles para calificar escala de medicion

Puntaje de intervalos Niveles
51-63 Alto
36-50 Medio
21-35 Bajo

Fuente: tabla elaborada por el equipo de investigacion

3.5. Confiabilidad del instrumento de investigacion

Con la finalidad de obtener la fiabilidad o confiabilidad del instrumento de
investigacion fue sometido al Alfa de Cronbach; por se una herramienta util para evaluar la
consistencia interna de una escala o prueba, proporcionando informacion sobre la fiabilidad
de las mediciones y la coherencia de los items en la evaluacion de un determinado constructo.

Luego del procesamiento correspondiente logros los resultados fueron los siguientes:
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados | N de elementos
,975 ,985 10

3.6.

de maestro, documento que aparece en el rubro de anexos del presente informe.

El instrumento de investigacion que permitid evaluar y obtener los niveles de

rendimiento académico de los estudiantes se sintetiza en la tabla que aparece a continuacion:

Tabla: para calificar rendimiento académico de estudiantes

Validacion del instrumento de investigacion
La validacion del instrumento de investigacion fue hecha por dos expertos con grado

NIVELES

CALIFICATIVO

INTERPRETACION

Excelente
Bueno
Regular

Malo

AD
A
B
C

19 -20

14 - 18

10 -13
0-9

Logro destacado
Logro esperado
En proceso

En inicio

Nota: Fuente, tabla elaborada por el equipo de investigacion, en base a lo dispuesto por el

MINEDU
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Iv.
4.1.
4.1.1.

CAPITULO
RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados

La muestra de estudio conformada por 33 estudiantes del 3° grado “C” de secundaria
de la LLE. Fe y Alegria N° 14 de la ciudad de Nuevo Chimbote obtuvo los siguientes

resultados:

Tabla 1: Género nimero y porcentaje de la muestra

Género Nro. %
Masculino 15 46
Femenino 18 54

Total 33 100

Figura 1:Porcentajes de los estudiantes del tercer grado

Porcentajes de los estudiantes del tercer grado

54
52
50
48
46

44

42
Masculino Femenino
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Tabla 2: Edad de los integrantes de la muestra

Edad de los nifios F Porcentaje
13 afos 25 89
14 afios 7 9
16 afos 1 3
Total 33 100.

Figura 2: Edad de los integrantes de la muestra

Edad
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- Porcentaje
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16 Anos

B Frecuencia @ Porcentaje

Descripcion: Se aplico una encuesta a 18 estudiantes femeninas y 15 masculinos, con un
aproximado de edad entre los 13 a 16 afios, representando un 46% el mayor porcentaje de

estudiantes femeninas, asi mismo se muestra una mayor cantidad en los estudiantes de 13
anos (89%).
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Tabla 3: niveles de estrés mostrados ante reacciones fisicas

Niveles de estreés N° %
Nivel alto 2 6

Nivel medio 30 91
Nivel bajo 1 3

Total 33 100

Figura 3: Niveles de estrés frente a reacciones fisicas

Niveles de estrés frente a reacciones fisicas
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10 S

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

y

Descripcion: En las reacciones fisicas se puede apreciar bajo las respuestas de los
estudiantes encuestados que, existe un nivel medio de estrés en los estudiantes del 3°Grado
“C” de secundaria de la I.E. “Fe y Alegria” N°14, este nivel medio refleja un 91% de niveles
de estrés en reacciones fisicas representada por 30 de los estudiantes, por otro lado, los
niveles altos muestran solo un 6% de niveles de estrés producidos en 2 estudiantes, mientras

que en niveles bajos solo se encuentra 1 estudiante con 3% de niveles de estrés.

Interpretacion: De acuerdo a los intervalos, los estudiantes de del 3°grado“C” de

secundaria de la L.LE. “Fe y Alegria” N°14, muestran una reaccion nivel media, lo cual
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manifiesta que los problemas a nivel corporal son pocas o minimas durante el aislamiento

social.

Correlaciones

Rendi_académic
Reacc fisicas 0

Reacc_fisicas Correlacion de Pearson 1 ,934"

Sig. (bilateral) ,000

N 33 33

Rendi_académico Correlacion de Pearson ,934" 1
Sig. (bilateral) ,000

N 33 33

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlaciones

Reacc fisicas

Rendi_académic

[0)

Rho de Spearman

Reacc_fisicas Coeficiente de correlacion 1,000 ,979"
Sig. (bilateral) ,000
N 33 33
Rendi_académico Coeficiente de correlacion ,979" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 33 33

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la informacion estadistica hay una relacion significativa entre las reacciones fisicas

coherentes con el estrés y el rendimiento académico. Es decir cuando los estudiantes

experimentan mayores niveles de estrés fisico, es obvio que hay un nexo concatenado con

el rendimiento académico.

Indudablemente existen otros factores y variables que podrian estar influyendo en el

rendimiento académico, como la motivacion, la salud mental, el ambiente de estudio, entre

otros.
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Tabla 4: Los niveles de estrés mostrados en las reacciones psicoldgicas

Niveles de estrés N° Porcentaje
Nivel alto 2 3
Nivel medio 27 83
Nivel bajo 4 14
Total 33 100

Figura 4:Niveles de estrés frente a reacciones psicoldgicas

Reacciones Psicoldgicas en Porcentaje
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Descripcion: Segun las respuestas de los estudiantes y de acuerdo a los intervalos usados
para el trabajo de investigacion, dan como resultado en las reacciones psicoldgicas a un 83%
representada por 27 estudiantes, mostrando un nivel medio de estrés reflejado en la mayor
cantidad de estudiantes, por otro lado, los niveles bajos son un 14% representado por 4

estudiantes y solo un 3% en niveles altos.

Interpretacion: Los niveles de estrés reflejados en esta segunda dimension son medianas o
de nivel medio, aun asi, los problemas psicologicos deben ser tratados por especialistas, no
se deben descuidar en estos casos por mas regulares o pequefios que sean sus niveles de

estrés, pues podria perjudicarlos tanto académicamente como personalmente.
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Estadisticos descriptivos

Desviacién
Media estandar N
Reacc_psicolo 10,4242 3,37297 33
Rendi_académico 16,3939 2,33103 33

Correlaciones

Reacc_psicolo | Rendi_académico

Reacc_psicolo Correlacion de Pearson 1 ,900”

Sig. (bilateral) ,000

N 33 33

Rendi_académico Correlacion de Pearson ,900™ 1
Sig. (bilateral) ,000

N 33 33

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Teniendo en cuenta la informacion estadistica anterior evidenciada en las tablas, existe una
asociacion estadisticamente reveladora y enérgico entre las acciones psicoldgicas afines con
el estrés en estudiantes de la institucion educativa y el rendimiento académico. Esto implica
que cuando los estudiantes experimentan niveles mas altos de estrés psicoldgico, es probable

que su rendimiento académico se tenga una vinculacion estrecha.

Tabla 5: Los niveles de estrés mostrados en las reacciones frente al entorno social

Niveles de estrés N° %
Nivel bajo 2 9
Nivel medio 31 91
Total 33 100

62



Figura 5: Niveles de estrés en porcentajes frente a entorno social

Niveles de estrés en porcentajes frente a entorno
social
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Descripcion: Los niveles de estrés mostrados en la tercera dimension de reacciones frente
al entorno social y de acuerdo a los intervalos, muestran un nivel de estrés medio en su
mayoria 91% representada por 31 estudiantes, mientras que solo con un 9% representada por

2 estudiantes reflejan un nivel bajo.

Interpretacion: De acuerdo a cada una de las respuestas de los estudiantes en esta dimension
se concluye que los niveles de estrés de los estudiantes son medios en su mayoria con un
91%, dandonos una reaccion frente al entorno social de poco o regular cuidado, puesto que,
si bien no representa un alto nivel de estrés, es necesario estar pendiente de los estudiantes,
dado que las condiciones remotas se mantendran por un tiempo y es de vital importancia

comprender la realidad en la que estamos.

Estadisticos descriptivos

Desviacion
Media estandar N
Reacc_entorno_soci 11,2121 2,73585 33
Rendi académico 16,3939 2,33103 33
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Correlaciones

Reacc_entorno_s

OCi Rendi_académico

Reacc_entorno_soci Correlacion de Pearson 1 ,834"

Sig. (bilateral) ,000

N 33 33

Rendi_académico Correlacion de Pearson ,834" 1
Sig. (bilateral) ,000

N 33 33

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La informacion estadistica que aparece en los cuadros anteriores evidencia en la correlacion
significativa 0,01 bilateral demostrando que existe un fuerte nexo entre las reacciones del
entorno social con el rendimiento académico de los estudiantes materia de la investigacion

por tanto existiran elementos que concatenan los niveles de estrés evidenciados en el aspecto

social y los niveles de rendimiento académico.

Tabla 6: intervalos niveles, numero y porcentajes de estudiantes del tercer grado de

Secundaria
Intervalos Niveles N° %
51-63 Bueno 13 39
36-50 Regular 16 48
21-35 Malo 4 13
Total 33 100
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Figura 6: Niveles de estrés segun porcentajes del total de estudiantes
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Tabla 7: calificativo segln niveles, nimero de estudiantes y porcentajes

CALIFICATIVO .
NIVELES INTERPRETACION N° %

Cualitativo Cuantitativo

Excelente ~ AD 19 -20 Logro destacado 7 21
Bueno A 14 -18 Logro esperado 20 61
Regular B 10-13 En proceso 6 18
Malo C 0-9 En inicio 0 0
Total 33 100
Descripcion

La tabla numero 7 evidencia el proceso evolutivo en el rendimiento académico de los
estudiantes del tercer grado de educacion secundaria alli se puede percibir los niveles

teniendo en cuenta el calificativo literal como el calificativo vigesimal y la interpretacion de
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los mismos; con claridad se evidencia de que el 21% de estudiantes estan en el nivel de logro
destacado o excelente ademas que el 61% se ubica en el nivel esperado o bueno y solo el
18% que representa a 6 estudiantes tiene calificativos entre 10 y 13 puntos en la escala

vigesimal ubicandose en el nivel regular calificado como en proceso.

Figura 7: Niveles de logro segun porcentajes de rendimiento académico

Niveles de logro segun porcentajes de
rendimiento académico

70 61
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destacado esperado Regular Inicio
Excelente Bueno

Descripcion: Finalmente y concluida las 3 dimensiones con cada uno de los resultados
basados en las respuestas a cada item por parte de los 33 estudiantes de 3° grado “C” de la
LLE. “Fe y Alegria "N°14 Nuevo Chimbote, se reflejo que los niveles de estrés de los
estudiantes bajo los intervalos aplicados, manifiesta un nivel medio de estrés por parte de

los estudiantes.

Interpretacion: Los estudiantes muestran un nivel de estrés medio, que, si bien no es
alarmante, a la larga podria ser dafiina, dado que la pandemia parece no terminar pronto, es
necesario combatir el estrés de los estudiantes bajo las medidas necesarias por parte de las
autoridades institucionales, padres y docentes encargados de los estudiantes, con el fin de
darle una mejor formacion y adaptabilidad al estudiante bajo las condiciones del aislamiento

social y finalmente erradicar su estrés.

Correlaciones de muestras emparejadas

N Correlacion Sig.

Par 1 Nlveles_Estres &
33 ,914 ,000

Rend Académico
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Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Media de confianza de la
Desviacion error diferencia
Media | estandar estandar Inferior Superior t gl | Sig. (bilateral)
Par 1 Nlveles_Estres
;?end_Académi 21,606 8,620 1,501 18,549 24,663 | 14,398 | 32 ,000
co

Teniendo en cuenta la informacion anterior al realizar las mediciones de las variables

de la investigacion es decir el estrés y rendimiento académico implica que hay una

desviacion estandar de las diferencias emparejadas en 8,620 evidenciando la

variabilidad de los 33 estudiantes sometidos a la investigacion ademas el intervalo

de confianza es de 95% por lo tanto la informacion es verdadera.

Con la evidencia de la t de student el valor obtenido en la prueba es 32 grados de

libertad por lo tanto hay una significancia muy importante entre el estrés y el

rendimiento académico, con ello se aceptaria la hipdtesis 1 y se rechazaria la

hipotesis nula.
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4.1.2. Discusion y analisis

La muestra estd compuesta por 33 estudiantes de educacion secundaria en total. Hay
25 estudiantes de 13 afios, lo que representa aproximadamente el 89% de la muestra. Hay 7
estudiantes de 14 afios, lo que equivale al 9% de la muestra. Solo 1 estudiante tiene 16 afios,
lo que corresponde al 3%. El rango de edades en la muestra es de 3 afios, desde los 13 hasta

los 16 afios.

La muestra es una distribucion desigual de edades, con un claro predominio de
estudiantes de 13 afios. Es de suma importancia tener en cuenta que la muestra representa a
la poblacion de estudiantes de la institucion educativa que constituye la unidad de analisis

en la presente investigacion (Sanchez et al., 2020).

Como es natural los niveles de estrés estan vinculados a una serie de manifestaciones
destacando las reacciones fisicas, las reacciones psicologicas y las reacciones sociales
contextuales; las reacciones fisicas segun la tabla nimero 3 aparecen estudiantes en cada
uno de los niveles en el nivel bajo hay un estudiante alcanzando el 3% en el nivel medio 30
estudiantes evidenciando el 91% y en el nivel alto dos estudiantes sumando el 6% eso
implica que los niveles de estrés van a constituir evidencias con situaciones estrictamente

biologicas.

Segtn los datos antes expuestos se entiende que la mayoria de los estudiantes de
educacion secundaria que constituyen la unidad de analisis, experimentan un nivel medio de
estrés de nivel medio. Caracteristica que debe tener otros elementos que van influyendo en
el desarrollo, sobresaliendo los factores personales como contextuales, el rendimiento
académico puede estar influenciado también por las habilidades y destrezas individuales del
estudiante, de igual forma fortalezas que le pueden condicionar la existencia y presencia del

estrés (Haro-Lara et al., 2020).

Las correlaciones que se producen entre las reacciones fisicas y el rendimiento
académico en la correlacion de Pearson de 0,934, hay una significancia bilateral de 0,000,
esto implica que hay una correlacion significativa en el nivel 0,01 bilateral, esto evidencia
que el rendimiento académico tiene una concatenacion de mayor contundencia con las

reacciones fisicas evidenciando la presencia del estrés.

68



La correlacion de Spearman, tiene la misma semejanza en el coeficiente de
correlacion alcanzando 0,979, demostrando de esta manera el vinculo existente entre las

variables investigadas.

El factor de correspondencia de Spearman (Rho de Spearman) suministra una
disposicion del vinculo entre las variables, utilizando un enfoque no paramétrico. La
correlacion de Spearman se basa en el orden de los datos, en lugar de en los valores exactos

de las variables.

La correlacion de Spearman entre las reacciones fisicas y el beneficio correcto de los
calificativos en la muestra de estudiantes de la Institucion Educativa es de 0,979. Ademas,

informa la tabla que la correlacion es significativa a un nivel de 0,01 bilateral.

Esta reciprocidad de Spearman indica una fuerte relacion positiva entre las reacciones
fisicas y el rendimiento académico en la muestra. Un valor de 0,979 sugiere que a medida
que aumentan las reacciones fisicas relacionadas con el estrés, el rendimiento académico

también tiende a aumentar.

Es importante tener en cuenta que, debido a que el analisis se basa en la correlacion
de Spearman, se evaltia la relacion basada en los rangos u orden de los datos, en lugar de los
valores exactos. Esto implica que el patrén de asociacion entre las variables es monotonico,

pero no necesariamente lineal (Saa, 2020).

"El estrés cronico durante la adolescencia puede tener un impacto significativo en el
progreso cognoscitivo y apasionado de los estudiantes, afectando negativamente su

rendimiento académico y bienestar general." (Sapolsky, 2020)

Esta cita de Sapolsky resalta la importancia de considerar el impacto del estrés en los
estudiantes de educacion secundaria. Indica que el estrés cronico durante esta etapa crucial
del desarrollo puede tener consecuencias negativas en muchos elementos de la vida de los

estudiantes, incluido su rendimiento académico.

En el contexto de la pesquisa proporcional referente los peldafios de estrés en los

estudiantes de educacion secundaria, se observa que el 91% de la muestra reporta un nivel
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medio de estrés, mientras que el 9% reporta un nivel bajo. Esta distribucion sugiere que la

mayoria de los estudiantes se encuentran experimentando niveles moderados de estrés.

Basandonos en la cita de Sapolsky, podriamos inferir que, si bien es normal que los
estudiantes experimenten cierto nivel de estrés, es importante monitorear y abordar
adecuadamente el estrés cronico en esta etapa de sus vidas. El estrés prolongado y elevado
podria afectar negativamente su capacidad para afrontar los desafios académicos, asi como
su bienestar emocional y mental en general. Es fundamental que los educadores y los
investigadores tengan en cuenta las condiciones de salud, bioldgica como psicoldgica en que
se encuentran los estudiantes a fin de que se puede tener lo necesario y lo indispensable para

entender a cabalidad la problematica (Martinez-Libano, 2020).

La correlaciéon de Pearson entre la reaccion al entorno social y el rendimiento
académico en una muestra de estudiantes, podemos realizar el siguiente analisis de

interpretacion:

La correlacion de Pearson entre la reaccion al entorno social y el rendimiento
académico es de 0,834. Ademas, se informa que la correlacion es significativa a un nivel de
0,01 bilateral. Estos resultados indican una fuerte correlacion positiva entre la reaccion al
entorno social y el rendimiento académico en la muestra de estudiantes. Un coeficiente de
correlacion de 0,834 sugiere que a medida que aumenta la reaccidn al entorno social, también

tiende a aumentar el rendimiento académico.

Este hallazgo sugiere que los estudiantes que tienen una mayor capacidad para
interactuar y adaptarse positivamente a su entorno social, ya sea en el ambito escolar o en
otros contextos sociales, tienen una mayor probabilidad de tener un rendimiento académico
mas alto. Por otro lado, aquellos estudiantes que enfrentan dificultades en su entorno social
pueden experimentar un impacto negativo en su rendimiento académico (Bedregal-Alpaca

et al., 2020).

También es de suma importancia entender que la correlacion de Pearson solo
establece una relacion estadistica y no implica una relacion causal directa entre las variables,

pero si es significativa desde el punto de vista matematico.
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Segun los datos presentados, existe una fuerte correlacion positiva y significativa
entre la reaccion al entorno social y el rendimiento académico en la muestra de estudiantes.
Esto resalta la importancia de considerar el entorno social de los estudiantes como un factor
influyente en su rendimiento académico y sugiere la necesidad de brindar apoyo y promover

habilidades de adaptacion social en el ambito educativo.

Como se habia rubricado en los resultados del presente informe los calificativos de
los estudiantes que evidencian el rendimiento académico, han sido escrutados teniendo en
cuenta los niveles los calificativos cualitativos como los cuantitativos y la misma
interpretacion en consecuencia el 21% de estudiantes se ubica en el nivel excelente por haber
adquirido calificativos 19 a 20 en la tabla de vigesimal; esta situacién es mucho mayor
cuando se llega al nivel bueno de tal forma que el 61% de estudiantes ha logrado llegar a
este peldafio es decir ha habido un logro esperado por los estudiantes; el nivel regular alcanza
el 18% esto implica que el estudiante todavia estd en proceso por lo que sus calificativos

fluctian entre 10 y 13 puntos.

Lo antes anunciado sin lugar a dudas va a tener influencia en una serie de factores en
los que puede ser un elemento fundamental el estrés pero también se debe comprender que
la familia los lazos culturales que se desarrollen en ella como las acciones sociales van a
influir significativamente no solo el rendimiento académico sino el comportamiento en si
del estudiante y si se particularizan en percibir lo del rendimiento académico este debe estar
influido por otros elementos que van condicionando su evolucion desde las condiciones
personales los elementos externos que permitan que el estudiante pueda accionar en el marco
de los parametros que haya propuesto la institucion educativa y los lineamientos del

Ministerio de educacion (Hancco, 2022).

También es preciso entender que observando la ultima tabla que aparece en los
resultados de este informe la t de student como los grados de libertad evidencian que se debe
aceptar la hipotesis 1 y rechazar la hipotesis alternativa en la presente investigacion esto
implica que hay un nivel de significancia predominante que vincula al estrés y al rendimiento

académico.
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V. CAPITULO
5.2. CONCLUSIONES Y RECOMEN DACIONES.

Conclusiones

En este estudio se identificaron tres niveles de estrés en los estudiantes de tercer grado de la
Institucion Educativa Fe y Alegria N° 14 en el distrito de Nuevo Chimbote durante el afio
2022. En cuanto a las reacciones fisicas, el 91% de los estudiantes presentd un nivel medio

de estrés, mientras que el 6% mostrd un nivel alto y el 3% restante un nivel bajo.

En relacion con las reacciones psicoldgicas, se observo que el 83% de los estudiantes
experimento un nivel medio de estrés, el 14% un nivel bajo, y solo un 3% un nivel alto. Estos
hallazgos sugieren una correlacion significativa entre las respuestas psicologicas al estrés y

el rendimiento académico.

Adicionalmente, se exploraron las relaciones entre el estrés social y el rendimiento
académico. En el nivel medio, el 91% de los estudiantes exhibio estrés social, mientras que
en el nivel bajo fue el 9%. Estos resultados destacan una relacion altamente significativa
entre el estrés social y el desempefio académico en los estudiantes de tercer grado en la IE

Fe y Alegria N° 14, Nuevo Chimbote, durante el afio 2022.

Sugerencias
Implementacion de Estrategias de Gestion del Estrés:

Se sugiere la implementacién de programas y estrategias educativas destinadas a gestionar
el estrés en los estudiantes, con un enfoque especial en el desarrollo de habilidades de
afrontamiento. Talleres y actividades practicas pueden ser herramientas efectivas para

proporcionar a las estudiantes técnicas para manejar situaciones estresantes.
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Fomento de un Ambiente de Apoyo Psicosocial:

Es esencial promover un entorno escolar que fomente el apoyo psicosocial entre los
estudiantes. La creacion de espacios para el didlogo y la expresion emocional, asi como el
fortalecimiento de las relaciones entre compaiieros y con los docentes, puede contribuir

significativamente a reducir los niveles de estrés.

Integracion de Estrategias de Bienestar en el Curriculo:

Se recomienda la inclusiéon de mddulos especificos sobre salud mental y bienestar en el
curriculo escolar. Estos modulos podrian abordar temas como la gestion del estrés, la
importancia del equilibrio entre la vida académica y personal, y la promocién de estilos de

vida saludables.

Monitoreo Continuo y Apoyo Personalizado:

La implementacion de un sistema de monitoreo continuo para evaluar el nivel de estrés de
los estudiantes y proporcionar apoyo personalizado en funcién de sus necesidades
individuales puede ser una estrategia efectiva. Esto podria incluir sesiones de orientacion

individualizada y la colaboracion con profesionales de la salud mental.

Fortalecimiento de la Comunicacion con los Padres:

Es crucial establecer una comunicacion efectiva con los padres para crear conciencia sobre
la importancia de abordar el estrés académico y social. La colaboracion entre la escuela y
los padres puede ayudar a disefar estrategias conjuntas para respaldar el bienestar de los

estudiantes.

Estas recomendaciones buscan no solo mitigar los niveles de estrés identificados, sino
también promover un entorno escolar que favorezca el desarrollo integral de los estudiantes,

contribuyendo asi a mejorar su rendimiento académico y su bienestar emocional.
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Anexo 1: Procesamiento de piloto

Data del piloto

= j O - - ] & R ( c
SHEE e Hhpdl 6 S8 EE 400
27 : VAR00001 Visible
V1 V2 VAR00001 | VAR00002 | VARO00003 | VARO0004 | VARO00005 VARO00006 | VARO0007 | VARO00008 = VAR00009 & VARO00010
4 4 Traspiras sin que haya calor 23,00 23,00 29,00 39,00 35,00 34,00 39,00 34,00 39,00 39,00
5 5 Te sudan las manos 24,00 24,00 31,00 39,00 35,00 34.00 39.00 34,00 39.00 39,00
6 6 Has sentido calambres musculares 24,00 24.00 32,00 39,00 37.00 34.00 39,00 34,00 39,00 39,00
7 7 Sientes dolor de espalda 26.00 26.00 33.00 39,00 39.00 34.00 39.00 34,00 39.00 39,00
8 8 Sientes cansancio por el trabajo virtual 29,00 29,00 34,00 39,00 39,00 35,00 39,00 34,00 39,00 39,00
9 9 Te ha brotado acné 31.00 31.00 35,00 39,00 39.00 37.00 39.00 35,00 39.00 39,00
10 10 Tienes problemas con los miembros de tu familia 32,00 32,00 37,00 39,00 39.00 39.00 39,00 37,00 39.00 39,00
1 1" ¢ Te sientes triste? 33.00 33.00 39,00 40,00 39,00 39,00 39,00 39,00 39,00 40,00
12 12 Te sientes incapaz de controlar tus emociones 34,00 34.00 39,00 42,00 39.00 39.00 40,00 39,00 40,00 42,00
13 13 Te sientes desganado al realizar tus actividades académicas 35,00 35,00 39,00 43,00 39,00 39,00 42,00 39,00 42,00 43,00
14 14 Crees que las clases virtuales no tienen ningtin sentido 37.00 37.00 39.00 44,00 39.00 39.00 43,00 39.00 43.00 44,00
15 15  Te sientes obligado al realizar tus actividades académicas 39,00 39,00 39,00 44,00 40,00 39,00 44,00 39,00 44,00 44,00
16 16 Rechazas a tu entorno social por temor a contraer el virus covid-19 39,00 39.00 39,00 46,00 42,00 39.00 44,00 39.00 44,00 46,00
17 17  Extrafias la compaiiia de tus amistades 39,00 39.00 39,00 49,00 43,00 39.00 46,00 39,00 46,00 49,00
18 18  Tienes cambios agresivos cuando tus comienzan a e 39,00 39,00 39,00 55,00 44,00 40,00 49,00 39,00 49.00 55,00
19 19  Pierdes el interés por las compras en general 39,00 39,00 40,00 58,00 44,00 42,00 55,00 40,00 55,00 58,00
20 20  Te frustras cuando escuchas noticias sobre el aumento de dias del aislamie 39,00 39.00 42,00 58,00 46,00 43,00 58,00 42,00 58,00 58,00
21 21 Tienes miedo a salir a las calles por temor a contagiarte 39,00 39,00 43,00 58,00 49,00 44,00 58,00 43,00 58,00 58,00
22
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados | N de elementos
,975 ,985 10
Matriz de correlaciones entre elementos
VAR00001 | VAR00002 | VAR00003 | VAR00004 | VAR00005 | VAR00006 | VAR00007 | VAR00008 | VAR00009 | VARO0O10
VARO00001 1,000 1,000 ,922 ,790 ,852 ,916 767 ,915 7167 ,790
VAR00002 1,000 1,000 ,922 ,790 ,852 ,916 , 767 ,915 , 767 ,790
VARO00003 ,922 ,922 1,000 729 ,836 ,892 ,751 ,884 ,751 ,729
VARO00004 , 790 , 790 729 1,000 917 ,860 ,979 ,835 ,979 1,000
VAR00005 ,852 ,852 ,836 917 1,000 ,899 ,925 ,864 ,925 ,917
VARO00006 ,916 ,916 ,892 ,860 ,899 1,000 ,868 974 ,868 ,860
VARO00007 , 7167 7167 ,751 ,979 ,925 ,868 1,000 ,837 1,000 ,979
VAR00008 ,915 ,915 ,884 ,835 ,864 ,974 ,837 1,000 ,837 ,835
VARO00009 7167 7167 ,751 ,979 ,925 ,868 1,000 ,837 1,000 ,979
VAR00010 ,790 ,790 ,729 1,000 ,917 ,860 ,979 ,835 ,979 1,000
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Anexo 2: Calificativo rendimiento académico

CALIFICATIVOS DE ESTUDIANTES DEL TERCER GRADO C DE EDUCACION
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA FE Y ALEGRIA N° 14 2022

N° CALIFICATIVOS EN LA
ESTUDIANTES ESCALA VIGESIMAL
1 12
2 12
3 12
4 13
5 13
6 13
/ 14
8 14
9 15
10 15
11 16
12 16
13 16
14 17
15 17
16 17
17 17
18 17
19 17
20 17
21 18
22 18
23 18
24 18
25 18
26 18
27 19
28 19
29 19
30 19
31 19
32 19
33 19

Nota: Fuente, informacion obtenida del registro auxiliar de la tutora y ordenada por le equipo de
investigacion
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

1. Nombre:
Escala valorativa para medir niveles de estrés
2. Autoras.
Jennifer Flor Torres Guimaray
Jhoselyn Lizbeth Vazquez Carrera
3. Objetivo.
Acopio de informacioén empirica sobre niveles de estrés
4. Descripcion.

La escala tiene 21 items, de la informacién especifica, los que son calificados de
manera conjunta, en el marco de las 3 dimensiones que lo generan.

5. Usuarios
Estudiantes de 3 grado de secundaria
6. Forma de aplicacion
En forma individual / virtual con apoyo de los padres de familia.

7. Organizacion

Items Peso Baremos por

Variable Dimension . .
Dimensiones

Reacciones fisicas | (1 al 09 3.27

Reacciones )
. psicologicas Siempre (3)
Niveles de 10al15 | 3=18 A veces (2)
estres
Nunca (1)
Reacciones frente
al entorno social 16 al 21 3=18
63
Baremos por variable 21 3al2l
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8. Descripcion de baremos: Segun respuesta

ALTERNATIVAS VALOR
Nunca 1
A veces 2
Siempre 3

9. Validez

La validez se desarroll6 luego de la sistematizacion de 2 expertos profesionales
con el grado de Doctor, quienes emitieron sus juicios de valoracion acerca del
instrumento.

Expertos:

- Dr. Oscar Robles
- Dr. Javier Huertas

10. Confiabilidad.
La confiabilidad se obtuvo luego de aplicar una prueba piloto a una muestra de 11

estudiantes, utilizando el método estadistico de Alfa de Crombach, obteniendo los

siguiente:

Fiabilidad Estadistica

Alfa de Cronbach | Alfa de Cronbach en | Nro. de elementos
base a elementos
tipificados

978 ,980 11
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ANEXO 3: Instrumento de investigacion

" Niveles de estrés por aislamiento relacionados con rendimiento académico en
estudiantes de secundaria, 3ro. “C” L.LE. “Fe y alegria N° 14 ” Distrito Nuevo
Chimbote 2020

Escala valorativa como instrumento de recoleccion de datos sobre los niveles de estrés
académico por aislamiento social en estudiantes de secundaria, 3ro. “C” L.LE. Fe y Alegria N°
14 Distrito Nuevo Chimbote 2022

OBJETIVO: Recolectar informacion relacionada con los niveles de estrés en los estudiantes.

INDICADORES: La siguiente escala cuenta con 21 preguntas que deberan de marcar
basados en sus experiencias.

Valor Escala

Nunca 1

A veces 2

Siempre 3

RANGO
Niveles Bajos (1) Niveles Medios (2) Niveles altos (3)
21-35 36-50 51-63
I- DATOS INFORMATIVOS

Sexo: femenino ( )  masculino ( ) EDAD:

Lugar de residencia actual:

II. DATOS ESPECIFICOS

N° PREGUNTAS NUNCA A VECES | SIEMPRE

I. REACCIONES FISICAS

2.1 | Actualmente duermes poco

2.2 | Duermes mucho

2.3 | Tienes dolor de cabeza

2.4 | Traspiras sin que haya calor

2.5 | Te sudan las manos

2.6 | Has sentido calambres musculares

2.7 | Sientes dolor de espalda

2.8 | Sientes cansancio por el trabajo virtual

2.9 | Te ha brotado acné

Il. REACCIONES PSICOLOGICAS

3.10 | Tienes problemas con los miembros de tu familia |
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3.11

¢ Te sientes triste?

3.12

Te sientes incapaz de controlar tus emociones

3.13

Te sientes desganado al realizar tus actividades académicas

3.14

Crees que las clases virtuales no tienen ningln sentido

3.15

Te sientes obligado al realizar tus actividades académicas

I1l. REACCIONES FRENTE AL ENTORNO SOCIAL

4.16

Rechazas a tu entorno social por temor a contraer el virus
covid-19

4.17

Extrafias la compafia de tus amistades

4.18

Tienes cambios agresivos cuando tus comparfieros comienzan
a participar en la clase

4.19

Pierdes el interés por las compras en general

4.20

Te frustras cuando escuchas noticias sobre el aumento de
dias del aislamiento social

421

Tienes miedo a salir a las calles por temor a contagiarte
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

OPCION
DE CRITERIOS DE EVALUCION
RESPUEST )
A OBSERVACION
= = = — Y/0
3 Relacion Relacion Relacion Relacion RECOMENDACI
VARIABLE DIMENSION ITEMS Variable Variable Variable Variable ONES
| Q| | dimension | dimension | dimension | dimension
g— gl 2 indicador | indicador indicador
S| =3 items items
»n| < respuesta
SI{NO |[SI|NO |[SI|NO |SI| NO
1. Actualmente duermes poco X X X X
2. Duermes mucho X X X X
3. Tienes dolor de cabeza X X X X
4. Traspiras sin que haya calor X X
Niveles de REACCION p q y X X
estrés ESFISICAS |5, Te sudan las manos X X X X
6. Has sentido calambres musculares X X X X
7. Sientes dolor de espalda X X X X
8. Sientes cansancio por el trabajo virtual X X X X
9. Se evidencia jerarquia en la comunicacion X X X X
para el cumplimiento de responsabilidades.
10. Tienes problemas con los miembros de tu
REACCION 1esp X X X X
ES familia
PSICOLOG |11. ¢Te sientes triste?
X X X X
ICAS
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12. Te sientes incapaz de controlar tus
emociones

13. Te sientes desganado al realizar tus
actividades académicas

14. Crees que las clases virtuales no tienen
ningun sentido

15. Te sientes obligado al realizar tus
actividades académicas

16. Rechazas a tu entorno social por temor a
contraer el virus covid-19

17. Extrafas la compafiia de tus amistades

REACCION
ES
FRENTE |18. Tienes cambios agresivos cuando tus
AL comparfieros comienzan a participar en la

ENTORNO clase

SOCIAL [19. Pierdes el interés por las compras en
general

20. Te frustras cuando escuchas noticias sobre
el aumento de dias del aislamiento social

21. Tienes miedo a salir a las calles por temor a
contagiarte
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala para medir niveles de estrés en estudiantes secundaria

OBJETIVO: Acopio de informacién empirica vinculada a niveles de estrés de estudiantes secundaria para relacionarlos
con rendimiento académico.

DIRIGIDO A: Estudiantes del tercer grado de educacion secundaria institucion educativa se y alegria N° 14

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Javier Orlando Rodas Huertas

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

VALORACION:

Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo

\_VCW—/— g s
avier Ortando Rodas Huertas
DNI N° 17864409

FIRMA DEL EVALUADOR
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala para medir niveles de estrés en estudiantes secundaria

OBJETIVO: Acopio de informacidn empirica vinculada a niveles de estrés de estudiantes secundaria para relacionarlos
con rendimiento académico.

DIRIGIDO A: Estudiantes del tercer grado de educacién secundaria institucién educativa se y alegria N° 14

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Oscar Robles Villanueva

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

VALORACION:

Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo

w ATty

FIRMA DEL EVALUADOR
DNI 32762171
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