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RESUMEN

El propdsito de este trabajo es explicar la estrategia digital “Aprendo en casa” en
educacion inicial y la importancia de su empleo en un contexto de emergencia sanitaria,
también identificar las estrategias y herramientas digitales utilizados por los nifios en
educacion inicial. El trabajo estd dividido en tres capitulos. En el primer capitulo se
define las estrategias digitales, importancia de su empleo en el ambito educativo, sus
caracteristicas y los tipos. En el segundo capitulo se explica las aproximaciones tedricas
de la educacion virtual, la estrategia “Aprendo en casa” y la educacion a distancia,
participacion de los medios de comunicacion, ventajas y desventajas. En el tercer
capitulo se explica la estrategia “Aprendo en casa” en la educacion de los nifios menores
de 6 afios y como fue usado en las planificaciones de proyectos y actividades de
aprendizaje, el rol de los agentes educativos y las herramientas digitales consideradas en
la plataforma virtual. En sintesis, este programa fue propuesto desde el MINEDU
con lineamientos orientadores para todas las instituciones educativas de la
educacion basica, pero la implementacion fue responsabilidad del equipo directivo y

docentes de cada institucion educativa.

Palabras claves: estrategia, educacion virtual, digital, herramientas.



ABSTRACT

The purpose of this paper is to explain the digital strategy "I learn at home" in
early childhood education and the importance of its use in a health emergency context,
and also to identify the digital strategies and tools used by children in early childhood
education. The work is divided into three chapters. The first chapter defines digital
strategies, the importance of their use in education, their characteristics and types. The
second chapter explains the theoretical approaches to virtual education, the strategy "I
learn at home" and distance education, media participation, advantages and
disadvantages. The third chapter explains the strategy "I learn at home" in the education
of children under 6 years old and how it was used in the planning of projects and
learning activities, the role of educational agents and the digital tools considered in the
virtual platform. In summary, this program was proposed by MINEDU with guidelines
for all educational institutions of basic education, but the implementation was the

responsibility of the management team and teachers of each educational institution.

Key words: strategy, virtual education, digital, tools.



INTRODUCCION

Uno de los desafios de la educacion inicial es potenciar el proceso de formacion
y desarrollo de los nifios menores de 6 afios, procurando que los educadores sean
efectivos mediadores entre el mundo y estos. Por lo tanto, las actividades educativas en
los primeros afios de vida, deben estar destinadas a incentivar el desarrollo cognitivo,
emocional, de lenguaje, fisico, motor, social y moral de los nifios, de tal manera que no
se pierda el espacio mas significativo en la vida del ser humano para desarrollar sus
potencialidades (Escobar, 2006).

Considerando la relevancia de la educacion inicial y de la correlacion de los
actores que pertenecen a la comunidad educativa, la educacion preescolar se vio

indudablemente afectada por la presencia del COVID-19.

Se limitaron sus derechos de atencion a la salud, educacion, juego y recreacion,
entre otros. En el caso concreto de la escolarizacion, se corrobord que se limitaron las
posibilidades de acceso a la escuela presencial, y los nifios debieron adecuarse a las
condiciones requeridas para la modalidad a distancia (Ortiz, 2021). Esta delicada
situacion se ve respaldada por Guerrero (2021), cuando expresa que las disposiciones
tomadas para afrontar la pandemia del COVID-19 perjudicaron fuertemente a los
menores de seis afios, a consecuencia del aislamiento social por la cuarentena y el

inesperado cierre de las escuelas (Miyasaki & Sandoval Figueroa, 2022).

A causa de la dificil coyuntura que atravesaba no solo nuestro pais sino el
mundo con motivo de la pandemia y considerando que la educacién en general estaba
siendo, perjudicada, utilizar estrategias de apoyo y sostén a la educacion virtual eran

necesarias y determinantes.

Por esa razon el Ministerio de Educacion extendié elogiables esfuerzos por
sostener el servicio educativo en modalidad remota, a través de “Aprendo en casa”. La
emision de programas educativos utilizando una plataforma virtual, la television y la
radio serviria en tanto no se pudiera asistir a las escuelas. No se pensaba, en ese
momento, que seria la Unica forma de sostener el servicio educativo a lo largo del 2020
y del 2021.A poco tiempo de empezar lo que en principio fue una respuesta ante la

emergencia, “Aprendo en casa” afronto una serie de obstaculos, varias de naturaleza
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estructural y pre pandémicas: limitado acceso de los hogares peruanos a internet o a
dispositivos para acceder a la plataforma virtual, asi como hogares que no contaban
siquiera con un aparato de television o de radio. A poco de comenzar la implementacion
de “Aprendo en casa”, iniciaron también los esfuerzos para evaluar como se venia
aplicando, con el proposito de corregir fallas, ampliar la cobertura y mitigar los

inconvenientes de conectividad (Pacora & Guerrero Ortiz, 2021).

Buscando responder a las necesidades educativas de los nifios de la etapa
preescolar se realizaron esfuerzos para que la educacién no se detuviera y llegara a cada
rincén del pais convirtiendo al hogar en la escuela y a los padres de familia en los

mayores aliados de la ensefianza.

La relevancia de la estrategia digital “Aprendo en casa” radica en que su
contenido puede ser reutilizable en un mismo dia por diversos usuarios, la cual esta
sugerida explicita y profundamente a la labor docente y de forma bésica a los nifios.
Otra ventaja es que son reeditables muchas veces, para lo cual el docente debe tener
conocimientos sélidos del uso de estas; si se habla exactamente de los archivos digitales
estos son de sencilla portabilidad por los educadores; sirven para la retroalimentacion de
conocimientos en tiempo real sin necesidad de que haya contacto fisico profesora-
nifio/a; nos ofrece informacion real en cualquier momento y de volimenes ilimitados.
También fue un gran apoyo para disminuir el impacto a la educacion debido a la

pandemia.

El trabajo monogréfico estd enfocado en precisar la estrategia digital “Aprendo
en casa” en educacidn inicial y la importancia de su empleo en un contexto de

emergencia sanitaria.

Para ello se inicia con el primer capitulo donde se mencionara las definiciones
de estrategias digitales, caracteristicas, su importancia y los tipos de estrategias digitales
que se emplean en la educacion.

En el segundo capitulo se explicara la estrategia digital “Aprendo en casa” en la
educaciéon inicial, sus aproximaciones tedricas, los medios de comunicacion
intermediarios en la aplicacion de mencionada estrategia y también las ventajas y
desventajas.

Por ultimo, tenemos las conclusiones correspondientes y las sugerencias

respecto al tema.
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En consecuencia de lo antes mencionado se plantea la siguiente pregunta ¢Qué
es la estrategia digital “Aprendo en casa”, en que consiste y por qué fue importante su
empleo en un contexto de emergencia sanitaria en el nivel de educacion inicial? Y nos
planteamos los siguientes objetivos: a) Definir las estrategias digitales que se usan en la
educacion inicial, b) Explicar las estrategias digitales en “Aprendo en casa” utilizadas
en la educacion inicial y ¢) Mencionar las herramientas digitales utilizadas en la

estrategia “Aprendo en casa” por los nifios de educacion inicial.



CAPITULO I
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CAPITULO I: ESTRATEGIAS DIGITALES

1.1 Definicion:

La incorporacion de las Estrategias Educativas y las Tecnologias de Informacion
y Comunicacién genera el trabajo activo, colaborativo e interactivo de educadores y
educandos, todo esto con la finalidad de alcanzar objetivos académicos, a partir, de
esta combinacion emergen escenarios criticos reflexivos donde el docente y estudiante

fortalecen el proceso ensefianza y aprendizaje (Murillo, 2020).

De acuerdo con las peculiaridades de las Estrategias Educativas que el docente y
estudiante seleccionan, surgen diversas aplicaciones digitales de connotacion gratuita y
de pago que tienen el proposito de fortalecer el proceso educativo y desarrollar en los
estudiantes diferentes competencias, habilidades y lograr el aprendizaje genuino y

significativo. (Murillo, 2020).

Para (Ceja, 2005) “los softwares son programas creados con la finalidad
especifica de ser utilizados como medio didactico; facilita los procesos de ensefianza y
de aprendizaje, tanto en su modalidad tradicional, presencial, como en la flexible y a

distancia”. (p. 90).

De la transformacion de los softwares encaminados a la ensefianza, podemos
examinar la tercera etapa. En esta, segin Ortega y Bravo (2001) dijeron que estos
programas emplean tecnologia de los sistemas expertos e inteligencia artificial; de tal
modo que asemejan la labor tutorial, por lo que contribuyen en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, (p 25). De tal manera que desafia las capacidades de los
estudiantes, y estos al alcanzar pasar una fase, fortalecen sus capacidades; del tal forma

que podemos ir optimizando las competencias.



15

La transformacién de estos softwares, ha propiciado la aparicion de una
tecnologia educativa, (Santos, 2000) quien la determino como un vinculo que enlaza la
ciencia con su practica, (p. 89); de esto podemos afirmar que es indispensable el empleo
del software, programa; en la materializacién de una nocion intangible, asi mismo el
empleo de un software que propicie al estudiante enlazar los saberes previos con el

reciente, el cual le posibilite educarse e impulsar sus capacidades.

Todo software o programa corresponde a la naturaleza digital, pues digital viene
de digitos; los programas, los softwares estan realizados en base a digitos: el uno y el
cero. La combinacion de estos dos niUmeros me da la oportunidad de crear, elaborar,
programas, software. Por consiguiente, el empleo de programas que posibiliten
desarrollar en el estudiante sus capacidades y por consiguiente sus competencias; tendra
un proposito educativo, de aprendizaje de las competencias tecnologicas. Por esta

razon, estos programas son recursos digitales.

Para Rabajoli (2012) menciona que, los recursos educativos digitales abarca una
serie de elementos, programas, dentro de los cuales se ubican los modelos de
produccion; pues propicia la invencion de herramientas que da lugar al respaldo de la
expansion de capacidades de los educandos. Dentro de estos recursos digitales estan los
nombrados constructivos y accesibles, los cuales son inventados a partir de programas

como JClic, HotPotatoes, FreeMain.

Actualmente, el mundo como lo conocemos se ha visto modificado por el
empleo intensivo de todo tipo de computadoras y el empleo intensivo y habitual de las
redes sociales, esto ha variado perennemente el panorama pedagdgico con el que se
venia trabajando hasta hace poco. No obstante, se confirma que estos recursos facilitan

un mundo de herramientas tecnoldgicas que, utilizadas apropiadamente, seran usadas
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para estimular la curiosidad de los educandos y optimizar el entendimiento de las
asignaturas de estudio. Por lo cual, los educadores tenemos que adecuarnos a estas
herramientas tecnoldgicas, y reconsiderar las maneras de educacion, dado que esta
generacion posee demasiada informacion, a causa del internet, y no solamente oye lo
que el educador expone, sino que lo refuta y manifiesta su postura sobre ese mismo

Suceso.

Marti, E. (1992) menciona que podemos reformar el comportamiento de un
individuo, basandose en la recompensa de sus acciones, esto logrard que duplique las

acciones adecuadas y evada las incorrectas (p. 65).

Entonces podemos concluir que, si el educando es instruido, guiado a través de
un grupo de actividades, los cuales proporciona una recompensa a su obrar, el educando
retornard a continuar con las mismas actividades. Un software ideado que posibilita
recompensar al educando generara que él averiglie mas, se interese mas en la
herramienta que le despierta curiosidad. En cambio si esta herramienta, o grupo de
acciones orientadas no le proporciona ningin reconocimiento, el educando acabara

decepcionado y no lo intentard nuevamente.

¢ Qué son las estrategias digitales?

Las estrategias digitales son los recursos de software que se emplearan para
fomentar el aprendizaje significativo, en este sentido estos elementos tienen un rol
relevante, pues centrandose en ellos, se producira material digital para reforzar en el
educando su aprendizaje, desarrollar sus capacidades o fortalecerlas; llevando también a

desarrollar sus competencias tecnolégicas.

Para cada proceso de aprendizaje, se prepara una tarea, y considerando el avance

del educando, las actividades incrementan el nivel de dificultad. Por lo tanto se
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convierte en un desafio para los educandos, que haran todo lo posible para superar el
desafio. El éxito de este indica que el educando aprendié una parte de lo que se desea
que aprenda, y esta sera el punto de partida para la siguiente fase. De esta manera, las
estrategias digitales apoyan en el proceso de aprendizaje de los educandos, el docente
elegiréd el software educativo, para posteriormente desarrollar las estrategias digitales.
Existen diversos software libres que se direccionados para el aprendizaje, de todos ellos,
el docente elegird los mas oportunos y elaborard las actividades significativas

(Mondalgo, 2017).

Entonces podemos definir a las estrategias digitales como medios y herramientas
de una educacidn activa entre docente y educando en un ambiente digital considerando

las capacidades del estudiante de acuerdo con su edad.

1.2  Importancia de las estrategias digitales

Desde la certeza de que la formacion de los ciudadanos de hoy requiere de
sistemas y escuelas que incorporen recursos tecnoldgicos a los procesos de ensefianza y
aprendizaje, emplear estrategias digitales en el &mbito educativo es actualmente un tema
capital desde mdaltiples perspectivas, y en todos los niveles educativos. Asi, han sido
importantes los esfuerzos y mdaltiples esfuerzos para dotar de dichas tecnologias a las
escuelas, de forma tal que la mayoria de los estudiantes, cuanto antes, disponga de ellas
y puedan utilizarlas sobre todo para un ejercicio critico de su ciudadania (Bustos &

Roman, 2011).
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1.3 Caracteristicas de las estrategias digitales

La educacion a distancia es una modalidad educativa que también se puede
considerar como una estrategia educativa que permite que los factores de espacio y
tiempo, ocupacion o nivel de los participantes no condicionen el proceso ensefianza-
aprendizaje. El aprendizaje es un proceso dialdgico, que, en educacién a distancia, se
desarrolla con mediacion pedagdgica, que esta dada por el docente que utiliza los

avances tecnoldgicos para ofrecerla (Vasquez, Bongianino y Sosisky 2006) p.

Segun Webster y Hackley, «la mediacion tecnoldgica es una opcion importante
en el aprendizaje a distancia porque hace posible el compartir: costos, informacion y
expertos de diferentes lugares, al dar oportunidad educativa adicional a los lugares en
desventaja y distantes» (1997: 1282). Igualmente, Collis menciona que «la
implementacion de un tipico aprendizaje a distancia puede utilizar tecnologia de
informacion para dar audio, video y enlace entre dos 0 mas lugares, es decir el empleo

de multimedia para la comunicacion.

Los conceptos empleados demuestran que, en la educacion a distancia, la
mediacion tecnoldgica es de suma importancia, puesto que hace posible la
comunicacion a traves del uso multimedia, lo que permite compartir, no solo
conocimientos sino aprendizajes. Ademas, el centro de las actividades es el alumno y no

el profesor, como en la modalidad presencial, y su fundamento es el autoaprendizaje.

El autoaprendizaje si bien da idea de que el aprendizaje se da por cuenta propia y
que depende de la persona que aprende, permite entender que en esta modalidad se da el
aprendizaje autodirigido, autébnomo y autorregulado (Valenzuela 2000). Sobre la base
de su experiencia en la ensefianza de adultos, Grow (1991) expresa que el aprendizaje

autodirigido se da cuando la persona que estd en proceso de aprendizaje define
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claramente las metas de aprendizaje que quiere alcanzar, las relaciona con sus
necesidades, su experiencia laboral, su desarrollo personal y elige, entre varias
opciones, el programa educativo que le permite satisfacer sus necesidades, y, si va mas
alla y define sus propias normas en relacion tal como y cuando va a realizar su
aprendizaje, este sera autdnomo, y solo cuando tenga claro sus metas y como realizar su
aprendizaje, podra autorregularlo, autoevaluando si realmente esta haciendo lo correcto

para lograr sus metas.

En sus comienzos, la educacion a distancia estuvo relacionada con la educacion
de adultos. Su finalidad era llegar a dicha poblacién que no contaba con el acceso a la
educacioén presencial, por estar alejados de los centros que impartian dicha educacion,

empleando como medio la correspondencia.

Luego, surgié el concepto de aprendizaje abierto, referido a la libertad de
eleccion del como, cuando y dénde aprender, por un lado, y, por otro, a aspectos de
aprendizaje relacionados con objetivos, secuencia y estrategias, asi como a quién
recurrir para solicitar ayuda sobre la valoracion del aprendizaje y para el feed back o
informacion de retorno (Binstead 1987), lo que da lugar al surgimiento de las
universidades abiertas, como en Inglaterra y otros paises, para ofertar mayores

oportunidades de aprendizaje y capacitacion.

La educacion a distancia ha evolucionado con el surgimiento de nuevas teorias
de aprendizaje, en especial con la aparicion del constructivismo que considera el
aprendizaje como un proceso en el que la persona va construyendo el conocimiento,
asimilando y acomodandose a nuevos esquemas (aprender paso a paso) y con la
utilizacion de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) como mediacion

tecnologica (Uribe, 2008).
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1.4  Tipos de estrategias digitales
Tabla 1 fuente: (Murillo, 2020)
E?JZ;E: Descripcion Tecnologia Digital
a) Draw.io. Herramienta dependiente
de Google Suite, esta aplicacion
pemite el desarrollo de mapas
conceptuales y es de uso gratuito con
un limite de espacio de
almacenamiento en la nube (Intemet),
b) CmapTools. Es un software para
crear mapas conceptuales en linea de
. ; manera muy sencilla e intuitiva,
Eola estalegapemie | (ol elcines ente boda
almacenar informacion y clase de objelos
Mapas desarrollar los conceptos '

Conceptuales

de ensefianza y
aprendizaje basada en los
contenidos curriculares.

¢) Microsoft Visio. Permite disefiar
diagramas de flujo y de procesos,
mapas conceptuales, lineas de tiempo y
organigramas con gran facilidad, esta
heramienta es de pago.

d) Lucidchart. Es una herramienta en
Intemet de trabajo visual que combina
diagramas, visualizacion de datos,
mapas conceptuales y colaboracion
para acelerar el entendimiento e
impulsar la innovacién, esta
herramienta es de pago.

Esta estrategia permile
construir los conceplos y
gestionar [a informacion

Mapas entre el cerebro y el

Mentales exterior de temas
curriculares, porque es el
Instrumento mas eficaz y

creativo para tomar notas y

a) MindMeister. Dependiente de
Google Docs, este complemente
permite a docentes y estudiantes el
desarrollo de mapas mentales en
Internet.

b) Lucidchart. Es una herramienta en
Intemnet que permite el desarrollo de

mapas mentales, es una heramienta es
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Preguntas
Intercaladas

Permite praclicar y
consalidar lo que ha
aprendido, resuelve dudas,
permite [a autoevaluacion.

a) Google forms. Herramienta
dependiente de Google Suite, esta
aplicacion permite realizar evaluaciones
y autoevaluacionas en linea, es de uso
gratuito con un limite de espacio de
almacenamiento en Internet.

h) Survey Monkey. Es una herramienta
que permite crear encuestas en linea y
captar voces, opiniones y datos
valiosos.

¢) Microsoft Forms. Es una
herramienta en linea que permite crear
formularios para la recoleccion de
datos, evaluaciones en linea asi como
autoevaluaciones, se almacena en
Internet en Microsoft Office 365.

Pistas

Esta estrategia mantiene la

a) Xodo, Es una herramienta, lector y

Tipograficas

atencion e inleres mediante
sefialamientos que se
hacen en un texto o enuna
situacion para enfatizar
contenidos curmiculares

editor de documentos PDF, donde se
puede resaltar el contenido del
documento, [eer, anolar, firmar y
compartir documentos en Intemet.

h) Sejda. Esta herramienta permite
cambiar texto, resaltar y agregar
contenido a documentos PDF en linea.
¢) Adobe Reader DC. Este software en
linea parmite editar, resaltar, ver
imprimir, firmar, compartir y comentar
archivos PDF.
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esquemas, medios graficos
y otros), estos recursos
pueden llamar la atencion o
distraer.

planificar pensamientos. | de pago.
¢) XMind. Es una herramienta de
mapeo mental y lluvia de ideas con
todas las funciones, &5 una herramienta
de pago.
a) Google Drawing. Esta herramienta
de dibujos de Google permite &l
Esta estrategia permite desarrollo de infografias tanto
explicar en una imagen individuales como colaborativas y es de
combinada de fexto, uso gratuto con un limite de espacio de
Infografias llustracion y disefio almacenamiento en la nube (Intemet).
informacion sintetizada de | b) Piktochart. Es una herramienta en
temas curriculares, de Internet que permite disefiar y crear
manera directa yrapida, | infografias para utilizarlas en proyectos
0 presentaciones para docentes y
estudiantes,
a) Google Drawing. Esta herramienta
en linea pemite el desarrollo de
llustraciones y trabaja en un enfomo
. " grafico a partir de dibujos, imagenes,
slaestatega facliala oo qependiente de Google Sulte
codificacion visual de la
) : ¢) RealWord Paint. Es un completo
niormacion de 1emas 1 oot e imagenes, dispone de un
| curiculares (fotografias, | 2Ol @ Imagenes, disp
llustraciones potencial de herramientas, abre

Imagenes existentes, documentos
nuevos e incluso importa fotografias
desde la cAmara o el escaner.

d) GIMP. Es un programa que sirve
para la edicion y manipulacion de
Imagenes, permite la ilustracion de
qraficos.
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Esta estrategia facilita la
sintesis y abstraccion de la

a) Google Docs, Esta herramienta de
Internet permite |a edicion, subrayado,
modificar colores y ordenarlos a la

informacion relevante de | necesidad del docente ylo estudiante.
Resumen un discurso oral y escrito, | b) Word 365. Esta herramienta permite
enfatiza conceptos clave, | la modificacion de texto, subrayado,
principios, terminos y modificacion de colores y otros,
argumente central, pertenace a Microsoft Office 365 que
trabaja en Intemet.
a) Microsoft Sway. Es una aplicacion
en linea de Microsoft Office 365 con la
Esta estrategia consiste en guLs 59 PUEdE ol nformes
Interactivos, historias personales.
proponer un contéxto b) Lucidchart. Es una herramienta en
Oraanizad Meackonal que peimka Internet que pémwite el desarrollo de
rgqmza or | tender n puente entre lo cuadros sinopticos para mostrar
Previo que el sujeto ya conocey | g .
10 que necssita LHJEE?;DH global del contenido
g{ﬁgg‘ﬁ;‘:ﬁme"‘e (Cuadios | o) Google Siides. Esta hemamienta en
linea de Google Suite, permite
esquemalizar informacion acerca de
lemas educativos.
a) Fibonicci. Es un recurso en Internet
donde se puede praclicar una serie de
test de analogias relacionados a
Esta estrategia permite que | diferentes areas para desarrollar e
el estudiante comprenda la | identificar informacién abstracta.
Analogias Informacion abstracta, b) EducaPlay. Es un recurso en
traslada lo aprendido a Internet donde el docente y estudiante
otros ambitos pueden crear diferentes test a la

medida de los contenidos cumiculares
para comprender la informacion
absfracta.
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Redes
Semanticas

Esta estrategia pemite al
gstudiante realizar
reprsentaciones del
conocimiento entre

a) Google Slides, Esta herramienta
emite esquematizar informacian
representados en cuadros, texto, lneas
y olios en Intemt,

conceplos (nodos) y
relaciongs, pero
diferencia de los mapas no
56 organizan
necesanamente por niveles
[erarquicas

b) ATLAS 1 Esta herramienta permite
el desarrollo de redes semanticas,
DeMmite organizar, reaqrupar y gestionar
matenal de manera creativa, y al mismo

tiempo, sistematica, es una hemamienta
(18 pago.

Textos
Narrativos

Esta estrategia pemite al
docente Y estudiants
construrr un modelo mental
0 modelo de situacion
expresada 0 sugerida por
la5 Ideas contenicas en el
texto,

a) Google Docs. Permite I lectura en
inea de documentos de texto (Word
RTF y otros), s de uso gratuito,

b) Moon Reader, Aplicacion disponible
para dispostivos moviles que realiza fa
laclura da documentos digitales POF,




CAPITULO II
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CAPITULO I1: ESTRATEGIA DIGITAL APRENDO EN CASA

2.1  Aproximaciones teoricas de la educacion virtual

Como consecuencia de la globalizacion y la rapida evolucion de las tecnologias
de la comunicacion, diversas areas de la accion humana se han amparado a las recientes
tecnologias para mantenerse presentes y extenderse, por su simpleza y velocidad en su
empleo y manipulacion (Julca, Bringas Salvador, Solis Cespedes, Ramirez Cerna, &

Hijar Hernandez, 2022).

Una de las areas que se estd acomodando a esta reciente forma de gestion
tecnoldgica, es la educacion, porque requiere del Internet, como herramienta de
comunicacion efectiva que asegure el aprendizaje, denominada ensefianza virtual,
educacion mediante el Internet o tele formacion (Julca, Bringas Salvador, Solis

Cespedes, Ramirez Cerna, & Hijar Hernandez, 2022).

El empleo de escenarios virtuales busca aprendizajes que ocasionen sincronia
entre educandos y educadores, para esto, no representan dificultad ni el lugar ni el
tiempo, se reducen las tareas en el interior del aprendizaje que ha de progresar en las
aulas (Julca, Bringas Salvador, Solis Cespedes, Ramirez Cerna, & Hijar Hernandez,

2022).

La incorporacion de las tecnologias de informacion y comunicacién, trajo
innovacion en el sector educativo, que da sostén técnico al desarrollo curricular y a la
investigacion, también ha impulsado el intercambio de informacién entre educandos y
educadores de manera activa con el empleo de la virtualidad, lo que ha ocasionado, el
empleo de modernos escenarios del aprendizaje dentro en la virtualidad como
herramienta impulsora del conocimiento (Julca, Bringas Salvador, Solis Cespedes,

Ramirez Cerna, & Hijar Hernandez, 2022).
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Esta forma virtual de educacion incluye recientes modelos pedagdgicos que
analiza la manera de guiar un salén de clase transformado en un aula receptiva de
conocimientos donde los educadores desarrollan actos de liderazgo planteando ideas,
teorias y métodos cooperativos, para optimizar los procesos de ensefianza — aprendizaje.
Desde otra perspectiva, los educandos necesitan el mayor compromiso para gestionar
los tiempos para desarrollar las asignaturas, de modo que se requiere contar con
eficiencia del personal, en el ejercicio de idéneos habitos de estudio, y tendencia para
aprender en un nuevo contexto (Julca, Bringas Salvador, Solis Cespedes, Ramirez

Cerna, & Hijar Herndndez, 2022).

Es importante mencionar que hoy en dia existen cientos de escuelas sean
publicas o privadas que estan desarrollando y ofertando programas académicos via
virtual. Es importante especificar qué acerca de la educacion virtual se han ideado una

secuencia de conceptos, muchas de ellas afadidas:

a) La educacion virtual es una forma educativa, a través de ella los educandos y
educadores no se hallan al mismo tiempo.

b) Son aquellos modos de aprendizaje que no son orientadas de forma inmediata con la
presencia de un educador en aula, sin embargo se favorece con la instruccion y
orientacion de los tutores, a través de elementos virtuales, que enlaza al educador y
el educando.

c) Es un grupo de procesos cuya meta es proveer, estrategias con instrumentos de
comunicacion impresa y electronica a los educando que cooperan en el progreso de
aprendizaje en espacios y horarios diferentes del educador y educando.

d) Son estrategias educativas, fundamentado en el uso de las recientes tecnologias, que
poseen recientes estructuras con disefios manejables y metodologias pedagogicas

efectivas verificadas en el proceso ensefianza-aprendizaje, sin restricciones, en
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relacion al tiempo, espacio, oficio o edad del educando, que no limita ni condiciona

el aprendizaje.

Con respecto a la eficiencia en la educacion virtual, apunta que la incognita si la
educacién de manera virtual es tan productiva como la educacion presencial, que
facilita alcanzar logros eficaces de aprendizaje, continuara siendo controvertido e

investigado por un largo tiempo.

En un reportaje Phipps y Merisotis (2009) mencionan que las investigaciones
realizadas en torno a este tema muestran tres categorias: los que ratifican con los datos
hallados por educandos, establecen una comparacion de actitudes de la conducta
estudiantil, con respecto al aprendizaje a través de la virtualidad, y los que estiman el
nivel de agrado de los educandos con el aprendizaje virtual. Considerando el ejemplo de
la investigacion realizada por Shutte (2006), los educandos de una materia en torno a
estadistica social fueron designados al azar a una clase virtual, y también a una clase

presencial. Los temas curriculares de las clases y los exdamenes fueron comparados.

En la investigacion, se demostro que los educandos de las clases virtuales,
alcanzaron mejores resultados en su evaluacion. El autor termina expresando que las
desemejanzas en el rendimiento estan relacionados a una excelente competencias de los
educandos para apoyarse entre si en el momento del trabajo virtual (Julca, Bringas

Salvador, Solis Cespedes, Ramirez Cerna, & Hijar Hernandez, 2022).

Segun Phipps y Merisotis (2009) la mayoria de las investigaciones muestran que
los resultados de aprendizaje que se logran con la tecnologia en la educacién a distancia
son parecidos a los que se logran con los métodos de ensefianza tradicionales. También

sefialaron que segun los resultados de diversas investigaciones, segun los autores, no es
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tan importante aprender tecnologia como la naturaleza de la tarea, lo importante es la

realidad del estudiante, su motivacion y la preparacion de su docente.

De igual forma, los autores critican algunos estudios por no definir sus variables,
ya que se basan en métodos tanto cuantitativos como cualitativos. Muchas
investigaciones juegan con suposiciones sobre el “estudiante tipico™ y, por lo tanto,
descartan la variedad de enfoques cognitivos que plantean preguntas sobre el

aprendizaje de la comunidad estudiantil.

Palloff y Pratt (2011), especialistas en temas pedagdgicos virtuales, indican su
experiencia en el campo de la educacion virtual, que ha cambiado significativamente su
enfoque hacia los estudiantes presenciales; el trabajo educativo ya no se centra en
exposiciones, materiales didacticos y libros; solo asumen que los estudiantes leen el
contenido, porque visualizan el aula virtual como un espacio para fomentar el trabajo

colaborativo y la independencia.

Para la educacion virtual se puede determinar que el aprendizaje esta centrado en
el estudiante y la participacion de los educandos en la construccién de su conocimiento

se basa en un aprendizaje significativo.

Este método se basa en el uso de Internet. Su contenido y actividades estan
definidos por asignaturas en base a estrategias didacticas desarrolladas por el educador.
Los estudiantes construyen su propio aprendizaje mediante la revision de textos y
actividades panificadas, utilizando su propia motivacion de aprendizaje, reuniéndose

con comparieros y bajo la guia del maestro.

El estudiante de educacion virtual alcanza su aprendizaje de una forma mas

activa, pues no solo recibe la orientacion del docente, sino que también aprende a través
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de la busqueda de informacion, la autorreflexion, el desarrollo de actividades, dindmicas

individuales y grupales.

2.2  Estrategia aprendo en casa y la educacion a distancia

La estrategia digital “Aprendo en casa” y los desafios en la educacién virtual
peruana, son respuestas a la situacion que vive el pais, por causa de la pandemia del
Covid-19, como todos los paises, el Perd, ha tenido que adecuarse a la virtualidad. Al
desarrollo de actividades académicas, con el uso de herramientas tecnoldgicas para crear
ambientes de aprendizaje en aulas virtuales (Julca, Bringas Salvador, Solis Cespedes,

Ramirez Cerna, & Hijar Hernandez, 2022).

Cabe indicar que la estrategia digital “Aprendo en casa” tiene una forma de
comunicacion multicanal, ya que se realiza a distancia por television, radio e internet sin
ningun tipo de restriccion, sin embargo, se debe tener en cuenta al cierre del primer dia
del trimestre, segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica en 2021, solo el
40,1% de los hogares peruanos cuenta con conexion a internet, esto representa un
aumento de 3,4 puntos porcentuales (pp) de enero a marzo de 2020. Ademas, se
encontrd que el 60,3% de la poblacion de 6 afios y mas tiene acceso a Internet, aumento
de 6,3% anual. etc., como se muestra en la Figura 1. Esta situacion amenaza la

efectividad de esta estrategia.
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— Total — Lima Metropolitana - Huancavelica

— Amazonas - Loreto Resto del pais
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Fuente; INEI 2021

Fig. 15. Poblacién de seis y mas afios accedi6 a Internet segtin ambito geografico (en %) - 19

Es importante indicar que el Peru cuenta con al menos 1000 estaciones de radio
a nivel nacional que transmiten las actividades de aprendizaje para inicial de 15
minutos, para primaria de 30 minutos y para secundaria de 30 minutos. De igual forma
se han emitido programas radiales bilingties interculturales en 44 estaciones de radio,
las cuales estan ubicadas en regiones y comunidades indigenas. En cuanto al contenido
de la semana, se publicé en la red social de la institucion educativa nacional y en la red

multiplataforma “Aprendo en casa” (Corcino, 2020).

En conclusion, segun los autores:

El proceso de ensefianza y aprendizaje a distancia, como resultado de la
adecuacion de la ensefianza en el Perd, ha estado marcado por la necesidad de educar en
términos de aprendizaje virtual para complementar los recursos pedagdgicos
tradicionales con las tecnologias de la informacion, y la comunicacion. No obstante, la
limitada formacion de los docentes en el campo de la gestion tecnoldgica con objetivos

pedagdgicos obliga al Ministerio de Educacion a emprender un proceso de innovacién
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continua y gradual en la transformacion digital con una vision realista del proceso.

ensefianza-aprendizaje, en el contexto de la aprendo en casa.

La adaptabilidad de los educadores peruanos les permite mejorar o adquirir
nuevas habilidades en el acceso y manejo de las TIC con objetivos educativos, la
ensefianza en linea también depende de como los docentes pueden integrar
metddicamente estrategias de ensefianza innovadoras con estrategias de ensefianza y

aprendizaje existentes en la educacion a tiempo completo.

La adecuacion de los educadores a la estrategia digital “Aprendo en casa”
requiere una percepcion colectiva del aprendizaje y los defectos en linea que obligan al
gobierno a evitar que las situaciones sean el proceso educativo a la distancia educativa.
A traves de los medios de comunicacion (Internet, radio y television) o la gestion del
tiempo, los problemas de conexion, la disciplina de los estudiantes, la evaluacion, la
ausencia o la interaccion excesiva del aprendizaje y los estudiantes, teniendo en cuenta
las limitaciones economicas debido a la pandemia. En la actualidad en Pert hay un
numero reducido pero significativo que no tienen acceso a internet ni cuentan con el

equipo necesario para emplearlo.

Elementos de la educacion

Una educacion asi concebida, segun Dominguez (2019) integra los siguientes procesos:

- Primer elemento: Informacion y recursos. Los docentes muestran inquietud por
poner los materiales a consideracion de sus estudiantes situaciones y casos, diversas
observaciones para poder ser presentadas en formatos oficiales, generando de esta

manera un ingreso a la unidad estrategias didacticas.
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- Segundo elemento: Estimulacion para el compromiso. La motivacion para los
aprendizajes es una etapa dindmica que tiene el estudiante, cuya percepcion tiene su
origen en si mismo, dentro de su propio entorno social, que lo impulsa a seguir su

actividad académica, comprometiéndose, perseverando, a fin de lograr su proposito.

- Tercer elemento: Actividades. Esta fase es considerada como la mas critica de los
modelos. Su falencia trae consigo resultados confusos para los estudiantes, que
carecen de referentes. Aqui, debiera proporcionarse, todo tipo soporte emocional
que permita desarrollar las competencias que contengan las grandes masas de
informacion. Que el aprendizaje sea manera progresiva donde el estudiante utiliza
herramientas de busqueda de informacion, para estructurar el conocimiento,
comparando, estructurando, de tal manera que pueda probar las hipotesis, presentar

los datos de diversas formas, analizarlas e interpretarlas.

- Cuarto elemento: Interaccion. Que corresponde al aprendizaje como un cambio de
la estructura cognitiva, que facilita la aproximacion superficial, por lo que requiere
ser relanzado de manera periodica con la participacion de los docentes y grupos de
estudiantes, con métodos definidos, sobre la base del compromiso asumido por los
docentes y grupos de estudiantes, con mutua colaboracion fundamentado en el
desarrollo de las competencias, permitiendo reflexionar acerca de la insatisfaccion

inicial de sus aprendizajes.

- Quinto elemento: Resultados. Se refiere a un complemento de la interaccion, al
respecto cabe precisar que el aprendizaje debiera ir acompafiado de resultados de

manera progresiva, porgue ello, motivaria y permitiria acentuar.

El estudio concluye sefialando que la confluencia de modalidades educativas son

disefios didacticos, que requiere docentes con competencias y especializaciones en
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entornos en diversas areas del conocimiento, capaces de desarrollar los aprendizajes en

el entorno de la virtual, para un aprendizaje de calidad.

2.3 Aprendo en casay los medios de comunicacion

El Ministerio de Educacion (2020) frente a la emergencia sanitaria para la
prevencién y control del COVID-19, mediante RM N° 160-2020-MINEDU,
tomando en cuenta las recomendaciones de un grupo de especialistas, establecid
el comienzo del afio escolar mediante la implementacién de la estrategia de
educacion a distancia “Aprendo en Casa”, desde el 06 de abril del 2020, como
medida para asegurar el servicio educativo a través del uso de plataformas virtuales
en diversas instituciones educativas sean publicas y privadas a nivel Basica y Superior.
Frente a esta situacion la Direccion Regional de Educacién de Lima Metropolitana
(DRELM) ha facilitado algunas pautas para que las IIEE Publicas y Privadas, tengan
en consideracion a lo largo de las actividades de la educacion via online (Julca,

Bringas Salvador, Solis Cespedes, Ramirez Cerna, & Hijar Hernandez, 2022).

1. Coordinar las actividades con docentes y personal del area
administrativa, para revisar y actualizar, los instrumentos de gestion de
presencial a virtual, analizar los diagnosticos del Proyecto Educativo
Institucional, las actividades pedagogicas, adecuando a la Curricula
Institucional, los roles y las pautas para una gestion de calidad una
convivencia social, acorde al Reglamento Interno, adecuados en el marco
de la emergencia sanitaria por el COVID-19 (Julca, Bringas Salvador, Solis

Cespedes, Ramirez Cerna, e Hijar Hernandez, 2022).

2. Preparar un programa de trabajo con cronograma de actividades pedagdgicas

para prestar servicios via remoto, dentro de las normativas estipuladas en el
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programa “Aprendo en casa”. Para ello, considerar el diagnostico institucional
que evidencien sus fortalezas y debilidades, en base a ello, deberd ser
valorado la situacion y condicion de los estudiantes en cada hogar, vale
decir, si cuentan con laptop o PC, teléfonos, prepago o pos pago, si
cuentan con un espacio adecuado en el hogar, para desarrollar sus actividades

de aprendizaje.

Llevar a cabo asambleas de trabajo coordinado con el personal a su cargo, via
remoto, segun la plataforma establecida para la comunicacion, hacer
seguimiento el cumplimiento de los cronogramas y planes de trabajo. Estas
reuniones deben ser programadas con cardcter técnico pedagogico,
para poder revisar y opinar respecto a los contenidos, aprendizaje
planteados en las estrategias de “Aprendo en casa”, evaluar sus
actividades y competencias especificados en sus contenidos
curriculares, recopilar informacion sobre problemas y las fortalezas, para
poder establecer conclusiones y recomendaciones, para poder  buscar
soluciones adecuadas para cada problema encontrado, que sume en favor de

los educandos.

Organizar con la comunidad de educadores horarios flexibles y adecuados, para
una atencion personalizada con soporte emocional a los estudiantes y familiares,
evitando de esta forma la recarga de actividades, o situaciones que pudieran
afectar la tranquilidad de la sociedad educativa. Por ejemplo, realizar 0o
recibir Ilamadas telefonicas, mensajes por medio de aplicaciones sociales, etc.

a altas horas de la noche o en la madrugada.
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Informar a los familiares en forma directa (cuentas de Facebook, paginas
web, blogger u otros) por intermedio de educadores o tutores, respecto a
orientaciones académicas, administrativas (horarios de clases, plataformas
de transmision de clases con programa ‘“Aprendo en casa”, y sobre los
tramites de matricula, pagos y otros) de la misma manera, brindar
comunicacion por los canales autorizados, respecto a los acuerdos de
convivencia en la virtualidad, importancia de la utilizacion de los
entornos Vvirtuales, television y radios, priorizando los aprendizajes de los
hijos, de tal forma que se puedan organizarse mejor los tiempos de la familias
para el mejor desarrollo de las actividades, etc.), teniendo en cuenta la
optimizacion de los medios de comunicacion disponibles en cada uno de
esos hogares. En el caso de estudiantes jovenes y adultos en la modalidad de
EBA, la comunicacion sera directo con los estudiantes. Respecto a los Ciclos
Inicial, Intermedio y Avanzado, se debera prever sus dificultades,

consideran