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RESUMEN 

 

 

El propósito de este trabajo es explicar la estrategia digital “Aprendo en casa” en 

educación inicial y la importancia de su empleo en un contexto de emergencia sanitaria, 

también identificar las estrategias y herramientas digitales utilizados por los niños en 

educación inicial. El trabajo está dividido en tres capítulos. En el primer capítulo se 

define las estrategias digitales, importancia de su empleo en el ámbito educativo, sus 

características y los tipos. En el segundo capítulo se explica las aproximaciones teóricas 

de la educación virtual, la estrategia “Aprendo en casa” y la educación a distancia, 

participación de los medios de comunicación, ventajas y desventajas. En el tercer 

capítulo se explica la estrategia “Aprendo en casa” en la educación de los niños menores 

de 6 años y como fue usado en las planificaciones de proyectos y actividades de 

aprendizaje, el rol de los agentes educativos y las herramientas digitales consideradas en 

la plataforma virtual. En  síntesis,  este  programa  fue    propuesto  desde  el  MINEDU 

con lineamientos  orientadores  para  todas  las  instituciones  educativas  de  la 

educación básica, pero la implementación fue responsabilidad del equipo directivo  y  

docentes  de  cada  institución  educativa. 
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ABSTRACT 

 

 

The purpose of this paper is to explain the digital strategy "I learn at home" in 

early childhood education and the importance of its use in a health emergency context, 

and also to identify the digital strategies and tools used by children in early childhood 

education. The work is divided into three chapters. The first chapter defines digital 

strategies, the importance of their use in education, their characteristics and types. The 

second chapter explains the theoretical approaches to virtual education, the strategy "I 

learn at home" and distance education, media participation, advantages and 

disadvantages. The third chapter explains the strategy "I learn at home" in the education 

of children under 6 years old and how it was used in the planning of projects and 

learning activities, the role of educational agents and the digital tools considered in the 

virtual platform. In summary, this program was proposed by MINEDU with guidelines 

for all educational institutions of basic education, but the implementation was the 

responsibility of the management team and teachers of each educational institution. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Uno de los desafíos de la educación inicial es potenciar el proceso de formación 

y desarrollo de los niños menores de 6 años, procurando que los educadores sean 

efectivos mediadores entre el mundo y estos. Por lo tanto, las actividades educativas en 

los primeros años de vida, deben estar destinadas a incentivar el desarrollo cognitivo, 

emocional, de lenguaje, físico, motor, social y moral de los niños, de tal manera que no 

se pierda el espacio más significativo en la vida del ser humano para desarrollar sus 

potencialidades (Escobar, 2006). 

Considerando la relevancia de la educación inicial y de la correlación de los 

actores que pertenecen a la comunidad educativa, la educación preescolar se vio 

indudablemente afectada por la presencia del COVID-19. 

Se limitaron sus derechos de atención a la salud, educación, juego y recreación, 

entre otros. En el caso concreto de la escolarización, se corroboró que se limitaron las 

posibilidades de acceso a la escuela presencial, y los niños debieron adecuarse a las 

condiciones requeridas para la modalidad a distancia (Ortiz, 2021). Esta delicada  

situación se ve respaldada por Guerrero (2021), cuando expresa que las disposiciones 

tomadas para afrontar la pandemia del COVID-19 perjudicaron fuertemente a los 

menores de seis años, a consecuencia del aislamiento social por la cuarentena y el 

inesperado cierre de las escuelas (Miyasaki & Sandoval Figueroa, 2022). 

A causa de la difícil coyuntura que atravesaba no solo nuestro país sino el 

mundo con motivo de la pandemia y considerando que la educación en general estaba 

siendo, perjudicada, utilizar estrategias de apoyo y sostén a la educación virtual eran 

necesarias y determinantes.  

Por esa razón el Ministerio de Educación extendió elogiables esfuerzos por 

sostener el servicio educativo en modalidad remota, a través de “Aprendo en casa”. La 

emisión de programas educativos utilizando una plataforma virtual, la televisión y la 

radio serviría en tanto no se pudiera asistir a las escuelas. No se pensaba, en ese 

momento, que sería la única forma de sostener el servicio educativo a lo largo del 2020 

y del 2021.A poco tiempo de empezar lo que en principio fue una respuesta ante la 

emergencia, “Aprendo en casa” afronto una serie de obstáculos, varias de naturaleza 
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estructural y pre pandémicas: limitado acceso de los hogares peruanos a internet o a 

dispositivos para acceder a la plataforma virtual, así como hogares que no contaban 

siquiera con un aparato de televisión o de radio. A poco de comenzar la implementación 

de “Aprendo en casa”, iniciaron también los esfuerzos para evaluar cómo se venía 

aplicando, con el propósito de corregir fallas, ampliar la cobertura y mitigar los 

inconvenientes de conectividad (Pacora & Guerrero Ortiz, 2021). 

Buscando responder a las necesidades educativas de los niños de la etapa 

preescolar se realizaron esfuerzos para que la educación no se detuviera y llegara a cada 

rincón del país convirtiendo al hogar en la escuela y a los padres de familia en los 

mayores aliados de la enseñanza.  

La relevancia de la estrategia digital “Aprendo en casa” radica en que su 

contenido puede ser reutilizable en un mismo día por diversos usuarios, la cual está 

sugerida explícita y profundamente a la labor docente y de forma básica a los niños. 

Otra ventaja es que son reeditables muchas veces, para lo cual el docente debe tener 

conocimientos sólidos del uso de estas; si se habla exactamente de los archivos digitales 

estos son de sencilla portabilidad por los educadores; sirven para la retroalimentación de 

conocimientos en tiempo real sin necesidad de que haya contacto físico profesora- 

niño/a; nos ofrece información real en cualquier momento y de volúmenes ilimitados. 

También fue un gran apoyo para disminuir el impacto a la educación debido a la 

pandemia.  

 El trabajo monográfico está enfocado en precisar la estrategia digital “Aprendo 

en casa” en educación inicial y la importancia de su empleo en un contexto de 

emergencia sanitaria.  

Para ello se inicia con el primer capítulo donde se mencionará las definiciones 

de estrategias digitales, características, su importancia y los tipos de estrategias digitales 

que se emplean en la educación. 

En el segundo capítulo se explicará la estrategia digital “Aprendo en casa” en la 

educación inicial, sus aproximaciones teóricas, los medios de comunicación 

intermediarios en la aplicación de mencionada estrategia y también las ventajas y 

desventajas.  

Por último, tenemos las conclusiones correspondientes y las sugerencias 

respecto al tema. 
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En consecuencia de lo antes mencionado se plantea la siguiente pregunta ¿Qué 

es la estrategia digital “Aprendo en casa”, en que consiste y por qué fue importante su 

empleo en un contexto de emergencia sanitaria en el nivel de educación inicial?  Y nos 

planteamos los siguientes objetivos: a) Definir las estrategias digitales que se usan en la 

educación inicial, b) Explicar las estrategias digitales en “Aprendo en casa” utilizadas 

en la educación inicial y c) Mencionar las herramientas digitales utilizadas en la 

estrategia “Aprendo en casa” por los niños de educación inicial.  
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CAPÍTULO I: ESTRATEGIAS DIGITALES  

1.1 Definición: 

La incorporación de las Estrategias Educativas y las Tecnologías de Información 

y Comunicación genera el trabajo activo, colaborativo e interactivo de educadores y 

educandos, todo esto con la finalidad de alcanzar objetivos académicos, a partir, de 

esta combinación emergen escenarios críticos reflexivos donde el docente y estudiante 

fortalecen el proceso enseñanza y aprendizaje (Murillo, 2020). 

De acuerdo con las peculiaridades de las Estrategias Educativas que el docente y 

estudiante seleccionan, surgen diversas aplicaciones digitales de connotación gratuita y 

de pago que tienen el propósito de fortalecer el proceso educativo y desarrollar en los 

estudiantes diferentes competencias, habilidades y lograr el aprendizaje genuino y 

significativo. (Murillo, 2020). 

Para (Ceja, 2005) “los softwares son programas creados con la finalidad 

especifica de ser utilizados como medio didáctico; facilita los procesos de enseñanza y 

de aprendizaje, tanto en su modalidad tradicional, presencial, como en la flexible y a 

distancia”. (p. 90). 

De la transformación de los softwares encaminados a la enseñanza, podemos 

examinar la tercera etapa. En esta, según Ortega y Bravo (2001) dijeron que estos 

programas emplean tecnología de los sistemas expertos e inteligencia artificial; de tal 

modo que asemejan la labor tutorial, por lo que contribuyen en el proceso de 

aprendizaje de los estudiantes, (p 25). De tal manera que desafía las capacidades de los 

estudiantes, y estos al alcanzar pasar una fase, fortalecen sus capacidades; del tal forma 

que podemos ir optimizando las competencias. 
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La transformación de estos softwares, ha propiciado la aparición de una 

tecnología educativa, (Santos, 2000) quien la determino como un vínculo que enlaza la 

ciencia con su práctica, (p. 89); de esto podemos afirmar que es indispensable el empleo 

del software, programa; en la materialización de una noción intangible, así mismo el 

empleo de un software que propicie al estudiante enlazar los saberes previos con el 

reciente, el cual le posibilite educarse e impulsar sus capacidades. 

Todo software o programa corresponde  a la naturaleza digital, pues digital viene 

de dígitos; los programas, los softwares están realizados en base a dígitos: el uno y el 

cero. La combinación de estos dos números me da la oportunidad de crear, elaborar, 

programas, software. Por consiguiente, el empleo de programas que posibiliten 

desarrollar en el estudiante sus capacidades y por consiguiente sus competencias; tendrá 

un  propósito educativo, de aprendizaje de las competencias tecnológicas. Por esta 

razón, estos programas son recursos digitales. 

Para Rabajoli  (2012) menciona que, los recursos educativos digitales abarca una 

serie de elementos, programas, dentro de los cuales se ubican los modelos de 

producción; pues propicia la invención de herramientas que da lugar al respaldo de la 

expansión de capacidades de los educandos. Dentro de estos recursos digitales están los 

nombrados constructivos y accesibles, los cuales son inventados a partir de programas 

como JClic, HotPotatoes, FreeMain. 

Actualmente, el mundo como lo conocemos se ha visto modificado  por el 

empleo  intensivo de todo tipo de computadoras y el empleo intensivo y habitual de las 

redes sociales, esto ha variado perennemente el panorama pedagógico con el que se 

venía trabajando hasta hace poco. No obstante, se confirma que estos recursos facilitan 

un mundo de herramientas tecnológicas que, utilizadas apropiadamente, serán usadas 
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para estimular la curiosidad de los educandos y optimizar el entendimiento de las 

asignaturas  de estudio. Por lo cual, los educadores tenemos que adecuarnos a estas 

herramientas tecnológicas, y reconsiderar las maneras de educación, dado que esta 

generación posee demasiada información, a causa del internet, y no solamente oye lo 

que el educador expone, sino que lo refuta y manifiesta su postura sobre ese mismo 

suceso.  

Martí, E. (1992) menciona que podemos reformar el comportamiento de un 

individuo, basándose en la recompensa de sus acciones, esto logrará que duplique las 

acciones adecuadas y evada las incorrectas (p. 65). 

Entonces podemos concluir que, si el educando es instruido, guiado a través de 

un grupo de actividades, los cuales proporciona una recompensa a su obrar, el educando 

retornará a continuar con las mismas actividades. Un software ideado que posibilita 

recompensar al educando generará que él averigüe más, se interese más en la 

herramienta que le despierta curiosidad. En cambio si esta herramienta, o grupo de 

acciones orientadas no le proporciona ningún reconocimiento, el educando acabará 

decepcionado y no lo intentará nuevamente. 

¿Qué son las estrategias digitales?  

Las estrategias digitales son los recursos de software que se emplearán para 

fomentar el aprendizaje significativo, en este sentido estos elementos tienen un rol 

relevante, pues centrándose en ellos, se producirá material digital para reforzar en el 

educando su aprendizaje, desarrollar sus capacidades o fortalecerlas; llevando también a 

desarrollar sus competencias tecnológicas. 

Para cada proceso de aprendizaje, se prepara una tarea, y considerando el avance 

del educando, las actividades incrementan el nivel de dificultad. Por lo tanto se 
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convierte en un desafío para los educandos, que harán todo lo posible para superar el 

desafío. El éxito de este indica que el educando aprendió una parte de lo que se desea 

que aprenda, y esta será el punto de partida para la siguiente fase. De esta manera, las 

estrategias digitales apoyan en el proceso de aprendizaje de los educandos, el docente 

elegirá el software educativo, para posteriormente desarrollar las estrategias digitales. 

Existen diversos software libres que se direccionados para el aprendizaje, de todos ellos, 

el docente elegirá los más oportunos y elaborará las actividades significativas 

(Mondalgo, 2017). 

Entonces podemos definir a las estrategias digitales como medios y herramientas 

de una educación activa entre docente y educando en un ambiente digital considerando 

las capacidades del estudiante de acuerdo con su edad. 

1.2 Importancia de las estrategias digitales  

Desde la certeza de que la formación de los ciudadanos de hoy requiere de 

sistemas y escuelas que incorporen recursos tecnológicos a los procesos de enseñanza y 

aprendizaje, emplear estrategias digitales en el ámbito educativo es actualmente un tema 

capital desde múltiples perspectivas, y en todos los niveles educativos. Así, han sido 

importantes los esfuerzos y múltiples esfuerzos para dotar de dichas tecnologías a las 

escuelas, de forma tal que la mayoría de los estudiantes, cuanto antes, disponga de ellas 

y puedan utilizarlas sobre todo para un ejercicio crítico de su ciudadanía (Bustos & 

Román, 2011). 
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1.3 Características de las estrategias digitales  

La educación a distancia es una modalidad educativa que también se puede 

considerar como una estrategia educativa que permite que los factores de espacio y 

tiempo, ocupación o nivel de los participantes no condicionen el proceso enseñanza-

aprendizaje. El aprendizaje es un proceso dialógico, que, en educación a distancia, se 

desarrolla con mediación pedagógica, que está dada por el docente que utiliza los 

avances tecnológicos para ofrecerla (Vásquez, Bongianino y Sosisky 2006) p. 

Según Webster y Hackley, «la mediación tecnológica es una opción importante 

en el aprendizaje a distancia porque hace posible el compartir: costos, información y 

expertos de diferentes lugares, al dar oportunidad educativa adicional a los lugares en 

desventaja y distantes» (1997: 1282). Igualmente, Collis menciona que «la 

implementación de un típico aprendizaje a distancia puede utilizar tecnología de 

información para dar audio, video y enlace entre dos o más lugares, es decir el empleo 

de multimedia para la comunicación». 

Los conceptos empleados demuestran que, en la educación a distancia, la 

mediación tecnológica es de suma importancia, puesto que hace posible la 

comunicación a través del uso multimedia, lo que permite compartir, no solo 

conocimientos sino aprendizajes. Además, el centro de las actividades es el alumno y no 

el profesor, como en la modalidad presencial, y su fundamento es el autoaprendizaje. 

El autoaprendizaje si bien da idea de que el aprendizaje se da por cuenta propia y 

que depende de la persona que aprende, permite entender que en esta modalidad se da el 

aprendizaje autodirigido, autónomo y autorregulado (Valenzuela 2000). Sobre la base 

de su experiencia en la enseñanza de adultos, Grow (1991) expresa que el aprendizaje 

autodirigido se da cuando la persona que está en proceso de aprendizaje define 
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claramente las metas de aprendizaje que quiere alcanzar, las relaciona con sus 

necesidades, su experiencia laboral, su desarrollo personal y elige, entre varias 

opciones, el programa educativo que le permite satisfacer sus necesidades, y, si va más 

allá y define sus propias normas en relación tal cómo y cuándo va a realizar su 

aprendizaje, este será autónomo, y solo cuando tenga claro sus metas y cómo realizar su 

aprendizaje, podrá autorregularlo, autoevaluando si realmente está haciendo lo correcto 

para lograr sus metas. 

En sus comienzos, la educación a distancia estuvo relacionada con la educación 

de adultos. Su finalidad era llegar a dicha población que no contaba con el acceso a la 

educación presencial, por estar alejados de los centros que impartían dicha educación, 

empleando como medio la correspondencia. 

Luego, surgió el concepto de aprendizaje abierto, referido a la libertad de 

elección del cómo, cuándo y dónde aprender, por un lado, y, por otro, a aspectos de 

aprendizaje relacionados con objetivos, secuencia y estrategias, así como a quién 

recurrir para solicitar ayuda sobre la valoración del aprendizaje y para el feed back o 

información de retorno (Binstead 1987), lo que da lugar al surgimiento de las 

universidades abiertas, como en Inglaterra y otros países, para ofertar mayores 

oportunidades de aprendizaje y capacitación. 

La educación a distancia ha evolucionado con el surgimiento de nuevas teorías 

de aprendizaje, en especial con la aparición del constructivismo que considera el 

aprendizaje como un proceso en el que la persona va construyendo el conocimiento, 

asimilando y acomodándose a nuevos esquemas (aprender paso a paso) y con la 

utilización de las tecnologías de información y comunicación (TIC) como mediación 

tecnológica (Uribe, 2008). 
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1.4  Tipos de estrategias digitales  

Tabla 1 fuente: (Murillo, 2020) 
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Tabla 2 fuente: (Murillo, 2020)  
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Tabla 3 fuente: (Murillo, 2020) 
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Tabla 4 fuente: (Murillo, 2020)   
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Tabla 5 fuente: (Murillo, 2020) 
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CAPITULO II: ESTRATEGIA DIGITAL APRENDO EN CASA 

2.1  Aproximaciones teóricas de la educación virtual 

Como consecuencia de la globalización y la rápida evolución de las tecnologías 

de la comunicación, diversas áreas de la acción humana se han amparado a las recientes 

tecnologías para mantenerse presentes y extenderse, por su simpleza y velocidad en su 

empleo y manipulación (Julca, Bringas Salvador, Solís Cespedes, Ramírez Cerna, & 

Hijar Hernández, 2022). 

Una de las áreas que se está acomodando a esta reciente forma de gestión 

tecnológica, es la educación, porque requiere del Internet, como herramienta de 

comunicación efectiva que asegure el aprendizaje, denominada enseñanza virtual, 

educación mediante el Internet o tele formación (Julca, Bringas Salvador, Solís 

Cespedes, Ramírez Cerna, & Hijar Hernández, 2022). 

El empleo de escenarios virtuales busca aprendizajes que ocasionen sincronía 

entre educandos y educadores, para esto, no representan dificultad ni el lugar ni el 

tiempo, se reducen las tareas en el interior del aprendizaje que ha de progresar en las 

aulas (Julca, Bringas Salvador, Solís Cespedes, Ramírez Cerna, & Hijar Hernández, 

2022). 

La incorporación de las tecnologías de información y comunicación, trajo 

innovación en el sector educativo, que da sostén técnico al desarrollo curricular y a la 

investigación, también ha impulsado el intercambio de información entre educandos y 

educadores de manera activa con el empleo de la virtualidad, lo que ha ocasionado, el 

empleo de modernos escenarios del aprendizaje dentro en la virtualidad como 

herramienta impulsora  del conocimiento (Julca, Bringas Salvador, Solís Cespedes, 

Ramírez Cerna, & Hijar Hernández, 2022). 
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Esta forma virtual de educación incluye recientes modelos pedagógicos que 

analiza la manera de guiar un salón de clase transformado en un aula receptiva de 

conocimientos donde los educadores desarrollan actos de liderazgo planteando ideas, 

teorías y métodos cooperativos, para optimizar los procesos de enseñanza – aprendizaje. 

Desde otra perspectiva, los educandos necesitan el mayor compromiso para gestionar 

los tiempos para desarrollar las asignaturas, de modo que se requiere contar con 

eficiencia del personal, en el ejercicio de idóneos hábitos de estudio, y tendencia para 

aprender en un nuevo contexto (Julca, Bringas Salvador, Solís Cespedes, Ramírez 

Cerna, & Hijar Hernández, 2022). 

Es importante mencionar que hoy en día existen cientos de escuelas sean 

públicas o privadas que están desarrollando y ofertando programas académicos vía 

virtual. Es importante especificar qué acerca de la educación virtual se han ideado una 

secuencia de conceptos, muchas de ellas añadidas: 

a) La educación virtual es una forma educativa, a través de ella los educandos y 

educadores no se hallan al mismo tiempo. 

b) Son aquellos modos de aprendizaje que no son orientadas de forma inmediata con la 

presencia de un educador en aula, sin embargo se favorece con la instrucción y 

orientación de los tutores, a través de elementos virtuales, que enlaza al educador y 

el educando. 

c) Es un grupo de procesos cuya meta es proveer, estrategias con instrumentos de 

comunicación impresa y electrónica a los educando que cooperan en el progreso de 

aprendizaje en espacios y horarios diferentes del educador y educando. 

d) Son estrategias educativas, fundamentado en el uso de las recientes tecnologías, que 

poseen recientes estructuras con diseños manejables y metodologías pedagógicas 

efectivas verificadas en el proceso enseñanza-aprendizaje, sin restricciones, en 
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relación al tiempo, espacio, oficio o edad del educando, que no limita ni condiciona 

el aprendizaje. 

Con respecto a la eficiencia en la educación virtual, apunta que la incógnita si la 

educación de manera virtual es tan productiva  como la educación presencial, que 

facilita alcanzar logros eficaces de aprendizaje, continuara siendo controvertido e 

investigado por un largo tiempo. 

En un reportaje Phipps y Merisotis (2009) mencionan que las investigaciones 

realizadas en torno a este tema muestran tres categorías: los que ratifican con los datos 

hallados por educandos, establecen una comparación de actitudes de la conducta 

estudiantil, con respecto al aprendizaje a través de la virtualidad, y los que estiman el 

nivel de agrado de los educandos con el aprendizaje virtual. Considerando el ejemplo de 

la investigación realizada por Shutte (2006), los educandos de una materia en torno a 

estadística social fueron designados al azar a una clase virtual, y también a una clase 

presencial. Los temas curriculares de las clases y los exámenes fueron comparados. 

En la investigación, se demostró que los educandos de las clases virtuales, 

alcanzaron mejores resultados en su evaluación. El autor termina expresando que las 

desemejanzas en el rendimiento están relacionados a una excelente competencias de los 

educandos para apoyarse entre sí en el momento del trabajo virtual (Julca, Bringas 

Salvador, Solís Cespedes, Ramírez Cerna, & Hijar Hernández, 2022). 

Según Phipps y Merisotis (2009) la mayoría de las investigaciones muestran que 

los resultados de aprendizaje que se logran con la tecnología en la educación a distancia 

son parecidos a los que se logran con los métodos de enseñanza tradicionales. También 

señalaron que según los resultados de diversas investigaciones, según los autores, no es 
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tan importante aprender tecnología como la naturaleza de la tarea, lo importante es la 

realidad del estudiante, su motivación y la preparación de su docente. 

De igual forma, los autores critican algunos estudios por no definir sus variables, 

ya que se basan en métodos tanto cuantitativos como cualitativos. Muchas 

investigaciones juegan con suposiciones sobre el "estudiante típico" y, por lo tanto, 

descartan la variedad de enfoques cognitivos que plantean preguntas sobre el 

aprendizaje de la comunidad estudiantil. 

Palloff y Pratt (2011), especialistas en temas pedagógicos virtuales, indican su 

experiencia en el campo de la educación virtual, que ha cambiado significativamente su 

enfoque hacia los estudiantes presenciales; el trabajo educativo ya no se centra en 

exposiciones, materiales didácticos y libros; solo asumen que los estudiantes leen el 

contenido, porque visualizan el aula virtual como un espacio para fomentar el trabajo 

colaborativo y la independencia. 

Para la educación virtual se puede determinar que el aprendizaje está centrado en 

el estudiante y la participación de los educandos en la construcción de su conocimiento 

se basa en un aprendizaje significativo. 

Este método se basa en el uso de Internet. Su contenido y actividades están 

definidos por asignaturas en base a estrategias didácticas desarrolladas por el educador. 

Los estudiantes construyen su propio aprendizaje mediante la revisión de textos y 

actividades panificadas, utilizando su propia motivación de aprendizaje, reuniéndose 

con compañeros y bajo la guía del maestro.  

El estudiante de educación virtual alcanza su aprendizaje de una forma más 

activa, pues no solo recibe la orientación del docente, sino que también aprende a través 
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de la búsqueda de información, la autorreflexión, el desarrollo de actividades, dinámicas 

individuales y grupales. 

2.2  Estrategia aprendo en casa y la educación a distancia 

La estrategia digital “Aprendo en casa” y los desafíos en la educación virtual 

peruana, son respuestas a la situación que vive el país, por causa de la pandemia del 

Covid-19, como todos los países, el Perú, ha tenido que adecuarse a la virtualidad. Al 

desarrollo de actividades académicas, con el uso de herramientas tecnológicas para crear 

ambientes de aprendizaje en aulas virtuales (Julca, Bringas Salvador, Solís Cespedes, 

Ramírez Cerna, & Hijar Hernández, 2022). 

Cabe indicar que la estrategia digital “Aprendo en casa” tiene una forma de 

comunicación multicanal, ya que se realiza a distancia por televisión, radio e internet sin 

ningún tipo de restricción, sin embargo, se debe tener en cuenta al cierre del primer día 

del trimestre, según el Instituto Nacional de Estadística e Informática en 2021, solo el 

40,1% de los hogares peruanos cuenta con conexión a internet, esto representa un 

aumento de 3,4 puntos porcentuales (pp) de enero a marzo de 2020. Además, se 

encontró que el 60,3% de la población de 6 años y más tiene acceso a Internet, aumento 

de 6,3% anual. etc., como se muestra en la Figura 1. Esta situación amenaza la 

efectividad de esta estrategia. 
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Es importante indicar que el Perú cuenta con al menos 1000 estaciones de radio 

a nivel nacional que transmiten las actividades de aprendizaje para inicial de 15 

minutos, para primaria de 30 minutos y para secundaria de 30 minutos. De igual forma 

se han emitido programas radiales bilingües interculturales en 44 estaciones de radio, 

las cuales están ubicadas en regiones y comunidades indígenas. En cuanto al contenido 

de la semana, se publicó en la red social de la institución educativa nacional y en la red 

multiplataforma “Aprendo en casa” (Corcino, 2020). 

En conclusión, según los autores: 

El proceso de enseñanza y aprendizaje a distancia, como resultado de la 

adecuación de la enseñanza en el Perú, ha estado marcado por la necesidad de educar en 

términos de aprendizaje virtual para complementar los recursos pedagógicos 

tradicionales con las tecnologías de la información, y la comunicación. No obstante, la 

limitada formación de los docentes en el campo de la gestión tecnológica con objetivos 

pedagógicos obliga al Ministerio de Educación a emprender un proceso de innovación 
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continua y gradual en la transformación digital con una visión realista del proceso. 

enseñanza-aprendizaje, en el contexto de la aprendo en casa. 

La adaptabilidad de los educadores peruanos les permite mejorar o adquirir 

nuevas habilidades en el acceso y manejo de las TIC con objetivos educativos, la 

enseñanza en línea también depende de cómo los docentes pueden integrar 

metódicamente estrategias de enseñanza innovadoras con estrategias de enseñanza y 

aprendizaje existentes en la educación a tiempo completo. 

La adecuación de los educadores  a la estrategia digital “Aprendo en casa” 

requiere una percepción colectiva del aprendizaje y los defectos en línea que obligan al 

gobierno a evitar que las situaciones sean el proceso educativo a la distancia educativa. 

A través de los medios de comunicación (Internet, radio y televisión) o la gestión del 

tiempo, los problemas de conexión, la disciplina de los estudiantes, la evaluación, la 

ausencia o la interacción excesiva del aprendizaje y los estudiantes, teniendo en cuenta 

las limitaciones económicas debido a la pandemia. En la actualidad en Perú hay un 

número reducido pero significativo que no tienen acceso a internet ni cuentan con el 

equipo necesario para emplearlo. 

Elementos de la educación 

Una educación así concebida, según Domínguez (2019) integra los siguientes procesos: 

- Primer elemento: Información y recursos. Los docentes muestran inquietud por 

poner los materiales a consideración de sus estudiantes situaciones y casos, diversas 

observaciones para poder ser presentadas en formatos oficiales, generando de esta 

manera un ingreso a la unidad estrategias didácticas. 
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- Segundo elemento: Estimulación para el compromiso. La motivación para los 

aprendizajes es una etapa dinámica que tiene el estudiante, cuya percepción tiene su 

origen en sí mismo, dentro de su propio entorno social, que lo impulsa a seguir su 

actividad académica, comprometiéndose, perseverando, a fin de lograr su propósito. 

- Tercer elemento: Actividades. Esta fase es considerada como la más crítica de los 

modelos. Su falencia trae consigo resultados confusos para los estudiantes, que 

carecen de referentes. Aquí, debiera proporcionarse, todo tipo soporte emocional 

que permita desarrollar las competencias que contengan las grandes masas de 

información. Que el aprendizaje sea manera progresiva donde el estudiante utiliza 

herramientas de búsqueda de información, para estructurar el conocimiento, 

comparando, estructurando, de tal manera que pueda probar las hipótesis, presentar 

los datos de diversas formas, analizarlas e interpretarlas. 

- Cuarto elemento: Interacción. Que corresponde al aprendizaje como un cambio de 

la estructura cognitiva, que facilita la aproximación superficial, por lo que requiere 

ser relanzado de manera periódica con la participación de los docentes y grupos de 

estudiantes, con métodos definidos, sobre la base del compromiso asumido por los 

docentes y grupos de estudiantes, con mutua colaboración fundamentado en el 

desarrollo de las competencias, permitiendo reflexionar acerca de la insatisfacción 

inicial de sus aprendizajes. 

- Quinto elemento: Resultados. Se refiere a un complemento de la interacción, al 

respecto cabe precisar que el aprendizaje debiera ir acompañado de resultados de 

manera progresiva, porque ello, motivaría y permitiría acentuar. 

El estudio concluye señalando que la confluencia de modalidades educativas son 

diseños didácticos, que requiere docentes con competencias y especializaciones en 



34 
 

 
 

entornos en diversas áreas del conocimiento, capaces de desarrollar los aprendizajes en 

el entorno de la virtual, para un aprendizaje de calidad. 

2.3  Aprendo en casa y los medios de comunicación  

El  Ministerio  de Educación  (2020)  frente a  la  emergencia  sanitaria para  la 

prevención  y  control  del  COVID-19,  mediante  RM  N° 160-2020-MINEDU, 

tomando  en  cuenta  las  recomendaciones  de  un  grupo  de  especialistas, estableció  

el  comienzo del año escolar mediante la implementación  de  la estrategia  de  

educación  a  distancia  “Aprendo en  Casa”,  desde  el  06  de abril del 2020, como   

medida   para  asegurar el  servicio educativo a través del uso de plataformas virtuales   

en diversas  instituciones educativas sean públicas y privadas a nivel Básica y Superior. 

Frente a esta situación la Dirección Regional de Educación de Lima  Metropolitana  

(DRELM) ha  facilitado  algunas  pautas para que las  IIEE Públicas y Privadas, tengan 

en consideración a lo largo de las actividades  de la  educación  vía online (Julca, 

Bringas Salvador, Solís Cespedes, Ramírez Cerna, & Hijar Hernández, 2022). 

1. Coordinar    las    actividades    con    docentes    y    personal    del    área 

administrativa,  para  revisar  y  actualizar,  los  instrumentos  de  gestión  de 

presencial  a  virtual,  analizar  los  diagnósticos  del  Proyecto  Educativo 

Institucional,  las  actividades  pedagógicas,  adecuando  a  la  Curricula 

Institucional,  los  roles  y  las  pautas  para  una  gestión  de  calidad  una 

convivencia  social,  acorde  al  Reglamento  Interno,  adecuados  en  el marco 

de la emergencia sanitaria por el COVID-19 (Julca, Bringas Salvador, Solís 

Cespedes, Ramírez Cerna, e Hijar Hernández, 2022). 

2. Preparar un  programa de trabajo con cronograma de actividades pedagógicas 

para prestar servicios vía remoto, dentro de las normativas estipuladas en el 
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programa “Aprendo en casa”. Para ello, considerar el diagnostico institucional 

que evidencien sus fortalezas y debilidades, en base   a   ello, deberá   ser   

valorado   la situación   y   condición   de   los estudiantes en  cada  hogar,  vale  

decir,  si  cuentan  con  laptop  o  PC, teléfonos,  prepago  o  pos  pago,  si  

cuentan  con  un  espacio  adecuado en el hogar, para desarrollar sus actividades 

de aprendizaje. 

3. Llevar a cabo asambleas de trabajo coordinado con el personal a su cargo, vía 

remoto, según la plataforma establecida para  la  comunicación,  hacer 

seguimiento  el  cumplimiento  de  los  cronogramas  y  planes  de  trabajo. Estas    

reuniones    deben    ser    programadas    con    carácter    técnico pedagógico,  

para  poder  revisar  y  opinar  respecto  a  los  contenidos, aprendizaje   

planteados   en   las   estrategias   de   “Aprendo   en   casa”, evaluar    sus    

actividades    y    competencias    especificados    en    sus contenidos  

curriculares,  recopilar  información  sobre  problemas  y  las fortalezas,  para  

poder  establecer  conclusiones  y  recomendaciones, para   poder   buscar   

soluciones   adecuadas   para   cada   problema encontrado, que sume en favor de 

los educandos.  

4. Organizar con la comunidad de  educadores horarios flexibles y adecuados, para 

una atención personalizada con soporte emocional a los estudiantes y familiares, 

evitando de esta  forma  la  recarga  de actividades,  o  situaciones  que  pudieran  

afectar la  tranquilidad  de  la sociedad educativa.  Por ejemplo, realizar    o    

recibir    llamadas telefónicas, mensajes por medio de aplicaciones sociales,  etc.  

a  altas horas de la noche o en la madrugada. 
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5. Informar a los familiares  en  forma  directa  (cuentas  de  Facebook, páginas  

web,  blogger  u  otros)  por  intermedio  de  educadores o tutores, respecto a   

orientaciones   académicas,   administrativas   (horarios   de clases,  plataformas  

de  transmisión  de  clases  con  programa  “Aprendo en  casa”,  y  sobre los  

tramites  de  matrícula,  pagos  y  otros)  de  la  misma manera,  brindar  

comunicación  por  los  canales  autorizados,  respecto  a los   acuerdos   de   

convivencia   en   la   virtualidad,   importancia   de   la utilización  de  los  

entornos  virtuales,  televisión  y  radios,  priorizando  los aprendizajes de los 

hijos, de tal forma que se puedan organizarse mejor los  tiempos  de  la  familias  

para el mejor  desarrollo  de  las  actividades, etc.),    teniendo    en    cuenta    la    

optimización    de    los    medios    de comunicación disponibles en cada uno de 

esos hogares. En el caso de estudiantes jóvenes y adultos en la modalidad de 

EBA, la comunicación será directo con los estudiantes. Respecto a los Ciclos 

Inicial, Intermedio y   Avanzado,  se   deberá   prever   sus   dificultades,   

considerando   que pertenecen a una población vulnerable. 

6. No se debe demandar documentos a los educadores, cuando las normas no 

estipulan, tampoco se debe exigir informes diarios, fichas de seguimiento,   

unidades   de   aprendizaje,   proyectos   de   aprendizaje, sesiones  de  

aprendizaje,  que  no  estén  estipulados  en  el  diseño  de aprendizaje que se 

hayan subido a la plataforma, aplicando estrategias para  dar  cumplimiento a las  

estrategias  consideradas  en  el  programa “Aprendo   en   casa”.   Sin   

embargo, previa   coordinación   se   puede programar actividades de mejora de 

las estrategias de aprendizaje que puedan complementar los existentes en las 

plataformas, radio o TV, a fin de  que  se  entienda  mejor  de  competencia  de  
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los  estudiantes,  en el mejor de los casos, para ayudar a los estudiantes en su 

aprendizaje.  

7. Brindar atención preferencial a los estudiantes que pertenecen a las poblaciones 

vulnerables, cualquiera sea el nivel educativo, en especial quienes se encuentran 

situadas en el mapa de pobreza extrema, como se evidencia en casos que se tiene 

conocimiento con este diagnóstico, vale decir; los inmigrantes de las provincias 

hacia la capital, los extranjeros y de otras nacionalidades que asisten a las IIEE. 

8. Conducir a los docentes en sus labores académicas, asimismo a los auxiliares y 

otros profesionales involucrados en cada área, en el desarrollo de estrategias 

pedagógicas adecuados al programa “Aprendo en casa”; implementando 

mecanismos de supervisión de actividades en la modalidad virtual. 

9. En el nivel de educación inicial y primaria, de la Educación Básica y educación 

Alternativa, en cada nivel, los docentes acompañan y monitorean a los 

estudiantes, para dar cumplimiento de las actividades programadas, cada docente 

se hace cargo del acompañamiento y monitoreo de la comunidad estudiantil de 

acuerdo al grado y sección que corresponde. En el nivel de educación 

secundaria, dado que son actividades compartidas, las programaciones, las 

actividades se organizan de manera compartida por cada aula o grupos de aulas 

donde los estudiantes reciben sus clases con el acompañamiento de los docentes. 

Que dan cumplimiento al programa “Aprendo en casa” sin distinción alguna, 

utilizando diversas estrategias virtuales y comunicativas. 

10. Los docentes responsables de las aulas de Innovación Pedagógica (AIP) y 

Centro de Recursos Tecnológicos (CRT) deben elaborar planes de soporte y 

acompañamiento a los docentes de cada área, en el uso recursos pedagógicos e 
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instrumentos digitales, para un aprendizaje optimo, implementados conforme 

establecen las normativas. 

11. Los docentes a cargo de educación física (primaria y secundaria) que pertenecen 

al área del arte, evalúan y analizan las actividades programadas en la plataforma 

ActivArte, programadas por grados y secciones, de acuerdo a sus asignaciones, 

sin sobrecargar a sus estudiantes, más allá de lo programado. 

12. Los auxiliares trabajan de la mano con los educadores apoyando el monitoreo y 

cumplimiento de las actividades programadas en la plataforma “Aprendo en 

casa” asimismo, sus labores específicas que serán conferidos por el director de la 

institución educativa. 

- El Programa Aprendo en Casa, debe partir reconociendo la realidad donde 

viven los estudiantes. En estos tiempos de excepcionalidad, la agenda de las 

instituciones educativas debe considerar la incorporación de estrategias en 

sus actividades que permitan simplificar las condiciones de confinamiento 

obligado que viven las familias, de tal forma que las familias se sientan 

respaldados por su gobierno y sus instituciones. 

- Es importante socializar las normas de convivencia, para poder mejorar las 

actividades de aprendizaje de los hijos mediante el dialogo. De modo que el 

aprendizaje sea placentera y no sea estresante, las estrategias deben estar 

acompañados por juegos, curiosidades entre los padres, los abuelos y 

familiares del entorno de los estudiantes. 

- Es necesario valorar en lo posible los reglamentos que autorizan las 

actividades educativas vía remoto. En especial para los primeros grados. 

Como inicial y primer grado de primaria, considerando que ni el Ministerio, 
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ni los docentes no estaban preparados en esta modalidad de educación antes 

de la pandemia. ¿Será pedagógicamente correcto implementar de inmediato 

una educación virtual? 

- Es conveniente que el Ministerio ponga en su agenda la capacitación de los 

docentes, para hacerle frente a estas demandas del momento, de tal forma 

que acompañar a los estudiantes y sus padres para ofrecer una educación vía 

remoto, conforme a cada realidad. 

- Es importante señalar, que la realidad que viven los estudiantes, requieren 

soporte emocional entre las familias. En tal sentido, el sistema escolar y la 

educación vía remoto debieran incluir diversas estrategias y habilidades que 

hoy se necesitan en los hogares y la comunidad en general. 

- Se vive momentos históricos de transformación que marcan un antes y un 

después en la educación peruana, en tal sentido es importante ponderar con 

responsabilidad la elección de las soluciones tecnológicas, posterior a la 

recopilación de información de diversas disciplinas, elaborar estrategias 

didácticas adecuándolas al uso de entornos virtuales como (internet, TV o 

radio, texto de trabajo), que lleguen adecuadamente a cada uno de los 

hogares, conforme la programación establecida. 

- Otro aspecto importante a tener en cuenta es el programa Aprendo en Casa, 

que a mediano y largo plazo debe propiciar contenidos novedosos según la 

realidad geográfica, cultural y lingüística de cada estudiante. 

- Rodríguez Ruiz (2019) señala que los estudios realizados demuestran que la 

educación a distancia en Latinoamérica está en plena expansión, utilizando 
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numerosas y diversidad herramientas pedagógicas y tecnológicas, la cual es 

un reflejo de la realidad de las instituciones y de sus propias limitaciones. 

En el caso peruano, indica que como en el resto de los países, muestra desafíos 

que requieren para su resolución no solamente la calidad educativa sino actualización 

permanente en las técnicas, métodos y herramientas. 

Precisa que la educación a distancia ha experimentado un notorio incremento 

gracias a la aparición, desarrollo y consolidación de tecnologías nuevas que permiten 

una comunicación en tiempo real con el uso de las (TIC´s). Respecto A la educación 

básica regular manifiesta que la educación a distancia constituye una alternativa 

confiable, viable, flexible, eficiente y eficaz que desarrolla y aplica ofertas educativas 

de calidad. 

Rápidamente está generando simpatía de la sociedad ya que conforma una 

modalidad altamente funcional para ser aplicada en sectores marginales que, por 

diversas circunstancias, no tienen acceso al sistema educativo formal o la han 

abandonado. Categorizada de esta manera la educación virtual conforma una alternativa 

práctica y eficiente que democratiza el acceso a una educación de calidad, con 

instrumentos funcionales que hacen posible su permanencia. 

Señala que el ingreso al escenario peruano de la educación a distancia en el 

generó una intensa discusión relacionado en su validez, sin considerar su aporte a la 

calidad educativa, lo que generado indagaciones, especulaciones y valoraciones, a fin de 

que la educación a distancia adquiera su reconocimiento científico y tecnológico y que 

la comunidad estudiantil y las sociedades acepten esta nueva propuesta y asimilen sus 

implicancias socioculturales. 
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El desarrollo de la acreditación en el medio nacional también ha tocado a la 

educación virtual, determinando que el Estado peruano en su afán de lograr una 

educación de calidad, evalúa los criterios y estándares de autoevaluación que conduzcan 

a la acreditación de esta reciente modalidad educativa. De este modo, la educación a 

distancia ha ido clarificándose, valorándose su propia valía que ha incrementado su 

aceptación, en todos los niveles educativos, incluido el nivel de educación superior. 

Cantoni, Mariella (2018) indica que la Educación a Distancia, en el Perú, esta 

normado en el Art. 27 de la Ley General de Educación Nº 28044, que precisa como una 

forma del sistema educativo, que se caracteriza por su sincronizada correlación entre los 

actores del proceso enseñanza, que se desarrolla con uso de medios tecnológicos que 

propicia el aprendizaje autónomo. 

Esta modalidad se puede aplicar a todas las fases del sistema educativo, 

conforme establece la norma respecto a este tema. El segundo párrafo precisa que de 

manera virtual, tiene como propósito, fortalecer e innovar la educación presencial, 

considerando la necesidad y el requerimiento de los estudiantes. 

Se puede observar que la legislación le asigna a la Educación a Distancia un 

carácter secundario, mientras no sea una alternativa real de calidad. Precisa las 

particularidades de la Educación a Distancia, su función soberana, dado que brinda 

posibilidad a los educandos, que por diversos motivos no tienen acceso para cursar 

estudios bajo la modalidad presencial. 

No hay que olvidar que, en el país, existen gran cantidad de estudiantes que por 

motivos económicos, familiares o factor tiempo, o ubicación geográfica, entre otras, no 

les es factible seguir estudios presenciales, en cambio los estudios a distancia permiten 

seguir con su aprendizaje. 
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La interrogante que se plantea esta autora es ¿Por qué, a pesar de sus ventajas la 

EAD, no se difunde en el Perú? Indica que, para seguir estudios a distancia se necesita 

poseer responsabilidad, ser organizado, estar motivado, tener iniciativa, sobre todo ser 

perseverante, de tal forma que se pierda la deserción de estudiantes en esta modalidad. 

Por otro lado, aún existen dudas respecto a la calidad, dado que existe escasa 

regulación en relación a esta modalidad, así como la resistencia de algunos sectores 

educativos hacia esta modalidad hace que la sociedad desconfíe de esta modalidad de 

estudios, determinando que no perciban como una alternativa educativa confiable de 

calidad. 

A pesar de que es una de las mejores alternativas para la educación en el país, en 

estos momentos, por su menor valor y por su libre acceso, por el uso de las TIC´s, 

usando los últimos adelantos tecnológicos, las informaciones disponibles en internet, los 

aprendizajes en la actualidad están vinculados a los recursos tecnológicos. Actualmente 

no se concibe un proceso educativo fuera del uso de las nuevas tecnologías. Cualquier 

persona recurre a los conocidos motores de búsqueda (Google, Wikipedia, etc.) 

perdiendo así la voluntad de analizar enciclopedias o libros. 

Carbajal Morris (2019) analizó las competencias profesionales de los docentes 

en entornos virtuales de aprendizaje. Esta investigación partió de los resultados previos 

obtenidos en un estudio de grupos de programas virtuales a nivel de posgrado en 

relación con el ejercicio docente. 

Los problemas encontrados dan cuenta que no basta con la figura del tutor como 

funcionario motivador del aprendizaje que proporciona amparo al educador con escasa 

organización pedagógica y tecnológica. 
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Se ha encontrado que es imperioso un docente preparado para tomar las riendas 

del proceso educativo, que demandan los entornos virtuales. 

Respecto a esta falencia y luego de analizar la situación, se llevó a cabo una 

indagación en relación a las competencias, su importancia y aspectos metodológicos 

para su valoración. 

Así mismo, se llevó una indagación en relación a la competencia de los 

docentes, relacionado a sus nuevos roles en los entornos virtuales. Como resultado de 

las metodologías aplicadas se presentan propuestas del perfil profesional del docente 

actualizado en entornos virtuales. Referidos por políticas institucionales, teniendo en 

cuenta las metodologías, el análisis funcional. El empleo de estas metodologías tiene en 

cuenta también la contribución de otros enfoques que recomiendan analizar las 

competencias de manera integral, referidos a los problemas existentes. 

Entre los grupos de competencias más importantes se indican las siguientes: 

- Diseñar didácticas de aprendizaje en concordancia con los programas formativos 

propuestos y los procesos instaurados por las instituciones para modalidad virtual. 

- Programar reglas de aprendizaje en concordancia con los programas formativos 

establecidos por las instituciones. 

- Planificar los procedimientos pedagógicos con el propósito de orientar las 

actividades a seguir, teniendo en consideración los planes diseñados para la 

modalidad virtual. 

- Desarrollar acciones formativas teniendo en consideración la realidad de los 

educandos, siguiendo los procesos establecidos para la modalidad de aprendizaje 

virtual. 
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- Valorar el aprendizaje de los estudiantes tomando como referencia las 

competencias establecidas para esta modalidad. 

Domínguez Granda (2019) analizó la posibilidad de la convergencia de distintas 

modalidades educativas, señalando que la tecnología puede facilitar esta integración. 

Por supuesto, esta integración significa eliminar algunas formas de educación que 

existían hasta hace poco, estructuradas como compartimientos estancos. Así, en los 

diversos encuentros internacionales está predominando la propensión hacia un modo de 

estudio único, que forme parte de los recientes modelos, presencial y virtual. 

Indica este autor, que mencionada integración de las formas educativas gracias a las 

Tecnologías de la Información (TIC´s), puede transformarse en una estrategia 

primordial, de tal manera que paulatinamente sean capaces de irse superando las 

barreras e integrar las fortalezas de la enseñanza - aprendizaje virtual. Los métodos 

educativos actuales tienen el objetivo final de traducir los esfuerzos de los docentes en 

el aprendizaje de los estudiantes. No obstante, la educación no se reduce a la 

transferencia de conocimientos. Las complejas realidades de hoy exigen el desarrollo de 

competencias y habilidades demandadas por la sociedad del presente. Al respecto, J. 

Delors (1996) señala: 

Las actuales formas de organizar el trabajo requieren actitudes de los empleados que 

pueden describirse como independencia, flexibilidad y adaptabilidad, sentido de 

responsabilidad, iniciativa y previsión y, finalmente, sobre análisis crítico, 

independencia, razonamiento y juicio, capacidad de comunicación, capacidad para 

trabajar en equipo, autocontrol, posicionamiento en relación a estructuras y procesos 

complejos, sujeto de análisis y resolución de problemas. 
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Es necesario estimular una cultura de competencia, libertad de cátedra, pensamiento 

crítico, innovación y creatividad, todo lo cual está íntimamente ligado a las poblaciones, 

actitudes y capacidades, a las que sumaremos valores como la tolerancia, la equidad, la 

honestidad, el respeto; también, en la solidaridad y la cooperación iremos construyendo 

la condición de ciudadano responsable que la nueva situación requiere. 

El programa aprendo en casa, es un espacio creado por el Ministerio de Educación para 

seguir brindando servicio educativo a los estudiantes en todos los niveles académicos. 

Vale decir: inicial, primaria, secundaria y superior (Julca, Bringas Salvador, Solís 

Cespedes, Ramírez Cerna, & Hijar Hernández, 2022). 

La plataforma aprendo en casa, posee una estrategia multicanal que brinda servicio 

educativo, a través de; Televisión, Radio e Internet (Julca, Bringas Salvador, Solís 

Cespedes, Ramírez Cerna, & Hijar Hernández, 2022). 

Estos medios han permitido a los escolares seguir recibiendo sus clases durante el 

confinamiento social, que permitieron desarrollar competencias, según el grado escolar, 

según las guías que corresponde a cada grado. 

Los medios de comunicación 

Los medios de comunicación privada, frente a la adversidad se han unido para seguir 

llevando educación de calidad a los estudiantes, más allá de consignas políticas, han 

contribuido a seguir sumando esfuerzos para que los educandos no pierdan el año 

académico. Para ello, se utilizó las siguientes herramientas tecnológicas.  

- Acceso gratuito de datos al sitio web Aprendo en Casa (sin cargo) para que 

los hogares peruanos puedan acceder a todo el contenido educativo.  
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- Aumentar la capacidad de transmisión para cubrir todas las provincias y 

ciudades. 

- Compartir contenido de aprendizaje desde las plataformas para que puedan 

complementar activamente su aprendizaje.  

- El Instituto de Radio y Televisión proporciona servicios de transmisión 

satelital a áreas remotas, lo que permite que más ciudades del país accedan a 

la educación en línea. 

Internet 

- La Web de aprendo en casa, brinda contenidos pedagógicos por cada nivel 

de estudio. 

- Brindan el libre acceso al uso de la red, permitiendo navegar de manera 

libre. 

- Una tarifa plana con tarifa única sin consumir sus megas contratados. 

- Las compañías comprometidas con el programa son; movistar, Claro, Entel, 

Bitel. 

Radio 

Las emisoras radiales han contribuido al programa aprendo en casa, sus canales de 

comunicación, cediendo horas a las direcciones regionales, docentes de aula, en 

distintos horarios, en vivo y grabados. En este proyecto, han estado todas las 

emisoras radiales. 

Televisión 

Las televisoras comprometidas con el programa aprendo en casa 
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2.4  Ventajas y desventajas  

Ventajas para el estudiante 

- Se siente trato personal del docente respecto a sus compañeros. 

- Asume la programación de sus horarios conforme su disponibilidad de su tiempo. 

- Realiza su participación en clase, con mayor preparación por contar con 

información en tiempo real y por trabajar off-line. 

- Sigue el ritmo de las clases planificado por el docente sin complicaciones. 
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- Cumple un rol activo en la en la recepción de los materiales de la clase para su 

enseñanza aprendizaje. 

- Tiene acceso directo a las clases, de tal forma que no se perjudica en su 

enseñanza, aun sin asistir por factores personales 

- Considerando el feed-back de datos, de tal forma que el docente sabe la situación 

del estudiante y facilita métodos para que alcance los propósitos. 

- Logra beneficios que ofrece la virtualidad con diversos métodos de enseñanza y 

materiales didácticos, evitando los percances. 

Ventajas para la institución 

- Posibilita a las universidades ofrecer sus programas a las empresas sin los 

agregados que ponderan los traslados, refrigerios, dietas de sus servidores. 

- Permite a las universidades extender sus ofertas de formación a todas las 

personas que no tienen acceso a cursos presénciales. 

- Permite innovar la calidad de sus programas presenciales con el apoyo de la 

tecnología. 

- Permite el ahorro en sus presupuestos destinados respecto al periodo 

comprendido, al igual en otros países, las pensiones están congelados, a pesar de 

que exista mucha demanda. 

- Permite planificar el financiamiento optimizando los recursos para una mejor 

gestión. 

- Permite ser responsable en el costo – beneficio, que mejore calidad y el costo 

que justifique los gastos en tecnología. 
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Desventajas 

- A pesar de múltiples ventajas que ofrecen los entornos virtuales, no se puede 

obviar los riesgos potenciales por el mal uso de la tecnología 

- La apatía de las personas en el uso de la tecnología. Dado que perciben como un 

"medio fácil". 

- Falta de manejo de contenidos pedagógicos, en el uso de entornos virtuales. 

- Limitaciones en sus organizaciones con costos injustificados en tecnologías 

innecesarias que no se usan en el aprendizaje. 

- Temor de los padres respecto a sus hijos por el uso sin control de los medios 

virtuales o programa de TV (telenovelas) que limita el pensamiento crítico de los 

estudiantes. 

- Las tendencias dentro del trabajo virtual que deja de lado, las investigaciones, por 

el uso fácil de los materiales tecnológicos. 

- Carencia de un diseño pedagógico adecuado, diseñado de manera intencional 

considerando los procesos cognitivos y las maneras de aprendizaje del estudiante. 

Con respecto al futuro de la educación virtual, conforme señalan Miller y Miller 

(2012), se identifican cuatro factores que cumplen un rol primordial en el desarrollo 

educativo; su efectividad en la indagación, sobre los avances de la tecnología, los costos 

y las competencias y las respuestas a las amenazas del mercado. 

Los resultados que arrojan las indagaciones acerca de la eficiencia del dictado de 

clases vía virtuales, como instrumento de enseñanza – aprendizaje determinando lugar y 
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validez. Los adelantos en equipos tecnológicos y programas online, que ofrecen 

instrumentos nuevos para una educación en virtualidad. 

Los operadores de Internet traerán tecnologías de última generación para 

operativizar los medios audiovisuales, y distribuidores de conexión a las redes ofertarán 

servicios cada vez más completos y fuertes, que facilitarán distribución de información 

y el trabajo cooperativo, y acercamiento a programas con diseños hipermediales en un 

nivel elevado de interacción (Miller y Miller, 2012). 

De acuerdo con el Departamento de Educación de los Estados Unidos, en 1978 

la cantidad de programas universitarios a distancia eran de 52.270, y la comunidad 

estudiantil atendida alcanza a la suma de 710.000 estudiantes, lo que equivale al 5% del 

total de estudiantes matriculados en programas en forma presencial en pregrado. 

Cabe precisar que estos programas cuentan con diversos medios didácticos como 

los correos postales, los correos electrónicos y las listas de destinatarios; un reducido 

grupo de estudiantes utilizan aplicaciones informáticas, audio conferencias o 

videoconferencias. En la actualidad, conforme los datos de la Internacional Data 

Corporation, el número de estudiantes que están cursando programas en-línea puede 

llegar a 22.3 millones, cifra equivalente al 65% de la comunidad estudiantil (Ko y 

Rossen, 2015). 

Es predecible conjeturar que el número progresivo de servicios de informática y 

venta de artículos informáticos operaciones financieras que se está haciendo por las 

redes, motivara considerables inversiones, en la mejora de las infraestructuras de 

comunicación. Con tecnologías de banda ancha, con mayor alcance virtual, de tal forma 

que podrá servir de manera eficiente a las estrategias sincronizadas; así, en lugar de 

intervenir en una sesión de chat escribiendo comentarios, los docentes y los estudiantes 
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pueden emplear audios y videos para interactuar de manera directa entre ellos, hacer 

exposiciones, y colaborar en tareas académicas y ensayos. 

Los horarios de oficina serán virtuales, utilizando plataformas virtuales que 

faciliten la comunicación audiovisual con docentes y estudiantes, el uso conjunto de 

programas, para los exámenes y discusiones de documentos en un tablero electrónico. 

Los enlaces de alta velocidad facilitan los trabajos asincrónicos, que pueden ser 

integrados para visualizar videos, audios, o proyecciones tridimensionales. En entornos 

de comunicación ancho de banda, en la cual la interacción docente-estudiante son 

directas y fluidas, con estas conexiones los docentes pueden crear y suministrar, 

contenidos, actividades y llevar mejor control al desarrollo de las asignaturas, lo que 

incide de manera significativa en la calidad e impacto del aprendizaje. 

Las plataformas virtuales para administrar las asignaturas, como WebCT, 

Blackboard, e-College, o LearningSpace son básicamente modelos asincrónicos. A 

pesar de que incorporan la opción del chat, un mecanismo sincrónico, suponen que los 

estudiantes se enlazan en el momento de su elección, evalúan los contenidos didácticos 

disponibles y desarrollan la mayor parte de su actividad sin estar conectados. 

Sin embargo, los lugares que tienen conexión de alta velocidad y comunicación 

sincrónica viven experiencias de acudir al aula virtual, vale decir, ingresar a una hora 

indicada e interrelacionarse con los docentes y sus pares empleando instrumentos que 

garantizan la circulación de información de doble vía. Este modelo de plataforma 

facilita a los docentes exponer en vivo sus clases, los estudiantes hagan preguntas, 

discusiones, y observen videos y analizar colectivamente, respondiendo las 

interrogantes de una evaluación. 
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El docente ejerce control de todas las actividades, mediante el uso de la 

plataforma virtual, por ejemplo, detener un debate para mostrar una fotografía o un 

gráfico, presentando documentos, diapositivas y videos. 

En actuales circunstancias la educación virtual es una opción más económica 

que la enseñanza tradicional. Porque se necesita pocos docentes para las aulas, y menos 

personal administrativo para atención a los estudiantes. Las rebajas en los costos de 

pensiones de las instituciones académicas, está creando diversas formas de ofertar los 

programas virtuales, en la mayoría de las instituciones académicas. También las 

universidades están ofertando programas en-línea aumentando la competencia entre 

ellos, para pactar estudiantes a esta modalidad. 

Estas competencias, vienen adicionadas a costos de enseñanza bajos, que si no 

se administra con responsabilidad puede generar una caída dramática en cantidad 

estudiantes matriculados en programas presenciales. Considerando estos 

acontecimientos, la educación superior experimentara una transformación profunda en 

su filosofía organizacional (Miller y Miller, 2012). 

A pesar de que los medios de comunicación, el Estado e instituciones 

académicas digan que las tecnologías de la información y comunicación son 

instrumentos fundamentales para una educación virtual, se sabe, el poder que impulsa 

estos cambios es la demanda en mercados. 

A medida que las enseñanzas virtuales se vayan introduciéndose a la educación, 

las universidades estarán en la obligación de reinventarse desarrollando reformas 

académicas acorde al mercado globalizado, que si bien es cierto en el tiempo puede 

disminuir su plana docente, tiene reinventarse y reducir al mínimo su infraestructura 

física, abaratar los precios de sus pensiones, cobrar mínimo por sus servicios de apoyo, 
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limitar la estabilidad laboral de docentes, y valorar sus desempeños con principios 

económicos. Estas actividades pueden ocasionar la deserción educativa en la educación 

superior alejando a los jóvenes de sus de sus ideales democráticos, de su formación 

liberal indagativa (Miller y Miller, 2012). 

Por tanto, se puede considerar que los modelos educativos virtuales están 

plenamente implementados, que soportan todas las exigencias tecnológicas y didácticas, 

de tal forma que sus demandas irán creciendo en los próximos años. Respecto a la 

enseñanza superior en el Perú, todas las universidades sean públicas y privadas 

distribuyen programas virtuales actualmente han iniciado diversos programas en el área 

virtual, algunos con tele formación. 

En el entorno virtual, los aprendizajes están centrados en los estudiantes y su 

colaboración funcional en la construcción de sus conocimientos que les establece un 

aprendizaje de calidad. Los docentes ya no dedican su trabajo como en la modalidad 

presencial como exposiciones orales, repaso de contenidos, los estudiantes leen los 

libros virtuales, por lo tanto reciben las clases en un espacio motivador con trabajo 

cooperativo y autónomo. 

Actualmente diversas instituciones sean públicas y privadas están desarrollando 

plataformas virtuales para ofertar educación virtual, conforme las circunstancias lo 

ameritan, las universidades se encuentran en la obligación implementar reformas que les 

permita afrontar un mercado netamente globalizado que lanza un reto y un desafío a las 

instituciones académicas para innovar sus sistemas de enseñanza. 

La digitalización de la educación no pretende reemplazar la comunicación cara a 

cara, sino agregarle valor agregando aprendizaje personalizado para mejorar la calidad 

cuando las escuelas necesitan llegar a los más vulnerables, identificar a los que corren 
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mayor riesgo de abandonar la escuela y alentarlos a aprender, se debe fortalecer y 

ampliar el programa de crianza escolar, evaluar el grado de deterioro del aprendizaje y 

proponer un plan para apoyar la recuperación de las habilidades básicas a través de la 

supervisión telefónica para aumentar el conocimiento familiar reforzado después de la 

escuela. 
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CAPITULO III 
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CAPITULO III: APRENDO EN CASA EN LA EDUCACIÓN INICIAL 

A nivel mundial, el virus ha producido inconvenientes en todos los ámbitos 

debido a sus altos niveles de infección y mortalidad. Por lo tanto, las funciones 

realizadas en cada campo han tenido que ser desmanteladas. En el caso del sector 

educativo, el Perú, como otros países, ha tenido que poner en marcha varias estrategias 

para proteger el derecho a la educación y lograr que los niños, niñas, jóvenes y adultos 

no pierdan un año escolar. 

En el caso de Perú, la Dirección General de Educación Básica Regular junto al 

Despacho Viceministerial de Gestión Pedagógica estableció públicamente el 25 de abril 

de 2020 una guía titulada “Orientaciones pedagógicas para el servicio educativo de 

educación básica durante el año 2020 en el marco de la emergencia sanitaria por el 

coronavirus COVID-19”. Esto incluye algunas de las acciones que se han tomado y se 

realizarán lo antes posible. En cuanto a los centros de educación privada, optarán por 

adoptar sus propias estrategias de educación a distancia en respuesta a esta emergencia 

sanitaria mundial; Por otro lado, para las escuelas que han implementado la estrategia 

digital “Aprendo en casa” que se transmite por televisión, radio y en línea, teniendo en 

cuenta ciclos, niveles o clases de niños, niñas y adolescentes para que puedan llegar a la 

mayor cantidad de hombres y mujeres del país (Minedu, 2020). 

En cuanto a la disponibilidad, se tratará de programas emitidos por radio, 

televisión e Internet, todos titulados "Aprendo en casa". Tanto la televisión como la 

radio se transmiten durante todo el día (de lunes a viernes) en los horarios de inicial, 

primaria (dependiendo del grado) y secundaria. En cuanto a la plataforma online, 

semanalmente se ofrecen clases diarias para todos los niveles y tipos de aprendizaje. 
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También debe mencionarse que cada clase será coordinada con los padres de la 

familia para decidir acorde con su contexto social y cultural, en el que las clases se 

almacenan e implementan por fondos a través del programa  "Aprendo en casa”, debe 

tener en cuenta que la propuesta reacciona al enfoque de las competencias debe estar 

dirigida por cualquier situación educativa. 

Además, dicha plataforma considera opciones para ver o escuchar programas 

emitidos por televisión y radio. Esta opción está disponible para todos los niveles 

educativos (inicial, primaria y secundaria). Con respecto a la acción educativa, 

comienza con la adecuación de su plan, pues la situación actual requiere de planes 

educativos que responda al proceso de aprendizaje a través de lo que nos trae el 

contexto de pandemia como experiencia. Por lo tanto, pretende potenciar la capacidad 

de adaptación a diferentes situaciones a partir de la comprensión, la resolución de 

problemas, el análisis y la empatía para lograr un mejor crecimiento personal y cívico 

(Minedu, 2020). 

De igual forma, en cuanto a las evaluaciones que deben realizar, el Minedu 

(2020) prioriza la evaluación de procesos a través de una retroalimentación continua a 

partir de las actividades que los niños o jóvenes presentan como evidencia documentada 

en su portafolio. La categoría designada será digital o física, según el contexto y el 

acuerdo entre el educador y el padre. Albergará todos los eventos o productos 

relacionados con los aprendizajes compartidos que se utilicen en las plataformas ya 

mencionadas (televisión, radio o internet). 

Cabe indicar que a través de un proceso de retroalimentación realizado con niños 

y jóvenes, los docentes podrán identificar no solo su logro sino también las necesidades 

educativas que requieren a partir de factores percibidos, cognitivos, sociales, 
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emocionales o culturales, por otro lado, decir que uno u otro requiere un mayor nivel de 

adquisición de conocimientos para poder actuar sobre los datos recibidos buscando el 

bienestar de  los niños y adolescentes. 

Para el nivel al que va dirigido este estudio, el nivel inicial, la estrategia indicada 

pasa por la pantalla del televisor de forma común a ambos ciclos (I y II); es decir, las 

actividades diarias de los primeros ciclos fueron transmitidas en un programa de 

televisión. No obstante, los docentes y padres con conexión a Internet pueden acceder a 

una plataforma en línea donde pueden encontrar actividades, recursos e información 

adicional para cada ciclo desglosado por edades (0-2 años, 3 años, 4 años y 5 años). ). 

Cabe señalar que muchos de los recursos mostrados en esta plataforma no utilizan datos 

de Internet. En cuanto a los trabajos de investigación, se basan en lo anterior por ser 

lineamientos generales para todos los docentes en ejercicio en el territorio peruano. Sin 

embargo, cabe señalar que en este nivel los docentes deben priorizar su capacidad para 

diseñar experiencias de aprendizaje, por un lado para niños y niñas de 3 a 4 años; y por 

otro lado, niños y niñas de 5 años. 
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Tabla 1: Educación Inicial 3 y 4 años 
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Tomado de: “Orientaciones pedagógicas para el servicio educativo de educación básica 

durante el año 2020 en el marco de la emergencia sanitaria por el coronavirus COVID-

19”, Ministerio de Educación, 2020, p. 26. 
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Tabla 2: Educación Inicial 5 años 
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Tomado de: “Orientaciones pedagógicas para el servicio educativo de educación básica 

durante el año2020 en el marco de la emergencia sanitaria por el coronavirus COVID-

19”, Ministerio de Educación, 2020, p. 27. 

Cabe recalcar que si bien se enfatiza la priorización de competencias que permitan a los 

niños y jóvenes alcanzar algún logro académico, en el proceso de seguimiento los 

docentes deben trabajar para verificar el logro con base en ese estudio, ni estos 

fundamentos educativos ni el presente se basan en los principios que orientan la 

actividad pedagógica, a pesar del contexto actual de pandemia que azota al mundo y 

golpea con fuerza a lo humano: la humanización como lo es interactuar con otras 

personas, con el medio ambiente y la exploración del mundo. 

Por esto y por último, es relevante destacar que el desarrollo y adquisición de 

competencias resulta importante; sin embargo, muchas veces resultan insuficientes si 

quienes posibilitan experiencias de aprendizaje no cuentan con la formación o 

información adecuada que les ayude a darse cuenta de la importancia de los principios 

que guiarán su práctica en beneficio de los niños, niñas y adolescentes (Pinedo, 2021). 

 

 

 

 

 

 

 



3.1  Proyecto y actividades de aprendizaje empleando la estrategia digital aprendo en casa: 
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3.2  Rol del padre de familia 

Los padres o tutores siempre han jugado un papel importante en la educación de 

un estudiante. En la situación actual, este rol cobra aún más importancia porque son el 

garante de este proceso, brindando al niño las herramientas necesarias para que se 

convierta en el actor principal del proceso de aprendizaje. Asimismo, la relación que 

establecen los padres con los docentes contribuye al adecuado seguimiento y desarrollo 

de las actividades sugeridas, ya que tienen el deber de informar sobre lo que sucede con 

los menores y tienen derecho a colaborar sugiriendo ideas para proyectos interesantes 

(Minedu, 2020). 

Se puede enfatizar que la salud de los estudiantes es la máxima prioridad, padres 

e hijos deben coordinar y organizar su tiempo juntos para que los estudiantes puedan 

planificar sus estudios, apoyarse en casa y tener tiempo libre (Minedu, 2020). 

3.3  Rol del docente 

Para aclarar aún más lo explicado anteriormente y dado que el modelo educativo 

propuesto es nuevo, el Minedu considera oportuno ofrecer la formación docente virtual 

a través de la plataforma Perú Educa. Sobre esta base, los maestros son responsables de 

ajustar sus planes para adaptarse a la situación. Como tal, tiene como objetivo fortalecer 

las habilidades de desarrollo personal y cívico de los estudiantes (RWM No. 00093-

2020-MINEDU, 2020). 

De lo dicho hasta ahora, se desprende que el papel del docente es velar tanto por 

la felicidad como por las necesidades de los alumnos analizando su contexto. Al mismo 

tiempo, antes de implementar la estrategia, los docentes, junto con los padres y tutores, 

son responsables de organizar las horas de clase asignadas a los estudiantes y brindar 

orientación y apoyo durante todo el proceso. Para ello, es necesario precisar los canales 
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de comunicación utilizados y así brindarles la debida asistencia en el uso del programa 

(R.V.M. N° 00093-2020 MINEDU, 2020). 

Una vez que todo esto está establecido, la maestra dirige su trabajo hacia la 

sugerencia de actividades adicionales que refuercen lo que ya está en "Aprendo en 

Casa" y el seguimiento de su progreso. En esta etapa, es importante que se priorice el 

seguimiento y la evaluación del progreso y la retroalimentación de los estudiantes a 

través del portafolio para monitorear el desempeño que se muestra en el programa. 

Paralelamente a todas estas actividades, los docentes presentaron a la UGEL dos 

informes sobre el balance del trabajo realizado en este contexto y la reprogramación del 

plan de estudios (РВМ N° 00093-2020).-MINEDU, 2020). 

3.4  Herramientas digitales empleadas: 

La estrategia digital aprendo en casa, presentó dentro de su plataforma diversas 

herramientas para el docente, padre de familia y niños en general para diversos usos y 

cada uno con un propósito de apoyo en el proceso de enseñanza- aprendizaje.  

- Mindomo: Es un software de mapas mentales en línea donde los usuarios 

pueden crear, ver y compartir mapas mentales en su navegador. 

- Scratch: Es un contexto de programación elaborado por un equipo de 

investigadores del Instituto Tecnológico de Massachusetts (MIT) que utiliza los 

avances en el diseño de la interfaz para hacer que el programa sea atractivo y 

accesible para los usuarios, cualquiera que esté comenzando con la 

programación. 
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- Thatquiz: Este sitio web está destinado a profesores y estudiantes. Esto les 

permite crear fácilmente ejercicios y ver los resultados muy rápidamente. 

Especialmente, es una buena herramienta para la enseñanza de las matemáticas. 

- Khan Academy : Ofrece ejercicios prácticos, tutoriales en video y paneles de 

aprendizaje personalizados que permiten a los estudiantes aprender a su propio 

ritmo dentro y fuera del aula. 

Y por supuesto se empleó aplicativos de inclusión y atención a la diversidad 

como: 

- Día a día: Se trata de un diario visual especialmente diseñado para personas con 

autismo o dificultades de comunicación. La aplicación, desarrollada por la 

Fundación Orange y BJ Adaptaciones, permite trabajar de forma sencilla e 

intuitiva, prestando especial atención a los elementos visuales y brindando 

diversas opciones de personalización. 

- DictaPicto: Esta aplicación le permite "traducir" instantáneamente un mensaje 

de voz o de texto en una imagen. Diseñado para ayudar a las personas con 

autismo o a quienes usan el sistema visual para facilitar la comunicación, el 

objetivo es mejorar el acceso a la información y facilitar la comprensión del 

entorno, ya sea que las personas que rodean a la persona con TEA conozcan 

estas comunicaciones mejoradas y/o sistemas alternativos. 
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CONCLUSIONES 

 

Primera: Las estrategias digitales utilizadas por docentes y estudiantes tienen como 

objetivo mejorar el proceso educativo y desarrollar las diversas habilidades y destrezas 

de los estudiantes y lograr un aprendizaje real y significativo. 

Segunda: El uso de las estrategias digitales en la educación es un recurso muy 

importante en el proceso de enseñanza y aprendizaje, pero en un contexto de 

emergencia sanitaria se convirtió en fundamental para la educación peruana.  

Tercera: La estrategia digital “Aprendo en casa” inicio como un plan de emergencia 

debido a la coyuntura y todos los actores educativos participaron activamente para que 

la educación no se detuviera, reconocido incluso por la UNESCO: 

“Aunque ningún país podría haber estado totalmente preparado para enfrentar esta 

crisis, Perú está en el camino correcto. En un país socialmente fragmentado y 

desigual como el Perú, ver a múltiples actores del sector de la educación 

trabajando juntos de manera orgánica como parte de un sistema con el objetivo 

común de salvaguardar el derecho a la educación para todos los estudiantes, es un 

signo de esperanza” (UNESCO, 2020a, web). 

Cuarta: La estrategia digital “Aprendo en casa” en educación inicial cambio el 

panorama de trabajo presencial a virtual, pero con la esencia que siempre tuvo, 

acompañado de canciones, juegos, participación de los padres de familia y buscando el 

desarrollo óptimo de los niños añadiendo herramientas virtuales para una generación de 

nativos digitales.  
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SUGERENCIAS 

 

Primera: El uso de soluciones tecnológicas depende de la disponibilidad de estudiantes 

y docentes (alta o baja tecnología y acceso a Internet), así como del nivel de 

competencias digitales de ambos. Puedes utilizarlos: videoclases, plataformas digitales 

de aprendizaje, cursos de radio y televisión. 

Segunda: Proporcionar y focalizar apoyo socioemocional a estudiantes, docentes y 

padres de familia, creando lazos entre los actores educativos (escuela-padres-educador-

educando). 

Tercera: Realice reuniones virtuales para establecer si el programa está diseñado para 

enseñar nuevos conocimientos o reforzar lo que ya ha aprendido. Acercando al niño al 

mundo virtual pero siempre guiando su aprendizaje. Añadiendo un plan para desarrollar 

un programa de estudios virtual. 

Cuarta: Unifique las herramientas tecnológicas a las que tienen acceso los estudiantes y 

los maestros sin abrumar a los estudiantes y las familias con demasiadas aplicaciones y 

plataformas. 
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