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RESUMEN

La investigacion mantuvo el objetivo de establecer el nivel de competencia digital de las
docentes de educacion inicial de las Instituciones Educativas Publicas del distrito de Santa,
se dispuso una metodologia de tipo aplicada, disefio no experimental transversal y

descriptiva.

Sujeto a la poblacién se presenta a todos los docentes de las instituciones educativas publicas
de nivel inicial del distrito de Santa, ascendiendo a 19 docentes, el mismo que no tendra
afecciones de muestra por su condiciéon pequefa. Por otro lado, se hizo uso de la técnica
conocida como encuesta, el cual fue apoyado del cuestionario como instrumento en aras de

rescatar la informacion resaltante sobre las variables dispuestas a estudio.

Asimismo, en los resultados se resalta que el nivel de la variable competencia digital de las
docentes de educacion inicial del distrito de Santa, mostrd que el 53% (10 docentes) presenta
un nivel de competencia digital regular. A su vez, el 42% (8 docentes) mantienen un nivel
alto y el 5% (1 docente) cuenta con un nivel bajo de competencia digital. Finalmente, se
concluyd que el nivel de la competencia digital es regular al igual que las dimensiones de
Conocimiento de la informacion digital, Desarrollo de material digital y Proteccion digital.
No obstante, las dimensiones de Comunicacion y colaboracién y Resolucion de problemas

mantuvieron nivel alto.
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ABSTRACT

The research had the objective of establishing the level of digital competence of early
childhood education teachers of the Public Educational Institutions of the district of Santa,

an applied methodology, non-experimental transversal and descriptive design was used.

Subject to the population is presented to all the teachers of the public educational institutions
of initial level of the district of Santa, amounting to 19 teachers, the same that will not have
sample affections for its small condition. On the other hand, use was made of the technique
known as survey, which was supported by the guestionnaire as an instrument in order to

rescue the salient information on the variables under study.

Likewise, the results show that the level of the variable digital competence of the initial
education teachers of the district of Santa showed that 53% (10 teachers) present a regular
level of digital competence. Likewise, 42% (8 teachers) maintain a high level and 5% (1
teacher) have a low level of digital competence. Finally, it was concluded that the level of
digital competence is regular as well as the dimensions of Knowledge of digital information,
Development of digital material and Digital protection. However, the dimensions of

Communication and collaboration and Problem solving maintained a high level.
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INTRODUCCION

El inminente impacto de la crisis sanitaria que afronta el mundo, ha conllevado que las
naciones apliquen medidas de alejamiento social para sus comunidades, por lo que
muchas actividades prioritarias se vieron obligadas a migrar a un modelo apoyado por
la tecnologia y la globalizacion. Acentuandose en el sector educativo fue notable
establecer estrategias virtuales para la continuidad del aprendizaje, donde la television,
radio, teléfonos moviles y laptops se transformaron en herramientas educativas
indispensables para el objetivo de no detener la ensefianza basica regular. Asi mismo
fue vital apelar a la capacidad de los docentes para afianzarse al nuevo modelo de
ensefianza por medio de sus conocimientos sobre el manejo de las conocidas tic y su
aplicacion en el campo educativo, el cual se asocia a una capacidad profesional de la

actualidad denominada como competencia digital (Escala, 2020).

La inesperada migracion a distancia y el pedido de la participacion virtual activa de los
docentes revelaron las deficiencias respecto a sus capacidades y habilidades, como el
caso de México donde la gran parte de los maestros se vieron obligados a capacitarse de
manera acelerada respecto a la competencia digital para el afronte exitoso de la
modalidad a distancia, a pesar de ello de acuerdo con el estudio realizado por
COURSERA (2020) se afirma que los docentes mantienen dominios bajos sobre
habilidades tecnolégicas, hallando 0% sobre las redes de computadora, 8% para base de
datos, 20% para la interaccion tecnoldgica, 25% manejo de software y 3% en seguridad,
el cual lo ubica en el puesto 58 de 60 paises evaluados. Aun asi, se reconoce que las
dificultades serviran como una oportunidad para reinventar y potenciar la educacion del

pais (Benussi y Enea, 2020).

Por otro lado, la realidad peruana resalta una situacion limitada respecto al desarrollo
de la competencia digital a razon que solo el 20% de docentes se siente capaz de conocer
el manejo digital para desarrollar sus clases, asi mismo solo 16% manifiesta que se halla
capacitandose sobre el uso de las tic, por lo que la justificacion en la barrera generacional
sumado a la poca implementacion tecnoldgica de las escuelas y no incorporacion de
alfabetizacion mediatica e informacional al curriculo de estudios magisteriales por parte
del ministerio de educacion ralentizan la facilidad de generar una adecuada ensefianza
a distancia (Mateus y Hernandez, 2019). No obstante, la forma de combatir esta

necesidad de innovacién educativa ha dispuesto que el ministerio de educacién en
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conjunto con la fundacidn telefonica desarrolle talleres de capacitacion docente en el
manejo de los recursos tecnoldgicos, generacion de plataformas educativas e
implementacidn de herramientas digitales, el mismo que fue destinado para el apoyo de
39.000 docentes del sector publico con lo que se espera que la ensefianza sea potenciada

y se minimice el peligro de no escolaridad en méas peruanos (Vadillo, 2020).

Si bien es cierto el esfuerzo por mejorar las condiciones educativas no presenciales
remotas son grandes, la realidad hace notar un limitante apoyo para todos los maestros
debido a la carencia de descentralizacion y participacion. Para el contexto local se
sostiene a las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Santa, donde la
adaptacion al modelo de ensefianza virtual mantuvo a muchas de las maestras con
conocimientos escasos sobre el uso de plataformas de comunicacion digital y otro grupo

con limitado uso de aplicaciones digitales y su desarrollo educativo.

Sumado a ello la capacidad directiva al momento de la capacitacion colegiada enfatizo
la problematica de la barrera generacional, que desencaden6 en la poca participacion de
las docentes con pronta desercion de las acciones colegiadas. Por otro lado, en vista de
la continuidad de las actividades educativas, se dispuso a la television y WhatsApp
como principales herramientas de ensefianza infantil, minimizando las posibilidades de
conocer nuevos recursos prestos a fomentar una comunicacion mas interactiva que
facilite desarrollar el juego como modelo de ensefianza, el cual es pilar fundamental

dentro de la educacién inicial.

1.1. Antecedentes
En base a desarrollar las posturas tedricas sobre la variable, es necesario disponer de

las investigaciones previas que permitan una relevancia sobre el tema de estudio.

Internacionales:
Sierra, Bueno y Monroy (2016) realizan un analisis sobre el uso de las TIC en los
docentes de instituciones educativas, se sostuvo un estudio de tipo descriptivo, con
disefio no experimental. La muestra fue aleatoria de 152 docentes a los cuales se les
aplico una encuesta para concluir:

Respecto al manejo de las TIC que el 95% tiene un buen nivel de

conocimiento mientras que el otro 5% dice no conocer nada al respecto, asi
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mismo, el 99% de los encuestados acepta que es importante el manejo y la
capacitacion docente para crear un entorno tecnoldgico que facilite la
adaptacion a nuevos ambientes educativos, generando un mayor desarrollo en
los estudiantes. Ademas, solo el 38% de los docentes tiene un nivel bueno en
manejo de herramientas de aprendizaje virtual mientras que el 62% no

conocen este concepto que representa una cifra preocupante (p. 59)

Konca, Ozel y Zelyurt (2016) realizan un estudio sobre las actitudes de los profesores
de preescolar hacia el uso de las tecnologias de la informacion y comunicaciones para
analizarlas en términos de diferentes variables. La investigacion se realizd con base
en un modelo descriptivo de caracter cuantitativo. La muestra fue de 103 profesores
que trabajaban en jardines de infancia, a quienes se le aplic6 una encuesta, generando
los siguientes resultados:
Se obtuvo que el 90,26% de los profesores tiene una actitud positiva hacia el
uso de herramientas y materiales tecnoldgicos, solo el 8,74% tiene una actitud
regular hacia la aplicacion de nuevas tecnologias. Asi mismo, los profesores
que egresaron de la facultad de educacion tienen una actitud méas positiva
hacia el uso de las TIC, mientras que los egresados de universidades de

educacion abierta son mas reticentes al cambio (p. 16).

Silva, Morales, Lazaro, Gisbert, Miranda, Rivoir, y Onetto (2019) en su articulo
sobre la Competencia Digital Docente (CDD) de formacion inicial en casos de
estudio de Chile y Uruguay, utiliz6 una metodologia mixta, donde se elaboré un
instrumento tipo prueba para 568 participantes. Se obtuvo como resultado:
Los niveles de competencia digital para Chile son un 56,3% positivo,
mientras que un 43.7% muestra deficiencias, asi mismo, en el caso de
Uruguay un 54,9% es positivo pero un 45,1% de falencias. Ademas, en el
caso de Chile el 41,4% de docentes tienen desconocimiento respecto al uso
de aplicaciones para gestionar y acceder a informacién, mientras que el 58,6%
si los utiliza, para el caso de Uruguay el 41,4% rechaza o se le dificulta la
utilizacion de recursos digitales para la evaluacion del alumno, manteniendo
el uso tradicional de evaluacion. Esto muestra que los profesionales a egresar

de formacion inicial no cuentan con las competencias digitales docentes
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necesarias para un uso efectivo de las TIC en un futuro y que pueden
perjudicar en su desempefio docente y a los alumnos, ademas, deben de contar

la intencion de poder capacitarse para adaptarse a los cambios tecnoldgicos
(p. 19).

Bustamante y De Lima (2020) en su estudio sobre el nivel de competencias TIC de
profesores de preescolar planteo identificar las habilidades para el uso educativo a
través de las tecnologias. La investigacion fue de tipo cualitativa de nivel
exploratorio, mantuvo como muestra a 4 docentes, a quienes se les impartio guias de
observacion y entrevistas, concluyéndose que:
Los docentes realizan actividades que afianzan la combinacion de
herramientas tecnologicas en el proceso de aprendizaje de los nifios. Asi
mismo la gestion de los docentes identifica oportunidades de mejora
aplicando las TIC para ser més eficientes, ahorrando tiempo para la
comunidad educativa. Finalmente se concluye en que es necesaria la
integracion de TIC en las aulas educativas por lo que los profesores deben de
estar capacitados para hacer uso adecuado y pedagdgico de las herramientas
tecnoldgicas (p. 89)

Flores, Mena y Arteaga (2018) en su articulo sobre el nivel de desempefio auto
percibido por futuros docentes de educacién inicial sobre el uso pedagdgico de TIC
mostraron las autovaloraciones que poseen los estudiantes de la carrera profesional
de educacidn inicial sobre el nivel de desarrollo de su competencia digital. La
metodologia que se empleo es cuantitativa con un disefio descriptivo. La muestra es
de 69 estudiantes, a los cuales se les aplicd una evaluacion de competencias digitales.
Se obtiene como resultado que:
Respecto a la capacitacion el 59,4% de estudiantes lo ha hecho asistiendo a
cursos sobre las herramientas tecnoldgicas, mientras que el 40,6% no ha
recibido capacitacion sobre las TIC. Ademas, dentro de ese grupo de
estudiantes que si se capacita el 58,6% lo ha realizado dentro de la
universidad, un 26,8% lo realiza en otra institucion y un 14,6% aprende de
forma auténoma. Asi mismo, los evaluados se sienten capaces de utilizar

algunas estrategias de aprendizaje que requieran de internet, conocen de las
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ventajas del uso de las TIC como recursos didacticos y que se van a beneficiar
en cuanto a desempefio y educacion a los parvulos (p. 27)

Nacionales:
Llatas (2019) en su investigacion sobre las competencias digitales y el desempefio
docente dentro de una institucion educativa, mantuvo una investigacion de tipo
descriptiva donde la muestra en estudio fue de 78 docentes, como instrumento se
utilizo una escala de competencias. Se obtuvo como resultado que:
El 40% de la muestra tiene un nivel avanzado en competencias digitales, un
46% un nivel intermedio y solo un 1% se encuentra en nivel basico, donde la
mayoria de los docentes cuenta con un buen manejo de la tecnologia como

pueden ser software y hardware relacionado a la pedagogia (p. 61).

Olaya y Criollo (2016) mencionan en su investigacion sobre las TIC y el desarrollo
integral de los educandos del grado preescolar, desarroll6 una investigacion
descriptiva, correlacional, no experimental y transversal. La muestra fue de 2
docentes y 20 estudiantes, se utiliz6 una encuesta y el analisis documental. Como
resultado se obtuvo que:
El 60% de los alumnos considera que las TIC si realizan una labor importante
en su proceso de aprendizaje, asi mismo, el 75% de los estudiantes considera
que las TIC tienen una repercusion muy alta en la valoracién pedagdgica,
ademas el 65% de los estudiantes valoran el hecho de transmitir informacion
y multimedia por las TIC pues desarrollan su motivacion y apreciacion del

aprendizaje (p. 88).

Moran y Poma (2019) en su tesis buscan describir el nivel de manejo de las TIC en
docentes de los colegios de educacion inicial, desarrollando una investigacion de
nivel descriptiva, la cual por medio de la aplicacion de una encuesta a 30 docentes.
Obtuvo como resultado que:
El 83% de los encuestados tiene un conocimiento de las TIC, mientras que el
17% no conoce nada al respecto, ademas solo el 70% conocen de periféricos
relacionados a los instrumentos tecnoldgicos. Asi mismo es notable que el

63% de docentes no conocen las ventajas y usos de una computadora para el
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proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, mientras que solo un
37% si usan el ordenador, por otra parte, solo el 37% utiliza recursos
audiovisuales para dictar sus clases y el otro 63% realiza ensefianza
tradicional. En conclusidn, existe un nivel medio de manejo de las TIC, donde

es necesario profundizar en la capacitacion y aprendizaje de estas (p. 73)

Seminario (2017) en su tesis sobre el programa de capacitacion en herramientas
virtuales para el desarrollo de las capacidades TIC en estudiantes de la especialidad
de educacion inicial busca determinar la influencia de las capacitaciones sobre el uso
de las tecnologias. La investigacion es de tipo pre experimental, siendo el
instrumento un test, la muestra en estudio es de 10 estudiantes. Como resultado se
obtiene que:
Existe una mejora en la calificacion luego del post test, pues se cuantificé que
el 70% estudiantes mejoran a muy bueno en la calificacion de aprendizaje y
el 30% restante a bueno, mientras que antes de la capacitacion el resultado
era de 40% en resultado malo y un 60% en regular, a partir de esto se concluye
con que la aplicacion del programa ha sido desarrollada de forma satisfactoria
y ha mostrado resultados positivos en los estudiantes para el manejo de las
TIC (p. 104).

1.2. Formulacion del problema
Partiendo del hecho de conocer que modalidad educativa no presencial acompafié a
los docentes en el afio 2020 generando mayores conocimientos digitales en base a la
experiencia es que la investigacion se plantea conocer: ¢ Cual es el nivel competencia
digital de las docentes de educacion inicial durante la educacion no presencial en las

Instituciones Educativas del distrito de Santa?

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. General

Establecer el nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial
durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de

Santa.
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1.3.2. Especificos

- Identificar el nivel de la dimension conocimiento de informacion digital
de las docentes de educacion inicial durante la educacion no presencial en
las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

- Determinar el nivel de la dimension comunicacién y colaboracion de las
docentes de educacion inicial durante la educacion no presencial en las
Instituciones Educativas del distrito de Santa.

- Identificar el nivel de la dimensién desarrollo de material digital de las
docentes de educacion inicial durante la educacion no presencial en las
Instituciones Educativas del distrito de Santa.

- Determinar el nivel de la dimension proteccion digital de las docentes de
educacion inicial durante la educacién no presencial en las Instituciones
Educativas del distrito de Santa.

- ldentificar el nivel de la dimensién resolucion digital de las docentes de
educacion inicial durante la educacién no presencial en las Instituciones

Educativas del distrito de Santa.

1.4. Justificacion de la investigacion
La investigacion sustenta la siguiente justificacion: A modo de conveniencia se
reconoce la importancia de identificar el nivel del dominio en relacién a los recursos
digitales que posteriormente nos permita plantear nuevas formas de intervencion en
relacién a las competencias no logradas. En base a la relevancia social se dispone
que los resultados beneficiaran a los estudiantes de las instituciones educativas,
puesto que reconociendo el nivel de la competencia docente se dispondra la mejora

y capacitacion de los docentes.

Por su parte la implicancia préactica se traduce en la reconocer el desenvolvimiento
de las clases no presenciales remotas impartidas por las instituciones educativas
publicas del distrito de Santa, partiendo del marco de mantener una inesperada
migracion de la forma de desarrollar la ensefianza basica regular. Respecto al valor
teorico, el estudio permitira dar a conocer las teorias sobre la competencia digital

poco reconocida por el pedido de desempefio magisterial. Finalmente, la utilidad
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2.1.

metodoldgica se hallara en la generacion de un instrumento apegado a la
comprension y realidad de los participantes, asi mismo los hallazgos serviran de guia
para futuros investigadores que consideran incrementar el conocimiento sobre la

variable competencia digital.

MARCO TEORICO

Educacion no presencial

Las clases no presenciales han significado un reto para muchas instituciones
educativas que tuvieron que adaptarse a nuevos métodos de ensefianza partiendo
desde la parte directiva hasta los docentes, con el objetivo de dirigir los
conocimientos de forma correcta a los alumnos. Es bajo esta perspectiva que el
Consejo Nacional de Educacién (2010) lo define como una modalidad de estudios,
caracterizada por la interaccion sincrénica y diferida entre los actores del proceso

educativo, aplicable a cada una de las etapas del sistema educativo.

Asi mismo, en la Resolucion Viceministerial N° 157-2020 publicado por el
Ministerio de educacién - MINEDU (2020) indica que respecto a la educacion no
presencial el docente es responsable de definir las competencias, desempefios,
estrategias metodoldgicas, recursos y actividades de evaluacion para que esta pueda
ser desarrollada de forma sincrénica o asincrénica en funcién del plan de estudios
vigente. Es decir, es el docente el encargado de idear y planificar el proceso de

educacion no presencial o remota para el correcto aprendizaje de los alumnos.

De acuerdo con Martinez (2017) menciona que esta se desarrolla como una
comunicacion didactica orientada por el educador al estudiante que, localizado en un
espacio distinto al de aquél, fomenta un aprendizaje de manera independiente. Asi
mismo, se afirma que es un medio digital que facilita la interrelacion docente-alumno
y de revés, el mismo que se cimienta en los materiales didacticos y en la ensefianza
tutorial para el logro de un adecuado aprendizaje colaborativo e individual (Falcén,
2013). Como se puede vislumbrar con lo mencionado, es notable aseverar que la
educacion no presencial continuard creciendo conforme se desarrollen nuevas

tecnologias que permita una mejora sobre la interaccion entre el docente y el pupilo.
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2.2.

Competencia digital

Todo profesional que destaca en su entorno laboral cuenta con las habilidades
necesarias para desarrollar sus labores de la forma correcta, una de ellas es el manejo
de herramientas digitales o tecnoldgicas, a esto se le denomina competencia digital
que son un conjunto de actitudes, habilidades y conocimientos en razones
tecnoldgicas, multimedia, comunicacionales e informacionales, las cuales producen
alfabetizacion en aspecto digital multiple (Gisbert y Esteve, 2011, en Zavala, Mufioz
y Lozano, 2016).

Por otra parte, Tourdn, et al. (2018) manifiesta que es el uso con critica y seguridad
de materiales tecnoldgicos para la comunicacién, labor y ocio. Se basa en las
capacidades de las TIC: la usanza de computadoras para producir, evaluar, obtener,
comunicarse, intercambiar y almacenar informacion en plataformas de internet para

colaborar con otros usuarios.

En contraste, Esteve, Gisbert y Lazaro (2016) consideran ademas de lo ya
mencionado por la Comision Europea que la competencia digital también incluye la
capacidad de ponerse en accion, movilizar, combinar y transferir todo tipo de
conocimiento, actitudes o habilidades para operar de manera consciente y eficaz con
vistas a un objetivo. Entonces, la competencia digital es un conjunto de habilidades
y conocimientos indispensables para llegar al cumplimiento perfecto de labores a
través de las TIC.

Por otra parte, Ferrari (2013) define a la competencia digital como una competencia
transversal que permite desarrollar otras, que pueden relacionarse con las habilidades
de la actualidad que todo ciudadano debe de apropiar para asegurar una correcta
participacién en el entorno social-econémico. Por ello en el Marco Comun de
Competencia Digital Docente desarrollado por el Instituto nacional de tecnologias
educativas y de formacion del profesorado, menciona que es necesario cumplir con
ciertos conocimientos como son la informacion y alfabetizacion informacional, la
comunicacion y colaboracion, la creacion de contenido digital, la seguridad y
finalmente la resolucion de problemas. Siendo asi con el cumplimiento de estas

competencias es realmente posible la utilizacién de recursos digitales como
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2.3.

2.4.

computadoras para reproducir y gestionar informacion a través de sistemas o

programas que permitan transmitirla al objetivo final.

Competencia docente

Previo a detallar las posturas tedricas respecto a la variable, es indispensable definir el
significado de la competencia docente. Es por ello por lo que Alvarez (2010) las define
como un conglomerado de habilidades, conductas, conocimientos y caracteristicas
personales que dan paso al rendimiento de labores docentes, a menudo de aspecto

pragmatico.

Entonces, se habla de competencia si existe rendimiento, acciones y conocimientos;
pero estas no se desarrollan solo en el contexto metodologico, si no en las alteraciones
que se asocian a lo curricular, de forma mas exacta se refiere a la adaptacion tecno -
didactica que se realiza para lograr las metas que deben de obtener los estudiantes en su
aprendizaje (Naranjo, Celis, Blanddn, 2017). Por tanto, la competencia docente se logra
cuando el maestro es capaz de transmitir sus conocimientos de forma comoda y eficaz
a sus estudiantes, donde aplican técnicas y actividades para que el proceso sea mas
factible. (INTEF, 2017, p. 12)

Competencia docente en educacion inicial

Para Santos y Sarceda (2017) las competencias estan directamente relacionadas con los
conocimientos basicos referidos a la profesién docente, y mas concretamente a los
saberes del aula de educacidn infantil. Es asi como el docente debe de ser un facilitador
en la construccion del conocimiento por parte del estudiante y disefiador de situaciones
didacticas, que permita que el alumno de educacidn inicial construya conocimientos y
argumentos de forma auténoma (Alberto, 2015). Esto representa el hecho que es
sumamente necesario que el docente sea capaz de erigir planes de estudio para que los
alumnos de educacion inicial puedan desarrollar de la forma correcta sus habilidades y

aptitudes.
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2.5. Competencia digital docente
Es aquella que involucra las caracteristicas de la competencia digital orientada hacia el
entorno pedagdgico, donde se obtienen competencias en TIC para facilitar el trabajo con
ellas creando entornos de formacién, trabajo colaborativo con otros docentes y la
adquisicion del componente ético de la trascendencia en la profesion (Cabero y
Martinez, 2019). Asi mismo, para Marza y Cruz (2018) las competencias digitales son
entendidas a forma de herramientas de alta utilidad que facilita la gestion de sistemas,
conductas y conocimientos; por el cual los estudiantes obtienen competencias que

facilitan la entrega de conocimientos generando innovacion.

Por su parte, la INTEF (2017) refiere que es la potestad de las conductas, competencias
y conocimientos que les facilita desarrollar de forma efectiva las TIC como soporte a su
perfil profesional y materiales que permiten la ensefianza a los alumnos. Pese a ello,
para considerar que un profesor realmente es competente digitalmente Hall, Atkins y
Fraser (2014) argumentan que se deben contar de conductas, competencias y
conocimientos para fomentar un correcto aprendizaje en un ambito incrementado por la
tecnologia. Por tal, tienen que ser habiles para usar la tecnologia para potenciar las tareas
en el aula para mejorar el desarrollo de identidad y profesionalidad.

Y requieren de una capacidad de promover la obtencion de conocimientos, con soporte
del uso de herramientas tecnoldgicas para expresar, colaborar, retroalimentar, hacer
accesible, inclusivo, y personalizando los recursos digitales para la mayor comprension
del alumno (Tobén, 2019).

Asi mismo, el MINEDU (2020) dentro de una de las competencias del Marco de Buen
Desempefio Docente se indica que el docente debe de crear, seleccionar y organizar
diversos recursos para los estudiantes como soporte para su aprendizaje, inspirando
experiencias en el uso recreativo y culturalmente pertinente de las TIC que tiene a su
alcance y materiales necesarios para cumplir los planes de aprendizaje. Se puede inferir
que el docente requiere de conocimientos sobre la manipulacion y transmision del
manejo de las TIC. Pues se ha vinculado a conocer el &mbito en el que se desenvuelve
el alumnado, y a utilizar la tecnologia para asistir su aprendizaje y progreso

competencial. De este modo, podemos delimitarla la definicion como el conjunto de
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2.6.

capacidades y habilidades que nos lleven a incorporar las TIC como recurso
metodoldgico, integrado en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Touron et al., 2018).

Por su parte, el Ministerio de Educacién creé en 2016 el programa Para-TIC, con el
objetivo de minimizar la desigualdad digital en los maestros, y con ello partan en la
innovacion de su desarrollo pedagdgico diario, teniendo una ensefianza entretenida con
la finalidad de potenciar las competencias del alumnado en ambientes que permitan
afrontar las metas de aprendizaje (MINEDU, 2017). Es asi como el profesor tiene la
necesidad de potenciar las habilidades pedagogicas y técnicas, para saber, integrar y
utilizar las tecnologias a la practica docente, con la meta de utilizarlas efectivamente en

el sistema de aprendizaje (Vera, Torres y Martinez, 2014).

Importancia de la competencia digital docente

Los gobiernos hacen énfasis en el desarrollo de las competencias digitales en los centros
educativos donde son los docentes quienes deben de ser respaldados con sus
conocimientos para poder impartir el uso de las TIC en los estudiantes, como sefiala
Rodriguez (2019) donde hace énfasis en que el docente debe de transferir al alumno las
competencias dirigidas hacia el desarrollo de las habilidades comunicativas, del sentido
critico, participacion o la capacidad de analisis de la informacion. Se trata de ensefiar a

interpretar la informacion, valorarla y ser capaz de crear sus mensajes propios.

Ademas, es la tecnologia la que otorga acceso inmediato a la informacion, como la
obtencion sistematica de datos sobre el progreso de los estudiantes para crear nuevos
planes de ensefianzas, la colaboracion entre estudiantes dentro del aula y fuera de ella,
la creacion de nuevos contenidos y recursos, como la obtencion de retroalimentaciones

para el docente con el objetivo de mejorar su labor educativa (Fullan y Donelly, 2013).

Resulta ser un reto para el sistema educativo adaptarse a los cambios del siglo XXI, de
ahi que Alvarez, NGfiez y Rodriguez (2017) se refirieron a la complejidad del asunto
asumiendo que, para las formas de interaccion en el mundo de la globalizacion vy el
creciente uso de las nuevas tecnologias, urge la necesidad de educar en nuevas
competencias adaptadas al impacto de la innovacién tecnoldgica sobre la actividad

econdmica.
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La labor final del docente es hacer mas facil la comprension de las TIC por parte del

estudiante para que pueda ingresar competentemente a la sociedad actual o mejor dicho

al mundo globalizado.

2.7. Areas de la competencia de la competencia digital docente

Para que un docente sea calificado como competente digitalmente y pueda transmitir

sus sapiencias a sus estudiantes de una forma eficaz, tiene que cumplir con los

conocimientos en las areas especificas detalladas en el Marco Comdn de Competencia
Digital Docente desarrollado por el INTEF (2017):

Informaciéon y alfabetizacion informacional: Los docentes son
competentes para poder identificar, encontrar, obtener, almacenar, organizar
y analizar toda informacién digital como datos o contenidos, evaluando su
relevancia y utilidad para las labores pedagogicas. Dentro de esta area se
encuentran las siguientes sub competencias: Navegacion, blsqueda y
filtrado de informacion, datos y contenidos digitales; evaluacion de
informacién, datos y contenidos digitales; el almacenamiento y

recuperacion de informacion, datos y contenidos digitales.

Comunicacién y colaboracién: Pueden comunicarse en entornos digitales
utilizando la red, como compartir recursos a través de distintas plataformas,
conectar y colaborar con otros docentes, ademas de poder interactuar y
participar en comunidades y redes. Esta area cuenta con seis sub
competencias: interaccion mediante las tecnologias digitales, compartir
informacion y contenidos digitales, participacion ciudadana en linea,
colaboracion mediante canales digitales, netiqueta y gestion de la identidad

digital.

Creacion de contenidos digital: Tiene la capacidad de poder crear y editar
contenidos digitales, para poder integrar y rehacer conocimientos y
contenidos, ademads, poder realizar contenidos multimedia y de

programacion informatica, aplicando los derechos de propiedad intelectual
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y las licencias de uso. Asi mismo, se divide en las siguiente sub
competencias: desarrollo de contenidos digitales, programacién, integracion
y reelaboracion de contenidos digitales, finalmente derechos de autor y

licencias.

e Seguridad: Proteccion de datos e informacion personal, protegiendo la
identidad y los contenidos digitales, aplicando medidas de seguridad y
concientizando sobre el uso responsable y seguro de la tecnologia. Esta
dividida en las siguientes sub competencias: Proteccion de dispositivos,
proteccion de datos personales e identidad digital, proteccion de la salud y

proteccion del entorno.

¢ Resolucion de problemas: Identificar la necesidad de utilizar herramientas
digitales para tomar la decision mas adecuada segun el objetivo o requisito,
resolviendo problemas conceptuales o técnicos aplicando medios digitales,
asi mismo, emplear las tecnologias de forma creativa. Esta dividido en las
siguientes sub competencias: resolucion de problemas técnicas,
identificacion de lagunas en la competencia digital, identificacion de
necesidades y respuestas tecnoldgicas, como innovacién y uso de la

tecnologia digital de forma creativa.

Asimismo, es relevante considerar la postura de clasificacion aportada por le marco
comun sobre las areas de la competencia digital, donde se detalla que la primera,
segunda y tercera se hallan como lineales, debido a su utilidad especifica; mientras que
la seguridad y la resolucion de problemas se consideran transversales por su utilidad
diversificada para cualquier actividad, de donde se destaca una transversalidad de

excelencia para la Gltima area especificada.
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Il.
3.1.

3.2.

METODOLOGIA
Tipo de investigacion
El enfoque que mantuvo la investigacion sera el cuantitativo, puesto que se sostuvo una
hipdtesis de investigacion, que ameritd ser comprobada por medio de una medicién
numerica y estadistica, el cual precisd niveles de comportamiento de la variable para
probar la hipotesis previamente planteada (Hernandez y Mendoza, 2018).

Para la investigacion se establecidé un tipo aplicada, debido a que de acuerdo con
Hernandez, Méndez, Mendoza y Cuevas (2017) las investigaciones aplicadas inician
por el conocimiento de un problema, para la conmemoracion de una busqueda de
informacién cientifica y tedrica, la cual permitié un desarrollo practico con el objetivo

de generar posibles alternativas de solucion para el problema planteado.

Disefio de investigacion

Respecto al disefio se sostuvo como no experimental — transversal, a motivo que no
existié manipulacion alguna intencional sobre la variable, por lo que solo se tomo la
informacidn necesaria del fendmeno en su estado natural, el mismo que se realizd en un

determinado tiempo.

Por otro lado, se conté con un alcance de investigacion conocido como descriptivo
simple, puesto que la intencion de la investigacion es describir el desenvolvimiento de
la competencia digital en los docentes de educacion inicial del distrito de Santa
(Hernandez, Méndez, Mendoza y Cuevas, 2017). Es por ello que el esquema que guio

el estudio es el siguiente:

M » O
Donde:
M - Docentes de las instituciones educativas publicas de nivel inicial del distrito de
Santa.

O - Observacidn de la variable competencia digital.

27



3.3.

3.4.

Poblacion y muestra
La poblacion estuvo compuesta por todos los docentes de las instituciones educativas
publicas de nivel inicial del distrito de Santa, quienes mantuvieron los siguientes
criterios:

e Criterios de inclusion: Docentes con mas de un afio en el cargo, docentes

nombradas o contratadas.

e Criterios de exclusion: Docentes con cargo directivo, docentes con licencia.

En vista de los criterios la poblacién mantuvo la cantidad de 19 docentes, tal como se

gréafica a continuacion:

Tabla 1.
Distribucion de la poblacion
Institucion educativa Cant. %
Jardin N° 1554 Javier Heraud 5 26%
Jardin N° 326 Santa 7 38%
I.E. Artemio del Solar Icochea 4 20%
I.E. N° 88039 Javier Heraud 3 16%
Total 19 100%

Fuente: Ugel Santa.

Asimismo, a razon de mantener una poblacion pequefia y tener un acceso adecuado
sobre cada docente, es que la cantidad poblacional fue tomada de forma total para la
muestra, conmemorando una muestra conocida como censal (Hernandez, Méndez,
Mendoza y Cuevas, 2017).

Operacionalizacion de las variables

Variable: Competencia digital

Definicion conceptual: Quintana (2000) refiere que la competencia digital es el
dominio de los conocimientos, habilidades y actitudes que les permiten usar de manera
efectiva las TIC como apoyo a su formacion profesional y recursos que facilitan el

aprendizaje de los estudiantes.
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Definicién operacional: Capacidad de los docentes para adecuar el manejo de las

tecnologias de informacion y comunicacion en el uso educativo para potenciar el

aprendizaje de los estudiantes, el cual se medira por un cuestionario basado en las

dimensiones conocimiento de la informacién digital, comunicacion y colaboracion,

desarrollo de material digital, proteccion digital y resolucién digital.

Dimensiones:

Conocimiento de la informacion digital: Los docentes son competentes para
poder buscar, identificar, obtener, almacenar, organizar y analizar toda
informacién digital como datos o contenidos, evaluando su relevancia y utilidad

para las labores pedagdgicas.

Comunicacién y colaboracion: Pueden comunicarse en entornos digitales
utilizando la red, como compartir recursos a través de distintas plataformas,
conectar y colaborar con otros docentes, ademas de poder interactuar y participar

en comunidades y redes.

Desarrollo de material digital: Tiene la capacidad de poder crear y editar
contenidos digitales, para poder integrar y rehacer conocimientos y contenidos,
ademas, poder realizar contenidos multimedia y de programacion informatica,

aplicando los derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso.

Proteccion digital: Proteccion de datos e informacién personal, protegiendo la
identidad y los contenidos digitales, aplicando medidas de seguridad y

concientizando sobre el uso responsable y seguro de la tecnologia.

Resolucion digital: Identificar la necesidad de utilizar herramientas digitales
para tomar la decision mas adecuada segun el objetivo o requisito, resolviendo
problemas conceptuales o técnicos aplicando medios digitales, asi mismo,

emplear las tecnologias de forma creativa.
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Tabla 2.
Operacionalizacion de la variable

Definicion Definicion Escala
Variable ) Dimensiones Indicadores Items de
conceptual operacional medicion
c imiento de | Navegacién y busqueda de informacién. 01-02
in%g?ﬁq'g;g?] (c)iig?ta? Evaluacion de informacion. 03
INTEE (2017) | Capacidad de los docentes Almacenamiento de informacion. 04 -05
refiere  que la | para adecuar el manejo de Interaccion online. 06 — 07
competencia digital | las  tecnologias  de Compartir informacién y contenidos. 08
oacommee. | ot en o | Comnkackny [ i i st s
- ' . ) laboracién Colaboracion online 10
hapllldades y | educativo para potenciar 0 Normas de convivencia en un escenario no
actitudes que les | el aprendizaje de los presencial 11-12
Competencia permiten . usar Ide estl(Jj(_jlgntes, el Cl.JaI € Creacidn de perfil digital. 13-14
digital manera efectiva las | medira por un cuestionario Ordinal
TIC como apoyo a | basado en las dimensiones Creacién de material digital. 15— 16
docente. O i Desarrollo de
su formacion | informacion y TTORIO (€
profesional y | alfabetizacion material digital Edicion de material digital 17-19
recursos que | informacional, la '
faC|I|ta_n . ¢l comunicacion Y e Seguridad de informacién personal 20
aprendizaje de los | colaboracion, la creacion Proteccion digital
estudiantes. de contenido digital, la Salud digital 21
seguridad y la resolucion
de problemas. Resolucién de Eficiencia digital 22
problemas — —
Creatividad digital 23

Fuente: Elaboracion propia
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3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
En vista de mantener una adecuada recoleccién de datos, se tomé a la encuesta como
técnica.
Asimismo, respecto al instrumento se dispuso del cuestionario en base a la variable
competencia digital, el cual mantendra las siguientes caracteristicas:

e El cuestionario de la competencia digital docentes, sostuvo 23 preguntas de
acuerdo a las dimensiones de la variable, con una escala de medicién ordinal
con las alternativas: (5) Totalmente de acuerdo, (4) De acuerdo, (3) Ni de
acuerdo, ni en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (1) Totalmente en desacuerdo
(Ver anexo 2).

Asimismo, para el tratamiento de los datos y presentacion de los resultados

se utilizé las siguientes categorias y baremos:

_ A nivel de A nivel de las dimensiones
Niveles iabl
variable D1 D2 D3 D4 D5
Alto 84— 115 18-25 | 33-45 | 18-25 | 07-10 | 07-10
Regular | 54 _g3 12-17 | 21-32 | 12-17 | 05-06 | 05-06
Bajo 2353 05-11 | 09-20 | 05-11 | 02-04 | 02-04

3.6. Validez y confiabilidad del instrumento
Por otro lado, para la viabilidad del instrumento se desarroll6 la validez por medio del
juicio de expertos, el mismo que sometid al cuestionario a una evaluaciéon de 5
profesionales en el tema para que emitan su conformidad, seguido se desarroll6 la
prueba V de Ayken, el cual obtuvo un resultado de 0.95 y por ser proximos al valor de

1 se concluye apto para su aplicacion.
A su vez se otorgd la confiabilidad a través de la ejecucion del alfa de cronbach, el cual

partié del desarrollo de una encuesta piloto de 10 participantes y dispuso de la siguiente

escala de valoracion (ver anexo 3):
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Tabla 3.
Valoracion del alfa de cronbach

Valoracién Rango
Excelente >0.90
Bueno >0.80
Aceptable >0.70
Cuestionable >0.60
Malo >0.50
Inaceptable <=0.50

Fuente: George y Marelly (2003, p.231)

3.7. Procedimiento

En vista de alcanzar los hallazgos de la investigacion, se incurrié en los siguientes

puntos a modo de procedimiento:

- Generacion del instrumento de investigacion.

- Obtencién de la validacion y confiabilidad de los instrumentos.

- Creacion del formulario virtual de Google Drive con el instrumento de
investigacion.

- Solicitud de permiso con las instituciones educativas del distrito de Santa.

- Obtencidn de la informacion de la plana docente de las instituciones educativas
por medio de los directores.

- Presentacién y coordinacion con las docentes de las instituciones educativas.

- Envio del formulario virtual por medio del contacto dado por las docentes.

- Aplicacion de la encuesta.

- Monitoreo del llenado total de encuestas.

- Caoadificacion de la informacion obtenida.

- Generacion de la base de datos de investigacion.

- Instalacion del programa estadistico IBM SPSS v. 25

3.8. Procesamiento estadistico
La investigacion realiz6 un andlisis descriptivo, puesto que se desarrollaron tabulaciones
de frecuencias y graficos que alberguen la distribucion de la informacion hallada en

categorias o niveles.
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Asimismo, se desarroll6 una estadistica inferencial a motivo que se aplico el alfa de cron

Bach para la fiabilidad del instrumento.

V. RESULTADOS Y DISCUSIONES
4.1. Resultados

Tabla 4.

Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacién no
presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Docentes

Competencia digital - %
Alto 8 42%
Regular 10 53%
Bajo 1 5%
Total 19 100.0%

Fuente: Base de datos de estudio

Figura 1.

Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacién no
presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

= Alto = Regular =Bajo

Interpretacion: Latabla 4 muestra el nivel de la variable competencia digital de las docentes
de educacién inicial del distrito de Santa, resaltando que la mayoria de docentes encuestados,
siendo 53% (10 docentes) presenta un nivel de competencia digital regular. Asimismo, el
42% (8 docentes) mantienen un nivel alto y el 5% (1 docente) cuenta con un nivel bajo de

competencia digital.

33



Tabla 5.

Nivel de la dimensidn conocimiento de la informacion digital de las docentes de educacion
inicial durante la educacién no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de
Santa.

Conocimiento de la informacién digital - Docentes -
Alto 5 6%
Regular 12 63%
Bajo 2 1%
Total 19 100%

Fuente: Base de datos de estudio

Figura 2.

Nivel de la dimensidn conocimiento de la informacion digital de las docentes de educacion
inicial durante la educacién no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de
Santa.

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

Alto Regular Bajo

0%

Interpretacion: La tabla 5 muestra el nivel de la dimensidn conocimiento de la informacion
digital de las docentes de educacién inicial del distrito de Santa, resaltando que la mayoria
de docentes encuestados, siendo 63% (12 docentes) presenta un nivel de conocimiento de la
informacion digital regular. Asimismo, el 26% (5 docentes) mantienen un nivel alto y el 11%

(2 docentes) cuenta con un nivel bajo de conocimiento de la informacion digital.
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Tabla 6.

Nivel de la dimension comunicacion y colaboracién de las docentes de educacion inicial
durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

L . Docentes
Comunicacion y colaboracion
f %
Alto 12 63%
Regular 6 32%
Bajo 1 5%
Total 19 100%

Fuente: Base de datos de estudio

Figura 3.

Nivel de la dimensién comunicacion y colaboracién de las docentes de educacion inicial
durante la educacién no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa..
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Interpretacion: La tabla 6 muestra el nivel de la dimensién comunicacion y colaboracion
de las docentes de educacion inicial del distrito de Santa, resaltando que la mayoria de
docentes encuestados, siendo 63% (12 docentes) presenta un nivel de comunicacion y
colaboracidn alta. Asimismo, el 32% (6 docentes) mantienen un nivel regular y el 5% (1

docente) cuenta con un nivel bajo de comunicacion y colaboracion.
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Tabla 7.

Nivel de la dimension desarrollo de material digital de las docentes de educacion inicial
durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Desarrollo de material digital Docentes
f %
Alto 3 1%
Regular 11 £80%
Bajo 0 0%
Total 19 100%

Fuente: Base de datos de estudio

Figura 4.

Nivel de la dimension desarrollo de material digital de las docentes de educacion inicial
durante la educacién no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.
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Interpretacion: Latabla 7 muestra el nivel de la dimension desarrollo de material digital de
las docentes de educacion inicial del distrito de Santa, resaltando que la mayoria de docentes
encuestados, siendo 58% (11 docentes) presenta un nivel de desarrollo de material digital
regular. Asimismo, el 42% (8 docentes) mantienen un nivel alto y el 0% cuenta con un nivel

bajo de desarrollo de material digital.
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Tabla 8.

Nivel de la dimension proteccién digital de las docentes de educacion inicial durante la
educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Proteccién digital Docentes
f %
Alto 5 2%
Regular 1 S8
Bajo 9 104
Total 19 100%

Fuente: Base de datos de estudio

Figura 5.

Nivel de la dimension proteccion digital de las docentes de educacion inicial durante la
educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.
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Interpretacion: La tabla 8 muestra el nivel de la dimensidn proteccion digital de las
docentes de educacién inicial del distrito de Santa, resaltando que la mayoria de docentes
encuestados, siendo 58% (11 docentes) presenta un nivel de proteccion digital regular.

Asimismo, el 32% (6 docentes) mantienen un nivel alto y el 11% (2 docentes) cuenta con un

nivel bajo de desarrollo de proteccion digital.
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Tabla 9.

Nivel de la dimension resolucion digital de las docentes de educacion inicial durante la
educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

e Docentes
Resolucidn digital f %
Alto 8 42%
Regular 4 21%
Bajo 7 37%
Total 19 100%

Fuente: Base de datos de estudio

Figura 6.

Nivel de la dimensidn resolucién digital de las docentes de educacion inicial durante la
educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.
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Interpretacion: La tabla 9 muestra el nivel de la dimension resolucion digital de las
docentes de educacion inicial del distrito de Santa, resaltando que la mayoria de docentes
encuestados, siendo 42% (8 docentes) presenta un nivel de resolucion digital alto. Asimismo,

el 37% (7 docentes) mantienen un nivel bajo y el 21% (4 docentes) cuenta con un nivel

regular de desarrollo de resolucion digital.
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4.2. Discusion

De acuerdo con el objetivo general, se planteo establecer el nivel de competencia digital de
las docentes de educacién inicial durante la educacion no presencial de las Instituciones
Educativas del distrito de Santa, por ello se consiguié que de los educadores encuestados
solo un 42% presenta un nivel alto, un 53% muestra un nivel regular y que un 5% tiene un
nivel bajo de competencia digital. Esta realidad es consistente con lo expresado por Sierra,
Bueno y Monroy (2016), pues obtuvieron como resultado que el 95% de docentes tiene un
nivel bueno del conocimiento para manejar las TIC y solo un 5% tiene un nivel bajo, esto
representa la importancia de contar con un plantel educativo que posea conocimiento de
nuevas tecnologias y cuente con las habilidades pertinentes para desarrollar clases utilizando

las tecnologias de la informacién.

Esta situacion es compartida con los resultados de Konca, Ozel y Zelyurt (2016), debido a
que obtuvieron como resultado que el 90,26% de los docentes de preescolar tienen una
actitud positiva hacia el uso de herramientas y materiales tecnoldgicos, mientras que solo el
8,74% presento6 una predisposicion regular para el uso de nuevas tecnologias. Esto demuestra
que es prioritario que el docente cuente con las competencias digitales desarrolladas para
poder suplir alumno de conocimiento, ademas, es el maestro quien debe de contar con una
actitud positiva para usar las TIC. Ademas, como mencionan Esteve et al. (2016), es el
docente debera poner en accion, movilizar, combinar y transferir sus conocimientos,
actitudes o habilidades para manipular las TIC y llegar a un fin especifico que es la

ensefianza.

Como primer objetivo especifico se tuvo que identificar el nivel de la dimension
conocimiento de informacion digital de las docentes de educacién inicial durante la
educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa, donde se
obtuvo que un gran 63% tiene un nivel regular, el 11% muestra un nivel bajo y solo un 26%
tiene un nivel alto sobre el conocimiento de informacion digital. Mostrando que los docentes
se encuentran en una condicion regular sobre el conocimiento de la informacion digital, tal
como lo muestra Moran y Poma (2019), quienes encuentran que solo el 83% tienen un
conocimiento sobre las TIC, pero que un 17% no tiene informacion al respecto, lo que
demuestra una potencial falencia al impartir ensefianzas a los estudiantes o adaptarse a

nuevos entornos de educacion.
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Asi mismo, Llatas (2019), obtuvo como resultado que solo el 40% de los encuestados cuenta
con conocimientos de informacion digital, un 46% tiene un nivel intermedio y solo un 1%
el nivel basico, considerando entonces que cerca de la mitad de encuestados tiene una
competencia de nivel intermedio, lo que repercutira en la falta de adaptabilidad o ensefianza
de los docentes a los alumnos en entornos que requieran el uso de las TIC. Tal como lo
mencionan Marzo y Cruz (2018), quienes delimitan que las actitudes, conocimientos y
procesos de las TIC deben de ser empleados como medio para que los estudiantes obtengan

conocimientos generando innovacion.

Respecto al segundo objetivo especifico se planteé determinar el nivel de la dimension
comunicacion y colaboracion de las docentes de educacion inicial durante la educacion no
presencial. de la cual se demostré que un 63% de docentes tiene un nivel alto, un 32%
mantienen un nivel regular y solo un 5% mostrd un nivel bajo sobre el desarrollo de material
digital, donde una porcentaje considerable de los docentes encuestados no alcanza un nivel
alto sobre la dimensién comunicacion y colaboracion, lo que puede generar retrasos en la
aplicacion de las TIC para la ensefianza a los estudiantes, tal como lo menciona Fullan y
Donelly (2013), pues las TIC ayudan a obtener informacion sistemética sobre el progreso de
los alumnos y permite generar planes de ensefianza orientados a nivelar aquellas falencias
que pueda tener el estudiante, ademas, siendo a través de las TIC la obtencion de

retroalimentaciones por parte de los alumnos, docentes o padres de familia.

En lo que respecta al tercer objetivo especifico se plante6 identificar el nivel de la dimension
desarrollo de material digital de las docentes de educacidn inicial durante la educacion no
presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa, por lo cual se obtuvo como
resultado que el 42% tiene un nivel alto y el 58% restante mantienen un nivel regular.
Considerando entonces que poco mas de la mitad de los docentes encuestados se encuentra
en un nivel regular, se puede apreciar que es una competencia que se debe de ir desarrollando
y mejorando, tal como lo menciond Tourdn et al. (2018), pues las TIC sirven como recurso
metodoldgico que se integra al proceso de ensefianza-aprendizaje, asi el estudiante percibe
mejor le material didactico.

A la vez, se considera lo expuesto por Moran y Poma (2019), que obtienen que un 63% de
docentes realiza una ensefianza tradicional, mientras que solo un 37% usa un ordenador, lo
cual imposibilita que el alumno absorba conocimientos e informacion sobre el uso o manejo

de las TIC y que ademas, la informacidén mostrada por el docente no despierte el interés en
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continuar con la absorcién de conocimiento individual, ademas, Olaya y Criollo (2016)
obtuvieron que el 75% de los alumnos si consideran que las TIC tienen una repercusion muy
alta en la valoracion pedagdgica, comprendiéndose esto como el agrado del alumno por

presenciar una clase que utiliza recursos a través de las TIC.

Sobre el cuarto objetivo especifico se propuso determinar el nivel de la dimension proteccion
digital de las docentes de educacion inicial durante la educacion no presencial en las
Instituciones Educativas del distrito de Santa, por lo que se hall6 que mas de la mitad de las
profesoras, un 58% respectivamente, tiene un nivel regular, solo un 32% mostrd un nivel
alto y un 11% de encuestadas mantienen un nivel bajo. Se comprende entonces que solo un
32% de encuestados tiene un nivel alto, lo cual puede significar que existen ciertas falencias
con la seguridad o proteccion de la informacion que nos permita obtener las TIC, la cual es
necesario resguardarla, debido a que se puede obtener informacién inmediata y sistematica
de los datos del progreso de cada uno de los estudiantes (Fullan y Donelly, 2013), el cual
podria ser usado contraproducentemente o podria atentar contra los resultados del plan de

estudios.

Finalmente, del quinto objetivo especifico se tuvo identificar el nivel de la dimension
resolucion digital de las docentes de educacion inicial durante la educacién no presencial en
las Instituciones Educativas del distrito de Santa, donde se mostré que un 42% tienen un
nivel alto, un 21% tiene un nivel regular y que un considerable 37% tiene un nivel bajo. Del
cual se comprende que una cantidad considerable de profesores no cuenta con la capacidad
de poder solucionar problemas digitales o de enfrentar situaciones que puedan complicar el

desarrollo eficiente de su plan de estudios.

Esto es consistente con lo mencionado en Sierra, Bueno y Monroy (2016) que solo el 38%
de los docentes tiene un nivel bueno en manejo de herramientas de aprendizaje virtual
mientras que el 62% no conocen este concepto, que representa una cifra preocupante debido
a que ante cualquier tipo de incidente el docente no controlara sus propios recursos o podra
suplir la necesidad del estudiante en ese momento. Por ello, es imprescindible que los
profesores se encuentren capacitados para cumplir con las competencias digitales que exigen

la sociedad y escuela.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

El nivel de la competencia digital de las docentes de educacion inicial del distrito de Santa
fue del 53% en nivel regular, el 42% en nivel alto y el 5% en nivel bajo. Por lo que se
concluye que la competencia digital de las docentes es de nivel regular.

El nivel del conocimiento de informacion digital de las docentes de educacion inicial del
distrito de Santa fue del 63% en nivel regular, el 26% en nivel alto y el 11% en nivel bajo.
Por lo que se concluye que la dimension del conocimiento de informacién digital de las

docentes es de nivel regular.

El nivel de la comunicacion y colaboracion de las docentes de educacion inicial del distrito
de Santa fue del 63% en nivel alto, el 32% en nivel regular y el 5% en nivel bajo. Por lo que
se concluye que la dimension de comunicacion y colaboracion de las docentes es de nivel

alto.

El nivel del desarrollo de material digital de las docentes de educacion inicial del distrito de
Santa fue del 58% en nivel regular, el 42% en nivel alto y el 0% en nivel bajo. Por lo que se
concluye que la dimensién de desarrollo de material digital de las docentes es de nivel

regular.

El nivel de la proteccion digital de las docentes de educacién inicial del distrito de Santa fue
del 58% en nivel regular, el 32% en nivel alto y el 11% en nivel bajo. Por lo que se concluye

que la dimensidn de proteccion digital de las docentes es de nivel regular.
El nivel de la resolucion digital de las docentes de educacion inicial del distrito de Santa fue

del 42% en nivel alto, el 37% en nivel bajo y el 21% en nivel regular. Por lo que se concluye

que la dimensidn de resolucidn digital de las docentes es de nivel alto.
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5.2. Recomendaciones

Se recomienda a los directores de las instituciones educativas del distrito de Santa, impartir
capacitaciones del manejo de programas y aplicaciones educativas a sus docentes a cargo
con la finalidad de reforzar los conocimientos digitales que presentan, en el caso de
instituciones educativas multinivel que cuenten con encargado de computacion se

recomienda fomentar su participacion.

Se recomienda a los directores de las instituciones educativas del distrito de Santa, a
incentivar a las docentes a realizar clases virtuales periddicas por medio de video llamadas
grupales, donde la docente se desenvuelva con autonomia y asi mejorar su habilidad de

comunicacion y colaboracion.

Se recomienda a las docentes de las instituciones educativas a participar de las
capacitaciones y actualizaciones que desarrolla el Ministerio de Educacion por medio de sus
plataformas de Pert Educa y Sitav, las cuales son gratuitas y presentan una certificacion
correspondiente.

Se recomienda a las docentes de las instituciones educativas en involucrar a las plataformas
digitales de uso cotidiano en sus sesiones de clases, con la finalidad de mejorar el material

educativo.

Se recomienda a los coordinadores pedagdgicos de las instituciones educativas impulsar la
presentacion de productos observables por parte de las docentes dentro de las reuniones
colegiadas y GIAS desarrolladas por el personal.
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ANEXO:

Anexo 01. Matriz de consistencia

Problema Obijetivos Hipétesis Variables Dimensiones Método
General
Establecer el nivel de Tipo de
competencia digital de las Conocimiento de la informacion digital investigacion:
docentes de educacién inicial Aplicada
en la educacion a distancia de o
las Instituciones Educativas Disefio de
, Publicas del distrito de Santa. Investigacion:
¢Cuaél esel No experimental —
nivel — Comunicacion y colaboracién transversal.
. Especificos
competencia Identificar el nivel de la H1: Los docentes de
digital de las ] : ] ] M—>» O
docentes de | dimension informacion 'y | educacion inicial de las M = muestra del
educacion alfabetizacion informacional Instituciones Educativas estudio
inicial en la | de las docentes. Competencia o O = Observacion de
educaciona | - Determinar el nivel de la | Publicas del distrito de digital Desarrollo de material digital la variable
distancia de | dimensién comunicacion Yy | Santa mantienen un nivel docente. competencia digital.
las colaboracion de las docentes. . )
Instituciones | - dentificar el nivel de Ila | 22O sobre la competencia Enfoque:
Educativas | gimension  creacion  de digital. o Cuantitativo.
Pu_bh(_:as del | ontenido digital de las Proteccidn digital .
dlgtrltto;je docentes. goblaflon: 19
anta - Establecer el nivel de la ocentes.
dimensién seguridad de las Muestra: 19
docentes. _ docentes.
- Identificar el nivel de la Resolucion de problemas Técnica e
dimensién  resolucion  de instrumento:
problemas de las docentes Encuesta y

cuestionarios.

49




Anexo 02. Instrumento de investigacion

Cuestionario: Competencia digital docente.

El presente cuestionario requiere conocer el nivel de la competencia digital de los
docentes de inicial del distrito de Santa, de antemano se agradece el apoyo brindado.

INSTRUCCIONES:

Lea detenidamente las siguientes preguntas y marque con una X dentro de los recuerdos
dados la alternativa que se acomode a su postura, recuerde solo marcar una sola y
mantener en cuenta para su respuesta la escala valorativa que se presenta a continuacion:

ESCALA VALORATIVA

1 2 3 4 5
TOTALMENTE EN NI DE ACUERDO, | DE ACUERDO TOTALMENTE
EN DESACUERDO NI EN DE ACUERDO
DESACUERDO DESACUERDO
SEXO: Masculino () Femenino ()
EDAD: 20-30 afios ( ) 31-40 afios () 41-50 afios () 51 a mas afos (

)

GRADO DE INSTRUCCION: Bachiller ( ) Titulo( ) Magister ( ) Doctor (
)

CONDICION MAGISTERIAL: Nombrado ( ) Contratado ()
ESCALA DE
N° DIMENSIONES VALORACION

1] 2]3]4]5

Conocimiento de la informacion digital

01 | ¢Conoce la utilidad de los buscadores webs como
Google, Yahoo y Ask?

02 | ¢(Mantiene dificultades para buscar informacion en
las webs como Google, Yahoo y Ask, para buscar
informacién?

03 | ¢ldentifica con facilidad fuentes confiables de
informacién brindada por el buscador web?

04 | ¢Descargay ordena informacion educativa en sus
archivos personales?

05 | ¢Conoce y utiliza las plataformas de
almacenamiento en la nube, como One drive,
Google drive u otros?

Comunicacion y colaboracion

06 | ¢Se comunica utilizando el correo electrénico, las
redes sociales (Facebook, WhatsApp) y las
plataformas digitales (Zoom, Google Meet)?
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07

¢Usa con facilidad las reuniones en las plataformas
digitales como Zoom, Google Meet u otras
parecidas?

08

¢ Comparte con facilidad informacion educativa en
diversos medios digitales como: WhatsApp,
Facebook, Zoom y otros?

09

¢Emplea los medios digitales para agrupar a los
padres de familia y mantener una comunicacion
activa como: WhatsApp, Facebook, Zoom y otros?

10

¢Brinda apoyo a sus colegas que tienen
dificultades con las herramientas digitales?

11

¢Es puntual ingresando a las reuniones de las
plataformas como Zoom y Google Meet?

12

¢Enciende y apaga su micrdfono en las reuniones
de las plataformas como Zoom y Google Meet
cada vez que interviene?

13

¢Sus perfiles educativos cuentan con la
informacion personal completa?

14

¢Sus perfiles educativos mantienen una foto
actualizada y pertinente?

Desarrollo de material digital

15

¢Graba videos y toma capturas fotograficas usando
celulares y/o teclas combinadas de la
computadora?

16

¢ Comparte videos o fotos descargados de
plataformas web como YouTube, google u otro?

17

¢Hace uso de plataformas de edicion videos y
fotografias como Filmora, Inshot, Canva,
Photoshop, etc.?

18

¢Puede unir diferentes videos o imagenes en un
solo material visual?

19

¢Logra incorporar letras, marcos, emoticones o
stickers a sus videos e imagenes?

Proteccion digital

20

¢Logra grabar sus usuarios y contrasefias de sus
perfiles educativos en sus propios equipos
tecnoldgicos?

21

¢Pasa mucho tiempo en sus redes sociales?

Resolucion de problemas

22

¢Soluciona los problemas de conectividad que
susciten en las reuniones virtuales?

23

¢Crea contenido en las redes sociales para su labor
docente, como uso de Tiktok, WhatsApp,
Facebook, entre otros?
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FICHA TECNICA

DATOS INFORMATIVOS
Técnica e instrumento: Encuesta / Cuestionario
Nombre del instrumento: Cuestionario: Competencia digital docente.
Autor original: Ninguno
Forma de aplicacion: Colectiva
Medicion: Nivel de la competencia digital docente.

Administracion: Docentes de las instituciones educativas publicas de Santa.

N o g ~ wDd e

Tiempo de aplicacion: 20 minutos
OBJETIVO DEL INSTRUMENTO:
Establecer el nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial
en la educacion a distancia de las Instituciones Educativas Publicas del distrito
de Santa, 2021.

I11. VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

El instrumento fue sometido a juicio de expertos. Para la validacién se emplearon
como procedimientos la seleccion de los expertos, en investigacion y en la temética
de estudio. La entrega de la carpeta de evaluacion a cada experto: cuadro de
operacionalizacion de las variables, instrumento y ficha de opinion; mejora de los

instrumentos en funcion a las opiniones y sugerencias de estos expertos.

Para establecer la confiabilidad del instrumento, test de competencia digital
docente, se aplica una prueba piloto; posterior a ello, los resultados fueron
sometidos a los procedimientos del método Alfa de Cronbach, citado por
Hernandez et al. (2017); el calculo de confiabilidad que obtuvo del instrumento fue
a=, resultado que a luz de la tabla de valoracion e interpretacion se asume como
una confiabilidad excelente, que permite determinar que el instrumento proporciona

la fiabilidad necesaria para su aplicacion.

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.914 23
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V. DIRIGIDO A:
19 docentes.

V. MATERIALES NECESARIOS:
Fotocopias del instrumento, lapicero, borrador.

VI. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:
El instrumento creado mantiene 23 items con opciones de respuesta guiadas de escala
Likert, siendo: totalmente desacuerdo (1), de acuerdo (2), ni de acuerdo ni en
desacuerdo (3), de acuerdo (4) y totalmente de acuerdo (5). Las mismas se encuentran
ordenadas y planteadas en base a las dimensiones desligadas de la competencia

digital docente.

La evaluacion de los resultados se realiza por dimensiones y por todos los enunciados
(variable), considerando la valoracion referenciada. Los resultados, de la escala de

estimacion seran organizados o agrupados en funcion a la escala establecida.

DISTRIBUCION DE ITEMS POR DIMENSIONES

Conoumlent(;i(;?t:? informacion 01 05
Comunicacién y colaboracién 06 — 14
Desarrollo de material digital. 15-19

Proteccién digital 20-21
Resolucion de problemas 22 - 23

PUNTAJE POR DIMENSION Y VARIABLE

_ A nivel de A nivel de las dimensiones
Niveles )
variable D1 D2 D3 D4 D5
Alto | g4_115 |18-25| 33-45 | 18-25 07-10 07-10
Regular | 54_83 |12-17| 21-32 | 12-17 05-06 05-06
Bajo 23-53 | 05-11| 09-20 | 05-11 02 - 04 02 - 04
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Anexo 03. Validez y confiabilidad del instrumento

GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacion del Experto

Nombre y Apellidos: JENNY EDITH JAVIER ROJAS

Centro laboral: UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA

Titulo profesional: LICENCIADA EN EDUCACION INICIAL

Grado: MAGISTER

Mencion: EN CIENCIAS DE LA EDUCACION SUPERIOR

Institucion donde lo obtuvo: UNIVERSIDAD PRIVADA SAN PEDRO

Otros estudios: DIPLOMADOS

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, en el apartado cuatro (4) y cinco (5) se muestra un conjunto de
indicadores e items, los cuales evaluara con criterio ético y estrictez cientifica, la validez de
contenido de instrumento propuesto (véase anexo N° 1), la confiabilidad del instrumento (véase
anexo N° 2).

En el apartado cuatro (4) encontrara los items a evaluar y en el apartado cinco (5), marcaréa con
un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:

1: Inferior al basico

2: Basico

3: Intermedio

4: Sobresaliente

5: Muy sobresaliente
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3. Categorias basicas de la investigacion

Titulo:
Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacion no
presencial en las Instituciones Educativa del distrito de Santa.

Formulaciéon del problema: ;Cual es el nivel competencia digital de las docentes de educacién
inicial durante la educacién no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa?

Objetivo general:
Establecer el nivel de competencia digital de las docentes de educacién inicial durante la
educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Obijetivos especificos:

- Identificar el nivel de la dimension informacion y alfabetizacion informacional de las
docentes de educacion inicial durante la educacidon no presencial en las Instituciones
Educativas del distrito de Santa.

- Determinar el nivel de la dimension comunicacién y colaboracion de las docentes de
educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del
distrito de Santa.

- Identificar el nivel de la dimensidn creacion de contenido digital de las docentes de
educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del
distrito de Santa.

- Establecer el nivel de la dimension seguridad de las docentes de educacion inicial durante
la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

- Identificar el nivel de la dimensidn resolucion de problemas de las docentes de educacion
inicial durante la educacién no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de

Santa.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

. Definicion Definicion . . . ‘ Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores Items ey
conceptual operacional medicion
o Navegacién y busqueda de informacién. 01-02
Conocimiento de la — - —
. e Evaluacion de informacion. 03
informacion digital . - -
Capacidad de los docentes Almacenamiento de informacion. 04 -05
INTEF (2017) refiere | para adecuar el manejo de Interaccidn online. 06 — 07
que la competencia | las tecnologias de Compartir informacién y contenidos. 08
digital es el dominio | informacion y Comunicacién y Participacion familiar activa. 09
de los conocimientos, | comunicacion en el uso - Colaboracion online 10
habilidades y | educativo para potenciar el colaboracion ; : ;
. S Normas de convivencia en un escenario no
actitudes que les | aprendizaje de los presencial 11-12
Competencia permiten usar de estuc_ilz,amtes, el cu_al € Creacién de perfil digital. 13-14
digital manera efectiva las | medira por un Cuestionario Ordinal
docente TIC como apoyo a su | basado en las dimensiones ) Creacion de material digital. 15— 16
' formacién profesional | informacion y Desarro:jlp (_jelmaterlal
i73Ci6 igita
y  recursos  que | alfabetizacion J Edicion de material digital. 1719
facilitan el | informacional, la
aprendizaje de los | comunicacion y . . .
estudiantes. colaboracion, la creacién de Proteccion digital Seguridad de informacion personal 20
contenido digital, la Salud digital 21
seguridad y la resolucion de
problemas. Resolucién de Eficiencia digital 22
problemas — —
Creatividad digital 23
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4. Evaluacion — Evaluacién de los indicadores al lenguaje coloquial de la poblacién de estudio.

Estimado evaluador, se solicita su acuerdo o desacuerdo en relacion a los indicadores al lenguaje coloquial de la poblacion de estudio. Escriba en la casilla que

usted crea conveniente: 1 si esta de acuerdo, O si esta en desacuerdo.

N° ftem original Valoracion del experto Observacién / Sugerencia
g DE ACUERDO EN DESACUERDO

01 | ¢Conoce los buscadores webs como Google, Yahoo y Ask? X Podrias incluir “conoce la
utilidad de los buscadores...”
02 | ¢Accede con facilidad a las webs como Google, Yahoo y Ask, para X ¢ Cudl es la diferencia con la
buscar informacion? pregunta anterior?
03 | ¢ldentifica con facilidad fuentes confiables de informacion
. X
brindada por el buscador web?
04 | ;Descarga y ordena informacion educativa en sus archivos X
personales?
05 | ¢Conoce las plataformas de almacenamiento en la nube, como X
Onedrive, Google drive u otros?
06 | ¢;Se comunica utilizando el correo electronico, las redes sociales
(Facebook, WhatssAp) y las plataformas digitales (Zoom, Google X
Meet)?
07 | ¢Usa con facilidad las reuniones en las plataformas digitales como " Podrias agregar “ u otras
Zoom, Google Meet? parecidas”
08 | (Comparte con facilidad informacién educativa en diversos X
medios digitales como: WhatssAp, Facebook, Zoom y otros?
09 | ¢(Emplea los medios digitales para agrupar a los padres de familia X
y mantener una comunicacion activa?
10 | ¢Brinda apoyo a sus colegas que tienen dificultades digitales? X
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11 | ¢Es puntual ingresando a las reuniones de las plataformas como
zoom y google meet?

12 | ¢(Enciende y apaga su microéfono en las reuniones de las
plataformas como zoom y google meet cada vez que interviene?

13 | ¢Sus perfiles educativos cuentan con la informacion personal
completa?

14 | ;Sus perfiles educativos mantienen una foto actualizada y
pertinente?

15 | ;Graba videos y toma capturas fotograficas usando celulares y/o
teclas combinadas de la computadora?

16 | ;Comparte videos o fotos descargados de plataformas web como
YouTube, google u otro?

17 | ;Conoce plataformas de edicion videos y fotografias como
filmora, inshot, canva, photoshop, etc.?

18 | ;Puede unir diferentes videos o imégenes en un solo material
visual?

19 | ¢Logra incorporar letras, marcos, emoticones o stickers a sus
videos e imagenes?

20 | ¢Logra grabar sus usuarios y contrasefias de sus perfiles
educativos en sus propios equipos tecnolégicos?

21 | ¢{Mantiene una conducta dependiente sobre las redes sociales?

22 | ¢Soluciona los problemas de conectividad que susciten en las
reuniones virtuales?

23 | ¢Utiliza las redes sociales para su labor docente, como uso de tik

tok, whatsapp, Facebook, entre otros?
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5. Juicio de experto

En este apartado le solicito su opinién con las siguientes proposiciones con respecto a la validez
de contenido del instrumento; donde 1 significa que el indicador se muestra inferior al basico,
2: basico, 3: intermedio, 4: sobresaliente y 5: muy sobresaliente.

INDICADORES CATEGORIAS

12&45

"
tedrico de forma (vision general).

2. Coherencia entre dimension e indicadores (vision general). X

3. El nimero de indicadores, evaltan las dimensiones y por X
consiguiente la variable seleccionada (vision general).

4. Los indicadores estan redactados en forma clara y precisa, sin X
ambiguedades (claridad y precision).

5. Los indicadores guardan relacion con las variables X
(coherencia).

6. Los indicadores han sido redactados teniendo en cuenta la X
prueba piloto (pertinencia y eficacia).

7. Los indicadores han sido redactados de lo general a lo X
particular (orden).

8.

9. Los indicadores del instrumento, son coherentes en términos X
de cantidad (extension).

10. Los indicadores no constituyen riesgo para el encuestado X
(inocuidad).

11. Calidad en la redaccion de los indicadores (vision general). X

12. Grado de objetividad del instrumento (vision general). X

13. Grado de relevancia del instrumento (vision general). X

14. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion). X

15. Relevancia de los indicadores del instrumento de medicion en X
cuestion (evaluacion general del apartado 4).

Puntaje parcial
Puntaje total 70
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Nota: indice de validacion del juicio de experto (lvje) = [puntaje obtenido / 70] x 100=........

6. Escala de validacion

Muy baja Baja ‘ Regular

Alta
61-80%

Muy Alta
81-100%

00-20% = 21-40 % ‘ 41-60 % ‘

Instrumento de medicién observado

El instrumento de medicion,
requiere reajustes para Su

aplicacion

El instrumento de
medicidn, esta apto para su
aplicacion

Interpretacion: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habré en la validez.

7. Conclusion general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de validacion

alcanzado):

El presente instrumento redne la caracteristica de ser coherente porque sus items son claros y muy

bien relacionado con sus variables, solo algunos necesitan reajuste en la formulacién de la

pregunta. Es decir, clarificar a que hace referencia la pregunta 1y 2
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Quien suscribe, MS. Jenny Edith Javier Rojas identificada con DNI. N° 40777078 de profesién
DOCENTE , ejerciendo actualmente como DOCENTE DE AULA Y DOCENTE
UNIVERSITARIA, en la Institucion educativa N°1688 y en la UNIVERSIDAD NACIONAL
DEL SANTA

Por medio de la presente certifico que realicé el juicio del experto con fines de validez de
contenido al instrumento Competencia digital docente, a efectos de su aplicacion a la egresada
Masiel Sared Campos Mendoza de Educacion Inicial de la Universidad Nacional del Santa, en la

investigacion denominada:

Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacion no
presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Lugar y fecha: Nuevo Chimbote, 7 octubre 2021

a del experto

D.N.I: 40777078
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GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacion del Experto

Nombre y Apellidos: Lorena Evelyn Valencia Solar

Centro laboral: I.E. N 1545 Maria Montessori de Anticona

Titulo profesional: Licenciada en Educacion Inicial

Grado: Magister en Educacion

Mencion: Docencia e Investigacion

Institucion donde lo obtuvo: Universidad Nacional del Santa

Otros estudios: -

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, en el apartado cuatro (4) y cinco (5) se muestra un conjunto de
indicadores e items, los cuales evaluara con criterio ético y estrictez cientifica, la validez de
contenido de instrumento propuesto (véase anexo N° 1), la confiabilidad del instrumento (véase

anexo N° 2).

En el apartado cuatro (4) encontrara los items a evaluar y en el apartado cinco (5), marcara con
un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:

1: Inferior al basico

2: Bésico

3: Intermedio

4: Sobresaliente

5: Muy sobresaliente
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3. Categorias basicas de la investigacion.

Titulo:
Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacion no
presencial en las Instituciones Educativa del distrito de Santa.

Formulacién del problema:
¢ Cuél es el nivel competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacién no
presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa?

Objetivo general:
Establecer el nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la
educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa

Obijetivos especificos:

Identificar el nivel de la dimensién informacién y alfabetizacion informacional de las
docentes de educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones
Educativas del distrito de Santa.

Determinar el nivel de la dimension comunicacion y colaboracion de las docentes de
educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del
distrito de Santa.

Identificar el nivel de la dimensién creacion de contenido digital de las docentes de
educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del
distrito de Santa.

Establecer el nivel de la dimension seguridad de las docentes de educacion inicial durante
la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Identificar el nivel de la dimension resolucion de problemas de las docentes de educacion
inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de

Santa.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

. Definicién Definicion . . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores Items .
conceptual operacional medicion
C imiento de | Navegacion y bisqueda de informacidn. 01-02
in?‘gtr)r(r::an;:gﬂ gig?ta? Evaluacion de informacion. 03
Capacidad de los docentes Almacenamiento de informacion. 04 -05
INTEF (2017) refiere | para adecuar el manejo de Interaccion online. 06 — 07
gfje_t :a co:ngeter)c_la !a? tecnologias de Compartir informacion y contenidos. 08
igital es el dominio | informacion o Ry AT ;
deglos conocimientos, | comunicacion en el usg szggéﬁi‘igﬂ y Partlégzctz)lgrr;g?g:gﬁ:iﬁgtlva. 23
hapllldades y educatl_vo_ para potenciar el Normas de convivencia en un escenario
actitudes que les | aprendizaje de los no presencial 11-12
Competencia permiten  usar de estu(_jlgntes, el cu_al s Creacidn de perfil digital. 13-14
digital manera efectiva las | medira por un c_uestlo_narlo Ordinal
docente TIC como apoyo a su | basado en las dimensiones . Creacion de material digital. 15— 16
' formacion profesional | informacion y DesarroLI_o gjelmaterlal
izaci igita
¥aci|i t:;cursos qL:j ?r:];i?rer;[gglnoar: la g Edicion de material digital. 17-19
aprendizaje de los | comunicacion y . . -
estudiantes. colaboracién, la creacion de Proteccion digital Seguridad de informacion personal 20
contenido digital, la Salud digital 21
seguridad y la resolucion de
problemas. Resolucion de Eficiencia digital 22
problemas — —
Creatividad digital 23
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4. Evaluacion — Evaluacién de los indicadores al lenguaje coloquial de la poblacién de estudio.

Estimado evaluador, se solicita su acuerdo o desacuerdo en relacion a los indicadores al lenguaje coloquial de la poblacidn de estudio. Escriba en la casilla que

usted crea conveniente: 1 si esta de acuerdo, O si esta en desacuerdo.

Valoracion del experto Observacion / Sugerencia

Item original

DE ACUERDO EN DESACUERDO
01 | ¢Conoce los buscadores webs como Google, Yahoo y Ask? 1
02 | ¢{Accede con facilidad a las webs como Google, Yahoo y Ask, para 1
buscar informacion?
03 | ¢ldentifica con facilidad fuentes confiables de informacion 1
brindada por el buscador web?
04 | ;Descarga y ordena informacion educativa en sus archivos 1
personales?
05 | ¢Conoce las plataformas de almacenamiento en la nube, como 1 Sugiero colocar,conoce y utiliza
Onedrive, Google drive u otros?
06 | ¢Se comunica utilizando el correo electronico, las redes sociales 1
(Facebook, WhatssAp) y las plataformas digitales (Zoom, Google
Meet)?
07 | ¢Usa con facilidad las reuniones en las plataformas digitales como 1
Zoom, Google Meet?
08 | ¢Comparte con facilidad informacion educativa en diversos 1
medios digitales como: WhatssAp, Facebook, Zoom y otros?
09 | (Emplea los medios digitales para agrupar a los padres de familia 1
y mantener una comunicacion activa?
10 | ¢Brinda apoyo a sus colegas que tienen dificultades digitales? 1
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11 | ¢Es puntual ingresando a las reuniones de las plataformas como

zoom y 6600gle meet?

12 | ¢(Enciende y apaga su micréfono en las reuniones de las

plataformas como zoom y 6600gle meet cada vez que interviene?

13 | ¢Sus perfiles educativos cuentan con la informacion personal

completa?

14 | ;Sus perfiles educativos mantienen una foto actualizada y

pertinente?

15 | ;Graba videos y toma capturas fotograficas usando celulares y/o

teclas combinadas de la computadora?

16 | (Comparte videos o fotos descargados de plataformas web como

YouTube, google u otro?
17 | ;Conoce plataformas de edicién videos y fotografias como CORRESPONDE A Edicion de
filmora, inshot, canva, photoshop, etc.? material digital. Y EL ITEM DICE
CONOCE
18 | ¢Puede unir diferentes videos o imagenes en un solo material
visual?
19 | ¢Logra incorporar letras, marcos, emoticones o stickers a sus
videos e imagenes?
20 | ¢Logra grabar sus usuarios y contraseiias de sus perfiles
educativos en sus propios equipos tecnoldgicos?

21 | ;Mantiene una conducta dependiente sobre las redes sociales? A que se refiere conducta
dependiente dependiente de qué,
redactar el item mas simple

22 | ¢Soluciona los problemas de conectividad que susciten en las

reuniones virtuales?
23 | ¢Utiliza las redes sociales para su labor docente, como uso de tik PODRIA SER CREA, PRODUCE,

tok, whatsapp, Facebook, entre otros?

ELABORA EN VEZ DE UTILIZA

66




5. Juicio de experto

En este apartado le solicito su opinién con las siguientes proposiciones con respecto a la validez

de contenido del instrumento; donde 1 significa que el indicador se muestra inferior al basico,

2: basico, 3: intermedio, 4: sobresaliente y 5: muy sobresaliente.

INDICADORES CATEGORIAS
16. Las dimensiones de la variable responden a un contexto X
tedrico de forma (vision general).
17. Coherencia entre dimension e indicadores (vision general). X
18. El ndmero de indicadores, evaltan las dimensiones y por X
consiguiente la variable seleccionada (vision general).
19. Los indicadores estan redactados en forma clara y precisa, sin X
ambigliedades (claridad y precision).
20. Los indicadores guardan relacion con las variables X
(coherencia).
21. Los indicadores han sido redactados teniendo en cuenta la X
prueba piloto (pertinencia y eficacia).
22. Los indicadores han sido redactados de lo general a lo X
particular (orden).
23. Los indicadores del instrumento, son coherentes en términos X
de cantidad (extension).
24. Los indicadores no constituyen riesgo para el encuestado X
(inocuidad).
25. Calidad en la redaccion de los indicadores (vision general). X
26. Grado de objetividad del instrumento (vision general). X
27. Grado de relevancia del instrumento (vision general). X
28. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion). X
29. Relevancia de los indicadores del instrumento de medicion en X
cuestion (evaluacion general del apartado 4).
Puntaje parcial
Puntaje total 70

Nota: Indice de validacion del juicio de experto (lvje) = [puntaje obtenido / 70] x 100=........

67



6. Escala de validacion

Muy baja Baja ‘ Regular ‘ Alta Muy Alta
00-20%  21-40 % ‘ 41-60 % ‘ 61-80% 81-100%
Instrumento de medicion observado | El instrumento de | El instrumento de
medicion, requiere | medicidn, esta apto para su
reajustes para su | aplicacion
aplicacién

Interpretacidn: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la validez.

7. Conclusién general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de

validacion alcanzado):

El instrumento es aplicable para cumplir los objetivos de la investigacion, solo algunos items

necesitan pequefios reajustes.
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Quien suscribe, MS. Lorena Evelyn Valencia Solar identificada con DNI. N°41360202 de
profesion Docente, ejerciendo actualmente como docente de aula, en la Institucién

Educativa N° 1545 Maria Montessori de Anticona.

Por medio de la presente certifico que realicé el juicio del experto con fines de validez de
contenido al instrumento Competencia digital docente, a efectos de su aplicacion a la egresada
Masiel Sared Campos Mendoza de Educacion Inicial de la Universidad Nacional del Santa, en la

investigacion denominada:

Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacion no
presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Lugar y fecha: Nuevo Chimbote 07 de octubre del 2021

Firma del experto

D.N.I: 41360202
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GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacién del Experto

Nombre y Apellidos: MS. Pedro Glicerio Manco Pulido

Centro laboral: Universidad Nacional Del Santa

Titulo profesional: Ingeniero de sistemas

Grado: Master

Mencion: Master En Gestion De Las Tecnologia De La Informacion Y Comunicacion
Institucion donde lo obtuvo: Universidad Nacional Del Santa

Otros estudios: -

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, en el apartado cuatro (4) y cinco (5) se muestra un conjunto de
indicadores e items, los cuales evaluara con criterio ético y estrictez cientifica, la validez de
contenido de instrumento propuesto (véase anexo N° 1), la confiabilidad del instrumento (véase

anexo N° 2).

En el apartado cuatro (4) encontrara los items a evaluar y en el apartado cinco (5), marcara con
un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:

1: Inferior al basico

2: Bésico

3: Intermedio

4: Sobresaliente

5: Muy sobresaliente
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3. Categorias basicas de la investigacion.

Titulo:
Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial en la educacion no presencial
remota de las Instituciones Educativas Publicas del distrito de Santa.

Formulacién del problema:
¢ Cuél es el nivel competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacién no
presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa?

Objetivo general:
Establecer el nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la
educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Obijetivos especificos:

Identificar el nivel de la dimensién informacion y alfabetizacion informacional de las
docentes de educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones
Educativas del distrito de Santa.

Determinar el nivel de la dimension comunicacion y colaboracion de las docentes de
educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del
distrito de Santa.

Identificar el nivel de la dimensién creacion de contenido digital de las docentes de
educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del
distrito de Santa.

Establecer el nivel de la dimension seguridad de las docentes de educacion inicial durante
la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Identificar el nivel de la dimension resolucion de problemas de las docentes de educacién
inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de

Santa.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

. Definicion Definicion . . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores Items -
conceptual operacional medicion
. Navegacién y blsqueda de informacién. 01-02
Conocimiento de la — - —
: o Evaluacion de informacion. 03
informacion digital . - —
Capacidad de los docentes Almacenamiento de informacion. 04 -05
INTEF (2017) refiere | para adecuar el manejo de Interaccion online. 06 - 07
que la competer_1c_|a !as tfapnologlas de Compartir informacién y contenidos. 08
digital es el dominio | informacion y Comunicacion y Participacion familiar activa. 09
de los conocimientos, | comunicacion en el uso - Colaboracion online 10
habilidades y | educativo para potenciar el colaboracion : : :
. A Normas de convivencia en un escenario no
actitudes que les | aprendizaje de los presencial 11-12
Competencia permiten  usar . estut_jlgntes, ¢l cu_al S€ Creacidn de perfil digital. 13-14
digital manera efectiva las | medira por un c_uestlo_narlo Ordinal
docente TIC como apoyo a su | basado en las dimensiones . Creacion de material digital. 15— 16
" | formacion profesional | informacién y Desarro:jl_o gjelmaterlal
izacio igita
y  Tecursos — que glfabetlza}uon g Edicion de material digital. 17-19
facilitan el | informacional, la
apreqdua;e de los comunicacion Y e Seguridad de informacion personal 20
estudiantes. colaboracion, la creacion de Proteccion digital
contenido digital, la Salud digital 21
seguridad y la resolucion de
problemas. Resolucién de Eficiencia digital 22
problemas — —
Creatividad digital 23
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4. Evaluacion — Evaluacién de los indicadores al lenguaje coloquial de la poblacién de estudio.

Estimado evaluador, se solicita su acuerdo o desacuerdo en relacion a los indicadores al lenguaje coloquial de la poblacion de estudio. Escriba en la casilla que

usted crea conveniente: 1 si esta de acuerdo, O si esta en desacuerdo.

Valoracion del experto Observacion / Sugerencia

Item original DE ACUERDO EN DESACUERDO

01 | ¢Conoce los buscadores webs como Google, Yahoo y Ask? 1

0 ¢Accede con facilidad a las webs como Google, Yahoo y Ask, para 1
buscar informacion?

03 Jldentifica con facilidad fuentes confiables de informacion brindada 1
por el buscador web?

04 ¢Descarga y ordena informacién educativa en sus archivos 1
personales?
¢Conoce las plataformas de almacenamiento en la nube, como

05 . . 1
Onedrive, Google drive u otros?
¢Se comunica utilizando el correo electronico, las redes sociales

06 | (Facebook, WhatsApp) y las plataformas digitales (Zoom, Google 1
Meet)?
¢Usa con facilidad las reuniones en las plataformas digitales como

07 1
Zoom, Google Meet?
¢Comparte con facilidad informacion educativa en diversos medios

08 | ¢ 1
digitales como: WhatssAp, Facebook, Zoom y otros?

09 ¢Emplea los medios digitales para agrupar a los padres de familia y 1
mantener una comunicacion activa?

10 | ¢Brinda apoyo a sus colegas que tienen dificultades digitales? 1
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¢ Es puntual ingresando a las reuniones de las plataformas como zoom

11
y google meet?

19 ¢Enciende y apaga su micrdofono en las reuniones de las plataformas
como zoom y google meet cada vez que interviene?

13 ¢Sus perfiles educativos cuentan con la informacion personal
completa?

14 ¢Sus perfiles educativos mantienen una foto actualizada y pertinente?

15 ¢Graba videos y toma capturas fotograficas usando celulares y/o
teclas combinadas de la computadora?

16 ¢Comparte videos o fotos descargados de plataformas web como
YouTube, google u otro?

17 ¢Conoce plataformas de edicién videos y fotografias como filmora,
inshot, canva, photoshop, etc.?

18 ¢Puede unir diferentes videos o imagenes en un solo material visual?

19 ¢|Togra incorporar letras, marcos, emoticones o stickers a sus videos
e imagenes?

20 ¢Logra grabar sus usuarios y contrasefias de sus perfiles educativos
en sus propios equipos tecnoldgicos?

21 ¢Mantiene una conducta dependiente sobre las redes sociales?

29 ¢Soluciona los problemas de conectividad que susciten en las
reuniones virtuales?

23 ¢Utiliza las redes sociales para su labor docente, como uso de tik tok,

whatsapp, Facebook, entre otros?
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5. Juicio de experto

En este apartado le solicito su opinién con las siguientes proposiciones con respecto a la validez
de contenido del instrumento; donde 1 significa que el indicador se muestra inferior al basico,
2: basico, 3: intermedio, 4: sobresaliente y 5: muy sobresaliente.

INDICADORES CATEGORIAS

12&45

30. Las dimensiones de la variable responden a un contexto %
tedrico de forma (vision general).

31. Coherencia entre dimension e indicadores (vision general). X

32. El nimero de indicadores, evallan las dimensiones y por %
consiguiente la variable seleccionada (vision general).

33. Los indicadores estan redactados en forma clara y precisa, sin %
ambiguedades (claridad y precision).

34. Los indicadores guardan relacion con las variables %
(coherencia).

35. Los indicadores han sido redactados teniendo en cuenta la %
prueba piloto (pertinencia y eficacia).

36. Los indicadores han sido redactados de lo general a lo X
particular (orden).

37. Los indicadores del instrumento, son coherentes en términos X
de cantidad (extension).

38. Los indicadores no constituyen riesgo para el encuestado X
(inocuidad).

39. Calidad en la redaccion de los indicadores (vision general). X

40. Grado de objetividad del instrumento (vision general). X

41. Grado de relevancia del instrumento (vision general). X

42. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion). X

43. Relevancia de los indicadores del instrumento de medicién en %
cuestion (evaluacion general del apartado 4).

Puntaje parcial

Puntaje total 70

Nota: indice de validacion del juicio de experto (Ivje) = [puntaje obtenido / 70] x 100=........
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6. Escala de validacion

Muy baja Baja ‘ Regular Alta Muy Alta

00-20 % 21-40 % ‘ 41-60 % 61-80% 81-100%

Instrumento de medicién observado El instrumento de medicion, | EI  instrumento de

requiere reajustes para su | medicion, estd apto

aplicacién para su aplicacion

Interpretacidn: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la validez.

7. Conclusién general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de

validacion alcanzado):

o No especificas sobre como se va a dar la seguridad informética a su computadora.
o Especificar en el item 21 sobre la salud frente a la situacion remota o virtual
o Falta agregar los juegos educativos para los nifios de inicial

e También crear juegos educativos propios de los docentes (con Jclic) u otros softwares
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Quien suscribe, MS. Pedro Glicerio Manco Pulido., identificado con DNI. N° 32953190
de profesion Ingeniero de sistemas con Grado de Maestro, ejerciendo actualmente como

Docente Universitario, en la Institucion Universidad Nacional del Santa.

Por medio de la presente certifico que realicé el juicio del experto con fines de validez
de contenido al instrumento Competencia digital docente, a efectos de su aplicacion
a la egresada Masiel Sared Campos Mendoza de Educacion Inicial de la Universidad

Nacional del Santa, en la investigacion denominada:

Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial en la educacién no

presencial remota de las Instituciones Educativas Publicas del distrito de Santa.

Lugar y fecha: Nuevo Chimbote, 29 de Setiembre de 2021

Firma del experto

D.N.I: 32953190
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GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacion del Experto

Nombre y Apellidos: MS. Susan Wendy Gonzales Sol6rzano

Centro laboral: I.E CUNA JARDIN MUNICIPAL CRUZ DE LA PAZ

Titulo profesional: LICENCIADA EN EDUCACION INICIAL

Grado: Master

Mencidn: Master en Psicologia Educativa

Institucion donde lo obtuvo: Universidad Cesar Vallejo.

Otros estudios: -

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, en el apartado cuatro (4) y cinco (5) se muestra un conjunto de
indicadores e items, los cuales evaluara con criterio ético y estrictez cientifica, la validez de
contenido de instrumento propuesto (véase anexo N° 1), la confiabilidad del instrumento (véase

anexo N° 2).

En el apartado cuatro (4) encontrara los items a evaluar y en el apartado cinco (5), marcara con
un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:

1: Inferior al basico

2: Bésico

3: Intermedio

4: Sobresaliente

5: Muy sobresaliente
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3. Categorias basicas de la investigacion.

Titulo:
Nivel de competencia digital de las docentes de educacidn inicial en la educacion no presencial
remota de las Instituciones Educativas Publicas del distrito de Santa.

Formulacién del problema:

¢ Cuél es el nivel competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacion no
presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa?

Objetivo general:

Establecer el nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la
educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Obijetivos especificos:

- Identificar el nivel de la dimension informacion y alfabetizacion informacional de las
docentes de educacion inicial durante la educacidon no presencial en las Instituciones
Educativas del distrito de Santa.

- Determinar el nivel de la dimension comunicacién y colaboracion de las docentes de
educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del
distrito de Santa.

- Identificar el nivel de la dimensidn creacion de contenido digital de las docentes de
educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del
distrito de Santa.

- Establecer el nivel de la dimension seguridad de las docentes de educacion inicial durante
la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

- Identificar el nivel de la dimension resolucion de problemas de las docentes de educacion
inicial durante la educacién no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de

Santa.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Definicion Definicion Escala
Variable ) Dimensiones Indicadores Items de
conceptual operacional L
medicion
o Navegacién y busqueda de informacién. 01-02
Conocimiento de la — - —
- o Evaluacion de informacion. 03
informacion digital . - —
. Capacidad de los docentes Almacenamiento de informacion. 04-05
INTEF (2017) refiere . — .
._ | para adecuar el manejo de Interaccién online. 06 —07
que la competencia | loai d — — i
digital es el dominio | :o tecnologias € Compartir informacion y contenidos. 08
de los | Informacion y Comunicacién y Participacion familiar activa. 09
o comunicacion en el uso - Colaboracid li 10
conocimientos, educativo para potenciar el colaboracién olaboracién online
habilidades y VO para p Normas de convivencia en un escenario no
' aprendizaje de los ial 11-12
actitudes que les estudiantes. el cual s presencial.
Competencia | permiten usar de R . - Creacidn de perfil digital. 13-14
g . medird por un cuestionario ;
digital manera efectiva las basado en las dimensiones Creacion de material digital 1516 Ordinal
i ial digital. -
docente. ;E)Ir(r:n?acc);?gﬂ apoYo asU | ooco b y Desa_rr?:jlp (_jel
i7aci6 material digita
profesional y | alfabetizacion J Edici6n de material digital. 17 -19
- informacional, la
recursos que facilitan comunicacion
el aprendizaje de los o Y e Seguridad de informacién personal 20
estudiantes colaboramo_n, Ia_c_reacmn Proteccion digital
' de contenido digital, la Salud digital 21
seguridad y la resolucién
de problemas. Resolucién de Eficiencia digital 22
problemas — —
Creatividad digital 23
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4. Evaluacion — Evaluacién de los indicadores al lenguaje coloquial de la poblacién de estudio.
Estimado evaluador, se solicita su acuerdo o desacuerdo en relacion a los indicadores al lenguaje coloquial de la poblacion de estudio. Escriba en la casilla que

usted crea conveniente: 1 si esta de acuerdo, O si esta en desacuerdo.

Valoracion del experto

Item original DE EN Observacion / Sugerencia
ACUERDO DESACUERDO
01 | ¢Conoce los buscadores webs como Google, Yahoo y Ask? 1
Podria reformular la pregunta 2
porque en el Item 1 si ya conoce los
¢Accede con facilidad a las webs como Google, Yahoo y Ask, para buscadores _es obvio que podra
02 b inf 2o 0 ingresar con facilidad puede colocarle
uscar Inrormacions Tiene  dificultad para  buscar
informacion utilizando estas
herramientas de google,Yahoo y Ask
03 ¢ldentifica con facilidad fuentes confiables de informaciéon brindada 1
por el buscador web?
04 ¢Descarga y ordena informacién educativa en sus archivos 1
personales?
05 ¢Conoce las plataformas de almacenamiento en la nube, como 1
Onedrive, Google drive u otros?
¢Se comunica utilizando el correo electronico, las redes sociales
06 | (Facebook, WhatsApp) y las plataformas digitales (Zoom, Google 1
Meet)?
¢Usa con facilidad las reuniones en las plataformas digitales como
07 1
Zoom, Google Meet?
¢ Comparte con facilidad informacién educativa en diversos medios
08 = : 1
digitales como: WhatssAp, Facebook, Zoom y otros?
09 ¢Emplea los medios c_zllglt_alles para agrupar a los padres de familiay 1 Especificar qué medios digitales
mantener una comunicacion activa?
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Dificultades con las

10 | ¢Brinda apoyo a sus colegas que tienen dificultades digitales” herramientas digitales serfa.
1 ¢Es puntual ingresando a las reuniones de las plataformas como
zoom y google meet?
1 ¢Enciende y apaga su micréfono en las reuniones de las plataformas
como zoom y google meet cada vez que interviene?
13 ¢Sus perfiles educativos cuentan con la informacién personal
completa?
1 ¢Sus perfiles educativos mantienen una foto actualizada vy
pertinente?
15 ¢Graba videos y toma capturas fotograficas usando celulares y/o
teclas combinadas de la computadora?
16 ¢Comparte videos o fotos descargados de plataformas web como
YouTube, google u otro?
17 ¢Conoce plataformas de edicion videos y fotografias como filmora,
inshot, canva, photoshop, etc.?
18 ¢Puede unir diferentes videos o imagenes en un solo material
visual?
19 ¢Logra incorporar letras, marcos, emoticones o stickers a sus videos
e imagenes?
20 ¢Logra grabar sus usuarios y contrasefias de sus perfiles educativos
en sus propios equipos tecnoldgicos?
21 | ¢Mantiene una conducta dependiente sobre las redes sociales?
¢Soluciona los problemas de conectividad que susciten en las Tener en cuenta la zona rural
22| reuniones virtuales? donde no hay cobertura.
23 ¢Utiliza las redes sociales para su labor docente, como uso de tik

tok, whatsapp, Facebook, entre otros?
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5. Juicio de experto

En este apartado le solicito su opinién con las siguientes proposiciones con respecto a la validez

de contenido del instrumento; donde 1 significa que el indicador se muestra inferior al basico,

2: basico, 3: intermedio, 4: sobresaliente y 5: muy sobresaliente.

INDICADORES CATEGORIAS
N
tedrico de forma (vision general).
45. Coherencia entre dimension e indicadores (vision general). X
46. El nimero de indicadores, evalGan las dimensiones y por N
consiguiente la variable seleccionada (vision general).
47. Los indicadores estan redactados en forma clara y precisa, sin N
ambiguedades (claridad y precision).
48. Los indicadores guardan relacién con las variables %
(coherencia).
49. Los indicadores han sido redactados teniendo en cuenta la %
prueba piloto (pertinencia y eficacia).
50. Los indicadores han sido redactados de lo general a lo X
particular (orden).
51. Los indicadores del instrumento, son coherentes en términos N
de cantidad (extension).
52. Los indicadores no constituyen riesgo para el encuestado %
(inocuidad).
53. Calidad en la redaccion de los indicadores (vision general). X
54. Grado de objetividad del instrumento (vision general). X
55. Grado de relevancia del instrumento (vision general). X
56. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion). X
57. Relevancia de los indicadores del instrumento de medicion en %
cuestion (evaluacion general del apartado 4).
Puntaje parcial
Puntaje total 70

Nota: indice de validacion del juicio de experto (Ivje) = [puntaje obtenido / 70] x 100=........
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6. Escala de validacion

Muy baja Baja ‘ Regular ‘ Alta Muy Alta

00-20%  21-40 % ‘ 41-60 % ‘ 61-80% 81-100%

Instrumento de medicién observado El instrumento de medicidén, | EI  instrumento de

requiere reajustes para su | medicion, estd apto

aplicacién para su aplicacion

Interpretacidén: Cuanto més se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la

validez.

7. Conclusién general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de

validacion alcanzado):

e Enlositems 1y 2 reformular la pregunta.

e Enelitem 09, especificar mas sobre que herramientas son las que utiliza la docente o cual
es la més pertinente.

e Cual seria tu respuesta en el item 22 ;Soluciona los problemas de conectividad que
susciten en las reuniones virtuales?, poniendo ejemplo si se va la sefial de internet o en
su zona no hay mucha cobertura.

o Dadas las sugerencias, se observa que el instrumento es aplicable ya que las preguntas

son claras.
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Quien suscribe, MS. Susan Wendy Gonzales Sol6rzano., identificado con DNI. N° 43123330 de
profesion licenciada en Educacién Inicial con Grado de Magister, ejerciendo actualmente como
DIRECTORA - DOCENTE, en la Institucion Educativa Cuna Jardin Municipal Cruz de la Paz
del nivel inicial.

Por medio de la presente certifico que realicé el juicio del experto con fines de validez de
contenido al instrumento Competencia digital docente, a efectos de su aplicacion a la egresada
Masiel Sared Campos Mendoza de Educacion Inicial de la Universidad Nacional del Santa, en la

investigacion denominada:

Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacion no
presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Lugar y fecha: Nuevo Chimbote, 29 de Setiembre de 2021

Firma del experto

D.N.I: 43123330
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GUIA, JUICIO DE EXPERTOS

1. Identificacion del Experto

Nombre y Apellidos: MS. Bella Mariela Coraquillo Inocente

Centro laboral: 1.E N° 708

Titulo profesional: LICENCIADA EN EDUCACION INICIAL

Grado: Master

Mencidn: Master en Psicologia Educativa

Institucion donde lo obtuvo: Universidad Cesar Vallejo.

Otros estudios:

2. Instrucciones

Estimado(a) especialista, en el apartado cuatro (4) y cinco (5) se muestra un conjunto de
indicadores e items, los cuales evaluara con criterio ético y estrictez cientifica, la validez de
contenido de instrumento propuesto (véase anexo N° 1), la confiabilidad del instrumento (véase

anexo N° 2).

En el apartado cuatro (4) encontrara los items a evaluar y en el apartado cinco (5), marcara con
un aspa(x) una de las categorias contempladas en el cuadro:

1: Inferior al basico

2: Bésico

3: Intermedio

4: Sobresaliente

5: Muy sobresaliente
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3. Categorias basicas de la investigacion.

Titulo:
Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacion no
presencial en las Instituciones Educativa del distrito de Santa.

Formulacién del problema:
¢ Cuél es el nivel competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacién no
presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa?

Objetivo general:
Establecer el nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la
educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Obijetivos especificos:

Identificar el nivel de la dimensién informacién y alfabetizacion informacional de las
docentes de educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones
Educativas del distrito de Santa.

Determinar el nivel de la dimension comunicacion y colaboracion de las docentes de
educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del
distrito de Santa.

Identificar el nivel de la dimensién creacion de contenido digital de las docentes de
educacion inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del
distrito de Santa.

Establecer el nivel de la dimension seguridad de las docentes de educacion inicial durante
la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Identificar el nivel de la dimension resolucion de problemas de las docentes de educacion
inicial durante la educacion no presencial en las Instituciones Educativas del distrito de

Santa.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

. Definicion Definicion . . . > Escala de
Variable ) Dimensiones Indicadores Items .
conceptual operacional medicion
o Navegacién y busqueda de informacién. 01-02
Conocimiento de la — - —
. o Evaluacion de informacion. 03
informacion digital - - .
Capacidad de los docentes Almacenamiento de informacidn. 04 - 05
INTEF (2017) refiere | para adecuar el manejo de Interaccién online. 06 — 07
que la competencia | las ~ tecnologias  de Compartir informacion y contenidos. 08
digital es el dominio | informacion y Comunicacion y Participacion familiar activa. 09
de los conocimientos, | comunicacion en el uso . Colaboracion online 10
habilidades y | educativo para potenciar el colaboracion : ; :
. A Normas de convivencia en un escenario
actitudes que les | aprendizaje de los no presencial 11-12
Competencia permiten _usar - de estuc.jlz,;mtes, el cual se Creacion de perfil digital. 13-14
digital manera efectiva las | medird por un c_uestlo_narlo Ordinal
docente TIC como apoyo a su | basado en las dimensiones ) Creacién de material digital. 15-16
' formacion profesional | informacion y Desarro!jlp Qelmaterlal
i7aCi6 igita
y  recursos  que | alfabetizacion : Edicién de material digital. 17-19
facilitan el | informacional, la
aprendizaje de los | comunicacion y . . .
estudiantes. colaboracién, la creacion de Proteccion digital Seguridad de informacion personal 20
contenido digital, la Salud digital 21
seguridad y la resolucion de
problemas. Resolucién de Eficiencia digital 22
problemas — —
Creatividad digital 23
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4. Evaluacion — Evaluacién de los indicadores al lenguaje coloquial de la poblacién de estudio.
Estimado evaluador, se solicita su acuerdo o desacuerdo en relacion a los indicadores al lenguaje coloquial de la poblacion de estudio. Escriba en la casilla que

usted crea conveniente: 1 si esta de acuerdo, O si esta en desacuerdo.

Valoracion del experto

Item original DE ACUERDO  EN DESACUERDO Observacién / Sugerencia
01 | ¢Conoce los buscadores webs como Google, Yahoo y Ask? 1
0 ¢Accede con facilidad a las webs como Google, Yahoo y Ask, para 1
buscar informacion?
03 Jldentifica con facilidad fuentes confiables de informacion brindada 1
por el buscador web?
04 ¢Descarga y ordena informacién educativa en sus archivos 1
personales?
¢Conoce las plataformas de almacenamiento en la nube, como
05 . . 1
Onedrive, Google drive u otros?
¢Se comunica utilizando el correo electronico, las redes sociales
06 | (Facebook, WhatsApp) y las plataformas digitales (Zoom, Google 1
Meet)?
¢Usa con facilidad las reuniones en las plataformas digitales como
07 1
Zoom, Google Meet?
¢Comparte con facilidad informacion educativa en diversos medios
08 | ¢ 1
digitales como: WhatssAp, Facebook, Zoom y otros?
09 ¢Emplea los medios digitales para agrupar a los padres de familia 'y L Especificar qué medios
mantener una comunicacion activa? digitales.
10 | ¢Brinda apoyo a sus colegas que tienen dificultades digitales? 1
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¢ Es puntual ingresando a las reuniones de las plataformas como zoom

11
y google meet?

19 ¢Enciende y apaga su microfono en las reuniones de las plataformas
como zoom y google meet cada vez que interviene?

13 ¢Sus perfiles educativos cuentan con la informacion personal
completa?

14 ¢Sus perfiles educativos mantienen una foto actualizada y pertinente?

15 ¢Graba videos y toma capturas fotograficas usando celulares y/o
teclas combinadas de la computadora?

16 ¢Comparte videos o fotos descargados de plataformas web como
YouTube, google u otro?

17 ¢Conoce plataformas de edicién videos y fotografias como filmora,
inshot, canva, photoshop, etc.?

18 ¢Puede unir diferentes videos o imagenes en un solo material visual?

19 ¢|Togra incorporar letras, marcos, emoticones o stickers a sus videos
e imagenes?

20 ¢Logra grabar sus usuarios y contrasefias de sus perfiles educativos
en sus propios equipos tecnoldgicos?

21 ¢Mantiene una conducta dependiente sobre las redes sociales?

2 ¢Soluciona los problemas de conectividad que susciten en las
reuniones virtuales?

93 ¢Utiliza las redes sociales para su labor docente, como uso de tik tok,

whatsapp, Facebook, entre otros?
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5. Juicio de experto

En este apartado le solicito su opinién con las siguientes proposiciones con respecto a la validez

de contenido del instrumento; donde 1 significa que el indicador se muestra inferior al basico,

2: basico, 3: intermedio, 4: sobresaliente y 5: muy sobresaliente.
INDICADORES CATEGORIAS

58. Las dimensiones de la variable responden a un contexto X
tedrico de forma (vision general).

59. Coherencia entre dimension e indicadores (vision general).

60. El nimero de indicadores, evaltan las dimensiones y por X
consiguiente la variable seleccionada (vision general).
61. Los indicadores estan redactados en forma clara y precisa, X
sin ambiguedades (claridad y precisién).
62. Los indicadores guardan relacion con las variables X
(coherencia).
63. Los indicadores han sido redactados teniendo en cuenta la X
prueba piloto (pertinencia y eficacia).
64. Los indicadores han sido redactados de lo general a lo X
particular (orden).
65. Los indicadores del instrumento, son coherentes en X
términos de cantidad (extension).
66. Los indicadores no constituyen riesgo para el encuestado X
(inocuidad).
67. Calidad en la redaccion de los indicadores (vision general). X

68. Grado de objetividad del instrumento (vision general). X

69. Grado de relevancia del instrumento (vision general). X

70. Estructura técnica basica del instrumento (organizacion). X

71. Relevancia de los indicadores del instrumento de medicion X
en cuestion (evaluacion general del apartado 4).
Puntaje parcial

Puntaje total 70

Nota: Indice de validacion del juicio de experto (Ivje) = [puntaje obtenido / 70] x 100=........
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6. Escala de validacion

Muy baja Baja ‘ Regular ‘ Alta Muy Alta

00-20%  21-40 % ‘ 41-60 % ‘ 61-80% 81-100%

Instrumento de medicién observado El instrumento de medicién, | El instrumento de

requiere reajustes para su | medicion, estd apto para su

aplicacién aplicacién

Interpretacidén: Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habré en la validez.

7. Conclusién general de la validacion y sugerencias (en coherencia con el nivel de

validacion alcanzado):

e Te sugiero solo especificar mas sobre qué medios digitales son las que mas utiliza la
docente.

e Considero valido el instrumento, ya que las preguntas han sido redactadas
ordenadamente, solo se necesita clarificar el item 09.
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Quien suscribe, MS. Bella Mariela Coraquillo Inocente., identificado con DNI. N° 43985170 de
profesion licenciada en Educacion Inicial con Grado de Maestro, ejerciendo actualmente como
DIRECTORA - DOCENTE, en la Institucion Educativa N° 708, del nivel inicial.

Por medio de la presente certifico que realicé el juicio del experto con fines de validez de
contenido al instrumento Competencia digital docente, a efectos de su aplicacion a la egresada
Masiel Sared Campos Mendoza de Educacion Inicial de la Universidad Nacional del Santa, en la

investigacion denominada:

Nivel de competencia digital de las docentes de educacion inicial durante la educacion no

presencial en las Instituciones Educativas del distrito de Santa.

Lugar y fecha: Nuevo Chimbote, 29 de Octubre de 2021

/e
Firma del experto

D.N.I: 43985170
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Prueba de V de Ayken del instrumento

ITEMS
EXPERTO CUESTIONARIO DE COMPETENCIA DIGITAL
D1 D2 D3 D4 D5

1 2(3|4|(5/6|7(8|9|10| 11|12 |13 |14 |15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23
Jenny Edith Javier Rojas 1 oj1(1j1j1|111 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Manco Pulido Pedro Glicerio 1 1(1(1(1]1(1|1]|1 1) 1 1) 1 1| 1 1 1 1 1] 1 1 1 1
Valencia solar Lorena Evelyn 1 1(21(21/1(1l1/1]1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1
Coraquillo Inocente Bella Mariela 1 i1(1)11f22|1}{21| 2| 2| 2| 1| 1| 1] 1 1 1| 1| 1 1 0| 1
Gonzales Soldrzano Susan Wendy 1 o(1j1(1(|1f1(|1|1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1

1 06 1 1 1 1 1 11 1 1 1 1 1 1 1 0.8 1 1 1 08 0.6 1
V DE AYKEN DEL CUESTIONARIO: 0.95

Interpretacion. La prueba de V de Ayken, basada en la evaluacién de 5 profesionales expertos, tomé la puntuacion generada por cada

profesional en la matriz de congruencia, donde las puntuaciones se establecieron de 1 y 0, siendo 1= De acuerdo con el item y 0= En desacuerdo

con el item. Bajo este analisis se hallé que el promedio por cada item agrupado en dimensiones fue de 0.92, 1, 0.96, 0.90 y 0.8, asimismo, para

el andlisis general de cuestionario se obtuvo un resultado de 0.95, los cuales por ser proximos al valor de 1 se concluye apto para ser viable a la

aplicacion del instrumento, a su vez se reconoce que ningun valor de la evaluacion es menor a 0.05, por lo que se confirma gue no es necesario

la reformulacién de un item.
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Prueba de Confiabilidad: Estadistico de Alfa de Cronbach

ITEMS
Encuestados SUMATORIA
1 2 3 4 5 6 7 8 9| 10| 21| 12| 13| 14| 15| 16| a7| 18| 19| 20 21 22
El 5 1 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 3 5 4 99
E2 5 2 4 4 5 4 4 5 3 3 5 3 3 5 4 4 4 4 5 3 3 3 85
E3 4 3 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 101
E4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 5 5 2 3 4 3 3 4 2 3 3 2 76
E5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 103
E6 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 3 2 3 4 3 4 2 84
E7 5 1 1 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 3 4 4 94
E8 3 4 2 3 5 4 5 5 2 4 5 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 2 69
E9 3 3 4 3 5 4 5 5 2 4 4 3 4 3 3 2 2 2 3 4 3 2 73
E10 4 2 2 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 96
Varianza por
tem 0.56| 1.41| 1.21]| 0.56| 0.16| 0.25| 0.21| 0.41| 1.24| 0.44| 0.09| 0.76| 0.84| 1.09| 0.61| 1.49| 1.61| 1.00| 0.76] 0.41 0.69 1.64 137.00
Sum atoriade Varianza total
las varianzas 17.44 a = |Coeficiente de confiabilidad 0.914 del
de los items instrumento.
(04 Coeficiente de confiabilidad ? Estad::f:::zf::;;it:hdad
K Numero de items del instrumento 22 K Z S 2
> s, Sumatoria de las varianzas de los items 17.44 a = 1— 2'
3 - - K -1
Sr Varianza total del instrumento. 137.00 ST
| a |Coeficiente de confiabilidad | 0.91 |

0.91

El instrumento presenta una confiabilidad alta
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