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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal; Determinar larelacion
entre inteligencia emocional y nivel de rendimiento académico de los alumnos del cuarto
grado de educacion secundaria de la I.LE. N° 88388 “San Luis de la Paz”- Nuevo
Chimbote.

El tipo de investigacion es correlacional de disefio transeccional. La poblacion la
conformaron 117 alumnos de las cuatro secciones y la muestra estuvo conformada por 51
estudiantes de ambos géneros a quienes se aplicé el Inventario de Cociente Emocional de
Bar-On (ICE) adaptado por Ugarriza y Pajares (2001) a la poblacion peruana.

De la investigacion se pudo concluir que la relacion total entre las variables de
inteligencia emocional y rendimiento académico obtuvo un coeficiente de correlacion
(0,720) el que muestra que la relacion es de intensidad fuerte positiva, y al aplicar un
nivel de confianza de 0,05 se obtuvo un valor de p <0,05 lo que nos lleva a decir que
existe una relacion significativa entre inteligencia emocional y rendimiento académico en
el area de Ciencias Sociales de los alumnos de cuarto de secundaria de la I.E. N° 88388

“San Luis de la Paz” del Distrito de Chimbote.

Palabras claves: Inteligencia Emocional, Rendimiento académico.



ABSTRACT

The main objective of this research work was to determine the relationship between
emotional intelligence and the level of academic performance of students in the fourth

grade of secondary education at I.E. N° 88388 "San Luis de la Paz" - Nuevo Chimbote.

The type of research is correlational with a cross-sectional design. The population
consisted of 117 students from the four sections and the sample consisted of 51 students
of both genders to whom the Bar-On Emotional Quotient Inventory (ICE) adapted by

Ugarriza and Pajares (2001) was applied to the Peruvian population.

From the research it could be concluded that the total relationship between the variables
of emotional intelligence and academic performance obtained a correlation coefficient
(0.720) which shows that the relationship is of strong positive intensity, and when
applying a confidence level of 0.05 a value of p <0.05 was obtained which leads us to say
that there is a significant relationship between emotional intelligence and academic
performance in the area of Social Sciences of the students of the fourth year of secondary

school of the I.E. N° 88388 "San Luis de la Paz" of the District of Chimbote.

KEY WORDS: Emotional intelligence, academic performance.






l. INTRODUCCION

1.1. ANTECEDENTES

a. Internacionales

Ortiz (2017) en su tesis titulada “Inteligencia emocional y rendimiento académico en los
estudiantes de la Unidad Educativa “Isabel de Godin”, en la ciudad de Riobamba, en el
periodo académico 2016-2017”. Su objetivo fue analizar la Inteligencia Emocional (IE)
y su influencia en el rendimiento académico. Es un estudio descriptivo correlacional. La
muestra fue de 68 alumnos, 26 hombres y 42 mujeres escogidos por muestreo no
probabilistico. Se aplico un test TSMM-IV: y el TMMS-25. De los resultados se deduce
que los estudiantes de sexo masculino evidencian que tienen apropiada percepcion
emocional, elevado entendimiento y correcta ordenacion de sus sentimientos. Los
estudiantes de sexo femenino muestran una apropiada percepcion emocional, correcto
entendimiento emocional y descenso en ordenacion de sus sentimientos. En el nivel de
logro escolar 72% de la poblacién de alumnos alcanza un nivel adecuado del dominio de
los aprendizajes y 19 estudiantes que representa el 28% esta proximo a alcanzar un nivel
de rendimiento adecuado concluyendo que los porcentajes en los factores: percepcion,
comprension y regulacion describen una correlacién importante entre IE y nivel de logro
escolar, debido a que los estudiantes con alto rendimiento tienen alto nivel de inteligencia
emocional. Esto llevo a la conclusion que hay una relacién importante entre sus variables.
Cavero (2019) en su investigacion denominada “Inteligencia emocional y rendimiento
académico en alumnos de educacion secundaria obligatoria”. Se busco determinar la
influencia de una variable sobre la otra, en 345 estudiantes de secundaria de la localidad
de Zaragoza una poblacion diversa con elevado niumero de inmigrantes. Se aplico el
instrumento para IE de Bar-On (ICE, EQ-i:YV), adecuado para el pais en estudio. El

estudio es correlacional “ex post facto”, se estudio el nivel de incidencia de una variable
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sobre la otra. En los resultados indican que los estudiantes de sexo masculino se
diferencian en porcentaje mayor a los estudiantes de sexo femenino en las dimensiones
de estado de &nimo y adaptabilidad. Ademas, también se observd que las estudiantes
mujeres superan a los varones en inteligencia interpersonal y nivel de logro educativo. Se
encontrd una correlacion positiva baja en los componentes, interpersonal y manejo de
estrés lo que conllevo finalmente a concluir que se encontr6 una correlacién débil no tan
importante entre las variables.

Areas y Escobari (2017) en su investigacion denominada “Relacion entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico”. Investigacion que busco determinar si existe
conexion entre las variables; el estudio se aplico a 12 adolescentes escolares de la Unidad
Educativa Saint Germain. Es una investigacion correlacional transversal no experimental,
se empled el Inventario Emocional de Bar-On ICE_NA vy registro de notas para
rendimiento académico. Finalizada la investigacion se demostrd la existencia de una
correlacion muy importante entre las variables 1E y rendimiento académico. Presentando

una correlacion de intensidad positiva, 0.80 en Rho de Spearman.

b. Nacionales

Oruna (2018) en su tesis titulada “Inteligencia emocional y rendimiento académico en
estudiantes de Educacion Secundaria”. Se buscO establecer la correlacion entre las
variables, en alumnos de 1™ de secundaria. Es una investigacion no experimental
descriptivo-correlacional con enfoque cuantitativo. La muestra la conformaron 39
alumnos. Los instrumentos usados para las variables en estudio fueron: ICE de Bar On
adecuado a la poblacion peruana por Ugarriza y Pajares y para rendimiento académico
las actas finales de notas. En los resultados se demostro la existencia de una conexion

importante entre sus variables, tambien se encontré que la IE de los alumnos se encuentra
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en nivel promedio y en rendimiento académico en logro previsto

Fernandez (2017), en su investigacion denominada “Inteligencia Emocional y
Rendimiento Académico de Ciencia Tecnologia y Ambiente en Estudiantes de Cuarto de
Secundaria de la Institucion Educativa N 89009, Chimbote, 2017”. Se buscd la conexion
entre sus variables involucradas en la investigacion descriptiva correlacional no
experimental cuantitativa. Se aplico el ICE de Bar-On adaptada al Pert por Ugarriza y
Pajares, prueba de seleccion multiple a 23 alumnos del cuarto de secundaria en el area de
Ciencia Tecnologia y Ambiente. En el analisis de los resultados se encontré una relacion
negativa debil de t= -0.88 entre sus variables por tal motivo no se rechazd la hipétesis
nula debido a que la conexion se acerca a cero.

Zambrano (2011) en su investigacion denominada “Inteligencia emocional y rendimiento
académico en Historia, Geografia y Economia en alumnos del segundo de secundaria de
una Institucién Educativa del Callao”. Es un estudio correlacional transeccional, se busco
encontrar la conexion entre las variables. Se aplico el ICE de Bar-On adecuado al Peru
por Ugarriza y Pajares (2001) a 191 alumnos para inteligencia emocional, y para
rendimiento académico se utilizd las actas de notas proporcionadas por la institucion, en
inteligencia emocional obtuvo los siguientes porcentajes en los diferentes factores, 50.8
% interpersonal, 66.5 % intrapersonal, 41.8 % adaptabilidad, 56.6 % manejo de estrés,
impresion positiva (38,2%), todos en un nivel adecuado segun la escala de medicion de
Bar-On. El nivel de logro educativo se tuvo 65,45% en proceso y 22,51% en logro
previsto. Para determinar la conexion se utiliz6 Rho de Spearman hallando un vinculo
muy importante entre las variables. También se encontré una correlacion significativa
entre todos los factores de IE y nivel de logro educativo, echo que permitié aprobar la

hipdtesis de investigacion.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En el umbral de un nuevo siglo, el mundo entero esta siendo azotado por una enfermedad
conocida como Covid — 19, causada por el nuevo coronavirus SARS — COV-2. Esta
enfermedad se extendi6 en pocos dias por todos los paises del planeta convirtiéndose en
una pandemia que afecto la forma de vida de la humanidad. Pese a los avances que hemos
tenido en ciencia y tecnologia, la enfermedad puso al descubierto nuestras debilidades,
ocasionado una serie de improvisaciones en los diferentes gobiernos en materia de salud
y educacién, obligando a la poblacion educativa a nivel mundial a aventurarse por una
educacion On-line.

A comienzos del 2020 en  Latinoamérica y el Pert la educacion virtual se ha
incrementado notablemente, por la pandemia de Covid — 19 obligando al gobierno de
turno a tomar la educacion virtual como una alternativa para evitar los contagios en las
instituciones educativas y subsanar la planificacion curricular de la modalidad presencial,
este nuevo tipo de educacién desconocido para mucho estudiantes y docentes de
educacion superior y educacién basica en sus diversas modalidades.

La poblacion peruana en su totalidad debia asumir este nuevo reto en materia de
educacion para el que no estuvo preparado, la falta de recursos tecnolégicos, la poca
cobertura de internet en las diversas regiones del pais y el desconocimiento de recursos
didacticos virtuales por parte de docentes, alumnos y padres, que no resistian el estrés
producido por el estado de cuarentena decretado por el gobierno. Las largas colas para
conseguir alimento o retirar sus pocos ahorros del banco para seguir sobreviviendo o para
dar atencion médica a sus familiares. Esta nueva forma de vida someti6 a muchos a
desequilibrios emocionales dejando de manifiesto la escasa inteligencia emocional para
poder controlar las emociones producidas por el aislamiento y el miedo a la muerte por

Covid — 19.
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En nuestra region y precisamente en nuestra localidad de Upis Villa San Luis, también
fue afectado por la pandemia de Covid — 19. Obligando a los miembros de la I. E. “San
Luis de la Paz” a aventurarse a una nueva forma de educacion a través de medios virtuales,
en el que se ha podido identificar a dos grupos de estudiantes, el primero con un alto
porcentaje que evidencian en su conducta desilusion por hacer cosas nuevas, no tienen
un buen control de sus emociones, evitan situaciones que no pueden dar solucion, se
defienden negandolo todo; también experimentan cambios fisiolégicos propios de su
edad, provienen de familias que atraviesan situaciones problematicas, no tienen
motivacidn propia, no se valoran asi mismos, y no tuenen habitos que los ayude a mejorar.
En las clases virtuales desarrolladas por grupos de WhatsApp, no estan atentos ni
participan, algunas veces no obedecen las indicaciones, y les es dificil concentrarse para
poder lograr aprender. El segundo grupo en un porcentaje menor, tiene capacidad para
encarar los problemas de la vida diaria con un alto nivel de confianza, controlan de
manera positiva sus emociones siendo amables con sus pares logrando la confianza y
aceptacion en asociaciones virtuales agradables. En la clase virtual estan atentos,
participan, son obedientes, se concentran con facilidad en el desarrollo de las tareas y
presentan sus evidencias a tiempo. Al controlar sus sentimientos y emociones desarrollan
capacidades para poder entender y aceptar los acuerdos de convivencia en estado de
cuarentena, tienen motivacion propia que ayuda al logro de sus aprendizajes. Goleman
(1995) nos dice que los adolescentes desarrollados emocionalmente son aquellos que
controlan sus emociones y se relacionan afectivamente con sus semejantes. Aprender el
control emocional les da ventajas de suma importancia en la vida por que les permite
adaptarse de forma eficiente, ademas ven de manera mas realista y equilibrada la funcion
de la emocion y el conocimiento la su vida. El control inteligente de las emociones puede

determinar el fracaso o éxito de los estudiantes, por tal motivo el autocontrol emocional
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es de mucha importancia en la vida educativa y no solo frente a un examen. Aprender
algo nuevo en estado de cuarentena causado por la pandemia de Covid — 19 puedes ser
frustrante, confuso y de mucha tensién. Los estudiantes que no puedan enfrentar este tipo
situaciones por lo general se niegan a hacer algo nuevo por temor a fracasar. Por esto es
adecuado destacar la habilidad que poseen los adolescentes de desarrollarse
emocionalmente inteligente en cualquier contexto que se le presente; esto sera posible
solo si recibe constante educacion emocional desde muy temprana edad. Por lo
sustentado, se consider6 conveniente realizar una investigacion que permita conocer la
relacion que existe entre inteligencia emocional y rendimiento académico de los alumnos
de cuarto grado de secundaria de la I.E. N° 88388 “San Luis de la Paz”, del Distrito Nuevo
Chimbote -2020.

Por tal motivo nos planteamos la siguiente formulacion:

ENUNCIADO DEL PROBLEMA
¢Existe relacion entre inteligencia emocional y rendimiento acadéemico en los alumnos
del cuarto grado de educacion secundaria de la I.LE. N° 88388 “San Luis de la Paz” del

Distrito Nuevo Chimbote -20207?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre inteligencia emocional y nivel de rendimiento académico
de los alumnos del cuarto grado de educacion secundaria de la I.LE. N° 88388 “San Luis

de la Paz”- Nuevo Chimbote.
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1.3.2

1.4.

141

1.4.2

1.5.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar los niveles de inteligencia emocional dentro de las dimensiones:
Interpersonal, intrapersonal, adaptabilidad, manejo del estrés e impresion positiva
de los alumnos del cuarto grado de educacién secundaria de la I.LE. N° 88388 “San
Luis de la Paz”’- Nuevo Chimbote.

Identificar el nivel de rendimiento académico en el area de ciencias sociales en los
alumnos del cuarto grado de educacion secundaria de la I.LE. N° 88388 “San Luis
de la Paz”- Nuevo Chimbote.

Analizar el nivel de rendimiento académico e inteligencia emocional en todas sus
dimensiones de los alumnos del cuarto grado de educacion secundaria de la I.E.
N° 88388 “San Luis de la Paz”- Nuevo Chimbote.

Relacionar la inteligencia emocional con el rendimiento académico de los
alumnos del cuarto grado de educacion secundaria de la I.LE. N° 88388 “San Luis

de la Paz”’- Nuevo Chimbote.

VARIABLES
Variable 1: Inteligencia emocional.

Variable 2: Rendimiento académico en el area de Ciencias Sociales.

FORMULACON DE LA HIPOTESIS

Hi: Si, existe una relacién significativa entre inteligencia emocional y rendimiento

académico en el area de Ciencias Sociales de los alumnos del cuarto grado de educacion

secundaria de la I.LE. N° 88388 “San Luis de la Paz” Nuevo Chimbote — 2020.

Ho: No existe una relacion significativa entre inteligencia emocional y rendimiento

académico en el area de Ciencias Sociales de los alumnos del cuarto grado de educaciéon
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secundaria de la I.LE. N° 88388 “San Luis de la Paz” Nuevo Chimbote — 2020.

1.6. JUSTIFCACION DEL PROBLEMA

Nuestra investigacion se justifica en la obligacion de encontrar la conexion entre las
variables inteligencia emocional y rendimiento académico, en los alumnos de 4% grado
de educacion secundaria. Estos resultados permitiran que los docentes puedan ayudar a
sus alumnos a entender que el adecuado manejo de emociones, actitudes en diferentes
contextos de su vida son elementos necesarias que debe lograr controlar durante su
desarrollo y ademas el concepto de inteligencia emocional no solo debe tocarse en tutoria
estudiantil, mas bien debe verse como un instrumento que involucre habilidades
psicoldgicas y capacidades, que lleven a interpretar los sentimientos y ayuden a controlar
las emociones en situaciones dificiles que nos presenta la vida en la nueva educacion

online en un estado de emergencia sanitaria con restricciones de libertad.

1.7. LIMITACIONES DEL TRABAJO

El trabajo de investigacion se aplicd en un contexto educativo online Unico en la historia
de la humanidad ocasionada por la pandemia de Covid — 19, lo que conllevd algunas
limitaciones.

- Dificultades en la conectividad por internet de los alumnos en estudio.

- El estudio se aplicé a una I.E. del Distrito de Nuevo Chimbote en un bimestre

académico.
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I MARCO TEORICO

2.1. INTELIGENCIA

Considerado como el “...conjunto de habilidades cognitivas...”, de conducta que hacen
posible la aclimatacion adecuada en un determinado contexto social, permitiendo el
desarrollo de capacidades para poder resolver problemas, comprender las ideas,
planificar, desarrollar el pensamiento abstracto, sacar lecciones de las experiencias. La
inteligencia emocional no se puede identificar con conocimientos, sino con habilidades
cognitivas en general como parte fundamental del desarrollo de la persona (Ardila, 2011,

p. 100)

2.2.  EMOCION

Es considerada una propuesta ““...mental organizada en un evento que incluye aspectos
psicoldgicos, experienciales y cognitivos...” (Rajeli, 2005).

La emocion es la manifestacion de movimientos del cuerpo, espontaneos o establecidos
en la conciencia del individuo, percibida en su interior que fluye en su cuerpo a lo largo
de la experiencia. La emocidn involucra al sujeto y a todos aquellos que la rodean en un
contexto emocional llena de experiencias agradables (Bericat, 2012, p.1).

La emocidn es el estado de animo que destella el comportamiento interno y externo de la
persona. Es la fusion profunda de lo fisioldgico, social, psicolégico, que ocurre al interior
de un estado multiple, como resultado organico a lo largo un propoésito (Teijido, s.f.)
Por lo tanto, se puede decir que las manifestaciones corporales edifican las emociones
importantes que forman parte de un suceso ocurrido en un contexto social. Parte de del
conocimiento de si mismo es el grupo de reacciones importantes, que permiten adecuar

las interacciones que la persona tiene con los que lo rodean. (Bericat, 2012).
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2.3. INTELIGENCIA EMOCIONAL

Inteligencia emocional es un tema controvertido e importante, que, pese a las diferentes
definiciones de muchos autores, constituye el estudio mas reciente de las emociones. Se
sustenta entre la interaccion de la emocion y el conocimiento que consiente a la persona
acomodarse al medio en el que se desarrolla.

Entre las definiciones de inteligencia emocional tenemos las siguientes:

Se considera Inteligencia emocional a la facultad que hace posible que el hombre pueda
gobernar habilmente sus sentimientos que se generan en su ser, como respuesta a los
diversos acontecimientos que se generen internamente 0 externamente a su persona, esto
permite que los productos elaborados por la mente y nuestros hechos se estructuren de
manera consecuente y adecuada en proporcion a las exigencias de si mismo y del medio
que los rodea (Teijido, s. f., p. 47).

Inteligencia emocional es considerada como capacidad que tiene la persona a fin de
distinguir nuestros sentimientos, y el sentimiento de los demas, asi mismo nos permite
motivarnos y manejar nuestras emociones al relacionarnos con los demas (Goleman,
1998, p.1).

Para Ugarriza, es el conglomerado de capacidades emocionales, que en lo personal y
social influyen notoriamente en nuestra destreza a fin de poder adaptarnos y desafiar la
opresion del ambiente en el cual nos desarrollamos, por esta razon, inteligencia emocional
es un elemento de importancia con mayor influencia en el éxito en nuestra existencia.
(Ugarriza, 2001, p.131)

La IE es la habilidad que nos ayuda a percibir, valorar y poder expresar a cabalidad las
emociones en los diferentes contextos en el que nos desarrollemos, asi como percibir las

emociones de los que nos rodean de tal manera que nos resulte agradable y acogedor el
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medio que permitira el crecimiento emocional e intelectual de nuestro ser (Teijido, s.f.,
p. 15).

Teniendo en cuentas estas definiciones podemos decir que inteligencia emocional es la
destreza que se adquiere al nacer o durante un largo proceso de nuestra vida, destacandose
en el control de nuestros sentimientos o mejor dicho es la manera de como interactuamos

en sociedad cifiéndonos a nuestras emociones.

2.3.1 Capacidades de la inteligencia emocional

Goleman, considera las siguientes:

Independencia: es la Gnica contribucion o aporte al cumplimiento de su actividad.

- Interdependencia: relacion reciproca en cierto grado de dos a mas.

- Jerarquizacion: habilidades organizadas que se refuerzan unas a otras.

- Necesidad, pero no suficiencia: gozar de inteligencias emocionales no asegura que
la persona termine realizando las habilidades relacionadas a la misma.

- Genéricas: las que se aplican a todas las actividades, pera alguna profesion exigen

diferentes competencias. (Goleman, 2010, p. 34).

2.3.2 Principios de la inteligencia emocional

Una vez definida la inteligencia emocional es necesario conocer los principios

fundamentales para obtener una correcta IE, dicho de otro modo, es la que sienta su base

en el desarrollo de los siguientes principios o competencias.

- Autoconocimiento. Habilidad que permite conocernos a nosotros mismos.

- Autocontrol. Habilidad para el dominio de uno mismo, controlar las reacciones.
Capacidad para controlar los impulsos. Dominio de uno mismo.

- Automotivacion. Habilidad para realizar las cosas por si mismo.
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- Empatia. Percepcion afectiva para ponerse en el lugar de los demaés.

- Habilidades sociales. Destrezas para interrelacionarse con los demas.

- Asertividad. Habilidad que permite expresar y proteger sus pensamientos de forma
correcta y adecuada.

- Proactividad. Habilidad para emprender o desarrollar las oportunidades por si mismo.
- Creatividad. destreza “...para inventar o crear cosas, que pueden ser objetos fisicos o
ideas...” para afrontar y resolver problemas (Garcia & Giménez, 2010, pp. 45; 46)
Los principios expuestos permitiran desarrollar una mayor o menor inteligencia
emocional. Pero hay que entender que el hecho que un sujeto pueda tener mayor
creatividad, no necesariamente tendra mayor inteligencia emocional que otro, mas bien
ocurren otros factores como por ejemplo que el sujeto reconoce su imaginacion, en

cambio la deficiencia de imaginacion la compensa con mayor automotivacion.

2.3.3 Tipos de inteligencia emocional

a. Inteligencia Intrapersonal

Es la que nos faculta el acceso a nuestra vida emocional podriamos decir que es la matriz
de nuestros sentimientos, permitiéndonos la capacidad de distinguir entre sentimientos y
emociones, poder acudir a esta habilidad como la formula para poder entender y guiar
nuestro comportamiento (Mérida & Jorge, 2007, p. 74)

Para Gomez existen tres componentes que contribuyen al crecimiento de la inteligencia
emocional. Estos son: herencia genética, ambiente en el que nos desarrollamos y la pericia
adquirida a través de los afios. (Gomez 2006, p. 64)

Por lo tanto, se puede decir que la inteligencia intrapersonal es la coleccion de
pensamientos y sentimientos intimos que permiten la relacion entre lo interior y la

experiencia exterior de la persona. Por tal razon el auto-analisis y la auto-critica son
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costumbres valiosas para explorar y comprender nuestras metas, deseos y emociones las
que nos permitiran planificar y manejar adecuadamente nuestra conducta emocional, en
los distintos contextos socioemocionales en el que nos veamos inmersos a lo largo de

nuestra existencia.

b. Inteligencia Interpersonal

Habilidad que posee el hombre para comprender a sus semejantes, conocer sus motivos
para trabajar con ellos de forma mas cooperativa. Destreza que nos ayuda a diferenciar
los estados de animo de las demas personas, asi como su sensibilidad y la capacidad para
diferenciar sefiales interpersonales relacionadas con su temperamento e intenciones
(Bordas, 2015, p. 24).

Mérida y Jorge (2007) opinan que “...la inteligencia interpersonal es la capacidad hacia
fuera, orientada a detectar estados de animo, motivaciones o intereses en los demas...”.
(p. 74) Esta se forma a raiz de la destreza para percibir diferencias particulares en los
demas, como: diferencias en el temperamento, disposiciones, intenciones,
estimulaciones, expresiones faciales, como gestos, voz, posturas corporales, habilidades
para dar respuestas. También podemos agregar que desarrollar esta habilidad faculta a los
adultos descifrar los deseos e intenciones ocultas de sus semejantes. Esta capacidad la
desarrollan los padres, maestros, religiosos y terapeutas; también la tiene los nifios y
adolescentes que trabajan en grupos. Para la inteligencia interpersonal se requiere
desarrollar la capacidad de ponerse en el lugar de los demas y la habilidad para tratar con
los demés, comprendiendo el comportamiento de las personas en especial de las que se

encuentran en nuestro circulo social con los que interactuamos constantemente.

25



2.3.4 Modelos de inteligencia emocional.

a. Modelos mixtos.

Los investigadores que se destacan en estos modelos son Goleman (1995) y Bar-On
(1997). Destacando en sus modelos “...rasgos de personalidad: autodominio, motivacion,

paciencia, fracaso, manejo de estrés, inquietud, perseverancia...”

Modelo segun Goleman.

Goleman considera 5 elementos fundamentales de la inteligencia emocional que facilita
a la persona conducir sus emociones personales y las que se orientan a los demaés. Este
modelo propone a la IE como un conjunto de reglas del crecimiento, también formula
otro grupo de reglas denominada de desempefio, que puede ser aplicable directamente en
el campo laboral y de organizacion, dirigido a los prondésticos de la excelencia laboral.
Por ello, este modelo planteado por Goleman es mixto porque “...esta basada en la
cognicioén, personalidad, motivacion, emocién, inteligencia y neurociencia; es decir,
incluye procesos psicoldgicos cognitivos y no cognitivos...” (Trujillo & Rivas, 2005, p.
18)

Cuadro 1:

Aptitudes emocionales empleadas por Goleman

Aptitud personal Aptitud medida Asgtciit;d Aptitud medida
Conciencia emocional. Ayuda a desarrollarse.
Autovaloracion. Comprension de demas.
Autoconocimiento | Confianza. Aprovechar la diversidad.
Empatia Consciencia en politica.
Orientacion al servicio.
Credibilidad. Influencia.
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Autocontrol. Liderazgo.

Autorregulacion | Versatilidad. Habilidades | Comunicacion.
Innovacion. sociales Catalizador de cambio.
Escrupulosidad. Manejo de conflictos.

Habilidades de equipo.
Establecer vinculos.

Compromiso.
Motivacion Motivacion de logro.

Optimismo.

FUENTE: Goleman (2002, pp. 37; 38)

Modelo segun Bar-On.

La inteligencia emocional es el conglomerado de destrezas que brindan al ser humano
competencias individuales y sociales que influye en la forma de entender, comprender,
aclimatarse, expresarse con los demas y la manera como nos relacionamos con ellos. El
modelo Bar-On permite explicar como los sujetos se relacion con los de su entorno
personal y medio ambiente (Apaza & Flores, 2019, p.7)

El modelo de Bar-On es el que mejor personaliza los indicadores mas adecuados que
hagan posible evaluar las destrezas de cada competencia emocional, como es el caso de:
intrapersonales, interpersonales, adaptabilidad, gestion de la tension y actitud general
(Ugarriza & Pajares, 2005, p.16)

En nuestra investigacion usaremos este modelo que es el que mejor expresa las
caracteristicas que deseamos averiguar a que ha sido adaptado por Ugarriza y Pajares para
observar como se dan estas habilidades en un grupo de estudiantes escolares sometidos a
un periodo de vida totalmente diferente al normal causado por la pandemia de Covid—-19
en el departamento de Ancash, Distrito de Nuevo Chimbote de la I.E. N° 88388 “San Luis

de la Paz”.
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Cuadro 2:

Dimensiones generales - inventario EQI, de Bar- On

Dimensiones Destrezas medidas

Inteligencia intrapersonal | Autoconciencia emocional, asertividad, autoestima,

autoactualizacion e independencia.

Inteligencia interpersonal Empatia, relaciones interpersonales, responsabilidades

sociales.
Adaptacion Solucion de problemas, comprobacion de la realidad y
flexibilidad.
Gestion de estrés Control de impulsos sociales, tolerancia al estreés,
Humor general Felicidad, optimismo.

FUENTE: Bar-On (1997, p.11)

b. Modelo de habilidad.

El modelo de habilidades, también conocido como modelo de las cuatro fases se enfoca
de manera Unica con el contexto socioemocional de la investigacion el andlisis de
habilidades asociadas con el proceso. Dentro de este patron de habilidades destacan los
siguientes:

Modelo de Mayer y Salovey

El modelo de habilidad de Mayer y Salovey se enfoca netamente en la transformacion
emocional del conjunto de datos y de estudiar las habilidades que se relacionan en el
procesamiento. Podemos entender que al partir de esta hipétesis la IE, es la destreza de la

persona para darse cuenta y atender las emociones de manera precisa y apropiada. Asi
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como captar de forma correcta y regularizar nuestra actitud a la actitud del semejante.

Para los autores su modelo implica 4 factores:

Percepcion y expresion emocional: es la destreza para distinguir nuestras

emociones e identificar qué sentimos.

- Facilitacion emocional: es la capacidad que nos permite originar emociones que
favorecen el pensamiento.

- Comprension emocional: capacidad para incorporar nuestros sentimientos en el
interior de nuestro pensamiento y poder evaluar la diversidad de los cambios
sentimentales.

- Regulacién emocional: manejar y dirigir las emociones verdaderas y las falsas de
manera eficiente. (Fernandez & Pacheco, 2002, p.35)

Alrededor del afio 1995, “...Mayer y Salovey evaluaron la inteligencia emocional a partir

de un conjunto de habilidades emocionales y adaptativas...”. El modelo se llamé Trait

Meta- Mood Scale (TMMS) dicha herramienta que mide la inteligencia en el manejo de

(13

las emociones consta de cuarenta y ocho preguntas dividido “...en tres subescalas:
emociones, transparencia de las emociones y restauracion emocional...”. En 1997,
presentaron la nueva versibn a su modelo sefialando las diferentes habilidades

emocionales en orden ascendente, desde las faces psicoldgicas méas simples hasta las mas

complejas. (Trujillo, et al. 2005, pp. 17; 18)

Modelo de Extremera y Fernandez-Berrocal.

Este modelo (TMMS-24) estudia las habilidades y se da a conocer en 2001, los autores
se centran en evaluar tres variables del modelo de Solovey y Mayer (TMMS) que son:
percepcion, comprensién y regulacién. EI TMMS-24 se centra en 3 factores

fundamentales de 8 preguntas cada uno como. “...La percepcién emocional, comprension
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de sentimientos y regulacion emocional...”. Hasta la fecha es utilizada en investigaciones
con alumnos universitarios. Su validacién ha sido ejecutada con innumerables grupos
humanos demostrando su versatilidad en diferentes contextos educativos y médicos

(Trujillo, et al. 2005, p. 18)

Cuadro 3:

Dimensiones de la IE en el test TMMS - 24 Fernandez - Berrocal

Dimensiones Definiciones

Percepcion Capacidad de sentir y expresar sentimientos adecuadamente.

Comprension Comprender estados emocionales.

Regulacion Capacidad de regular estados emocionales correctamente.

FUENTE: Fernandez et al. (2002, p. 35-38).

2.3.5 Inteligencia emocional en los adolescentes

La adolescencia es la etapa que se centra en descubrir la identidad propia y comenzar la
individualizacion, es un periodo inestable resultado de las innumerables transformaciones
fisicas, cognitivas y psicologicas.

En esta etapa llena de alteraciones y desobediencias el joven se encuentra en un vaivén
de emociones, experimentando sentimientos vacios en su persona, afliccién, entusiasmo
y melancolia por la merma de derechos que tenia de nifio y felicidad debido a algunos
éxitos de adulto. Es en este contexto educativo el mejor escenario que permite ver la
desigualdad individual en la manera de sentir, comprender y manifestar los sentimientos.
La interaccion entre los alumnos dentro de las aulas de manera presencial o virtual hace
posible poder clasificar en nuestra mente a cada uno de ellos. Como lo hacen los maestros

al calificar a los estudiantes como buen muchacho, amigable, muy expresivo. Al
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compartir muchas horas, estos rasgos no pasan desapercibidos a la vista de los
profesionales en educacion. Como personas nos diferenciamos el uno del otro en muchos
aspectos, sin embargo, el manifestar aspectos relacionados al mundo afectivo y emocional
marca el inicio de nuestras relaciones sociales y de amistad, asi como nuestro bienestar
psicoldgico.

Las diferencias que observa un maestro educador en aula poseen un efecto positivo en el
desenvolvimiento en diferentes aspectos de nuestro comportamiento. La manera en la que
resolvemos una discusion, la manera en la manejamos nuestras emociones en los
momentos antes de una evaluacion, la forma en la que apoyamos emocionalmente a
nuestros familiares cercanos frente a un accidente, destreza para animar un esparcimiento,
habilidad para entender y solucionar dificultades que aquejan a otros, esta capacidad
comprende un conjunto de destrezas y aptitudes emotivas que generen profundo

preocupacion en los guias escolares (Pacheco & Fernandez, 2013, p.34)

2.3.6 Inteligencia emocional y las ciencias sociales.

Las ciencias sociales nos ensefian el valor de nuestros sentimientos que nos llevan a poder
afrontar la vida y los hechos. Ademas, hay que tener en cuenta que el aumento de
capacidades y destrezas sentimentales armonizan con los éxitos académicos de educacion
secundaria, que segin el DCN (MINEDU, 2016) son: comunicar de forma oral o escrita
sus sentimientos, emociones, mediante diversas formas de interaccion estratégica. Como
se puede notar, las habilidades se enlazan con la inteligencia intrapersonal propuesto en
el modelo de Bar-On.

Ademas, demuestra su seguridad valorandose asi mismo autorregulando sus emociones y

se relaciona con sus comparieros utilizando sus habilidades sociomotrices para planificar
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y ejecutar los pensamientos de manera coherente que le permitirdn enfrentarse a
situaciones cotidianas de conflicto. (MINEDU, 2016)

La relacion de las ciencias sociales y la inteligencia emocional se evidencia en la
proporcién en que los alumnos ejecutan habilidades con temas similares a las dimensiones
de IE, por ejemplo, poder solucionar las dificultades que se presentan al interactuar en
sociedad, que pueden ser de forma personal, entre dos 0 mas personas en relaciones

académicas o laborales.

2.4. RENDIMIENTO ACADEMICO
Definicion.
Alcaide define rendimiento académico “...como una capacidad respondiente de este

frente a estimulos educativos, susceptible de ser interpretado segun objetivos o propésitos

educativos pre-establecidos...” (Alcaide, 2009, p.31)

El rendimiento académico es un nivel de logro en las instituciones educativas, ocupacion
laboral y otros. Las debilidades del logro acadéemico seran resueltas cuando la ciencia
encuentre la relacion del trabajo realizado por el maestro y los alumnos, que involucren
la optimizacion del intelecto y el comportamiento humano relacionado con lo correcto y
lo incorrecto. Al investigar los niveles de logro académico es importante considerar las
diferentes causas que se relacionan en dicho proceso, en relacion al aprendizaje hay una
teoria que afirma que el nivel de logro educativo es el resultado de la inteligencia, por lo
tanto, la verdad es que ni en el aspecto intelectual del rendimiento, el intelecto es el Unico
factor, existen innumerables factores que se ven involucrados en el rendimiento
académico determinados por las diferentes realidades en las que se dan los aprendizajes.
Por esto al examinar el nivel de logro educativo se esta obligado a considerarse las
circunstancias familiares, sociales, las emociones y la comunidad educativa. Estos
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factores son determinantes para que el rendimiento sea demostrado en sus niveles de logro

en las diferentes areas correspondientes a su edad (Aliaga Jiménez 2012, pp. 28; 29).

En el sistema educativo peruano el rendimiento académico es medible se basa en las
calificaciones cuantitativas o cualitativas que obtiene el alumno, durante el proceso de

ensefianza — aprendizajes.

Por lo tanto, definimos que rendimiento académico es un nivel de logro que alcanzan los
alumnos al desarrollar sus capacidades, competencias y habilidades que va adquiriendo

durante el transcurso de la ensefianza - aprendizaje para aumentar su calidad de vida.
2.4.1 Modelos explicativos de rendimiento académico

El modelo mixto es uno de los modelos que desea probar y demostrar las conexiones
existentes entre la valoracion positiva de uno mismo, asertividad, fijacion de propositos,
destrezas de investigacion, aclimatamiento educativo y la ingesta de sustancias, con el

con el nivel de logro educativo.

El modelo explicativo lo que rodea al alumno, por tal razon los divide en 3 grupos:
Personal: género y nivel escolar, dificultad sensitiva, autoestima, postura ante los valores,
seguridad en el porvenir. Familiar: Cantidad miembros, nivel de educcion del padre,
trabajo, relacion, actitudes familiares, apoyo a los hijos, etc. Escolar: dinamica de la
sesion, incorporacién en la comunidad educativa, vinculo con tutor, ambiente
motivacional en clases, etc. Por tanto, la comunicacion familiar, las expectativas de
estudio los hijos y la ayuda proporcionada por los padres forman parte del ambito familiar

lo que es determinante en nivel de logro escolar de los hijos. (Florez, 2017, pp. 16; 17).

El modelo explicativo para Sanchez (2015), es el que busca explorar y articular los
hechos o situaciones haciendo uso de las variables que se interrelaciona interna o

externamente en diferentes contextos, para brindar un panorama mas amplio de los
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factores que pueden ser determinantes para el rendimiento académico y las clasifica de la
siguiente manera: “...modelos psicologicos, sociologicos, psicosociales y eclécticos, los
mismos que se describen en el esquema que se presenta a continuacion...” (S&nchez,

2015, p.92).

Modelos explicativos del rendimiento academico

Tipologia ‘ Componentes
‘ Inteligencia
Psicolégico ‘ Motivo
2 Sociolégico ‘ Estatus social
ot
©
=
Psicosocial ‘ El yo / Escenario
. Personalidad
Eeclécticos ‘
Ambiente

2.4.2 Escala de calificacion de rendimiento académico

En la modalidad de Educacion Basica Regular (EBR) en el Perd, se utiliza la escala
vigesimal (0 - 20) para evaluar a los alumnos en el nivel de secundaria en determinados
grados (3°, 4° y 5°) perteneciente al ciclo VII, sin embargo, su aprendizaje varia desde

destacado hasta inicio; teniendo logros favorables durante su desarrollo académico.

En la modalidad EBR en el nivel de secundaria se presenta la siguiente escala para evaluar

a los alumnos:
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Cuadro 4:

Escala de calificaciéon para rendimiento académico segun el MINEDU

Nivel educativo

Tipo de calificacion

Escala calificativa

Descripcion

Secundaria
(3°,4°y 59)

Numérica

20-18

Logro destacado

El estudiante muestra con certeza haber

logrado  los  aprendizajes  planteados,
manifestando solvencia satisfactoria en todas

las actividades planteadas.

Logro previsto

El alumno refleja el logro de los aprendizajes

planificados en el tiempo determinado.

17-14
El alumno estd en transcurso de lograr los
En proceso
aprendizajes planificados, para lograrlo
13-11
necesita acompafiamiento por un tiempo
prudente.
El alumno estd iniciando a desarrollar las
ensefianzas 0 muestra inconvenientes para
En Inicio desarrollos, necesita mas tiempo de
10-00 intervencién docente y acompafiamiento,

teniendo en cuenta su estilo ritmo de

aprendizaje.

FUENTE: Disefio Curricular Nacional (2005)
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2.4.3 Rendimiento escolar en adolescentes

La mocedad es el periodo de mayores cambios corporales y emocionales, lo que ocasiona
alteraciones en su estado de animo permitiendo que su atencion se enfoque a temas
nuevos que desafien su estabilidad de ella o €él. Estas dudad existentes en la etapa de la
adolescencia son dificiles de superar debido a los cambios constantes. El rendimiento
académico en la escuela es el proceso en el que participan, es decir interactian entre
alumnos y docente. Un factor principal es el clima familiar en el crecimiento de la
identidad, el autoconcepto y el desarrollo afectivo. La familia es el nicleo mas fuerte en
la formacion del adolescente, donde trasmite su cultura, valores y la autorrealizacion etc.
El bajo rendimiento escolar, segun afirman diversos estudios no se sujeta en aspectos
pedagdgicos como causa principal, sino que tambien interviene factores biologicos
(edad), de personalidad, emociones, familiares y sociales. Es importante que el
adolescente se sienta valorado y aceptado por sus comparieros, familiares y maestros.
Para que tenga un buen rendimiento se necesita un ambiente familiar favorable con
estimulacion psicoldgica y social, que facilite el desarrollo del pensamiento autoreflexivo.
En una variedad de estudios efectuados en diferentes épocas y lugares del mundo, se
observé que el nivel general de logro estudiantil de las mujeres es mayor que el de todos
los varones en los diferentes niveles. Pero en las materias los resultados son diferentes,
los varones rinden mas en nimeros y ciencias y las mujeres en letras. (Gutiérrez, et al.,

2007, p. 598)

2.4.4 Rendimiento académico y las ciencias sociales
a. Competencias del area de ciencias sociales
Segun el Curricular Nacional de Educacién Basica (2016), las competencias del area de

ciencias sociales, permiten que el alumno perciba a la sociedad con nuevas ideologias,
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conociendo el pasado, presente; a su vez forma parte del pais, como ciudadano, cuidando

su entorno, promoviendo valores etc., también se convierte en agente social y econdémico.

Las competencias reflejan el ejercicio de las capacidades englobando a un conjunto de

comportamientos, toma de decisiones etc., permitiendo el logro del perfil del alumno.
Sin embargo, en el area de ciencias sociales se presenta 3 competencias fundamentales:

- Construye interpretaciones historicas. El alumno haciendo uso de distintas fuentes
asume una postura critica de los acontecimientos y procesos historicos que permiten
entender la actualidad, asi como poder comprender cambios temporales que permiten
explicar causas y consecuencias de los hechos. se identifica como sujeto historico,
personaje principal de un proceso historico, resultado del ayer y edificacion del
marfiana.

- Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente. El estudiante adopta una
posesion critica desde una perspectiva de desarrollo sostenible que le permite tomar
decisiones adecuadas que contribuyan a satisfacer las necesidades sin exponer a las
descendencias futuras. Colabora activamente en actos de mitigacion, habituacion a
la variacion del clima y disminucion de la inseguridad social de cara a las catastrofes
naturales. Comprende la construccion de una sociedad dindmica, en las que las
interacciones del hombre y la naturaleza cumplen un rol fundamental de
transformacion a través del tiempo.

- Gestiona responsablemente los recursos econdémicos. ElI alumno desarrolla la
capacidad de organizar sus bienes o de sus parientes de manera responsable,
asumiendo una posicion de juicio en su utilizacién y se identifica como agente
econdmico capaz de comprender el rol de los bienes econdémicos en la complacencia
de las privaciones y el manejo de las instituciones y mercados intermediarios de las
inversiones.
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b. Capacidades del area de ciencias sociales

Segun el Curriculo Nacional de Educacion Basica (2016), las capacidades son los

recursos para proceder de forma idonea a través de conocimientos, habilidades y

destrezas, que los alumnos manifiestan en diferentes situaciones.

Construye interpretaciones historicas

- Interpreta criticamente fuentes diversas: el estudiante reconoce la utilidad y ubica
las diversas fuentes en su contexto que le permitan considerar un hecho o proceso
historico. Ademas, comprende de manera critica que las fuentes tienen grados
diferentes de confiabilidad, reflejando diversas perspectivas en particular lo que
conlleva a acudir a maltiples fuentes.

- Comprende el tiempo historico: el estudiante de manera pertinente hace uso de
nociones relativas al tiempo, reconoce que el tiempo histérico tiene diferentes
periodos de duracion y que el sistema de medicidn son convenios que dependen de
diferentes costumbres culturales. Ademas de ordenar, explicar, cambios vy
permanecias de un hecho o proceso historico cronoldgicamente.

- Elabora explicaciones sobre procesos historicos: el estudiante explica motivos de
un acontecimiento o proceso historico jerarquizado las motivaciones de sus actores
protagonistas teniendo en cuenta su cosmovision de acuerdo a la época en la que
vivian. Establece relaciones de las consecuencias de un proceso histérico anterior a
su época Y las diversas implicaciones en el presente y reconoce que estas relaciones
construyen el futuro.

Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente
- Comprende las relaciones entre los elementos naturales y sociales: reconoce los

componentes sociales, naturales y su interaccion a nivel global, nacional local.
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Explicando los cambios y transformaciones que sufre el espacio geogréfico y el
ambiente.

- Maneja fuentes de informacion para comprender el espacio geogréafico y el
ambiente: analiza el ambiente y el espacio geografico para desplazarse, orientarse y
vivir en él, usando fuentes diversas tales como cartografias georreferenciadas,
fotografias y diversas imagenes, socioculturales, graficos estadisticos y cuadros,
entre otros.

- Genera acciones para conservar el ambiente local y global: analiza la
problematica ambiental y territorial en la vida de la persona, para poner y practicar
acciones que cuiden el medio ambiente y que contribuiran a la mitigacion, adaptacion
a los cambios climaticos, y de prevencion de riesgos de desastres.

Gestiona responsablemente los recursos econémicos

- Comprende el funcionamiento del sistema econdémico y financiero: identifica y
analiza a los agentes que forman parte del sistema y el rol que desempefian, asi como
las diversas interacciones comprendiendo el rol del Estado en las interacciones.

- Toma decisiones economicas y financieras: planifica el empleo adecuado de sus
bienes economicos de forma permanente, teniendo presente sus posibilidades y
necesidades. Comprende el sistema de produccion y de consumo, se informa y ejerce

sus deberes y derechos de consumidor.

2.5  Inteligencia emocional y rendimiento académico

En el PerG el bajo rendimiento académico es un problema socioeducativo, debido al
cambio vertiginoso que se observa en los ndcleos familiares, escolares vy
socioecondémicos. Ademas, se suma otros factores como inteligencia emocional

(dimensiones) que afectan directamente el nivel de logro escolar; como lo sustentan
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diversos estudios ya mencionados en diferentes tiempos y realidades educativas.
Desarrollar la habilidad de la inteligencia emocional nos ayuda a todos los seres humanos
sin distencién de género y edad a superar los diversos obstaculos, a gestionar y manejar
diversas situaciones que nos presenta la vida de manera positiva mejorando nuestro
bienestar personal y social.

Para mejorar el rendimiento académico en adolescentes, es fundamental que se les ensefie
a reconocer sus emociones y las de su semejante, a controlar y dominarlas de tal manera
que no alteren su desenvolvimiento en los diferentes contextos que se encuentren. Poder
desarrollar auto conciencia emocional, autoestima, independencia, empatia,
responsabilidad social, tolerancia, flexibilidad, felicidad, optimismo, control de impulsos
y solucionar problemas le permitiran al alumno perfeccionar su nivel de logro educativo
y su habitabilidad social.

Es urgente educar las emociones por las innumerables virtudes que repercuten de forma
relevante en el desarrollo personal y social. ““...En la medida que la sociedad logre en sus
miembros un interés para que cultiven, desarrollen, equilibren y canalicen las emociones,
habra dado el primer paso para lograr equidad, seguridad, justicia e igualdad...” (Rebollo
& Luna, 2011, p. 9).

En conformidad con las palabras de Rebollo y Luna consideramos de su importancia
seguir investigando los distintos factores que interfieren en la relacion de la IE y los

niveles de logro académico en las diferentes etapas de nuestra vida.
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1. MATERIALES Y METODOS
3.1. POBLACION

La poblacién en estudio fue de 117 (49 mujeres y 68 varones) alumnos del cuarto grado
de educacion secundaria de la Institucion Educativa N° 88388 “San Luis de la Paz”,

matriculados en el afio lectivo 2021. Distribuido en las siguientes secciones.

Cuadro 5:

Distribucion de la poblacion por seccion

Alumno del 4 de Secundaria I.E. N° 88388

Seccidn A B C D
Sexo M H M H M H M H
alumnos 11 19 12 18 13 16 13 15

FUENTE: Elaboracion segun la némina del afio lectivo 2021

3.2. MUESTRA

La muestra en nuestra investigacion de disefio transeccional correlacional fue una muestra
probabilistica donde se buscO hacer estimaciones de variables en la poblacion. Dichas
variables que fueron medidas con pruebas estadisticas en una muestra representativa de
la poblacion donde cada uno de los integrantes tuvo igual probabilidad de conformar la
muestra. Se usé una muestra probabilistica para reducir al minimo el error de nuestra
prediccidn de tal manera que los resultados en la muestra nos dieron estimados precisos
de la poblacion. (Hernandez et al., 2014, p. 177)

A fin de establecer la cantidad de alumnos que conformaron la muestra se utilizé la
técnica del muestreo probabilistico por estratos debido a que la poblacion estaba

constituido por varones y mujeres.
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La existencia de investigaciones anteriores muestra e indican que las chicas tuvieron
mayor puntaje que los varones en inteligencia emocional en general, asi como en la
percepcién, comprension manejo de las emociones (Argon & Chavez, 2008, p. 199). Por
esta razon es que en nuestra investigacion la muestra fue un conjunto representativo tanto
en el grupo de mujeres y varones.

Muestra previa para poblacién finita (no)

NPQZ2,/,
~ (N— 1E? + (PQZ%/;

Ny

~ 117 % 0.50 * 0.50.% 1.962
~ (117 = 1) * 0.052 + (0.50 * 0.50 * 1.962)

Ny

no = 90
Si se cumple la siguiente condicion es necesario optimizar la muestra.

si 50,05 2 _o.7
N 117

Muestra optima:

n, 90
n
1+W0 14 ==

n=

no = Muestra previa

n = Tamafo de muestra éptima

N = Poblacién

1-a = Nivel de confianza al 95%

a = Nivel de significancia al 5%
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Z o> = Valor de la distribucion normal para un nivel de significancia del 95% Z = 1.96

d = Error méximo permitido 5% = 0.05

P = Proporcién de elementos con caracteristicas de interés. Se asume P = 0.50 para que

el “n” alcance su maximo valor.

Q = Proporcidn con caracteristica que no interesan (fracaso)

Q=1-P,siP=50%yQ =50%. (Herndndez, 2014, p. 179).

La distribucion proporcional de la muestra en el grupo de mujeres y varones se realizo

aplicando la formula.

n
n; = NX N;
ni = Muestra por estrato
Ni = Poblacién por grupo
N = Poblacion total.
n = Muestra 6ptima.
Cuadro 6:
Estratificacion de la muestra
Alumnos Muestra por estrato
Mujeres (49) 21
Varones (68) 30
Total de la muestra de investigacion n=>51

FUENTE: Elaboracion propia
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Muestreo sistematico: una vez ordenada la muestra (n) por estratos, se aplico el muestreo
sistematico para seleccionar las alumnas y los alumnos que formaron la muestra
representativa de cada grupo, con la siguiente formula que nos permitié hallar el intervalo
de seleccién.

1° calcular k = N/n

117
51

K= intervalo.

N = poblacion.

n =muestra optima.

2° formamos el intervalo 1/ k = 2

3° ordenamos alfabéticamente a los dos grupos y elegimos al azar el nimero de orden de

cada alumno de su debido grupo.

4° al numero elegido al azar le serd sumado K esimas unidades hasta completar la muestra
por estrato (ni), de esta manera se determinara el conjunto de alumnas y alumnos que

conformaran la muestra representativa (Hernandez, 2014, p. 184 -185).

3.3. METODOLOGIA EMPLEADA

e Correlacional: los métodos correlaciénales, nos permitieron en la investigacion
conocer el grado de relacidn que existen en un contexto particular entre las variables
de nuestro interés. (Abalde & Mufioz 1992, p. 90). Para evaluar el grado de
correlacion de las variables, medimos cada una de estas, las que fueron cuantificadas,

analizadas y se establecié las relaciones sometiendo a prueba la hipotesis.
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(Hernandez et al., 2014, p. 93).

e Método analitico: Este método nos permitid desarreglar las unidades de analisis del
asunto en estudio.

e Meétodo estadistico: Ayuda manejar los datos recolectados en los instrumentos que
nos permitieron la recoleccion, recuento, presentacion, sintesis y analisis de los datos.

e Meétodo bibliografico: Utilizado para recolectar material bibliografico de diferentes

textos.

3.4. DISENO DE INVESTGACION

La investigacion es de disefio transeccional correlacional debido a que nos permitio
describir las relaciones entre las dos variables en un periodo concreto. En “...los disefios
transeccionales correlacidnales-causales...”, las causas y los efectos ocurren antes o
durante el periodo de investigacion, para que, él que investiga los observe y reporte.
(Hernéandez, et al., 2010, p. 154 — 155).

Para nuestra investigacion se relaciond las variables: Inteligencia emocional vy
rendimiento académico en alumnos de cuarto de secundaria, en el area de Ciencias

Sociales.

Ov;

Ov;
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M = Muestra

v1 = Inteligencia Emocional

V2 = Rendimiento Académico

O = Observacion a cada una de las variables

r = Relacion entre variables

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Se aplico las técnicas e instrumentos detallados a continuacion:

Cuadro 7

Técnicas e instrumentos

secundaria.

TECNICA INSTRUMENTO AMBITO
Cuestionario (Inventario | Alumnos de 4% grado de
Encuesta emocional de Bar-On ICE: NA - | educacién secundaria.
A)
Registros Auxiliares de la I.E. Estudiantes de  4° de

FUENTE: Elaboracion propia

Para nuestro estudio se aplico la encuesta que es mas considerada para investigaciones no

experimentales transversales transeccionales descriptivas correlacidnales-causales

haciendo uso del cuestionario elaborado en un formulario electrénico que fue compartido

en el aula virtual de google Meet de la docente de aula para ser desarrollada por los

alumnos, sin manipular las variables (Hernandez et al., 2014, p. 159)

Los instrumentos que se usaron fueron el cuestionario de inteligencia emocional de Bar-

On, y los Registros Auxiliares de notas de la Institucion Educativa.
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Para el procesamiento y analisis de datos, se hizo uso de tablas de escala valorativa y de

la estadistica cuantitativa: frecuencias, porcentajes y representaciones graficas y se aplico

el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para probar la hipotesis.

3.6. PROCEDIMIENTO DE LA RECOLECCION DE LOS DATOS

Para la recoleccion de los datos se tuvo en cuenta lo siguiente:

1.

Se reprodujo el cuestionario de inteligencia emocional en Google Forms
para la recoleccion de la informacion de manera virtual.

Se solicito los permisos al director y al docente del area de la I.E. Para
poder integrarse al aula virtual y poder compartir los instrumentos.

Se aplico los instrumentos a los estudiantes del cuarto de educacion
secundaria que componen la muestra, en una sesion de 30 minutos.

Se almaceno la informacion de forma ordenada en hojas de calculo de
Excel.

Se realizoé el analisis de los datos obtenidos en los instrumentos.

Se proceso los datos de la informacion recogida, usando herramientas de
calculo.

Se procedio6 a la tabulacion de los datos codificados.

3.7.  INSTRUMENTACION DE LA RECOLECION DE LOS DATOS

Estadistica descriptiva

Se hizo uso de las herramientas de estadisticas descriptivas para poder describir los

resultados organizados en tablas y grafico de barras; los estadisticos de tendencia de
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dispersion se aplicaron para hallar los promedios tales como: media, mediana, moda,

rango, desviacion estdndar, maximo y minimo.

Media Aritmética

- XX f;

Estadistica inferencial

Se utilizdé para poder interpretar los resultados obtenidos en nuestra investigacion.
Aplicamos la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, para determinar la
distribucion normal de los datos. Para la prueba de hipétesis se uso el coeficiente de

correlacion Rho de Spearman.

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

KS = max,|F; (X) — F,(X)|

Rho de Spearman

6 ), D?

RhO:1_I'l(n2——1)
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V. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS

Inteligencia Emocional

Niveles de inteligencia emocional dentro de las dimensiones: Intrapersonal, interpersonal,
adaptabilidad, manejo del estrés e impresion positiva de los alumnos del cuarto grado de
educacion secundaria de la I.LE. N° 88388 “San Luis de la Paz”- Nuevo Chimbote.
Tabla 1

Dimension Intrapersonal

Intrapersonal Frecuencia Porcentaje
Baja [06 —12) 1 2.0
Promedio [12 - 19) 24 47.0
Alta [19 - 24] 26 51.0
Total 51 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por los autores

Figura1
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Distribucién porcentual de los resultados del cuestionario (ICE: NA — A)

Fuente: Tabla 1
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ANALIS E INTERPRETACION

De una muestra de 51 estudiantes encuestados se aprecia en latabla 1 y figura 1, la mayor
frecuencia porcentual en donde el 51,0% de los alumnos tienen nivel alto en inteligencia
intrapersonal. Ademas, el 47% de los alumnos tienen un nivel promedio en inteligencia

intrapersonal, y solo un 2.0% se encuentra en un nivel bajo con relacion a esta dimension.

Tabla 2

Dimension interpersonal

Interpersonal Frecuencia Porcentaje
Baja [08 — 14) 7 13.7
Promedio [14 — 25) 42 82.4
Alta [25 - 32] 2 3.9
Total 51 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por los autores

Figura 2
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Dimension Interpersonal

Distribucién porcentual de los resultados del cuestionario (ICE: NA — A)

Fuente: Tabla 2
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ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta la muestra de 51 estudiantes encuestados como se ve en latabla 2 y
figura 2, es mas comun observar que el 82,4% de los alumnos reflejan inteligencia
interpersonal promedio, y el 13,7% de los alumnos muestran inteligencia baja en la
dimension interpersonal, y solo el 3,9% manifiestan inteligencia interpersonal alta.
Tabla 3

Dimension Adaptabilidad

Adaptabilidad Frecuencia Porcentaje
Baja [07 —14) 4 7.8
Promedio [14 - 22) 38 74.5
Alta [22 - 28] 9 17.7
Total 51 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por los autores

Figura 3
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Fuente: Tabla 3
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ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla 3y figura 3, se exhibe de manera mas notoria que el 74,5% de los estudiantes

alcanzo un nivel promedio, y el 17,7% el nivel alto, en la dimension de adaptabilidad,

dejando solo el 7.8% de los 51 alumnos encuestados en un nivel bajo con relacion a la

dimensién de adaptabilidad.

Tabla 4

Dimension Manejo de estrés

Manejo de estrés Frecuencia Porcentaje
Baja [05 — 10) 23 45.1
Promedio [10 - 16) 27 52.9
Alta [16 - 20] 1 2
Total 51 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por los autores
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ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta la muestrea de 51 estudiantes encuestados se observa en la tabla 4 y
figura 4 que el 52,9%, de los alumnos tiene un nivel promedio en la dimension de
inteligencia manejo de estrés, y 45,1% de los alumnos muestran un nivel bajo, dejando

solo un reducido 2% con un nivel alto en el manejo de estrés.

Tabla s

Dimension Impresion Positiva

Impresion Positiva Frecuencia Porcentaje
Baja [03 - 06) 3 5.9
Promedio [06 — 10) 46 90.2
Alta [10 - 12] 2 3.9
Total 51 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por los autores

Figura 5
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ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla 5 y figura 5, se ve con mayor frecuencia que el 90,2% tiene inteligencia
promedio en la dimension impresion positiva, y el 5,9% de los alumnos muestran
inteligencia baja en la dimension impresion positiva. Dejando un escaso 3,9% con un

nivel alto de inteligencia en la dimensién de impresion positiva.

Tabla 6

Inteligencia Emocional

Inteligencia emocional Frecuencia Porcentaje
Baja [30 - 60) 3 5.9
Promedio [60 —90) 47 92.1
Alta [90 - 120] 1 2.0
Total 51 100%

Fuente: Cuestionario de Inteligencia Emocional (ICE: NA — A) aplicado por los autores
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56



ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla 6 y figura 6, se puede ver el resumen general de las cinco dimensiones
evaluadas para sefialar la IE de los 51 estudiantes que conformaron la muestra, dichos
resultados muestran que el 92,1% de los alumnos muestran inteligencia emocional
promedio, y que el 5,9% tiene una inteligencia emocional baja, y solo el 2% evidencian

inteligencia emocional alta.

Rendimiento Académico
Nivel de rendimiento académico en el drea de Ciencias Sociales en los alumnos del cuarto
grado de educacion secundaria de la I.LE. N° 88388 “San Luis de la Paz”- Nuevo

Chimbote.

Tabla 7

Rendimiento Académico

Nivel de Rendimiento Académico Frecuencia Porcentaje
En inicio [00 — 10] 5 9,8

En proceso [11 - 13] 10 19,6
Logro previsto [14 —17] 31 60,8
Logro destacado [18 — 20] 5 9,8
Total 51 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por los investigadores
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Figura 7
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ANALISIS E INTERPRETACION

De los 51 estudiantes se puede ver con mayor frecuencia que en la tabla 7 y figura 7, el
60,8% se hallan en el nivel de rendimiento académico logro previsto, el 19,6% en el nivel
de proceso, y 9,8% de alumnos en el nivel de logro destacado. Solo el 9,8% de los

alumnos se encuentra en el nivel de inicio de su rendimiento académico.

58



Tabla 8
Nivel de rendimiento académico e inteligencia emocional en todas sus dimensiones de los alumnos del cuarto grado de educacion

secundaria de la I.LE. N° 88388 “San Luis de la Paz” — Nuevo Chimbote.

Intrapersonal Interpersonal Adaptabilidad Manejo de Impresion

estrés positiva
Rho de Rendimiento  Coeficiente de correlacion 0,405 0,510 0,566 0,248 0,133
Académico
Spearman Sig. p 0,003 0,000 0,000 0,079 0,352
N 51 51 51 51 51

En lo concerniente a la relacion presentado en la tabla 8 entre el rendimiento académico y las dimensiones de la inteligencia emocional se ha
determinado los coeficiente de correlacién (0,405, 0,510 y 0,566) los cuales manifiestan que el rendimiento académico y la inteligencia
interpersonal, intrapersonal y adaptabilidad se relacionan con intensidad moderada positiva, en cambio los coeficiente de correlacion (0,248
y 0,133) indican que el rendimiento académico y la inteligencia de manejo de estrés e impresion positiva se relacionan con intensidad baja
positiva. Pero ademas con un nivel de significancia 0,05 se ha determinado el valor de p < 0,05 para la relacion entre rendimiento académico
e inteligencia interpersonal, intrapersonal y adaptabilidad, con lo cual se demuestra que existe relacion significativa entre las caracteristicas
en estudio, sin embargo en la relacidn entre el rendimiento académico y la inteligencia manejo de estrés e impresion positiva se obtuvo valor

p > 0,05 con lo cual se comprueba que no existe relacién significativa entre ello.
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Contrastacion de la hipdtesis
De acuerdo a la Hipdétesis tenemos: Relacion entre inteligencia emocional y nivel de
rendimiento académico de los alumnos del cuarto grado de educacion secundaria de la

I.LE. N° 88388 “San Luis de la Paz”’- Nuevo Chimbote.

Tabla 9

Contrastacion de la hipotesis

Rendimiento Académico

Rho de Inteligencia ~ Coeficiente de correlacion 0,720
Spearman Emocional p 0,000.
N 51

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01
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Figura 8
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Inteligencia Emocional

Relacion entre IE y nivel de rendimiento académico de los alumnos del cuarto grado

de educacion secundaria de la IL.E. N° 88388 “San Luis de la Paz”- Nuevo Chimbote.

ANALISIS E INTERPRETACION

Con respecto a los resultados presentados en la tabla 9 y figura 8 se ha determinado un
coeficiente de correlacion (0,720) el mismo que muestra la relacion entre inteligencia
emocional y rendimiento académico es de intensidad fuerte positiva, pero también se ha
obtenido un valor p = 0,000 < 0,05 que implica decir que existe relacion significativa

entre las variables estudiadas, a un nivel de confiabilidad de 0,05.
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4.2. DISCUSION

De acuerdo con los resultados encontrados en nuestra investigacion para determinar los
niveles de inteligencia emocional dentro de las dimensiones: Intrapersonal, interpersonal,
adaptabilidad, manejo del estrés e impresion positiva de los estudiantes del 4% de
educacion secundaria de la I.E. N° 88388. Encontramos que el 51,0% de los estudiantes
se encuentran en un nivel alto de inteligencia emocional en la dimension intrapersonal,
este resultado difiere con el resultado de la investigacion de Zambrano (2011) que obtuvo
66,5% de sus alumnos implicados en su estudio obtuvieron un nivel adecuado en esta
dimension. Segun los rangos de interpretacion del coeficiente emocional de Bar-On ICE:
NA, nuestra poblacion en estudio estaria un nivel superior en comparacion al estudio

mencionado.

En la dimension interpersonal de nuestra investigacion se obtuvo que el 82,4% de los
estudiantes se ubican en un nivel promedio de inteligencia emocional en la dimensién
interpersonal, estos resultados son superiores a los resultados de los estudios de Zambrano
(2011) quien tuvo como resultado el 50,8% de los alumnos que conformaron su muestra
manifestaron un nivel adecuado en inteligencia interpersonal. El porcentaje de nuestra
investigacion es muy superior a la de Zambrano dejando claro que nuestra poblacion en
estudio tiene la capacidad de distinguir los sentimientos de las emociones con capacidad

de interpretar, orientar la conducta, tal como lo afirma Mérida y Jorge (2007, p.74).

En adaptabilidad obtuvimos que el 74,5% de los alumnos manifiestan un nivel promedio
en adaptarse, este porcentaje es muy adecuado ya que Bar-On (1997) manifiesta que es
en esta dimension que se desarrolla habilidades para ser flexible y solucionar problemas,
lo que resulta muy adecuado para circunstancias tan dificiles que nos ha tocado vivir en

estos dos ultimos afios debido a la cuarentena ocasionada por el Covid -19.
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Manejo del estrés es otra de las dimensiones observadas en nuestra investigacion con el
52,9% de estudiantes en un nivel promedio, porcentaje que se ubica por debajo de los
resultados obtenidos por Zambrano (2011), que fueron de 56,6% considerados en un nivel
adecuado, como la diferencia es pequefia podemos afirmar que se encuentran dentro del
mismo rango de interpretacion de Bar-On (1997) quien afirma que al encontrarse en este
nivel han logrado desarrollar tolerancia al estrés, un adecuado control de impulsos lo que
resulta muy favorables para desenvolverse en las instituciones educativas en el que se

pone a prueba permanentemente el control de sus impulsos sociales.

Impresion positiva es la Gltima dimension estudiada en inteligencia emocional obteniendo
un resultado muy alto en el nivel promedio de 90,2%, resultado que sorprende ya que
pese a las circunstancias tan dificiles que esta viviendo el mundo entero azotado por una
pandemia Unica en la historia de la humanidad, se encuentre en nuestra investigacion a
estudiantes que muestrean habilidades como la felicidad y el optimismo y segun afirma

Bar-On (1997).

Por los resultados obtenidos podemos expresar de manera general que el 92,2% de los

alumnos muestran un nivel de inteligencia emocional promedio en todas sus dimensiones.

En relacion a nuestra segunda variable rendimiento académico en el area de ciencias
sociales en los alumnos del cuarto grado de educacién secundaria de la I.E. N° 88388. Se
pudo obtener que el 60,8% de los alumnos se ubican en el nivel de logro previsto, ademas
9,8% en logro destacado y un 19,6% que estan en proceso, resultados muy favorables
pese a las circunstancias dificiles de la educacion online, segun la escala para evaluar
establecida en el DCN (2005). Estos, concuerdan con la investigacion de Ortiz (2017)
quien obtuvo 72% de estudiante en un nivel adecuado de rendimiento académico y un
28% proximo a alcanzar su nivel adecuado. A esto se suma, Oruna (2018) en su tesis
“Inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes de Educacion

63



Secundaria”, llego a la conclusion que en su investigacion los alumnos alcanzaron el nivel
de logro previsto en rendimiento académico.

Para analizar el nivel de rendimiento académico e inteligencia emocional en todas sus
dimensiones de los estudiantes del cuarto secundaria de la I.E. N° 88388. Era necesario
establecer si los datos provenian de una distribucion normal para ello se aplico la prueba
de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, los resultados demostraron que no existe
normalidad en los datos, por lo tanto, se decidi6 aplicar el estadistico de correlacion no
paramétrico (Rho de Spearman) para analizar, rendimiento académico con cada
dimension de inteligencia emocional. Los resultados de correlacion fueron: 0,405; 0,510;
y 0,566, los que manifiestan que el rendimiento academico y las dimensiones de
inteligencia emocional, interpersonal, intrapersonal y adaptabilidad se relacionan con
intensidad moderada positiva, a diferencia los coeficientes 0,248 y 0,133 indican que el
rendimiento académico y las dimensiones de manejo de estrés e impresion positiva se
relaciona con intensidad baja positiva. En cambio, para Cavero (2019) las dimensiones
con correlacién baja positiva fueron, interpersonal y manejo de estrés, lo que indica que
coincide con una de las dimensiones de nuestro estudio.

Finalmente, al aplicar Rho de Spearman para relacionar la inteligencia emocional con el
rendimiento académico de los estudiantes del 4 de secundaria de la I.E. N° 88388.
Obtuvimos un coeficiente de correlacion (0,720) lo que demuestra que la relacion entre
IE y rendimiento académico es de intensidad fuerte positiva, se obtuvo el valor de p =
0,000 < 0,05 lo que implica aceptar la hipdtesis de investigacion y concluir que si existe
relacién significativa entre inteligencia emocional y rendimiento académico a un nivel de
confianza de 0,05. Para Areas y Escobari (2017) los resultados fueron similares que
aplicando el coeficiente de correlacién Rho de Spearman obtuvo un coeficiente de 0.80

de intensidad fuerte positiva; de esta manera pudo afirmar que existe una relacion
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significativa entre sus variables en estudio. Cavero (2019) obtuvo resultados diferentes
llegando a manifestar que en su estudio existe una relacion poco significativa entre sus
variables que no tiene tanta importancia en el rendimiento académico. Fernandez (2017)
quien trabajo con las mismas variables tuvo resultados de correlacion negativa muy débil,

sin embargo, no se rechazé la hipétesis por tener una relacion préxima a cero.
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V.

5.1.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

Posterior al analisis de los resultados de nuestra investigacion, llegamos a las siguientes

conclusiones:

De la investigacion podemos decir que los coeficientes de inteligencia emocional
encontrados en cada dimension son los mas altos de lo esperado como, por
ejemplo, ,intrapersonal (51%) en nivel alto, interpersonal (82,4%) de la poblacion
en nivel promedio, adaptabilidad (74,5%) en el nivel promedio, manejo de estrés
(52,9%) en promedio finalmente en impresion positiva (90,2%) en el nivel
promedio. Lo que no lleva a inferir que el estado de cuarentena causada por la
pandemia de Covid — 19 no tuvo efectos en la salud emocional de los estudiantes
de la poblacion en estudio.

En rendimiento académico podemos concluir que pese a las dificultades que
presenta la educacion online, por la gran dificultad que resulta para la poblacion
en estudio conectarse a las clase por los bajos recurso econémicos de sus familias
que muchas de ellas cuentan con varios hijos en etapa escolar y uno o dos celulares
inteligentes para conectarse todos a sus clases al mismo tiempo, sin embargo los
grandes deseos de superacion y el alto nivel en impresion positiva y manejo de
estrés trajo muy buenos resultados académicos a sus esfuerzos, ya que han
alcanzado el 60,8% en el nivel de logro previsto, 9,8% logro destacado y un
disminuido (19,6%) que esta en proceso de lograr un nivel de logro previsto en su
rendimiento académico.

Al relacionar las variables en estudio podemos decir que el coeficiente de
correlacion en las dimensiones de interpersonal, intrapersonal y adaptabilidad se

relacionan con intensidad moderada positiva con el rendimiento académico.

67



Ademas, con un nivel de significancia de 0,05 se obtuvo un valor p < 0,05 lo que
demuestra que existe una relacion significativa entre las caracteristicas en estudio.
Sin embargo, las dimensiones de manejo de estrés e impresion positiva se
relacionan con intensidad baja positiva con el rendimiento académico. Al
aplicarse un nivel de significancia de 0,05 se obtuvo un valor de p >0,05 con lo
que se prueba que no existe relacion estadisticamente significativa entre ellos.

La relacion total entre las variables de inteligencia emocional y rendimiento
académico obtuvo un coeficiente de correlacion (0,720) el que muestra que la
relacion es de intensidad fuerte positiva, y al aplicar un nivel de confianza de 0,05
se obtuvo un valor de p <0,05 lo que nos lleva a decir que existe una relacion
significativa entre inteligencia emocional y rendimiento académico en el area de
Ciencias Sociales de los alumnos de cuarto de secundaria de la I.E. N° 88388

“San Luis de la Paz” del Distrito de Chimbote.
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5.2.

RECOMENDACIONES

Los autores recomendamos:

Incorporar en las horas de tutoria contenidos que ayuden a fortalecer y potenciar
la inteligencia emocional de los estudiantes y mejorar el rendimiento académico
de los mismos.

Realizar investigaciones de inteligencia emocional en los profesores de los
colegios para deslindar si esta afecta la IE de los sus estudiantes.

Aplicar estudios de IE y niveles de logro a otras instituciones educativas en sus
diferentes niveles y modalidades de estudio tales como EBR, EBA, EIB, de
diferentes niveles socio-economicos.

Investigar si existe influencia de la inteligencia emocional de los progenitores en
la educacion emocional y académica de sus hijos.

Realizar estudios incluyendo diferentes elementos que pueden ser influyentes en
el en el nivel de logro de los alumnos.

Finalmente llevar a cabo investigaciones relacionadas a estrategias que mejoren

la educacion online en una comunidad educativa.
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VII.

ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS | VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEM | ESCALADE
S MEDICION
OBJETIVO GENERAL Existe una Intrapersonal. Manifiesta 2;3;6;
¢EXiste Determinar la relacion | relacién autoconciencia 12;14;
relacion entre | entre inteligencia emocional | significativa emocional, 15;20; Ordinal
inteligencia y nivel de rendimiento | entre asertividad, 21;26
emocional y | académico de los alumnos | inteligencia autoestima, auto Alta
rendimiento del cuarto grado de | emocional y actualizacion e
académico en | educacion secundaria de la | rendimiento independencia. [90-120]
los alumnos | I.LE. N° 88388 “San Luis de | académico en
del cuarto | la Paz”- Nuevo Chimbote. eI_ area de V 1: Inteligencia Interpersonal. Demuestra empatia | 1,4;7;
grado de Ciencias . en sus relaciones | 23;28;
- . emocional en el )
educacion OBJETIVOS Sociales  de | L interpersonales, vy | 30
. : area de ciencias o
secundaria de | ESPECIFICOS los alumnos . responsabilidad
. - . sociales de los X .
la. I.LE. N°| - Identifica los niveles de | del cuarto social. Promedio
. o . ; alumnos de — -
88388 San | inteligencia ~ emocional | grado de Adaptabilidad. Soluciona 8;10;1
. . . X ) ., cuarto grado de
Luis de la Paz dentro de las dimensiones: | educacion educacion problemas, 3 [60-90>
del Distrito |  Interpersonal, secundaria de . comprobacion de la | 16;19;
. - | secundaria de la . A o
Nuevo intrapersonal, la ILE. N lE. N° 88388 realidad, flexibilidad. | 22;24
Chimbote - | adaptabilidad, manejo del | 88388 “San | .~ .
5 S, ., . Luis de la San Luis de la _ . — - ———
20207 estrés e impresion positiva uis Paz” Manejo del estrés. Manifiesta tolerancia | 5;9;17;
de los alumnos del cuarto | Paz” Nuevo ' al estrés, y control de | 27;29
grado de  educacion | Chimbote impulsos sociales. Baja
secundaria de la 1.E. N° | 2020. Impresion positiva. | - Muestra felicidad y | 11;18;
88388 “San LuiS de la optimismo 25 [30‘60>

Paz”- Nuevo Chimbote.

- Identifica el nivel de
rendimiento académico en
el area de ciencias sociales
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en los alumnos del cuarto
grado de  educacion
secundaria de la I.E. N°
88388 “San Luis de la
Paz”’- Nuevo Chimbote.

Analiza el nivel de
rendimiento académico e
inteligencia emocional en
todas sus dimensiones de
los alumnos del cuarto
grado de  educacion
secundaria de la I.LE. N°
88388 “San Luis de la
Paz”- Nuevo Chimbote.

Relaciona la inteligencia
emocional con el
rendimiento académico de
los alumnos del cuarto
grado de  educacion
secundaria de la I.E. N°
88388 “San Luis de la
Paz”- Nuevo Chimbote.

V2:Rendimiento
académico en el
area de ciencias
sociales de los

alumnos de
cuarto

secundaria de la
I.LE N° 88388

“San Luis de la
Paz”

Construye
interpretaciones
histdricas.

Interpreta
criticamente fuentes
diversas.
Comprende el
tiempo historico.
Elabora
explicaciones sobre
procesos histéricos.

Gestiona el espacio

Comprende las

y el ambiente. relaciones entre los
elementos naturales y
sociales.

- Maneja fuentes de
informacion para
comprender el
espacio geografico y
el ambiente.

- Genera acciones para
conservar el
ambiente local vy
global.

Gestiona Comprende el

responsablemente funcionamiento  del

los recursos | sistema econémico y

econdmicos. financiero.

Toma decisiones
econémicas y
financieras.

Promedio académico

Nominal

Logro
destacado [18-
20]

Logro previsto
[14-17]

En proceso
[11-13]

En inicio
[00-10]
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ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Nombre: Edad:

Sexo:

Colegio:

Grado:

INVENTARIO EMOCIONAL Bar-On ICE: NA - A

Adaptado por Dra. Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila

Fecha:

<3

INSTRUCCIONES

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas:

1. Muy rara vez 2. Raravez

3. A menudo 4. Muy a menudo

Dinos codmo te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada oracion y coloca un ASPA sobre el nimero

gue corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es “Rara vez”, haz un ASPA sobre el

numero 2 en la misma linea de la oracidn. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas

o malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta de cada oracidn.

Muy
rara
vez

Rara
vez

A
menudo

Muy a
menudo

Me importa lo que les sucede a las personas.

Es facil decirle a la gente como me siento.

Me gustan todas las personas que conozco.

Soy capaz de respetar a los demas.

Me molesto demasiado de cualquier cosa.

Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.

Pienso bien de todas las personas.

Peleo con la gente.

© NSO~ WN =
RlRRPrRPrR R R k-

Tengo mal genio.

NININININININININ

WWWWWWwWww w

I R R
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10 | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 4

11 | Nada me molesta. 1 2 4

12 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos méas 1 2 4
intimos.

13 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas 1 2 4
dificiles.

14 | Puedo facilmente describir mis sentimientos. 1 2 4

15 | Debo decir siempre la verdad. 1 2 4

16 | Puedo tener muchas maneras de responder una 1 2 4
pregunta dificil, cuando yo quiero.

17 | Me molesto facilmente. 1 2 4

18 | Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 4

19 | Puedo usar facilmente diferentes modos de 1 2 4
resolver los problemas.

20 | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que 1 2 4
hago.

21 | Para mi es facil decirle a las personas cémo me 1 2 4
siento.

22 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de 1 2 4
pensar en muchas soluciones.

23 | Me siento mal cuando las personas son heridas 1 2 4
en sus sentimientos.

24 | Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 4

25 | No tengo dias malos. 1 2 4

26 | Me es dificil decirle a los demas mis 1 2 4
sentimientos.

27 | Me fastidio facilmente. 1 2 4

28 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente 1 2 4
triste.

29 | Cuando me molesto actlo sin pensar. 1 2 4

30 | Sé cuéndo la gente estd molesta aun cuando no 1 2 4
dicen nada.

GRACIAS POR COMPLETAR EL CUESTIONARIO.

Escala de medicion del ICE de Bar-On

Intervalos Nivel Pautas interpretativas

[90 —120] Alta Capacidad emocional bien desarrollada
[60 —90 > Promedio | Capacidad emocional adecuada

[30 — 60 > Baja Capacidad emocional baja
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Fuente: Adaptado por los investigadores

ANEXO 3: FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Descripcién del instrumento

Ficha técnica

Nombre original
Autor

Procedencia
Adaptacion peruana
Administracion
Formas

Duracion

Aplicacion
Puntuacion
Significacion
Tipificacion
Usos

Materiales

EQi-Y'V BarOn Emotional Quotient Inventory

Reuven BarOn

Toronto, Canada

Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila
Individual o colectiva.

Formas completa y abreviada

Sin limite de tiempo (forma completa: 20 a 25 minutos,
aproximadamente y abreviada de 10 a 15 minutos).

Nifos y adolescentes entre 7 y 18 afios.

Calificacion computarizada

Evaluacion de las habilidades emocionales y sociales.
Baremos peruanos

Educacional, clinico, juridico, médico y en la investiga-
cion. Son usuarios potenciales los profesionales que se
desempenan como psicologos, psiquiatras, médicos, traba-
jadores sociales, consejeros, tutores y orientadores voca-
cionales.

Un disquete que contiene cuestionarios de las formas com-
pleta y abreviada, calificacion computarizada y perfiles
presentados en el Manual técnico del ICE: NA (Ugarriza y
Pajares, 2004).
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ANEXO 4: COEFICIENTE CORRELACION DE RHO DE SPEARMAN

VALOR INTERPRETACION
-1.00 Correlacién negativa perfecta.
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte.
-0.75 Correlacién negativa considerable.
-0.50 Correlacion negativa media.

-0.25 Correlacién negativa débil.

-0.10 Correlacién negativa muy débil.

0.00 Mo existe correlacion alguna entre las variables.
+0.10 | Correlacién positiva muy débil.

+0.25 | Correlacion positiva debil.

+0.50 | Correlaciéon positiva media.

+0.75 | Correlacion positiva considerable.

+0.90 | Correlacién positiva muy fuerte.

+1.00 | Correlacion positiva perfecta.

Fuente: Hernandez, R., Fernandez, C. & Baptista, P. (2006)

ANEXO 5: PRUEVA DE NORMALIDAD

Kolmogorov-Smirnov? Decision
Estadistico gl Sig.=p
Inteligencia Emocional 0,088 51 0,200" p > 0,05 Normal
Interpersonal 0,131 51 0,028 p < 0,05 No normal
Intrapersonal 0,158 51 0,003 p < 0,05 No normal
Adaptabilidad 0,112 51 0,151 p > 0,05 Normal
Manejo de estrés 0,151 51 0,005 p < 0,05 No normal
Impresion positiva 0,196 51 0,000 p < 0,05 No normal
Rendimiento Académico 0,165 51 0,001 p < 0,05 No normal

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacién de Lilliefors
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