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RESUMEN

El informe de la investigacion para el desarrollo de la tesis titulada
“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL PARA REDUCIR LA INCIDENCIA DE LOS ACCIDENTES
LABORALES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA PUBLICA, PARQUES Y JARDINES
EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE”. Se inici6 con el
diagndstico de la situacion actual del personal de limpieza publica, parques y
jardines en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, en base a la Variable
Independiente: Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional y la Variable
Dependiente: Accidentes laborales, el disefio utilizado fue Pre Experimental con
Post Test. Que fueron aplicados a 68 trabajadores que representan el tamafo de
la muestra y que, utilizando las técnicas de observacion, encuestas, entrevistas y
analisis documentario y los instrumentos como cuestionario, matriz FODA,
reglamentos, politicas, mapa de riesgo, etc. Finalmente se realiz6 el procesamiento
de los resultados con el uso de la estadistica descriptiva y los programas Excel y

AutoCAD y concluir lo siguiente:

De la encuesta aplicada se determind que un 81.8 % no estan capacitado para
hacer frente ante los peligro y riesgos; de la aplicacion Check se identificé un 26.7
% califica un nivel bajo; un 30 % de las operaciones de transporte y recoleccién de
residuos sdlidos conllevan a elevados riesgos ergonémicos; se lleg6 a implementar
un mapa de riesgos y las politicas de seguridad y salud ocupacional; se obtuvieron
valores de riesgos Moderados 18.52 %, Importantes, 59.26 % y el 22.22 %
intolerables de limpieza publica; riesgos moderados un 19.35 %, riesgo importantes
un 32.26 % y riegos intolerables un 48.39 % del personal de parques y jardines; las
tasas de accidentabilidad acumulada 22.29 % en el afio 2015, 19.28 % en el afo
2016 y 16.27 % en el afio 2017, con una razon de 3.01 que reduce la tasa de
accidentes por cada afio, por la implementacion de 4 capacitaciones anuales de
seguridad y salud en el trabajo; y finalmente los costos directos que se ahorran por
la disminucion de la tasa de accidentabilidad es de S/. 1,853.82 soles en beneficio
de la Municipalidad.

PALABRAS CLAVES: Sistema de gestion de seguridad, Salud ocupacional, peligro,

riesgos, accidentes laborales.
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ABSTRACT

The report of the research for the development of the thesis entitled
"IMPLEMENTATION OF AN OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY
MANAGEMENT SYSTEM TO REDUCE THE INCIDENCE OF THE LABOR
ACCIDENTS OF THE PUBLIC CLEANING PERSONNEL, PARKS AND GARDENS
IN THE DISTRITAL MUNICIPALITY OF NUEVO CHIMBOTE". It began with the
diagnosis of the current situation of public cleaning personnel, parks and gardens in
the District Municipality of Nuevo Chimbote, based on the Independent Variable:
Occupational Health and Safety Management System and the Dependent Variable:
Work-related Accidents, the design used was Pre Experimental with Post Test. That
they were applied to 68 workers that represent the size of the sample and that using
observation techniques, surveys, interviews and documentary analysis and
instruments such as questionnaire, SWOT matrix, regulations, policies, risk map,
etc. Finally, the results were processed with the use of descriptive statistics and the

Excel and AutoCAD programs and to conclude the following:

From the survey applied, it was determined that 81.8% are not trained to face the
risks and risks; of the Check application, 26.7% were identified as qualifying a low
level; 30% of the operations of transport and collection of solid waste lead to high
ergonomic risks; a risk map and occupational health and safety policies were
implemented; Moderate risk values were 18.52%, Important, 59.26% and the
22.22% intolerable public cleanliness; moderate risks 19.35%, significant risk
32.26% and intolerable risks 48.39% of the staff of parks and gardens; Accumulated
accident rates 22.29% in 2015, 19.28% in 2016 and 16.27% in 2017, with a ratio of
3.01 that reduces the accident rate for each year, by the implementation of 4 annual
safety training and health at work; and finally, the direct costs saved by the decrease
in the accident rate is S /. 1,853.82 soles for the benefit of the Municipality.

KEYWORDS: Security management system, Occupational health, danger, risks,

accidents at work.
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INTRODUCCION

En la actualidad la Sub gerencia de limpieza publica, parques y jardines (Sub
Gerencia de Ecologia y Saneamiento) de Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote no cuenta con un sistema de gestion de Seguridad y Salud en el trabajo
se realizara el siguiente analisis y recomendaciones de la gestion administrativas,

técnicas, talento humano y los procedimientos basicos para su implementacion.

La importancia de la implementacion a través de la Norma NTC-OHSAS 18,001,
que contienen estandares internacionales relacionados con la seguridad y salud
ocupacional y ley de seguridad y salud en el trabajo N° 29783. Y su Decreto
Supremo. 005, contribuira con el adecuado desarrollo de las actividades realizadas
por los trabajadores de limpieza publica, parques y jardines, generando un mayor
control sobre los peligros, riesgos y prevenir las enfermedades ocupacionales que

podrian afectar la integridad del trabajador.

Toda institucion debe tener mediadas de seguridad y salud ocupacional, las cueles
se ponen de manifiesto o forma parte del sistema de gestion de prevencion de la
Sub gerencia de limpieza publica, parques y jardines de Municipalidad Distrital de

Nuevo Chimbote

Con el analisis del diagnéstico, desarrollo de las actividades, las politicas,
identificacion de los peligros y riesgos (Matriz IPERC), evaluacion de los accidentes
y las capacitaciones. En general pueden prevenir y mejorar el funcionamiento
institucional, por lo cual la obtencion y el analisis de estos datos y las

recomendaciones son fundamentales y ayudaran a tener un mejor control.

La implementacién al interior de esta, de manera que se disminuyan los accidentes
de trabajo y las enfermedades profesionales, con un perfil de normas de calidad
eficientes, el cual proporciona un sistema estructurado para lograr el mejoramiento
continuo, ademas permite determinar alternativas de mejoramiento en la gestion
gerencial, la identificacion de indicadores y el seguimiento en el proceso

administrativo de la organizacion.



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento y fundamentacién del problema de investigacion

La Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote es una entidad que esta ubicada
en el distrito de nuevo Chimbote, Departamento de Ancash, y provincia del

santa, direccién centro civico S/N.

En su marco normativo del Reglamento de Organizacion de Funciones (ROF).
Establece que la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote fue creada con ley
26318 en la fecha 01/06/1994 como una entidad que presta servicios a través
de la sub gerencia de Ecologia y Saneamiento en lo que respecta a: Barrido
de calles, recoleccion, transporte, Almacenamiento y disposicion final de los
residuos soélido y mantenimiento de parques y jardines (ROF, 2013)

Atiende toda su operacién a nivel distrital con 166 trabajadores y con una flota
propia Vehicular: 4 Compactadoras de 10 m3, 01 Volquetes de 15 m3, 4
cisternas y 4 motos furgonetas propios de la Municipalidad Distrital de Nuevo

Chimbote y 3 Volquetes de 15 m? Alquilado.

Ademas, esta sub gerencia no cuenta con un sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional para reducir la incidencia de los accidentes laborales del

personal que labora en la municipalidad de Nuevo Chimbote.

Por esta razén han ocurrido accidentes laborales segun reportes que informa
el periodista: trabajador de Limpieza de la Municipalidad de Nuevo Chimbote,
tras caer aparatosamente de una altura de cuatro metros al pavimento, cuando
se encontraba a bordo de un camion recolector de basura. El infortunado
trabajador edil enred6 accidentalmente su cuello con los cables de telefonia
cuando el vehiculo municipal transitaba por el pueblo joven 3 de octubre, frente

al colegio Fe y Alegria N° 14, (Diario correo, 2012)



1.2.

s,

Grafico N° 01: Trabajador herido al caer del camién recolector.

En la fecha 14 de julio también se reportaron la muerte de un trabajador edil
de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote tras caer
de la tolva del camion, el trabajador de limpieza Javier Vasquez Damaso, de
41 afios, se enredd en un cable de energia eléctrica cuando, al parecer,
realizaba labores de reciclaje y cayéo de cabeza al pavimento
(Chimbotelinea.com, 2015)

Grafico N° 02: Trabajador cae del volquete de limpieza.

Antecedentes de la investigacion

Cada vez son mas las organizaciones empresariales que en el pais se
encuentran comprometiendo sus mejores esfuerzos y recursos en recrear y

fortalecer su cultura de salud y seguridad.

Este nuevo compromiso con la seguridad no solamente permitira a las
empresas superar problemas de accidentabilidad, con la problematica de
orden legal, social, empresarial, psicoldgica y moral que implican, sino también
la de introducir una nueva vision de la seguridad a través de la administraciéon
moderna de la seguridad y control de perdidas, dando un significativo aporte
psicologico que necesariamente requiere en la aplicacion de esta nueva

filosofia y practica de la seguridad.



La propuesta de estructurar un plan de implementacién de un sistema de
gestion de seguridad deriva de la necesidad empresarial, de la responsabilidad
humana y social que tiene parar crear u ambiente de trabajo optimo a traves
del compromiso para proveer condiciones adecuadas de trabajo a quienes
conforman la empresa generando asi un mejor desempefio, ademéas de los
requerimientos legales vigentes, los mismos que sirven como una guia objetiva
y practica de implementacion de sistemas de Gestion de Seguridad. (Venegas,
2010)

Existe informacion de diversas realidades a nivel mundial considerando a los
accidentes de trabajo como una importante causa de ausentismo laboral. Las
tasas o la gravedad de los accidentes siguen altas en muchos paises, pero a
diferencia del Perd, mantienen una politica de prevencion y reportes
estadisticos que les permite implementar medidas de vigilancia médico-
ocupacional y preventiva. Segun reportes estadisticos analizados, la
naturaleza de los accidentes laborales afecta a gente joven y jefes de hogar en
Su gran mayoria, quienes son el principal motor de las economias en nuestros

paises.

Por otro lado, en Chile los accidentes de trabajo son catalogados como
accidentes fatales, reportando 28 casos por golpe equivalente al 18.5 %; por
aplastamiento y atrapamiento 26 casos obteniendo un porcentaje de 17.2%.
En cuanto a servicios comunales y sociales donde se involucra a los
trabajadores de limpieza se obtuvieron 26 casos de accidentes dando
porcentajes de 15.9% en el afio 2007 y 2008. (Macalopu, 2013)

En la Libertad-Ecuador cita el autor Ramirez (2016), Las Encuestas realizadas
en el Municipio de Canton santa Elena la, se puede establecer que los
trabajadores de manera general no cuentan con los conocimientos de
Seguridad y Salud Ocupacional en relacion a la Normativa legal vigente que
protege sus derechos (68%). Es un caso muy similar en lo que respecta a que
los trabajadores no tienen conocimiento sobre la seguridad y salud en el

trabajo.



En el estudio de la Dr. Galindo Adriana, titulado: “Analisis de cumplimiento
técnico-legal en Seguridad y Salud Ocupacional de la Facultad de Ingenieria
Industrial de la Universidad de Guayaquil en relacion con el sistema de
auditoria de riesgos del trabajo”. Donde sefala en los resultados donde se
pudo evidenciar por su baja calificacion obtenida de un 7% de cumplimiento,
sobre el 80% requerido por la ley ecuatoriana (articulo 11 del Reglamento para
sistema de Auditoria de Riesgos de Trabajo). (Galindo, 2014)

Otra investigacion citado es el de Loor Espinoza José Gilberto, titulado; “Disefio
de una guia para la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud basado en la resolucion cd 390 del IESS para la Empresa CNEL EP
UNIDAD DE NEGOCIO GUAYAS LOS RIOS SISTEMA — DURAN”, donde
muestra que la empresa jamas habia elaborado un Diagndstico Inicial de
cumplimiento técnico legal de Seguridad y Salud Laboral, por lo que al
levantarlo el resultado fue que apenas la empresa cumplia con un 15, 81% de
las obligaciones técnicas y legales. Con esta falencia, el presente trabajo se
procedié a desarrollar todos y cada uno de los elementos y sub-elementos,
primero con el objeto de que la empresa cumpla con las normas legales, y
segundo para real y técnicamente prevenir y controlar la siniestralidad y las

pérdidas que pueden presentarse. (Loor, 2014)

Asi mismo se establece que, aunque no existe estadistica de accidentes
laborales en el Municipio, mediante la realizacion de las encuestas los
trabajadores de manera andnima pudieron establecer que han sufrido 6
accidentes dentro de las Instalaciones del Municipio y 10 accidentes de trabajo
fuera de las instalaciones del Municipio, dado el caso 3 de esos accidentes
reportados se dieron por Caida al subir o bajar las escaleras. Los mismos
accidentes reportados en las encuestas no se registraron las fechas en las

cuales se produjo el accidente. (Ramirez, 2016)

En el “Disefio del sistema de gestién de seguridad, higiene y ambiente para
empresas refinadoras de petréleo”. En el paso 12: Implementacion de los
nuevos procedimientos para realizar la implementacién de los procedimientos
disefiados se decidi6 comenzar por el RF-DSHA-P-09-12 “Identificacion de

peligros y evaluacién de riesgos”, debido a que el levantamiento de riesgos se

5



encuentra desactualizado y los mismos no estaban evaluados en la totalidad
de las areas. Constituyendo lo anterior, elementos indispensables para el logro
de la certificacion de dicho sistema de gestion. En los resultados de la
evaluacion de riesgos se observo que los riesgos evaluados como Tolerables
y Moderados representan la mayor cantidad, lo que significa 80,15%y 12,79%,
respectivamente, del total de riesgos inventariados. En orden le siguen los
evaluados de Importante con 4,73% y los Intolerables con 2,33%. (Barrera,

Rodriguez, Matos, Lopez, 2013)

En el Peru en el afio 2011 se notificaron 301 accidentes de trabajo en lo que
corresponde a los servicios comunitarios entre ellos el servicio de limpieza
publica dando como porcentaje 6.36%. Por lo tanto, al conocer la manera cémo
el trabajo afecta la salud se plantea la siguiente pregunta ¢ Cudl es la Relaciéon
gue existe entre los Accidentes de Trabajo y el uso de elementos de proteccién
personal en el trabajador de Limpieza publica de la Municipalidad de José
Leonardo Ortiz 20127 Permitiendo desarrollar los siguientes objetivos para la
investigacion: objetivo general: Establecer cual es la relacion que existe entre
Accidentes de Trabajo y el uso de elementos de proteccién personal en el
trabajador de limpieza publica de la Municipalidad de José Leonardo Ortiz-
2012 y como objetivos especifico: Analizar la incidencia de accidentes de
trabajo en los trabajadores de limpieza publica del Distrito de José Leonardo
Ortiz 2012 y determinar el uso de los elementos de proteccion personal en los

trabajadores de Limpieza publica. (Macalopu, 2013)

Existen reportes de encuestas realizadas a los trabajadores de la Empresa
Corporacion Pesquera Hilary SAC con un total de 10 items los cuales las
alternativas de respuesta eran : si, no y parcialmente; donde los datos
recopilados dieron como resultado que el personal respondio negativamente a
la mayoria de las preguntas algunas con un porcentaje de 100 %, 90 % y 85
% lo que demuestra que el personal no se encuentra capacitado ni
sensibilizado como para poder afrontar cualquier situacion de riesgo o peligro

laboral. (Saavedra y Gamarra, 2014)

También el cumplimiento de aplicacion del Check List en materia de seguridad

y salud en el trabajo a la empresa Corporacion Pesquera Hillary S.A.C. Dio un

6



nivel de seguridad de 31.25 % esto nos indica que la empresa necesita con
urgencia el disefio y aplicacién de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el trabajo. Se evaluaron por criterios en donde los mas significativos fueron
compromiso e involucramiento con un 20 %, politica de seguridad y salud en
el trabajo con un 25%, implementacién y operaciéon con un 6%, control de
informacion y documentos con un 6 % y revision por la direccién con un 17 %,
lo que demuestra que la empresa debe invertir mas en todo el tema de gestion

en seguridad y salud en el Trabajo. (Saavedra y Gamarra, 2014)

Segun el estudio del diagndstico de la Asociacién de Pequefios Agricultores y
Ganaderos el Algarrobal de Moro, se obtuvo que el 33 % de los riesgos arrojan
una calificacidon de niveles de riesgo IMPORTANTE, mientras que en un 20 %
de los riesgos arrojan una calificacion del nivel de riesgo INTOLERABLE; lo
gue demuestra que, al tener este resultado, NO se debe comenzar ni continuar
el trabajo hasta que se reduzca el riesgo a un nivel MODERADO o
TOLERABLE. Sino es posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados,

debe prohibirse el trabajo. (Marin y Niquen, 2016)

Se sabe que el objetivo de las organizaciones es la produccion; sin embargo,
no se pueden desconocer los valores humanos y el Respeto por los derechos
de los trabajadores. Por ello, se requiere integrar la politica y las acciones de
SST a la gestidon de las organizaciones. Y una de las estrategias que se ha
identificado para garantizar lo sefialado anteriormente es la Gestion en Salud
y Seguridad en el Trabajo (GSST). Esta ha tenido diferentes matices, desde su
concepcion como ordenacion metddica de actividades interdependientes y
procedimientos relacionados que permiten la realizacion y buen hacer de una

organizacion. (Rojas, 2012).

En cada etapa se debe proteger la salud y vida de los trabajadores; aunque el
ser humano mediante su experiencia a través del tiempo ha aprendido a
conocer cuales son las situaciones o hechos que pueden ocasionarle perjuicios
a su salud tanto fisica y mental, asiéndole cada vez mas consecuencia de sus
acciones antes, durante y después de realizar sus tareas; viendo asi que la

necesidad de seguridad es una necesidad primaria, intuitiva, intensa,
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constante y sustancialmente psicoldgica. En las situaciones de la salud de la
persona que realice una labor esta propensa a sufrir una enfermedad
profesional o un accidente laboral si no se toman las precauciones necesarias
para llevarla a cabo. Desde varios siglos atras se concibe la idea de indemnizar
a las personas por pérdidas o dafios que esta pueda sufrir por las malas
condiciones en las que labore; esto conlleva grandes sobrecostos e incide
negativamente en la productividad de las organizaciones, amenazando su

solidez y permanencia en el mercado. (Quilumbaquin, 2013)

La implementacion de conocimientos de otras disciplinas como la economia y
la administracion las cuales soportan cientificamente la gestion en salud y
seguridad en el trabajo (GSST). A su vez, como herramientas para la gestion
se han desarrollado los sistemas de gestion en salud y seguridad en el trabajo
(SG — SST) que favorecen la organizacion, planeacién, ejecucion, evaluacion,
retroalimentacion y ajuste de los programas enfocados a la salud y seguridad

de los trabajadores. (Rodriguez y Molano, 2012)

Cabe resaltar, que, aunque se han logrado avances, aun existen vacios
tedricos y conceptuales en relacion con la GSST, pues su mayor auge se ha
dado e las dos ultimas décadas, lo que se evidencia en el poco avance
investigativo alrededor del desarrollo de herramientas y estrategias tanto de
evaluacion como de intervencién en este ambito, que den respuesta a las
transformaciones actuales en las relaciones laborales, logrando la proteccion
de la salud y seguridad de la poblacion trabajadora asi como el sostenimiento
de las organizaciones.( Rojas, 2012)

Documentar el importante reto que se tiene desde el dominio técnico de la
seguridad y la salud en el trabajo para integrar esta actividad en la gestion
general y la estructura organizacional de las empresas. Al lanzar una mirada
retrospectiva y longitudinal, puede decirse que la prevencién de riesgos
laborales se ha desarrollado por la convergencia de tres ejes: 1) La
organizacion social de cada época de la historia de la humanidad; 2) El
correspondiente concepto de trabajo y 3) el concepto de salud reinante en cada
una de ellas. Siendo inicialmente un tema de interés de los fildsofos, luego de

los médicos, y posteriormente de algunos ingenieros; la salud en el trabajo ha
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adquirido con el tiempo un significado econémico, como garantia del desarrollo

y del progreso de la civilizacién. (Hernandez y Arevalo, 2013)

En La Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote como ente publico, no cuenta
con el sistema de seguridad y salud en el trabajo como lo dicta la ley 29783.
DS. 005. Es por este motivo que muchos de los trabajadores han sufrido
accidentes en sus distintas clases de Riesgo. Es por ello que se plantea y se
propone este proyecto, en bienestar de la salud de los trabajadores y la

proteccion de la Entidad con los mismos. (Ruiz y Anaya, 2013)
1.3. Formulacion del problema de investigacién

¢De qué manera la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote reducira la
incidencia de los accidentes laborales del personal de limpieza publica,

parques y jardines?

1.4.Delimitacién de estudio

1.4.1. Delimitacion conceptual

Esta investigacion abarca varios conceptos fundamentales. Como

SGSSO, SG-SST, peligros, riesgos, accidentes laborales.

1.4.2. Delimitacién espacial

Esta investigacion es desarrollada en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, Provincia del Santa, Region Ancash, en el Per(. Limita por el
norte con el Distrito de Chimbote, al sur con los Distritos de Nepefia y

Samanco y al oeste de la misma se encuentra el Océano Pacifico.

1.4.3. Delimitacion temporal

El estudio tendra una duracién durante los 3 meses empezando en

noviembre del 2016 y finalizara febrero del 2017.



1.5.Justificacion e importancia de la investigacion

El sistema de Seguridad ademas de ser justificada por una motivacién humana,

es obligatoria de acuerdo a ley y econémicamente medible.

Motivacion humana: Las consecuencias de los accidentes y enfermedades
ocupacionales constituyen un impacto negativo al trabajador, su familiay a la
sociedad. Como es evidente, el trabajador pierde su integridad fisica reparable
o irreparablemente, trayendo consigo marginacion social o la disminucién de su
sueldo. Para la familia de la victima, aparte del dolor fisico y moral, tare
consecuencias econOmicas negativas. Y para la sociedad, supone

transferencias de bienes sociales y la disminucion de su capital humano.

Motivacion Legal: El estado a través de sus poderes legislativo, ejecutivo y
judicial establece sanciones y responsabilidades cuando las organizaciones no

aplican un sistema correcto de prevencion.

Motivacion econdmica: Las organizaciones controlan sus costos y gastos en
la elaboracion de sus productos. Sin embargo, los costos generados por los
accidentes y enfermedades ocupacionales, se deducen su causa, por una serie

de consecuencias negativas de seguridad.

Ademas, no cabe duda que un adecuado lugar de trabajo mejora el confort y
satisfaccion del trabajador, asi como reduce las probabilidades de ocurrir
accidentes. Por esta razon es necesaria la “Implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional para reducir la incidencia de los
accidentes laborales del personal de limpieza publica, parques y jardines en la
Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote” que contempla con la mejora
continua, prevenir y minimizar los riesgos laborales y evitar el atraso del
mantenimiento en limpieza, parques y jardines en el Distrito de Nuevo
Chimbote.

La importancia de este proyecto surge de la necesidad urgente de generar
cambios en la institucion que conlleven al mejoramiento de la calidad de vida
de los trabajadores en su entorno laboral para prevenir, controlar y minimizar

los factores de riesgo causantes de accidentes y enfermedades.
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1.6.0bjetivos de la investigacion: General y especificos
1.6.1. Objetivo general

Determinar de qué manera la Implementacion de un sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote reduce la incidencia de los accidentes laborales del personal

de limpieza publica, parques y jardines.
1.6.2. Objetivos especificos

1) Hacer un diagnéstico situacional del personal de limpieza publica,
parques y jardines en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote
en materia de seguridad y salud ocupacional.

2) Describir las actividades del personal de limpieza publica, parques y
jardines en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote.

3) Implementar un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
del personal de limpieza publica, parques y jardines en la
Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote.

4) Evaluar los accidentes laborales del personal de limpieza publica,
parques y jardines en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Fundamentos Tedricos de la investigacion

2.1.1. Politicay objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo

Una politica de seguridad y salud en el trabajo es la declaracion del
grado de compromiso, en funcién del tipo de empresa u organizacion,
teniendo en cuenta el nivel de exposicién a peligros y riesgos de los
trabajadores, el numero de trabajadores expuestos o0 no y su
participacion en el sistema de gestion de seguridad y salud del trabajo.
La declaracion de politicas debe indicar de manera clara y precisa, los
objetivos y planes de la organizacion en seguridad y salud en el trabajo
— SST. Indican que temas deben ser cubiertos en la declaracion:
Establecer un lugar de trabajo seguro, sano, con integracion en SST a
los otros sistemas de la empresa, la intencién de tratar la legislacion
basica de SST como estdndar minimo, responsabilidad de todo el
personal para mantener un lugar de trabajo seguro. (D.S. N° 005-2012-
TR)

2.1.2. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

a) Sistema de Gestion

Un sistema de gestion es una estructura probada para la gestion y
mejora continua de las politicas, los procedimientos y procesos de la

organizacion.

En la actualidad las empresas se enfrentan a muchos retos, y son
precisamente los sistemas de gestién, los que van a permitir

aprovechar y desarrollar el potencial existente en la organizacion.
b) Salud Ocupacional

La salud ocupacional la conforman tres grandes ramas que son:

seguridad industrial, higiene industrial y medicina del trabajo. “A través
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de la salud ocupacional se pretende mejorar y mantener la calidad de
vida y salud de los trabajadores y servir como instrumento para
mejorar la calidad, productividad y eficiencia de las empresas”. Segun.
(Henao, 2010)

1) Seguridad Industrial

Desde los albores de la historia, el hombre ha hecho de su instinto
de conservacion una plataforma de defensa ante la lesion corporal;
tal esfuerzo probablemente fue en un principio de caracter
personal, instintivo-defensivo. Asi nacié la seguridad industrial,
reflejada en un simple esfuerzo individual mas que en un sistema

organizado. (Ramirez, 2008)

El campo que abarca la seguridad en su influencia benéfica sobre
el personal, y los elementos fisicos es amplio, en consecuencia,
también sobre los resultados humanos y rentables que produce su
aplicacién. No obstante, sus objetivos basicos y elementales son.
(Ramirez, 2005)

a) Evitar la lesidbn y muerte por accidente. Cuando ocurren
accidentes hay una pérdida de potencial humano y con ello una

disminucién de la productividad.

b) Reduccién de los costos operativos de produccion. De esta
manera se incide en la minimizacion de costos y la

maximizacion de beneficios.

c) Mejorar la imagen de la empresa y, por ende, la seguridad del

trabajador que asi da un mayor rendimiento en el trabajo.

d) Contar con un sistema estadistico que permita detectar el
avance o disminucion de los accidentes, y las causas de los

mismaos.
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e) Contar con los medios necesarios para montar un plan de
Seguridad que permita a la empresa desarrollar las medidas

basicas de seguridad e higiene.

2) Higiene Industrial

La Higiene Industrial permite a las organizaciones realizar:
“evaluacion y control, de aquellos factores ambientales originados
en o por el lugar de trabajo, que pueden ocasionar enfermedades,
menoscabo de la salud y bienestar o importante malestar e
ineficiencia entre los trabajadores o entre los ciudadanos de una
comunidad”. (Cortés, 2005)

3) Accidente de trabajo y Enfermedad Profesional

Cuando el desarrollo normal de una actividad se paraliza debido a
un suceso imprevisto e incontrolable, nos referimos a un accidente.
Los accidentes se producen por condiciones inseguras y por actos

inseguros, inherentes a factores humanos. (Ramirez, 2008)

En el a&mbito profesional, podemos encontrar enfermedades

profesionales, asi como accidentes de trabajo.

Cuadro N° 01. Criterios diferenciadores de accidente y
enfermedad profesional.

Factor Accidente de Enfermedad
Diferenciador Trabajo Profesional
Presentacion Inesperada Esperada
Iniciacién Subita, brusca Lenta
Manifestacion Externa y Unica Interna y repetida
Relacion Causa- Facil Dificil
Efecto Tratamiento Quirdrgico Médico

Fuente: Cortés, 2005

Toda empresa debe buscar implementar politicas de prevencion y
proteccion de accidentes. La prevencion investiga las causas, evalla

sus efectos y actia mediante acciones correctivas. Por su parte, la
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proteccion actla sobre los equipos de trabajo o las personas

expuestas al riesgo para aminorar las consecuencias del accidente.

2.1.3. Normas, Reglamentos y Directrices de Gestion de seguridad y Salud

ocupacional

La creciente demanda de la comunidad internacional por disponer de un
estandar que permitiera armonizar los requisitos existentes en seguridad
y salud ocupacional, exigio el surgimiento del modelo 8800 de la British
Standard, es decir, la serie OHSAS 18000 (Occupational Health and
Safety Assessment Series, por sus siglas en inglés) basada en el ciclo
de mejora continua y desarrollada como una herramienta que facilite la
integracion de los requisitos de seguridad y salud ocupacional, a los
requisitos de la serie de Calidad 1ISO 9000 y también a los de la serie
Ambiental ISO 14000. (Cano, 2008)

OHSAS 18001 es una especificacion de evaluacion para los Sistemas
de Administracién de Seguridad y Salud Ocupacional. Fue desarrollado
en respuesta a la necesidad de las compafias de cumplir con las
obligaciones de salud y seguridad de manera eficiente Para
complementar las OHSAS 18001, se public6 OHSAS 18002, que explica
los requisitos de la especificacién e indica como trabajar hacia la
implementacion y la certificacion. (Velazquez y Mejia, 2006)

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), se centraliza en
fomentar en cada nacionalidad una cultura de prevencion en materia de
seguridad y salud en el trabajo, esto involucra el respeto del derecho a
gozar de un medio ambiente de trabajo sano y seguro en todos los
niveles o etapas de las actividades que desempefa el trabajador, ya
sean para mujeres y hombres, con condiciones de libertad, igualdad,
seguridad y dignidad humana a través de un sistema de derechos,
responsabilidades y deberes definidos, mejorando las oportunidades de
empleo dignas, la proteccion social y fortalecer el didlogo al abordar

temas relacionados con el trabajo. (OIT, 2008)
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La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) es la principal autoridad
directiva y coordinadora en asuntos de sanidad internacional y nacional,
con el objetivo de alcanzar para todos los pueblos el grado mas alto de
salud. Es la responsable de desempefiar una funcion de liderazgo en los
asuntos sanitarios mundiales, esta organizacion se encarga de las
investigaciones en salud, establecer normas, articular opciones de
politica basadas en evidencias, prestar apoyo técnico a los paises y

vigilar las tendencias sanitarias mundiales. (OMS, 2006)

El Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo. Decisién 584.
Es un documento legal que en materia de seguridad y salud obedecen
los paises miembros de la CAN (comunidad andina de naciones)
comprometiéndose a adoptar todas las medidas que sean necesarias
para dar aplicacion a las disposiciones de este Instrumento en sus
respectivos ordenamientos juridicos internos y sirve también de
modelo para seguir los lineamientos como plan minimo del cumplimiento
y establecimiento en cada una de las nacionalidades del sistema de
seguridad y salud del trabajo en el que se establecen las normas
fundamentales que sirve de base para la gradual y progresiva
armonizacion de las leyes y los reglamentos que regulan las
situaciones particulares de las actividades laborales que se desarrollan

en cada uno de los Paises Miembros.(IESS, 2004)

Segun el Reglamento del Instrumento Andino principalmente menciona
sobre la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, especificando y

divide en los siguientes aspectos importantes:

La Gestion Administrativa, Técnica, del Talento Humano y Procesos
Operativos Basicos. Que conjuntamente con las disposiciones anteriores
se suman a La creacion del servicio médico en el trabajo para el
diagnaostico y revision permanente hacia los empleados. Del comité de
seguridad y salud en el trabajo, Medidas de proteccion para los
trabajadores, Responsabilidades y sanciones de los empleadores, las
empresas, los contratistas y subcontratistas frente a los trabajadores, de
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acuerdo a los pardmetros que establezca la legislacién nacional de cada
pais miembro de la Comunidad Andina. (IESS, 2005)

Existen organismos como el MINISTERIO DE TRABAJO, que a través
de los DS N° 009 - 2005 TR y el DS N° 007 - 2007 y sistemas gestion de
seguridad y salud ocupacional como la OHSAS 18001, encargados de

velar los temas de seguridad y salud ocupacional en el trabajo.

Articulo 111° de DS. 005 - 2012 - TR. Dentro de los plazos establecidos
en el articulo precedente, los empleadores y centros médicos
asistenciales deben cumplir con la obligacion de notificar los accidentes
de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales, segun
corresponda, mediante el empleo del Sistema Informatico de Accidentes
de Trabajo, Incidentes Peligrosos y Enfermedades Ocupacionales,
aplicativo electronico puesto a disposicion de los usuarios en el portal
institucional del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

RM. 375 - 2008 - TR: Norma béasica de ergonomia y procedimiento de
evaluacion de riesgo desergonémico, que establece las disposiciones
generales de manipulacion de cargas, carga limite recomendada,
posicionamiento postural en las areas de trabajo, equipos y herramientas
en las éareas de trabajo, condiciones y ambientes de trabajo,
organizacion del trabajo y matriz de identificacibn de riesgos

desergondémicos.

Aprueban el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de los
Obreros Municipales del Perd DECRETO SUPREMO N° 017 - 2017 -
TR: Que, la Constituciéon Politica del Pert reconoce el derecho a la salud
como parte de los derechos fundamentales de la persona, y que el
trabajo es un deber y un derecho, asimismo es base del bienestar social

y un medio de realizacion de la persona.

La Decision 584 - Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo, aprobado por la Comunidad Andina, considera como trabajador

a toda persona que desempefia una actividad laboral por cuenta ajena

17



remunerada, incluidos los trabajadores independientes o por cuenta
propia y los trabajadores de las instituciones publicas.

La Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene como
objetivo promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en el
pais, estableciendo un deber de prevencidon de los empleadores, el rol
de fiscalizacion y control del Estado y la participacion de los trabajadores
y sus organizaciones sindicales; Que, el articulo 2 de la referida ley
sefala que las obligaciones que ella establece son aplicables a todos los
sectores econdmicos y de servicios; comprende a todos los empleadores
y los trabajadores bajo el régimen laboral de la actividad privada en todo
el territorio nacional, trabajadores y funcionarios del sector publico,
trabajadores de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional del Peru,

y trabajadores por cuenta propia.

Con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento
de la Ley N° 29783, aprobado por Decreto Supremo N° 005 - 2012 - TR,
el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo coordina la expediciéon
de las reglamentaciones sectoriales y la elaboracién de instrumentos
técnicos con los sectores competentes; Que, las labores realizadas por
los obreros municipales implican alto riesgo, como el manejo de
residuos, trabajos en altura, servicios de seguridad, entre otros, lo que
evidencia la necesidad de establecer una normativa especial en
seguridad y salud en el trabajo que tenga en cuenta estos peligros y
riesgos a los que se encuentran expuestos por la naturaleza de sus

labores.

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 118 de la
Constitucion Politica del Perd, el numeral 1 del articulo 6 de Ley N°
29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, y la Ley N° 29831, Ley de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo; y su Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado por
Decreto Supremo N° 004 - 2014 - TR.
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2.1.4. Factores de Riesgos

1. Fisicos: Hacen referencia a contaminantes fisicos como el ruido, las
vibraciones, la iluminacién, la temperatura, la humedad, las

radiaciones, etc. (Cabaleiro, 2010)
Ejemplos: ruido, vibracion, iluminacion, etc.

2. Mecanicos: Son el conjunto de factores fisicos que pueden dar lugar
a una lesion por la accion mecanica de elementos de maquinas,
herramientas y piezas a trabajar produciendo lesiones corporales
tales como cortes, abrasiones, punciones, contusiones, golpes

(Manual de seguridad e higiene, 2006)

Ejemplos: caida de objetos en manipulacion, proyeccién de solidos o

liquidos, trabajos a distinto nivel, etc.

3. Quimicos: Son los que estan presentes en el medio ambiente de
trabajo en forma de gases, vapores, nieblas, aerosoles, humos,

polvos, y que se combinan con el aire respirable. (Cabaleiro, 2010)

Ejemplos: contacto con productos irritantes o alérgenos; inhalacion de

productos quimicos téxicos, polvos, entre otros.

4. Bioldgicos: Estan constituidos por bacterias, virus, hongos,
protozoos, etc., causantes de las enfermedades profesionales. Las
consecuencias de su existencia pueden ser sordera, aumento del
ritmo cardiaco, quemaduras, hemorragias, cataratas. (Cabaleiro,
2010)

Ejemplos: Elementos en descomposicion, animales venenosos o

ponzofiosos, insalubridad, etc.

5. Ergondmicos: Es una expresion referida a la probabilidad de
desarrollar una enfermedad o lesion es decir sufrir un dafio producto
de la accion o ambiente de trabajo, o una combinaciéon de los
anteriores. (Identificacién y evaluacion de riesgos ergonémicos, 2006)
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Ejemplos: movimientos repetitivos, sobreesfuerzos, posturas

incobmodas, flexion del tronco entre otros.

6. Psicosociales: Se refiere a la relacion entre las condiciones de
trabajo de tipo organizativo y las necesidades, valores y expectativas
del trabajador que generan cambios sicoldgicos del comportamiento
(agresividad, ansiedad, insatisfaccion) o trastornos fisicos o

psicosomaticos. (Calvo, 2006)

Ejemplos: Altos ritmos de trabajo; supervision estricta, monotonia en

la tarea, conflictos interpersonales, etc.
2.1.5. Matriz de Riesgos

Una matriz de riesgos constituye una herramienta de control y de gestiéon
gue nos permite identificar, analizar y evaluar los riesgos inherentes en
cada actividad o puesto de trabajo; con la finalidad de obtener datos e
informacion, para aplicar las medidas necesarias mediante el cual

logremos eliminar o disminuir los riesgos del trabajo. (INSHT, 1995)

Metodologia para el Anélisis y Evaluacion de Riesgos - Método del
Triple Criterio PGV. (Vargas, 2014)

1. Andlisis de Riesgos

Para realizar el anadlisis de riesgos se debe reconocer los
departamentos, areas, puesto de trabajo y actividades. (INSHT,
1995)

El analisis de riesgos consta de las siguientes Etapas:
1.1. Identificacion del Peligro

1.2. Estimacion del Riesgo
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Hay que tomar en cuenta que para realizar el analisis de riesgos es
indispensable contar con el completo apoyo del supervisor o
responsable de cada area o puesto de trabajo, ellos son el soporte
fundamental para un levantamiento de informacién cada vez mas
exacta a la realidad del problema; porque por la experiencia y el
profesionalismo en cada una de las actividades o tareas que se
ejecuta en cada centro de trabajo, conocen variables como: el
entorno laboral, las maquinas y herramientas, tiempo de exposicion,
los riesgos inherentes por la accién del trabajo, entre otras. (INSHT,
1995)

1.1. Identificacion del Peligro

Para la identificacion de peligros en los puestos de trabajo se

tiene que analizar si:

a) Existe una fuente de dafio
b) Quién (o qué) puede ser dafiado

c) Como puede ocurrir el dafio Con el fin de ayudar en el
proceso de identificacion de peligros, es util categorizarlos
n factores de riesgo. Como son: fisicos, mecanicos,
guimicos,  biolégicos, ergondmicos  psicosociales,

accidentes mayores.

Complementariamente se puede seguir desarrollando de
acuerdo a una lista de la matriz durante las actividades de
trabajo. En cada factor de riesgo se encuentran detallados los
peligros, pero se puede afadir de acuerdo a la necesidad y
naturaleza de la empresa. (INSHT, 1995)

1.2. Estimacion del Riesgo.
A) Probabilidad de Ocurrencia

B) Gravedad del dafio
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C) Vulnerabilidad

Para cada peligro detectado debe estimarse el riesgo,
determinando la probabilidad de ocurrencia, gravedad del dafio
y vulnerabilidad. (INSHT, 1995)

Para cualificar el riesgo (estimar cualitativamente), el o la
profesional, tomara en cuenta criterios inherentes a su
materializacion en forma de accidente de trabajo, enfermedad

profesional o repercusiones en la salud mental.

Estimacién: Mediante una suma del puntaje de 1 a 3 de cada
pardmetro establecerd un total, este dato es primordial para

determinar prioridad en la gestion.

A) Probabilidad de Ocurrencia.

La probabilidad que un accidente se materialice, cuando se

esta expuesto al riesgo.

Para cuantificar, se debe tomar en consideracion, el nivel
(bajo, medio, alto), conjuntamente con el valor numérico

gue le corresponde.

Cuadro N° 02: Probabilidad del riesgo.

Nivel Valor Probabilidad de ocurrencia
numerico
Baja 1 El dafio ocurrira raras veces
Media 2 El dafio ocurrira en algunas ocasiones
Alta 3 El dafio ocurrira siempre o casi siempre

Fuente: Quilumbaquin, 2012.

A la hora de establecer la probabilidad de dafio, se debe
considerar si las medidas de control ya implantadas son
adecuadas. Los requisitos legales y los cédigos de buena
practica para medidas especificas de control, también
juegan un papel importante. Ademas de la informacion
sobre las actividades de trabajo. (INSHT, 1995)
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B)

Se debe considerar lo siguiente:

a) Trabajadores especialmente sensibles a determinados

riesgos (caracteristicas personales o estado bioldgico).

b) Frecuencia de exposicion al peligro
c) Fallos en el servicio. Por ejemplo: electricidad y agua

d) Fallos en los componentes de las instalaciones y de las

maquinas, asi como en los dispositivos de proteccion.
e) Exposicién a los elementos

f) Proteccibn suministrada por los EPI y tiempo de

utilizacién de estos equipos.

g) Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados y violaciones intencionadas de los

procedimientos).
Gravedad del Dafio

Para determinar la potencial gravedad del dafio, debe

considerarse:
1) Partes del cuerpo que se veran afectadas

2) Naturaleza del dafio, graduandolo desde ligeramente

danino a extremadamente dafino.

Para cuantificar, se debe tomar en consideracion, el nivel
(Ligeramente Dafiino, Dafiino, Extremadamente Dafino),

conjuntamente con el valor numérico que le corresponde.
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Cuadro N° 03: Gravedad del dafio.

Nivel Valor Gravedad del dafio
numérico
Ligeramente 1 Dafios superficiales: no
Dafinos causante de

incapacitaciones,
pudiendo causar lesiones
leves y pérdidas
materiales leves.

Dafino 2 Incapacidades
transitorias:
Laceraciones,
guemaduras,
conmociones, torceduras
importantes, fracturas

menores.
Extremadamente 3 Incapacidades

Dafiino permanentes:
Amputaciones,

intoxicaciones, lesiones
graves, enfermedades
cronicas graves,
incapacidad.

Fuente: Quilumbaquin, 2012.

C) Vulnerabilidad.

Se refiere a todas las medidas de accion que se tiene para
enfrentar un fendbmeno amenazante. En la matriz, la

vulnerabilidad esta constituida de tres aspectos:

Cuadro N° 04: Vulnerabilidad.

Nivel Valor Vulnerabilidad frente al
numerico riesgo

Mediana 1 Acciones puntuales aisladas.
Gestion
Incipiente 2 Entrega de elementos de
Gestion proteccion personal.

Ninguna 3 No existe atencion alguna,
Gestion frente a la situacion vulnerable

de los riesgos.
Fuente: Quilumbaquin, 2012.
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2.1.6. Evaluacion del Riesgo

Para la evaluacion del riesgo utilizaremos el modelo del triple criterio del

IESS, el cual indica la siguiente formula:

R=P+G+VR...1
Donde:
R: Riesgo
G: Gravedad
V: Vulnerabilidad

Cuadro N° 05: Estimacion del riesgo.

Riesgo Moderado Riesgo Riesgo Intolerable
Importante
3y4 5y6 7,8y 9
Valores

Fuente: Quilumbaquin, 2012.

En la Evaluacion del riesgo se deducira el nivel del riesgo; ya sea,
moderado, importante, intolerable, con su calificacién respectiva, para
emitir las recomendaciones y posteriormente realizar correcciones, 0
una mejora segun la importancia del caso. La evaluacién inicial de
riesgos debera hacerse en todos y cada uno de los puestos de trabajo
de la empresa. (IESS, 2004)

Teniendo en cuenta:
a) Las condiciones de trabajo existentes o previstas

b) La posibilidad de que el trabajador que lo ocupe sea especialmente
sensible, por sus caracteristicas personales o estado biologico

conocido, a alguna de dichas condiciones.

Deberan volver a evaluarse los puestos de trabajo que puedan verse

afectados por:

1) La eleccion de equipos de trabajo, sustancias o preparados
guimicos, la introduccion de nuevas tecnologias a la modificacion

en el acondicionamiento de los lugares de trabajo.
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2) El cambio en las condiciones de trabajo.

3) La incorporacion de un trabajador cuyas caracteristicas personales

o0 estado bioldgico conocido los hagan especialmente sensible a las

condiciones del puesto.

2.1.7. Plan de control de riesgos

Los controles seran implementados de acuerdo a la calificacién de los

riesgos realizado tanto por el prevencionista como por el trabajador. En

caso que la medida de control establezca el uso de elementos de

proteccion personal

(EPP), se deben solicitar al encargado de

prevencion del area.

Cuando se determinen controles o cabios a los existentes, se debe

considerar la reduccién de los riesgos de acuerdo a la siguiente

priorizacion; (Simposio de seguridad y salud ocupacional, 2010).

Cuadro N° 06: Control del riesgo.

Prioridad

Medidas de Control

1

Eliminar: Consiste en prescindir de la actividad o equipo que genera
peligro. Esta medida de control contempla la eliminacion de la tarea,
actividad o equipo, con el fin evitar la ocurrencia de alguin incidente
asociado.
Sustituir: Remplazar la actividad o equipo por uno menos peligroso.
Establece sustituir la actividad, tarea o equipo por otro, con el fin de
evitar la ocurrencia de un incidente asociado o reducir la consecuencia
del mismo.
Redisefar: Modificar las actividades o equipos de trabajo. Esta medida
de control establece la remodelacion de alguna actividad, tarea o
equipo, con el fin de evitar la ocurrencia de un incidente asociado o
reducir la consecuencia del mismo.
Separar: Aislar el peligro mediante barreras, o su confinamiento. Se
debe evitar que los incidentes potenciales de una actividad especifica
afecten a la ejecucion de otras actividades, por lo que se debe aislar la
actividad, tarea o equipo.
Administrar: Cuando la actividad o equipo que genera el peligro no se
puede eliminar, sustituir, redisefiar, o separar, se debe:

a) Realizar capacitaciéon

b) Elaborar procedimientos de trabajo seguros (pts) especificos,

planes, etc.

c) Elaboracidn de listas de chequeo, etc.
Equipos de proteccién personal: Donde las anteriores medidas de
control no se pueden implementar.

Fuente: Simposio de seguridad y salud ocupacional, 2010.
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Jerarquia de Controles: Las acciones preventivas y correctivas frente
a los accidentes y enfermedades profesionales, la gestion debe
focalizarse en barreras duras: ELIMINAR, SUSTITUIR y CONTROLES
DE INGENIERIA.

Para el establecimiento de las medidas de control, considerar los
requisitos legales aplicables a un proyecto en construccién o a la oficina
en el ambito de seguridad y salud ocupacional.

Realizar una revision de la evaluacion de los riesgos al menos una vez
durante el desarrollo del proyecto, o después de la implementacién de
las medidas de control, o después de las siguientes instancias:
Auditorias, revision gerencial, nuevos proyectos u operaciones,
situaciones de emergencias y accidentes. Como resultado de la
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos de actividades criticas
y rutinarias, se determinaran procedimientos escritos de trabajo seguro.
(Sardon, 2010)

2.2. Marco Conceptual

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

Accidente de trabajo: Es todo suceso imprevisto y repentino que
ocasione al trabajador lesion corporal o perturbacion funcional, o la
muerte inmediata o posterior, con ocasidbn o como consecuencia del

trabajo. (Reglamento general de riesgos del trabajo, 2011)

Accidente leve: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacién médica,
que genera en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al

dia siguiente a sus labores habituales. (Ley N° 29783, 2011)

Accidente incapacitante: Suceso cuya lesion, resultado de la
evaluacion médica, da lugar a descanso, ausencia justifica al trabajo y
tratamiento. (Ley N° 29783, 2011)

Evaluacion de riesgos: Es un instrumento esencial del sistema de

gestion de la prevencion de riesgos laborales. (Cortez, 2007)

Exposicidon: Presencia de condiciones y medioambientales de trabajo
que implica un determinado nivel de riesgo para los trabajadores (Ley N°
29783, 2011)
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2.2.6. ldentificacion de peligro: Es el proceso que consiste en reconocer que
existe peligro y definir sus caracteristicas. (Ramirez, 2005)

2.2.7. Implementar: Poner en funcionamiento, aplicar métodos, medidas, entre

otros, para llevar algo a cabo. (Instructivo, 2010)

2.2.8. Incidente: evento que generod un accidente o que tuvo el potencial para

llegar a ser un accidente. (British Standards Institucién, 2007)

2.2.9. Lesion: Alteracion fisica u organica que afecta a una persona como
consecuencia de un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional.
(Ley N° 29783, 2011)

2.2.10. Peligro: Es una fuente con potencial de dafio en términos de lesiones
o efectos negativos para la salud de las personas, dafios a la propiedad,
al ambiente de trabajo 0 a una combinacién de estos. (British Standards
Institucion, 2007)

2.2.11. Prevencién de accidentes: combinacién de politicas, procedimientos,
actividades y practicas en el proceso y organizacion del trabajo, que
establece el empleador con el objetivo de prevenir los riesgos en el
trabajo. (Ley N° 29783, 2011)

2.2.12.Riesgo: Es una combinacion de la probabilidad que ocurra un suceso
peligroso con la gravedad de lesiones o dafios para la salud que pueda

causar tal suceso. (Instructivo, 2010)

2.2.13.Riesgo laboral: Es la probabilidad de que un trabajador sufra un
accidente como consecuencia de su trabajo. Cualquier actividad, por
simple que sea, es una fuente de riesgo. (Fernandez, 2008)

2.2.14. Salud ocupacional: Es eminentemente preventiva y busca a través de
actividades de promocién, educacion y control de los factores de riesgo
ambiental, evitar la ocurrencia de accidentes de trabajo y de

enfermedades profesionales (Henao, 2010)
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1. Hipdtesis central de la investigacion

La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote reducira la incidencia de los

accidentes laborales del personal de limpieza publica, parques y jardines.
3.2. Variables e indicadores de la investigacion

a) Variable Independiente

Sistema de gestidén de seguridad y salud ocupacional
b) Variable Dependiente

Accidentes laborales
3.2.1. Definicion conceptual

1) Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

Parte del sistema de gestion total, que facilita la administracion de
los riesgos en seguridad y salud ocupacional asociados con el
negocio de la organizacion. Incluye la estructura organizacional,
actividades de planificacién, responsabilidades, practicas,
procedimientos, procesos y recursos para desarrollar, implementar,
cumplir, revisar y mantener la politica y objetivos de seguridad y

salud ocupacional. (Velazquez y Mejia, 2006)
2) Accidentes laborales

Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasione al trabajador
lesion corporal o perturbacion funcional, o la muerte inmediata o
posterior, con ocasibn 0 como consecuencia del trabajo.
(Reglamento general de riesgos del trabajo, 2011)
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3) Definicion operacional
Dimensiones
a) Diagnostico en Seguridad y Salud Ocupacional:
Es el andlisis del estado situacional del personal y la organizacion.
b) Operacion de limpieza y parques:
Es el desarrollo de las actividades que desempefia el trabajador.

c) Implementacion Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional (SGSSO):

Cumplimiento con la ley 29783. De seguridad y salud en el trabajo.
d) Peligro:

Fuente con potencial de dafio.
e) Riesgo:

Combinacién de la probabilidad y las consecuencias de que ocurra

un evento peligroso especifico.
f) Accidentes laborales:

Es un accidente de trabajo que da lugar a lesion dafio que sufre el

trabajador que le puede causar incapacidad fisica o la muerte.

4) Indicadores

a) Cumplimiento de la ley 29783:

Es la ley de seguridad y salud en el trabajo la cual fue aprobada
mediante el Decreto Supremo N° 005-2012 TR.
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b) Analisis FODA:

Es analisis situacional del estado actual del personal que desarrolla
actividades de trabajo y est4 expuesta a riesgos y peligro en una

organizacion.
c) Encuestas:

Son datos reales obtenidos mediante consultas e interrogantes.
d) Descripcion de operaciones:

Son los datos que se detallan de acuerdo a la activad que desarrolla

el personal que labora en una organizacion.
e) Politica:

Es el grado de compromiso de la organizacion, teniendo en cuenta

el nivel de exposicion s peligros y riesgos de los trabajadores.
f) Objetivos:

Establecer un lugar de trabajo seguro y sano, con integracion de

seguridad y salud en el trabajo.
g) Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST):

El comité esta conformado por veinte o mas trabajadores y que

realizan funciones de proteccion del trabajador.
h) Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST):

Este reglamento permite a las empresas con veinte 0 mas
trabajadores elaboren su reglamento de seguridad y salud en el

trabajo, segun las disposiciones que establezca el reglamento.
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i) mapa de riesgo:

Es un mapa que se utiliza para considerar todos los peligros y los
riesgos de los procesos y de las actividades relacionadas con el

trabajo.
j) Nivel de peligro:

Se determina si existe la fuente con potencial de dafio.

k) Grado de riesgo:

El grado del riesgo estima para cada peligro detectado,

determinando.

[) Tasa de Siniestralidad:

Es la relacion entre la cantidad de dias trabajados en el periodo por

cien entre el promedio de trabajadores en el periodo.

Tasa de siniestralidad: Cantidad de dias perdidos en el periodo X 100...2
Promedio de trabajadores en el periodo

m) Tasa de accidentabilidad:

Representa la relacion entre la cantidad de accidentes en el
periodo por 100 entre el promedio de trabajadores en el periodo.

Se determina por férmula matematica siguiente:

Tasa de accidentabilidad = Cantidad de accidentes en el periodo X100...3
Promedio de trabajadores en el periodo
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Cuadro N° 07: Matriz de operacionalizacion de variables: Variable independiente

Variables y Dimensiones Indicadores | Valor Final Tipo de
definicion (Definicién operacional) variable
V.l Cumplimiento la Ley | Porcentual (%) Numérica
Sistema de Gestidn Diagnostico en | 29783
de Seguridad vy Seguridad y
Salud Ocupacional: Salud Analisis FODA. Numero de estrategias  Cualitativa
Ocupacional.
Encuestas Porcentual (%) Numérica
&5 partt_e’ CEl ST Operacion de | Descripcion de | Nimero de operaciones Cualitativa
de gestion total, que imoi X
= impieza y | operaciones
facilita la
parques.

administracion de los
riesgos en seguridad

- Implementacion Politica y objetivos, Documentos
y salud ocupacional I
asociados con el SGSSO CSST, RISST, mapa | Cualitativa
. de riesgo.
negocio de la
organizacion.
Fuente: Elaboracion propia.

Cuadro N° 08: Matriz de operacionalizacion de variables: Variable dependiente

Variables y definicion Dlmensmnes_ o _ Indicadoreg Valor Final _ Tipo de
(Definicion operacional) variable
V.D.: . . . . .
Peligros Nivel de peligros Bajo, medio y alto
Accidentes Laborales: Cualitativa
Riesgos Grado del riego
Aceptable, tolerable,
Es todo suceso Cualitativa
imprevisto y repentino moderado, importante
e intolerable.
que ocasione al Tasa de
trabajador s Accidentes siniestralidad B
laborales Porcentual (%) Numeérica
corporal o perturbaciéon Tasa de
funcional, o la muerte accidentabilidad L
Porcentual (%) Numérica
inmediata o posterior,
con ocasibn o como
consecuencia del
trabajo.
Fuente: Elaboracion propia.
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3.3. Métodos de la investigacion

El método de investigacion es deductivo y de analisis, porque a partir del
estudio de los factores de riesgos detectados con la observacion y la encuesta,
se llega a la identificacion de los factores de riesgos que afectan la salud de los
trabajadores para implementar el sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional.
3.4. Disefio 0 esquema de la investigacion
3.4.1. Por fin o su propésito:
Aplicada:

Es cuando los conocimientos obtenidos tienen una aplicacién practica e

inmediata.
3.4.2. Por su naturaleza o profundidad:

Pre Experimental con Post Test: Se denomina asi porque el grado de
control es minimo y consiste en administrar un estimulo a las unidades
de analisis para luego determinarse el grado en que se manifiestan, es

basicamente exploratorias y descriptivas.

Dénde: M: Representa la muestra control y Experimental a la vez
E: Estimulo

M': Representa la muestra después del estimulo
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3.5. Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion

La poblacion muestral serd todo el personal, limpieza, parques y jardines
de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote. Siendo un total de 166
trabajadores, resultados que se obtuvieron mediante La recopilacion de
la informacién que se realizé por medio de las hojas de la planilla de los

trabajadores de la unidad recursos humanos registrados en el sistema.

Cuadro N° 09: Numero de trabajadores de limpieza, parques y jardines.

N° de trabajadores Hombres Mujeres Sub total
Personal de barrido 4 24 28
Personal de la policia ecologica 9 0 9
Chofer de moto furgoén 6 0 6
Chofer de compactador 17 0 17
Supervisores 4 0 4
Personal de recoleccion 53 1 54
Personal de parques y jardines 21 27 48

Total 114 52 166
Fuente: Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote/Unidad de Recursos
Humanos

3.5.2. MUESTRA

Puesto que ya conocemos el total de la poblacién a estudiar, aplicamos
el siguiente Modelo matemético para determinar el tamafio de la

muestra.

n = Narzn2fp*q
A2 *F (N-1) + 222 p*q

Donde: N = Total de la poblaciéon (166)
Z = 1.96 (la seguridad es del 95%)
p = Proporcion esperada (0.5)
g=1-p(esdecir1-0.5;0.5)
d = Precision (deseamos un 5%) (0.05)

El tamafo de la muestra para la presente investigacion es:

n= 116 trabajadores
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Reajuste de la muestra: Se apicara la formula de la fraccion muestral,

para reajustar el tamafo de la muestra.

f=(n/N)x100  |---

Doénde: f = fraccion de muestra
n = tamarfo de la muestra
N = tamafio de la poblacion

Calculando tenemos f=70

Si el resultado de la f>5%, se reajusta la muestra. Con la formula.

na= n/(1+n/N) |...6

Donde: na = Muestra reajustada
n = tamafo de la muestra

n/N = Fraccidon muestral

Del Calculo de la muestra reajustada se obtiene:

Nna = 68 trabajadores

3.6. Atividades del proceso investigativo

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

Identificacion del problema.

Elaboracion del marco teorico.

Investigacion en bibliografia especializada.
Elaboracion de la metodologia de la investigacion:

Determinacion de la poblacién, seleccion de la muestra, objeto de la
investigacién, seleccién y elaboracién de instrumentos de investigacion,

aplicaciéon de encuesta y recoleccién de la informacién.
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Técnicas:
a) Observacion directa y participante:

Siendo parte del investigador, viviendo las mismas dificultades,
compartiendo los mismos objetivos; la observacion directa de los
problemas y las dificultades, constituye una fuente confiable y practica
para las inferencias y generalizaciones de base, para la identificacién

de peligro y evaluacion de riesgos (IPER).
b) Encuesta:

Es una técnica que se utiliza para recoger informacion. Que escribe
las actividades basado en una intercalacion directa o indirecta entre

el investigador y encuestado.

c) Entrevista:

Es una técnica que se aplicara para obtener informacion y estaran
dirigidas a los jefes de la gerencia, subgerencia y al personal que

trabaja en el area.
d) Analisis documentario:

Se usaran los registros de la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote como el cuaderno de registros por accidentes. Del personal

de limpieza, parques y jardines.
3.7.2. Instrumentos:
a) Cuestionario:

Es un instrumento que contiene un conjunto de preguntas que es
redactado por el investigador de manera coherente, organizada, y
estructurada de acuerdo a una planificacién. Con el fin que sus

respuestas nos puedan brindar informacion.
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b) Matriz IPERC:

Este instrumento se usa para la identificacion de peligros, la
evaluacion y control de riesgos (IPERC) son la base de cualquier
Sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

c) Check- lists:

Es un instrumento que se utilizan para hacer comprobaciones
sistematicas de actividades o productos asegurandose de que el
trabajador o inspector no se olvida de nada importante.

d) Matriz FODA:

Es un instrumento por excelencia para conocer la situacion real en
gue se encuentra una organizacion, empresa o proyecto y, a partir de

ahi, planificar una estrategia de futuro.
e) Politica y objetivos:

Es el conjunto de elementos interrelacionados que tienen por objeto
establecer en la empresa u organizacion, la politica, los objetivos de
seguridad y salud en el trabajo, como también los mecanismos y

acciones necesarias para alcanzar dichos objetivos.
f) Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST):

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST) es un 6rgano
paritario de participacion interna de la empresa, destinado a la
consulta regular y periddica de las politicas, programas y actuaciones

en materia de seguridad y salud en el trabajo.
g) Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST):

El RISST es un instrumento de gestibn que contribuye con la

prevencion, en el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
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en el Trabajo, y promueve la instauracion de una cultura de

prevencion de riesgos laborales.
h) Mapa de riesgo:

Es una herramienta que permite organizar la informacion sobre los
riesgos de las empresas y visualizar su magnitud, con el fin de

establecer las estrategias adecuadas para su manejo.
i) Software AutoCAD:

Autodesk AutoCAD es un software es un instrumento de disefio. Se
usa para elaborar el mapa de riesgos. Asistido por computadora
utilizado para dibujo 2D y modelado 3D.

j) Normas Técnicas Peruanas NTP (Sefialéticas):

Es una norma técnica que se aplica a las sefiales de seguridad que
se deben utilizar en todos los locales publicos, privados, turisticos,
recreacionales, locales de trabajo, industriales, comerciales, etc. Con
la finalidad de orientar, prevenir y reducir accidentes, riesgos a la
salud y facilitar el control de las emergencias a través de colores,

formas, simbolos y dimensiones.
k) Cursograma analitico:

Al cursograma analitico se le conoce como diagrama de flujo o curso
de proceso, ya que expone la "circulaciéon o sucesién de los hechos
en un proceso", debido a que representa graficamente el orden en que
suceden las operaciones, las inspecciones, los transportes, las
demoras y los almacenamientos durante un proceso 0O un
procedimiento, e incluye informacion adicional, tal como el tiempo

necesario y la distancia recorrida.
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[) Tasa de siniestralidad:

Es el cociente entre la cantidad de dias perdidos ocurrido en el
periodo considerado, y el numero promedio de trabajadores
dependientes del mismo periodo, multiplicado por 100. El resultado

debe expresarse en términos porcentuales.
m) Tasa de accidentabilidad:

Es el cociente entre el nUmero de accidentes en el trabajo ocurrido
en el periodo considerado, y el numero promedio de trabajadores
dependientes del mismo periodo, multiplicado por 100. El resultado

debe expresarse en términos porcentuales.

3.8. Procedimiento para larecoleccion de datos

a) Para aplicar la encuesta se ha elaborado 17 preguntas segun su dimension

y cuantificado con un valor numérico correspondiente a cada pregunta

b) Para la entrevista se requiere hojas estructuradas, no estructuradas y semi
estructurada y anotar las repuestas de las preguntas abiertas y al mismo

tiempo se motiva al entrevistado a hablar con libertad.

c) Para aplicar el cuestionario se elaborara 11 preguntas cerradas. Titulada
salud laboral, las cuales garanticen que el sujeto ha expresado

voluntariamente su intencién de participar en la investigacion.

d) Para Considerar todos los peligros y riesgos provenientes de los procesos
y de las actividades relacionadas con el trabajo. Se elaborara una Matriz
IPERC-Formato IPERC.

e) Check Lists:

” “®

Son las ‘“listas de control”, “listas de chequeo”, “Check-lists” u “hojas de
verificacion”, son formatos creados para realizar actividades repetitivas,
controlar el cumplimiento de una lista de requisitos o recolectar datos

ordenadamente y de forma sistemética.
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3.9.

f) Matriz FODA es una matriz o cuadro que permite identificar los factores
internos y externos que puedan condicionar el éxito de nuestro
emprendimiento, ya se trate de comenzar una nueva empresa o desarrollar

un nuevo negocio (un nuevo producto o servicio, etc.) en una existente.

g) Para la descripcion de operaciones o actividades se utilizara un formato con

una programacion anual para detallar todas las actividades de trabajo.

h) Implementacion de Politicas y objetivos de seguridad y salud n el trabajo.

Segun la ley 29783 y su Decreto Supremo de aprobacion N° 005-2012 TR.

i) Para conformar el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo se formara

segun el Art. 29 de la ley 29783 utilizado 10 formatos.

j) El Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo sera elaborado

por los trabajadores segun el Art. 34 de la ley 29783.

k) Construir un mapa de riesgos que forme parte de todo el proceso de
administracion del riesgo se elaborar segun el Art. 35 de la ley 29782 y Se

hara uso el software Autodesk AutoCAD.

[) Para evaluar los accidentes laborales se realizara a través del formato de

accidentabilidad de la mutual de seguridad de Chile.

m) Para las consultas bibliograficas y busqueda electronica de datos,

requerimos de una computadora y una impresora multifuncional.

Técnicas de procesamiento y analisis de los datos

Para el procesamiento y analisis de resultados se usara estadistica descriptiva
gue consiste en recolectar, ordenar, analizar y representar los datos, con el fin
de describir apropiadamente las caracteristicas del proyecto en si .se utilizaran
la formula estadistica para poblaciones finitas, fraccion muestral, con los

programas y Excel.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSIONES
4.1. RESULTADOS

4.1.1. Diagnéstico situacional del personal de limpieza publica, parques y
jardines en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, en

materia de seguridad y salud ocupacional.

4.1.1.1. Resultados de la encuesta aplicado a 68 trabajadores de
limpieza publica, parques y jardines (ver cuadro en el

anexo).
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Gréfico N° 03: Escala de Likert Muy Malo y su cantidad Porcentual

Andlisis del Grafico N° 03: De las respuestas obtenidas de 68
trabajadores encuestados de limpieza publica, parques y jardines se
puede evidenciar segun la escala de Likert Muy Malo: Un 67.6 % (46
trabajadores) respondieron muy malo a la pregunta N° 6 ¢Tiene un
conocimiento en temas de seguridad y salud ocupacional?, 64.7 %
(44 trabajadores) respondieron muy malo a la pregunta N° 7 ¢La
Municipalidad tiene en cuenta la relacion que tienen los riesgos
ergondémicos con la salud de las personas? y un 63.2 % (43
42



trabajadores) respondieron muy malo a la pregunta N° 5 ¢Las charlas
de seguridad y salud ocupacional que se brinda estan de acuerdo a

las actividades que se realiza?

Por la encuesta se puede observar un promedio porcentual final de 47.1

% respondieron muy malo de un total de 11 preguntas.
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Gréafico N° 04: Escala de Likert Malo y su cantidad Porcentual.

Andlisis del Grafico N° 04: De las respuestas obtenidas de 68
trabajadores encuestados de limpieza publica, parques y jardines se
puede evidenciar segun la escala de Likert Malo: Un 51.4 % (35
trabajadores) respondieron malo a la pregunta N° 11 ¢Se ha colocado
las sefiales de advertencia en las zonas de trabajo de riesgo?, 48.5
% (33 trabajadores) respondieron malo a la pregunta N° 2 (Esta
conforme con los implementes de seguridad usados en su trabajo?
y N° 3 ¢Sabe usted actuar en forma adecuada cuando ocurre un
accidente en su area de trabajo? y 47.0 % (32 trabajadores)
respondieron malo a la pregunta N° 9 ¢ Sabe usted si se ha investigan

los accidentes ocurridos en su area de trabajo?
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Por la encuesta se puede observar un promedio porcentual final de 34.7
% respondieron muy malo de un total de 11 preguntas.
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Gréfico N° 05: Escala de Likert Bueno y su cantidad Porcentual.

Andlisis del Grafico N° 05: De las respuestas obtenidas de 68
trabajadores encuestados de limpieza publica, parques y jardines se
puede evidenciar segun la escala de Likert Bueno: Un 41.1 % (28
trabajadores) respondieron bueno a la pregunta N° 1 ;Considera que
es importante la seguridad en su trabajo? y N° 8 ¢ Cree usted que la
Municipalidad debera de adquirir maquinas o equipos de trabajo
gque cumplan con las necesidades ergondmicas para los

trabajadores?

Por la encuesta se puede observar un promedio porcentual final de 7.5
% respondieron bueno de un total de 11 preguntas.
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ESCALA DE LIKERT EXCELENTE
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Grafico N° 06: Escala de Likert Excelente y su cantidad Porcentual.

Andlisis del Grafico N° 06: De las respuestas obtenidas de 68
trabajadores encuestados de limpieza publica, parques y jardines se
puede evidenciar segun la escala de Likert Excelente: Un 58.8 % (40
trabajadores) respondieron excelente a la pregunta N° 1 ¢Considera
gue es importante la seguridad en su trabajo? y N° 8 ¢Cree usted
gue la Municipalidad deberad de adquirir maquinas o equipos de
trabajo que cumplan con las necesidades ergon6micas para los
trabajadores?

Por la encuesta se puede observar un promedio porcentual final de 10.7
% respondieron excelente de un total de 11 preguntas.
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PROMEDIO PORCENTUAL DE LA ESACALA DE LIKERT MUY
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Grafico N° 07: Promedio porcentual de escala de Likert muy malo y

malo.

Andlisis del Grafico N° 07: De las respuestas obtenidas de 68
trabajadores encuestados de limpieza publica, parques y jardines se

pueden evidenciar segun la escala de Likert muy malo y malo los

siguientes promedios porcentuales: Un valor muy malo de 47.1 % y un

valor malo de 34.7 % que asciende a un total de 81.8 %.

Es un resultado muy alarmante que nos indica que los trabajadores no
estdn capacitados para hacer frente ante los peligros y los riesgos
durante la actividad que desarrollan en su area de trabajo, el cual refleja
el desinterés que tiene el MDNCH en implementar adecuadamente el
SGSST.
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4.1.1.2. Resultado del Check List de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) aplicado a la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote.

Cuadro N° 10: Frecuencia porcentual de la aplicacién del

Check List.
Respuestas N° de %
respuestas
Si 4 26.67
No 11 73.33
Total 15 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

PORCENTAJE DE LAS RESPUESTAS SI'Y NO

80.00
70.00
60.00
50.00
30.00
20.00 26.67
10.00

0.00

Porcentaje

Si No
Respuestas

Gréfico N° 08: Valor porcentual de las respuestas Siy No.

Andlisis del gréafico N° 08: Del cumplimiento de Seguridad y Salud en el
Trabajo en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote se obtiene un
porcentaje de 26.7 % que corresponden al item positivo que cumple la

municipalidad, tales como las pregunta:

N° 04: Se realizan capacitaciones en materia de SST acuerdo a las

necesidades de la organizacion.

N° 13: El empleador proporciona los EPP’S adecuados y normados

segun lo dispone la ley de SST.

N° 14: Se monitorean las condiciones de los EPP’S con frecuencia.
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N° 15: Se renuevan los EPP’S tomando la forma de accion predictiva
(antes de).
El porcentaje de 26.67 % se encuentra ubicado en un nivel de

seguridad bajo.

También se puede evidenciar un 73.33 % de item con resultados
negativos de las siguientes preguntas:

N° 01: Se ha realizado una evaluacion inicial base como diagnostico

participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo.

N° 02: Los resultados son comparados con lo establecido en la ley de

SST y su reglamento y otros dispositivos legales pertinentes.

N° 03: El empleador proporciona los recursos necesarios para que se
implemente un sistema de gestién de seguridad y salud en el

trabajo.

N° 05: Las capacitaciones son constantes, didacticas, practicas y
fomentan una cultura en prevencién de riesgos en el trabajo en

la organizacion
N° 06: Tiene constituido el comité paritario de SST.
N° 07: El comité paritario de SST cuenta con un programa de trabajo.
N° 08: El empleador cumple los acuerdos del comité paritario de SST.
N° 09: El comité paritario realiza investigacion de los accidentes.

N° 10: Existen procedimientos de trabajo seguro, arraigados a los
trabajos cotidianos de la realidad de la organizacion.

N° 11: Se implementan registros de control y permisos respectivos para

trabajos de riesgo.

N° 12: Se implementan medidas correctivas propuestas en los registros

de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.
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Entonces se puede observar que el porcentaje de la evaluacién por la

Municipalidad distrital de Nuevo Chimbote es de un 73.33 % y esto es

alarmante.

4.1.2. Resultados de la descripcion de actividades del personal de

limpieza publicay parques, jardines en la Municipalidad Distrital de

Nuevo Chimbote.

Tareo y revision de EPP’S.

Leyenda
Simbolo | Descripcién
Q Operacion
I:I Inspeccion
|:> Transporte
v Almacenami
ento
@ Operacion/
— Inspeccion

) Transporte del personal (moto furgén y camioén baranda)
3 Barrido de calles
4 Almacenamiento (bolsas, cilindros y contenedores)
5 Recoleccion y Transporte (compactador y volquete)
6 Disposicion final

Grafica N° 09: Diagrama de operaciones de las actividades del personal de

limpieza publica.
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Cuadro N° 11: Frecuencia porcentual de operaciones de las actividades
del personal de limpieza publica.

N° | Simbolo Descripcion Frecuencia %

1 Q Operacion 4 40

2 Inspeccién 3 30

3 > Transporte 2 20
4 V Almacenamiento 1 10

Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia.

PORCENTAJE DE LAS OPERACIONES

40
35
30
25
20
15
10

Porcentaje

Descripcion

Grafico N° 10: Porcentaje de las operaciones de las actividades realizadas por

los trabajadores de limpieza publica.

Andlisis del grafico N° 10: De las operaciones porcentuales, se describe lo

siguiente:

1) Operacion: Se puede evidenciar una cantidad de cuatro (4) que representa
un 40 % de la operacion que involucra el procedimiento del tareo y revision
de EPP’S, barrido, almacenamiento (bolsas de polietileno, cilindros y

contenedores) y disposicion final de los residuos solidos. Estas operaciones
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estan asociados a peligros por: Particulas de polvo, calor, materiales punzo
cortantes, movimientos repetitivos, postura inadecuada, horas de trabajo
prolongadas, sobre carga de trabajo, olores desangradles, exposicion a
patdgenos en aire y suelo, manipulacion de residuos y desperdicios,
presencia de vectores, presencia de animales, insectos y ardcnidos, que
estan asociados a riegos como: Irritacion de vias respiratorias, estrés
térmico, cortes, problema muscular, fatiga, stress, infecciones,

enfermedades, picaduras y mordeduras.

2) Inspeccidén: Se observa una cantidad de tres (3) que representa un 30 %
verificaciones del cumplimiento de los procedimientos del tareo y revision de
EPP’S, barrido y disposicion final; que realizan trabajos de control
administrativo y de ingenieria, para mejorar las condiciones de trabajo.

3) Transporte: Se puede identificar una cantidad de dos (2) que representa un
20 % de las operaciones es el transporte de los trabajadores y materiales en
vehiculos como moto furgén y camién baranda y el transporte de los residuos
sélidos utilizando vehiculos como compactadores y volquetes. Durante el
transporte los trabajadores estan expuestos a peligros por: Exceso de carga,
pistas en mal estado, falla mecéanica, olores desagradables, horas de trabajo
prolongadas y sobrecarga de trabajo; que estan asociados a riesgos como:

colapso, colision atropello, volcadura, stress y fatiga.

4) Almacenamiento: Se puede evidenciar una cantidad de uno (1) que
representa un 10 % de la operacion de almacenamiento de los residuos
sélidos utilizando bolsas de polietileno, cilindros y contenedores. En esta
operacion los trabajadores estan expuestos a peligros por: Particulas de
polvo, olores desangradles, exposicion a patdgenos en aire y suelo,
manipulacion de residuos y desperdicios, presencia de animales, insectos y
aracnidos; que estdn asociados a riegos como: lIrritacion de vias

respiratorias, estres, infecciones, enfermedades, picaduras y mordeduras.
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Leyenda
Simbolo Descripcion
Q Operacion
Inspeccion
Transporte

Almacenamiento

]
=
N

@

Operacion
/Inspeccién

Tareo y revision de EPP’S.

Transporte del personal (moto furgdn y camién baranda)

| Preparacion de suelos

4 Siembra
/
3 Riego
6 Control de plagas

Poda

:( 8 l; Almacenamiento (sacos y bolsas)

Recoleccion y Transporte (camion baranda)

10

Disposicion final

Grafico N° 11: Diagrama Operaciones de actividades del personal parques y
jardines.
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Cuadro N° 12: Frecuencia porcentual de operaciones de las actividades
del personal de parques y jardines.

Simbolo Descripcion Frecuencia %

O Operacién 8 44 .44

Inspeccion 7 38.89

> Transporte 2 11.11
V Almacenamiento 1 5.56

Total 18 100
Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico N° 12: Porcentaje de las operaciones de las actividades realizadas por

los trabajadores de parques y jardines.

Andlisis del Grafico N° 12: De las operaciones porcentuales se describe lo

siguiente:

1) Operacion: Se observa una cantidad de ocho (8) que representa un 44.44
% de la operacion que involucra el procedimiento del tareo y revision de

EPP’S, preparacion de suelo, siembra, riego, control de plagas, poda,
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almacenamiento (sacos y bolsas de polietileno) y disposicion final de los
residuos de las podas de las plantas. Los trabajadores que desarrollan estas
operaciones estan expuestos a peligros por: Particulas de polvo, calor,
materiales punzo cortantes, movimientos repetitivos, postura inadecuada,
horas de trabajo prolongadas, sobre carga de trabajo, sustancias irritantes,
uso de escalera, uso de objetos y herramientas en altura, ruido, presencia
de animales, insectos y aracnidos y estan asociados a riegos como: Irritacion
de vias respiratorias, estrés térmico, cortes, problema muscular, fatiga,
stress, lesidn cutanea, caidas de distinto nivel, caida de objetos, picaduras y

mordeduras.

5) Inspeccidén: Se puede evidenciar una cantidad de siete (7) que representa
un 38.89 % verificaciones del cumplimiento de los procedimientos del tareo
y revision de EPP’S, preparacion de suelo, siembra, riego, control de plagas,
poda, y disposicion final de los residuos de las podas de las plantas; que
realizan trabajos de control administrativo y de ingenieria, para mejorar las

condiciones de trabajo.

2) Transporte: Se puede identificar una cantidad de dos (2) que representa un
11.11 % de las operaciones es el transporte de los trabajadores, materiales
en vehiculos como moto furgbn y camion baranda y el transporte de los
residuos del material de poda utilizando un camion baranda. Durante el
transporte los trabajadores estan expuestos a peligros por: exceso de carga,
materiales punzo cortantes, falla mecanica, horas de trabajo prolongadas y
sobrecarga de trabajo, que estan asociados a riesgos como: colapso, cortes,

colision atropello, volcadura.

3) Almacenamiento: Se puede evidenciar una cantidad de uno (1) que
representa un 556 % restantes de las operaciones representa el
almacenamiento de los residuos de materiales de poda utilizando sacos y
bolsas de polietileno. Los trabajadores que desarrollan esta operacion de
almacenamiento estan expuestos a peligros por: Particulas de polvo,
presencia de animales, insectos y aracnidos, que estan asociados a riegos

como: Irritacién de vias respiratorias, picaduras y mordeduras.
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4.1.3. Implementacion del sistema de gestiéon de seguridad y salud
ocupacional del personal de limpieza publica, parques y jardines

en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote.
4.1.3.1. Politica de seguridad y salud en el trabajo:

En el marco de la Ley N° 29783: Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo que promueve una cultura de prevencion de riesgos
laborales a través del deber de la prevencion de los empleadores,
el rol de la fiscalizacion y control del estado y la participacion de
los trabajadores y sus organizaciones sindicales, quienes a traves
del dialogo social, deben velar por la promocion, difusion, y

cumplimiento de la normativa sobre la materia.

Segun como se establece en sus articulos 22.- Que los consejos
Regionales de Seguridad y Salud en el Trabajo gozan de
autonomia para elaborar su propio reglamento interno de
funcionamiento, conforme lo regulado por el presente reglamento
y el articulo 14 (Los acuerdos o decisiones del pleno se adoptan
por consenso) de la Ley y 23.- Los empleadores que tienen
implementados sistemas integrados de gestion en seguridad y
salud en el trabajo deben verificar que estas se cumplan, como
minimo, con lo sefialado en la Ley, el presente reglamento y

demas normas aplicables.

Toda empresa u organizacion debe contar con su Politica de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote esta comprometida
con esta Politica y con el Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo, liderandolo para su mejora continua.
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Sistema de Gestion de SST CMIQO: SGLPPy J-001
Politica de uridad y Salud |Revision:
saiety

S Pag.: Pagina 1 de 1

La Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote reconoce la importancia de su capital humano.
Asimismo, reconoce la prioridad de la seguridad y salud de sus trabajadores de limpieza
publica, parques y jardines, por lo que adopta los siguientes lineamientos de Politica.

1) La Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote protege a todos los trabajadores de
limpieza publica, parques y jardines, mediante la prevencion de accidentes, incidentes y
enfermedades ocupacionales.

2) La Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote vela por la seguridad de los trabajadores de
limpieza publica, parques y jardines.

3) Establecer como criterio el mejoramiento continuo de las actividades relacionadas con el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4) Cumplir con la normativa legal vigente aplicable, asi como con los compromisos
voluntarios y directivas asumidas por la entidad en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

5) Promover y garantizar la participacién activa y la consulta de los trabajadores de limpieza
publica, parques y jardines y sus representantes, en los elementos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como la comunicacion y la capacitacion
conforme lo establece la normativa vigente que regula la materia.

6) Promover una cultura organizacional que motive a todos los trabajadores de limpieza
publica, parques y jardines a asumir una responsabilidad activa en la seguridad y salud
en el trabajo.

7) Difundir la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

8) Promover el correcto
Trabajo, de

Sub gerente de limpieza publica, parques y jardines
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4.1.3.2. Resultados de la Matriz de identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos (IPERC).

Factores de riesgos que estan expuestos el personal de
limpieza publica, identificada son: Quimico, calor, potencial,
mecanica, ergonémica, cinematica, psicosocial y bioldgica.
(Anexo N° 11)

1) Medicion de los riesgos ocupacionales del personal

de limpieza publica:

La medicion de los riesgos ocupacionales se ha
realizado teniendo como base la matriz IPERC. (Anexo
N° 11)

Cuadro N° 13: Tabulacién matriz del Grado de riesgo del

personal de limpieza publica.

N° Grado de riesgo Frecuencia %

1 Tolerable 0 0.00

2 Moderado 5 18.52

3 Importante 16 59.26

4 Intolerable 8 22.22
Total 29 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

% DEL GRADO DE RIESGO

59.26

60.00
50.00
40.00

18.52
30.00

Intolerable
20.00 Importante
10.00 00 | Mogilerado
A
0.00 Tolerable

Grado de Riesgo

Porcentaje

Grafico N° 13: Porcentaje del Grado de Riesgo del personal de

limpieza publica.
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Analisis del grafico N° 13: De los valores obtenidos se puede
evidenciar el grado de riesgos que estan expuestos el personal
de limpieza publica, presenta cero (0) riesgos tolerables que
representan el 0.00 %; los riesgos moderados son 5 que
equivale al 18.52 % que son manejables y de facil solucion para
el municipio; ademas los riesgos importantes suman 16 que
alcanza el 59.26 % cuyos riesgos se deberan tomar medidas
correctivas a corto tiempo para evitar que se conviertan en
riesgos intolerables y por dltimo los riesgos intolerables son 8
alcanzan y representan el 22.22 % de riesgos, considerado de
alta peligrosidad, de un total de 29 riesgos identificados de las
actividades realizados por los trabajadores de limpieza publica

de Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote.

Factores de riesgos que estan expuestos el personal de
parques Yy jardines, identificada son: Quimico, calor,
potencial, mecanica, ergonémica, psicosocial y biol6gica.
(Anexo N° 11)

Medicion de los riesgos ocupacionales del personal de

parques y jardines:

La medicién de los riesgos ocupacionales se ha realizado
teniendo como base la matriz IPERC. (Anexo N° 11)

Cuadro N° 14: Tabulacion matriz del Grado de riesgo del
personal de parques y jardines.

Grado de riesgo Frecuencia %
Tolerable 0 0.00
Moderado 6 19.35
Importante 10 32.26
Intolerable 15 48.39

Total 30 100

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico N° 14: Porcentaje del grado de riesgo del personal de

parques y jardines.

Andlisis del grafico N° 14: De los valores obtenidos se puede
evidenciar el grado de riesgos que estan expuestos el personal
de parquesy jardines, presenta cero (0) riesgos tolerables que
representan el 0.00 %; ademas presenta una cantidad de 6
riesgos moderados que representan el 19.35 % que son
manejables y de facil soluciéon para el Municipio; los riesgos
importantes suman 10 que representan el 32.26 % cuyos
riesgos se deberan tomar mediada correctivas a corto tiempo
para evitar que se conviertan en riesgos intolerables y
finalmente 15 riesgos intolerables que representan el 48.39 %
de riesgos, considerados de alta peligrosidad de un total de 30
riesgos identificados de las actividades realizados por los
trabajadores de parques y jardines de Municipalidad Distrital de

Nuevo Chimbote.
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4.1.3.3. Mapa de riesgos.

En el marco de la Ley 29783, establece que toda empresa u
organizacion debera elaborar su mapa de riesgos de su
ambito geografico determinado, siendo una herramienta que
permitirA a organizar la informacion sobre los riesgos
laborales y visualizar su magnitud, con el fin de establecer las
estrategias adecuadas para su manejo y elevar la capacidad

y la calidad en el funcionamiento de la institucién.

Es importante el uso de simbologia segun la Norma Técnica
Peruana NTP 399. 010-1 de sefales de seguridad que
permite representar los agentes generadores de riesgos tales
como: Ruido, iluminacién, calor, radiaciones ionizantes y no
ionizantes, peligro de electrocucion, sustancias quimicas, y
vibracion, para lo cual existe una diversidad de simbolos para

Su representacion.

En conclusion, el mapa de riesgos proporciona la herramienta
necesaria, para llevar acabo las actividades de: Identificar los
riesgos presentes, su gravedad y la cantidad de trabajadores
afectados, construir un lenguaje comuan entre trabajadores de
un mismo sector, comparar con otras instituciones, estimular
la participacion de los trabajadores, confrontar opiniones y
formas de percibir los riesgos, valorar soluciones en equipo,
dar seguimiento y representar en forma gréfica, los agentes
que generan los riesgos a los trabajadores, los cuales
ocasionan accidentes o enfermedades profesionales en el

centro laboral .

60



LEYENDA SERNALETICA

DESCRIPCION

SIMBOLOGLA,

RIESGO ERGOMOMICO

RIESGO DE ATROFPELLO

RIESGO, RUIDO

COMUS HOGARES

MaFPA DE RIESGD DE LA SUB GERENCEA DE LIMPIEZA PUBLICA

PARQUES Y JARDINES DE LA MDNCH.

Grafico N° 15: Mapa de riesgo del area de limpieza publica, parques y jardines.
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4.1.4. Resultados de la evaluacion de los accidentes laborales del
personal de limpiezapublica, parques y jardines en la Municipalidad

Distrital de Nuevo Chimbote.

4.1.4.1. Tasa de accidentabilidad periodo 2015

N° ACCIDENTES DE TRABAJO POR MES

N° accidentes

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Meses

Gréfico N° 16: Tasa de accidentes mensual de los trabajadores de

limpieza de las actividades de publica, parques y jardines.

Andlisis del Grafico N° 16: Se observa que en el afio 2015 los valores
mensuales de la tasa de accidentabilidad fueron 4 accidentes en el
trabajo en los meses de febrero, junio y agosto siendo estos los valores
mas altos, ademas se puede evidenciar 3 accidentes en el trabajo es el
valor mas frecuente que corresponden a los meses de enero, marzo,
mayo, julio, septiembre, octubre y diciembre y finalmente se

observan 2 accidentes en el trabajo en los meses de abril y noviembre.

Estos resultados son de alta peligrosidad que atenta contra la integridad
fisica emocional y psicologica de los trabajadores. Ante este resultado la
Municipalidad debera tomar las acciones correctivas a corto tiempo para

reducir la incidencia de la tasa de accidentes.
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Gréfico N° 17: Tasa porcentual de accidentabilidad acumulada de los

trabajadores de limpieza publica, parques y jardines.

Andlisis del Grafico N° 17: Se puede evidenciar que en el afio 2015 la
tasa porcentual de accidentabilidad acumulada resultante dio una
cantidad inicial de 1.81 % de accidentes en el trabajo en el mes de enero,
ademas se observa que los valores obtenidos en los meses (febrero,
marzo, abril, mayo) se incrementaron en forma ascendente siendo la
suma de razones 10.54% hasta obtener una cantidad media de 12,35 %
de accidentes en el trabajo en los meses de junio y julio y también se
puede observar que continua el incremento de los valores a partir de la
cantidad media por la suma de razones de los meses (agosto, setiembre,
octubre y noviembre) de 9.94 % alcanzado su maximo valor de 22.29 %

de accidentes en el trabajo en el mes de diciembre.

Estos valores obtenidos anteriormente indican los momentos claves en
gue precisa una accion correctiva para la municipalidad de reducir la
incidencia de la tasa porcentual de accidentabilidad.

4.1.4.2. Tasa de accidentabilidad periodo 2016
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Grafico N° 18: Tasa de accidentes mensual de los trabajadores de

limpieza de las actividades de publica, parques y jardines.

Andlisis del Gréafico N° 18: Se observa que en afio 2016 los valores
mensuales de la tasa de accidentabilidad fueron 3 accidentes en el
trabajo en los meses de enero, marzo, mayo, julio, agosto, setiembre,
octubre y diciembre siendo estos los valores mas altos y ademas se
puede evidenciar 2 accidentes en el trabajo correspondiente a los meses

de febrero, abril, junio y noviembre.

Si comparamos las cantidades anteriores con los valores de afio 2015
del grafico N° 16 en su mayoria han disminuido a razén de un accidente
por mes, porque se ha aplicado un primer control administrativo de
implementacion de las politicas de seguridad y salud en el trabajo, se
identificaron los peligros, se evaluaron los riesgos y 4 capacitaciones de
Seguridad y Salud en el Trabajo en el afio 2016, titulado “Introduccién a
la seguridad y salud en el trabajo (SST), “Implicancias de la Ley 29783

en el sistema de Gestion de SST”, “Identificacion de peligros y riesgos

en el trabajo” y “Investigacion de accidentes laborales”.
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Grafico N° 19: Porcentaje de la tasa de accidentabilidad acumulada de

©
((»]
£

los trabajadores de limpieza publica, parques y jardines.

Andlisis del Grafico N° 19: Se puede evidenciar que en el afio 2016 la
tasa porcentual de accidentabilidad acumulada dio un valor inicial de
1.81 % de accidentes en el trabajo en el mes de enero, ademas se
observa que los valores obtenidos en los meses (febrero, marzo, abril y
mayo) se incrementaron en forma ascendente siendo la suma de sus
razones 7.63 % hasta obtener un cantidad media de 9.44 % de
accidentes en el trabajo en los meses de junio y julio y también se
puede observar que continua el incremento de los valores a partir de la
cantidad media por la suma de razones de los meses (agosto, setiembre,
octubre y noviembre) de 9.84 % alcanzando su maximo valor de 19.28

% de accidentes en el trabajo en el mes de diciembre.

Si comparamos las cantidades anteriores con los valores de afio 2015
del grafico N° 17 ha disminuido a razén 3.01 % de accidentes en el
trabajo anual, porque se ha aplicado un primer control administrativo de:
Implementacién de las politicas de seguridad y salud en el trabajo, se
identificaron los peligros, se evaluaron los riesgos, se ha elaborado un
mapa de riesgos y 4 capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo
en el afio 2016, titulado “Introduccion a la seguridad y salud en el trabajo
(SST), “Implicancias de la Ley 29783 en el sistema de Gestién de SST”,
“Identificacion de peligros y riesgos en el trabajo” y “Investigacion de

accidentes laborales”.
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4.1.4.3. Tasa de accidentabilidad periodo 2017
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Grafico N° 20: Tasa de accidentes mensual de los trabajadores de

limpieza de las actividades de publica, parques y jardines.

Andlisis del Grafico N° 20: Se observa que en afio 2017 los valores
mensuales de la tasa de accidentabilidad fueron 3 accidentes en el
trabajo en los meses de mayo, julio y octubre siendo estos los valores
mas altos y ademas se puede evidenciar 2 accidentes en el trabajo que
corresponden a los meses de enero, febrero, marzo, abril, junio,

agosto, septiembre, noviembre y diciembre.

Si comparamos las cantidades anteriores con los valores de afio 2016
del grafico N° 18 se observa que la mayoria han disminuido a razon de
un accidente en el trabajo por mes, porque se ha aplicado un segundo
control administrativo de 4 capacitaciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo en el afio 2017, titulado “Introduccién a la seguridad y salud en
el trabajo (SST), “Implicancias de la Ley 29783 en el sistema de Gestidon
de SST”, “ldentificacion de peligros y riesgos en el trabajo” y

“Investigacion de accidentes laborales”.
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Grafico N° 21: Porcentaje de la tasa de accidentabilidad acumulada de

los trabajadores de limpieza publica, parques y jardines.

Andlisis del Grafico N° 21: Se puede evidenciar que en el afio 2017 la
tasa porcentual de accidentabilidad acumulada dio un valor de 1.20 %
de accidentes en el trabajo en el mes de enero, ademas se observa que
los valores obtenidos en los meses (febrero, marzo, abril y mayo) se
incrementaron en forma ascendente siendo la suma de sus razones 7.54
% hasta obtener un cantidad media de 8.74 % de accidentes en el trabajo
en los meses de junio y julio y también se puede observar que continua
el incremento de los valores a partir de la cantidad media por la suma de
razones de los meses (agosto, setiembre, octubre y noviembre) de 7.53
% alcanzando su maximo valor de 16.27 % de accidentes en el trabajo

en el mes de diciembre.

Si comparamos las cantidades anteriores con los valores de afio 2016
del grafico N° 19 ha disminuido a razéon 3.01 % de accidentes en el
trabajo anual, porque se ha aplicado un segundo control admirativo 4
capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo en el afio 2017. 7,
titulado “Introduccion a la seguridad y salud en el trabajo (SST),
“Implicancias de la Ley 29783 en el sistema de Gestion de SST,
“Ildentificacion de peligros y riesgos en el trabajo” y “Investigacion de

accidentes laborales”.
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4.1.4.4. Resumen de la Tasa porcentual de accidentabilidad
acumulada mensual de los afios 2015, 2016 y 2017
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Gréfico N° 22: Porcentaje de la tasa de accidentabilidad acumulada
anual de los trabajadores de limpieza publica, parques y jardines.

Andlisis del Grafico N° 22: Los valores de la tasa porcentual de
accidentabilidad acumulada resultantes fueron 22.29 % de accidentes
en el trabajo en el afio 2015, 29.28 % de accidentes en el trabajo en el
afio 2016 y 16.27 % de accidentes en el trabajo en el afio 2017, estas
tasas han disminuido, en un 3.01 % por afio, porque se han realizados
los estudios de diagnéstico utilizando Encuestas y Check List por que se
han implementado las politicas de Seguridad y salud en el Trabajo, se
ha elaborado un mapa de riesgos, se han realizados controles
administrativos de 8 capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo,
titulado “Introduccién a la seguridad y salud en el trabajo (SST),
“Implicancias de la Ley 29783 en el sistema de Gestién de SST”,
“Identificacion de peligros y riesgos en el trabajo” y “Investigacion de
accidentes laborales” en funcion a los dos ultimos afios de acuerdo a las
resultados de la matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion de
Riesgos y Control (IPERC) de las actividades desarrolladas por los

trabajadores de limpieza publica, parques y jardines.
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Costos directos que se ahorran por la disminuciéon de la tasa de
accidentabilidad.

1) Caélculo de los costos directos involucrados:

Para el calculo de estos costos se ha considerado los siguientes
datos: Tasa de accidentes acumulados por afio, dias perdidos por
accidente y horas hombres perdido por accidentes (anexo N° 17)

Costos directos involucrados (&)
4,000.00
3,500.00
3,343.50
3,000.00 S/. 1,415.50
v 2,500.00
O S/. 301.00
f5 2,000.00
o) 1,928.00
© 1,500.00 1,627.00
1,000.00
500.00
2015 2016 2017
ANOS

Gréfico N° 23: Costos directos anuales involucrados por accidentes en

servicios de recojo de residuos sélidos por el camién recolector (&).

Andlisis del Grafico N° 23: Se puede evidenciar que los costos directos
involucrados por accidentes generados por el recojo de residuos sélidos
por el camion recolector. En el afio 2015 dio una cantidad de S/. 3,343.50
soles, en el aflo 2016 un valor de S/. 1,928.00 soles y en el afio 2017 un
valor final de S/. 1,627.00 soles.

Ademas, se observa en el afio 2016 un ahorro de S/. 1,415.50 soles y
en el aflo 2017 un ahorro de S/. 301.00 soles, total de ahorro S/.

1,716.50 soles de los costos directos involucrados por accidentes
generados por el recojo de residuos sélidos por el camién recolector.
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2) Célculo de otros costos directos:

Para el calculo de estos costos se ha considerado los siguientes
datos: Tasa de accidentes acumulados por afio, costo de
capacitacion, horas extras de trabajo y horas extras del chofer del

camién recolector (anexo N° 17)

COSTO DE USO DE PETROLEO POR HORAS EXTRAS DE
FUNCIONAMIENTO DEL CAMION RECOLECTOR
300
S/. 113.24
250 267.48
200 S/. 24.08
[72]
o
@ 150 154.24
O 130.16
100
50
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Grafico N° 24: Costo directo anual del consumo de petréleo por horas

extras de la operatividad del camién recolector.

Andlisis del Grafico N° 24: Se puede evidenciar que los costos directos
anuales del consumo de petréleo por hora extras de la operatividad del
camion recolector. En el afio 2015 dio una cantidad de S/. 267.48 soles,
en el afio 2016 un valor de S/. 154.24 soles y en el afio 2017 un valor
final de S/. 130.16 soles.

Ademas, se observa en el afio 2016 un ahorro de S/. 113.24 soles y en
el aflo 2017 un ahorro de S/. 24.08 soles, total de ahorro S/. 137.32

soles de los costos directos anuales del consumo de petroleo por hora

extras de la operatividad del camién recolector.
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Gréfico N° 25: Costo directo involucrados reducidos (ahorrados).
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Grafico N° 26: Otros costos directos involucrados reducidos (ahorrados).

De los graficos 25 y 26, tenemos como resultado un costo de ahorro
total final de S/. 1,716.5 + S/. 137.32 = S/. 1,853.82 soles, debido a la
implementacion de las politicas, identificacion de peligros y riesgos
(Matriz IPERC), mapa de riesgos y las capacitaciones de seguridad y
salud en el trabajo, realizadas en afio el 2016 y 2017.
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4.2. DISCUSIONES

4.2.1.

4.2.2.

De la encuesta con 11 preguntas de Seguridad y Salud en el Trabajo
aplicado a 68 trabajadores de limpieza publica, parques y jardines
respondieron negativamente a 9 preguntas con los porcentajes promedio
de 47.1 % muy malo y 34.7 % malo que asciende a un total de 81.8 %.
Esto indica que los trabajadores no estan capacitados para hacer frente
ante los peligros y riesgos durante la actividad que desarrollan en su area

de trabajo.

Los valores obtenidos anteriormente se pueden corroborar segun las
encuestas realizadas a los trabajadores de la Empresa Corporacién
Pesquera Hilary SAC con un total de 10 items los cuales las alternativas
de respuesta eran : si, no y parcialmente; donde los datos recopilados
dieron como resultado que el personal respondié negativamente a la
mayoria de las preguntas algunas con un porcentaje de 100 %, 90 % y
85 % lo que demuestra que el personal no se encuentra capacitado ni
sensibilizado como para poder afrontar cualquier situacion de riesgo o
peligro laboral. (Saavedra, 2014)

En la cita del autor Ramirez (2016), Las Encuestas realizadas en el
Municipio de Canton santa Elena la Libertad-Ecuador, se puede
establecer que los trabajadores de manera general no cuentan con los
conocimientos de Seguridad y Salud Ocupacional en relacion a la
Normativa legal vigente que protege sus derechos (68%). Es un caso
muy similar en lo que respecta a que los trabajadores no tienen

conocimiento sobre la seguridad y salud en el trabajo.

Del cumplimiento del Check List de Seguridad y Salud en el Trabajo
aplicado a la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote resulté un valor
de 26.7 % que corresponde al item positivo que representa un nivel de
seguridad muy bajo y 73.33 % de item con resultados negativos. Esto es

alarmante.

El valor de 26.7% esta ubicado en un nivel de seguridad muy bajo, segin
los niveles e intervalos de seguridad. (RM. 050-2013-TR)
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Del cumplimiento de Check List anterior se puede corroborar segun los
resultados de aplicacion del Check List en materia de seguridad y salud
en el trabajo a la empresa Corporacion Pesquera Hillary S.A.C. Dio un
nivel de seguridad de 31.25 % esto nos indica que la empresa necesita
con urgencia el disefio y aplicacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo. Se evaluaron por criterios en donde los
mas significativos fueron compromiso e involucramiento con un 20 %,
politica de seguridad y salud en el trabajo con un 25%, implementacion
y operacién con un 6%, control de informacién y documentos con un 6
% vy revision por la direccion con un 17 %, lo que demuestra que la
empresa debe invertir mas en todo el tema de gestion en seguridad y

salud en el Trabajo. (Saavedra, 2014)

Los valores de cumplimiento obtenidos en la aplicacion de Check List
son similares con respecto al estudio segun como se cita en la tesis de
maestria titulado “Analisis de cumplimiento técnico-legal en Seguridad y
Salud Ocupacional de la Facultad de Ingenieria Industrial de la
Universidad de Guayaquil en relacion con el sistema de auditoria de
riesgos del trabajo”. Donde sefala en los resultados donde se pudo
evidenciar por su baja calificacién obtenida de un 7% de cumplimiento,
sobre el 80% requerido por la ley ecuatoriana (articulo 11 del
Reglamento para sistema de Auditoria de Riesgos de Trabajo). (Galindo,
2014)

En otra investigacion también obtuvieron valores similares de
cumplimiento segun como se cita en tesis de maestria titulado “Disefio
de una guia para la implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud basado en la resolucién cd 390 del IESS para la
Empresa CNEL EP UNIDAD DE NEGOCIO GUAYAS LOS RIOS
SISTEMA — DURAN”, donde muestra que la empresa jamas habia
elaborado un Diagndéstico Inicial de cumplimiento técnico legal de
Seguridad y Salud Laboral, por lo que al levantarlo el resultado fue que
apenas la empresa cumplia con un 15, 81% de las obligaciones técnicas

y legales. (Loor, 2014)
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4.2.3. De la Matriz IPERC se muestran valores porcentuales de los grados de
riesgo (GR): 18.52 % moderados, 59.26 % riesgos importantes y un
22.22 % riesgos Intolerables del personal de limpieza publica; riesgos
moderados un 19.35 %, riesgo importante un 32.26 % Yy riegos
intolerables un 48.39 % del personal de parques y jardines. Todos estos
valores proporcionara la informacion real del ambiente de trabajo
priorizando las acciones a tomar para la mejora de las condiciones y
controlar las fuentes de peligros, siendo muy importante que su
desarrollo se realice con un equipo que conozca las actividades y su
valoracion sea la mas adecuada para la toma de acciones sobre los
riesgos criticos y se reduzca la exposicion a que suceda accidentes y
finalmente se eléboro un mapa de riesgo para identificar los riesgos que

estan expuestos los trabajadores.

Segun el estudio del diagnostico de la Asociacibn de Pequefios
Agricultores y Ganaderos el Algarrobal de Moro, se obtuvo que el 33 %
de los riesgos arrojan una calificacion de niveles de riesgo
IMPORTANTE, mientras que en un 20 % de los riesgos arrojan una
calificacion del nivel de riesgo INTOLERABLE; lo que demuestra que, al
tener este resultado, NO se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta
gue se reduzca el riesgo a un nivel MODERADO o TOLERABLE. Si no
es posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe

prohibirse el trabajo. (Marin y Niquen, 2016)

En la revista cientifica titulada el “Disefio del sistema de gestion de
seguridad, higiene y ambiente para empresas refinadoras de petréleo”.
Los autores hacen referencia los resultados de la evaluacion de riesgos
se observo que los riesgos evaluados como Tolerables y Moderados
representan la mayor cantidad, lo que significa 80,15% y 12,79%,
respectivamente, del total de riesgos inventariados. En orden le siguen
los evaluados de Importante con 4,73% y los Intolerables con 2,33%.

(Barrera, Rodriguez, Matos, Lopez, 2013).

74



4.2.4. De los valores de la tasa porcentual de accidentabilidad acumulada
resultantes finales fueron: 22.29 % de accidentes en el trabajo en el afio
2015, 19.28 % de accidentes en el trabajo en el afio 2016 y 16.27 % de
accidentes en el trabajo en el afio 2017. Estas tasas han disminuido, en
un 3.01 % por afo. Los valores registrados corresponden a las
actividades desarrolladas por los trabajadores de limpieza publica,

parques y jardines.

La tasa de accidentabilidad realizada por meses en 3 periodos anuales,
se pueden evidenciar los accidentes ocurridos los cuales nos permitiran
realizar las acciones correctivas y tratar de minimizar las tasas de
accidentabilidad, segiin como se establece en el articulo 111 de DS. 005-
2012-TR.

Por otro lado, han ocurrido casos similares de accidentes como cita el
autor Macalopu (2013), en Chile En cuanto a servicios comunales y
sociales donde se involucra a los trabajadores de limpieza se obtuvieron
26 casos de accidentes dando porcentajes de 15.9% en el afio 2007 y
2008.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

5.1.1. De la encuesta aplicada se determin6 que un 81.8 % no estan capacitado

para hacer frente ante los peligro y riesgos; de la aplicacion Check se

identifico un 26.7 % que califica un nivel bajo.

5.1.2. De la descripcion de actividades un 30 %, de las operaciones transporte

y recoleccion de residuos solidos conllevan a elevados riesgos

ergonoémicos.

5.1.3. Se elaboré las politicas de seguridad y salud ocupacional, se Identificaron

5.1.4.

los Peligros, Evaluacion de Riesgos y su respectivo control (Matriz
IPERC) con valores porcentuales de Riesgos moderados un 18.52 %,
riesgos Importantes 59.26 % y el 22.22 % Intolerables del personal de
limpieza publica; riesgos moderados un 19.35 %, riesgos importantes
un 32.26 % y riegos intolerables un 48.39 % del personal de parques y
jardines

Se obtuvieron valores de las tasas porcentuales de la accidentabilidad
acumulada de 22.29 % en el afio 2015, 19.28 % en el afio 2016 y 16.27
% en el afio 2017. Estas tasas han disminuido, en un 3.01 por cada
afo, porque se realizé las acciones correctivas y se minimizo la taza de

accidentabilidad.

5.1.5 Los Costos directos que se ahorran por la disminucion de la tasa de

accidentabilidad es de S/. 1,853.82 soles, debido a la implementacién de
las politicas, identificacion de peligros y riesgos (Matriz IPERC), mapa
de riesgos y las capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo,
realizadas en afio el 2016 y 2017.
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5.2. Recomendaciones

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

Es recomendable realizar auditorias internas que permitan establecer
las no conformidades y realizar el respectivo seguimiento,
proporcionando los lineamientos necesarios para que la empresa logre

Sus metas.

Se deben llevar a cabo mantenimientos preventivos a las maquinas y
vehiculos de transporte utilizadas y revisar periodicamente los puestos
de trabajo de los empleados, esto con el fin de prevenir accidentes,

incidentes y eventos no deseados.

Todos los niveles jerarquicos de la organizacion deben estar
comprometidos con el sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, para que se cumplan con los objetivos establecidos por la

empresa.

Es necesario contar con personal adecuadamente calificado y
capacitado en temas de seguridad y salud ocupacional, que se
encargara del proceso y analisis IPER.

Se deben desarrollar programas de capacitacion a los empleados de la
organizacién para concientizarlos de la importancia de su participacion
en todas las actividades relacionadas con la seguridad y la salud

ocupacional.
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ANEXOS



Anexo N° 01: Planilla de nombres de trabadores de limpieza, pargues v jardines

Cuadro N° 01: Relacion de trabajadores

N° Nombres y apellidos N° Nombres y apellidos
Personal de barrido de calles
1 Aguilar Cadenillas Yurico Lisbeth 15 Encarnacion Cisneros Yuli Vanesa
2 Aguilar Malca Sara Noemi 16 Encarnacion Reyes Maria Melania
3 Alcalde Vasquez Carmen 17  Enriguez Mendoza Betzy Pamela
4  Carrasco Saavedra Teresa Lidia 18 Espinola Figueroa Anet Juana
5 Castafieda Cruzado Maria Del Carmen 19  Gallardo Gonzales Maria Alejandra
6 Castillo Quezada Eva Juana 20 Gallardo Manrique verdnica Isabel
7  Chavarria Jaramillo Janet Teodora 21 Gonzales Pérez Neufita Clara
8 Chuyus Simeén Cristina Elvira 22  Huaman Carrion Mariela Ita
9 Coérdova Enriquez de Zavaleta célica 23 Ipanaque Elias Rosa Margarita
10 Cruz Gutiérrez Manuela Ysabel 24  Jiménez Tuanama Adelaida Yarif
11 Cueva Miranda Anita Maria 25 Laynes Castillo Luis Alberto
12 Del Rio Adrian Efrain Mdénico 26  Leiva Espiritu Jhan
13 Diaz Coquira Noelia Noemi 27  Llontop Chavez Jessenia Aracely
14 Durand Concha Limbania Devora 28 Loly Oroya Erika Maribel
Personal de barrido de parques y jardines
1 Alcalde Tapia Marcela 25 Oroya Rosas rosa Cipriana
2  Alegre Rivas Jherson Javier 26  Ortiz Lemas Haydee Carmen
3  Alfaro Pefa de Baila Eugenia 27  Oyola Castro Carla
4  Alfaro Pefia Rosa 28 Paredes Pérez Lindonina
5 Aponte Velasquez Deysi Aracel 29 Paredes Sanchez paula Rosmery
6 Campos Saenz Jhoselyn 30 Pefia Cabrera Julio
7 Cieza Sosa Rolando Javier 31 Pérez Navarro Doris
8 Damaso Tarazona 6scar Elias 32 Duma Callo Nazario
9 Del 4guila Mattos Linder Junior 33  Quiroz Carhuajulca Marco Edwin
10 Enriquez Moncada Criss stefany 34 Ramirez Alva Sofia Esperanza
11 Fernandez Valverde Cesar Victor 35 Ramirez Arroyo Hernan Elio
12 Gonzales Horna Cecilio E. 36 Rumay Lecca Gabriela Del Pilar
13 Haro Usgiano Estanislao 37  Santiago Romero Alexis
14 Hillan Manrique Carlos enrique 38 Sarmiento Rojas Juan
15 Huallpahuaque Milla Irma Bertha 39 Saucedo Tamariz Bebelu
16 Huaman Jiménez Alberto 40 Siancas Céspedes De Polo Luz
17 Iparraguirre de Ramirez Ifigenia 41  Silva More Sabino
18 Lorenzo Corzo Moisés Edwin 42  Tantapoma Espinoza Francisca
19 Mejia Ramirez Juan 43  Ubillus Olemar Honores H.
20 Mezich Sanchez Walter 44  Uriol Castillo Ever Ronaldo
21 Miranda Castillo Alicia Laura 45  Vasquez Marin Maria Claribel
22 Moreno Pérez Juan Miguel 46  Chavarri Reyes Oscar
23 Morillo Vasquez Andersso f. 47  Enriquez Mendoza Renzo
24  Obrego6n Lopez Maria Maximina 48 Puma Callo Nazario
Personal de la policia ecoldgica
1 Alvareyes Walter Ely 6 Quezada Rebaza Delaines
2 Cerna Garcia Sujei Ruviela 7 Deinoso Castafieda Martin
3  LOpez Dominguez Nicanor 8  Séanchez Estrada Jean Paul
4  Mena Velasquez Christian 9  Tomas Abad Giancarlo Florencio
5 Pumaricra Menacho Luis Angel
Choferes de moto furgon
1 corpus arias Teolino Basilio 4 Moreno Pino Juan Angel
2  Herrera Salas Elmer Edgar 5 Ramos Nufiez Russel Glen
3 Julca Rodriguez Alfonzo 6 Vallagares Cagualay Santiago
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Choferes de compactadores

Baigorria Calderon Rolando Alfredo

Baila Ramirez Jhonatan Christian
Chéavez Ortega Nelson Lorenzo
Chevarria Méndez Edwin Demetrio
Ibafiez Olivares Andres Marcial
Lavado Rodriguez Anastasio E.
Lopez Boulanger Roy Hipolito
Micher Diaz Mario Javier

Olivares Mamani Martin Emilio

Supervisores

Cepeda Cruz Lednidas Waldemar

Ontaneda Rosales Mercedes Del P.

10
11
12
13
14
15
16
17

3
4

Olortegui Zavaleta Emilio Jesus
Paredes Boca Elvis

Rondo Flores Julio Avelino

Ruiz Huifac Carlos Alberto
Saavedra Garcia Roger Denis
S&enz Sauceda Segundo H.
Saldafia Cabrera Wilder Antonio
Navarrete Mio Juan Carlos

Quezada Quezada Alex Abel
Silva Enriquez Laurencio

Personal de recoleccion de residuos solidos

Alcéntara De La Cruz Juan Carlos
Alejos Lorenzo Segundo

De La Cruz Ponte Maicol Richard
Cdrdova Balladares Yearshino
Cérdova Rios Juan José

de la cruz silva Johnny

decena guado Ronald Jimmy
Gonzales paredes Robinson Yair
Gonzales Isidoro Luis miguel
Icanaque Baltodano Giban Carlos
Jiménez Mendoza Carlos Alberto
Julca suxe Jorge (m)

Lépez valladares Johnny marcos
Marcos rios 6scar Edu (m)

More quintanilla juan Carlos (m)
Muro Pérez miguel angel (m)
Ramos Huaman Wilson (m)
Retete Lizano Bernardo

Santos Osorio marco Antonio (m)
Trejo luna Milton

Viera morales Severino (m)
Zegarra Martinez linder daifer (m)
Azabache barrios Cristian (t)
Cabrera Mendoza Andrés Noé (t)
Carhuancota Martinez Abel (t)
Chico flores Fredy* (t)

Cueva mufoz Daniel (t)

28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54

Daga Fernandez Fredy Dany
Echevarria Santillan Pablo Ciro
Flores Espinoza Segundo Martin
Gaspar Velasquez Claudio
Morales Castro Vence

Pardo culqui Jesus (t)

Ponce capristan Abrahan S,
Quispe rojas José (1)

Ramos grados José Luciano (1)
Sarmiento Pizarro Luis angel (t)
Tejeda capristan Aldo Manuel (t)
Torres Espinoza Joe angel (t)
Vallejo Guevara Javier A.
Castro Sandoval ceila

Lujan Aguilar Virginia cristina
Mufioz lazaro Paolo cesar
Reyes valladares Sonia

Arroyo delgado santos Luis
Castafieda romero José Luis
Huapaya Manrique Luis enrique
Mifiope fasabi julio Valerio (n)
miranda serrano miguel angel
Rios Maguifia Jesus (n)
Saavedra Benites edin rolando
torres Veldsquez Edwin yoel (n)
Venegas mostacero Irvins E.
Ibafiez Montafiez Misael F.

Fuente: MDNCH-RR. HH

Nota: Universo muestral 166 trabajadores

Muestra reajusta 68 trabajadores.
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Anexo N° 02: Formato del instrumento cuestionario.

Instrucciones de la encuesta: Coloque en cada casilla una escala del 1 al 10,

correspondiente a cada item como respuesta, segun la escala que a continuacion

se detallan:

Muy malo: 1,2y 3 Malo:4y5 Regular: 6y 7 Bueno: 8 Excelente: 9y 10

Preguntas

Cumplimiento

NO

tem

Muy
malo

Malo

Regular

Bueno

Excelente

¢Considera que es importante la
seguridad en su trabajo?

¢ Esta conforme con los
implementos de seguridad
usados en su trabajo?

Sabe usted actuar en forma
adecuada cuando ocurre un
accidente en su area de trabajo?

¢La Municipalidad renueva los
equipos de proteccion personal
en el tiempo estimado de uso
(presenten deterioro)?

¢Las charlas de seguridad y
salud ocupacional que se le
brinda estan de acuerdo a las
actividades que realiza?

¢ Tiene un conocimiento en
temas de seguridad y salud
ocupacional?

¢La Municipalidad tiene en
cuenta la relacién que tienen los
riesgos ergonémicos con la salud
de las personas?

¢,Cree usted que la Municipalidad
deberia adquirir maquinas o
equipos de trabajo que cumplan
con las necesidades
ergonomicas para los
trabajadores?

¢, Sabe usted si se investigan los
accidentes ocurridos en su area
de trabajo?

10

¢ Sabe usted? Si en su area de
trabajo se aplica un plan de
Gestion del Riesgo?

11

¢.Se ha colocado las sefales de
advertencia en las zonas de
trabajo de riesgo?
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Anexo N° 03: Validacion del instrumento cuestionario.

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO:
CUESTIONARIO

TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE

RI A CUPACIONAL PARA REDUCI
INCIDENCIA ACCIDEN RALES DEL PERSONAL DE LIMPI
PU P R N NICIP !

N ”
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece
que cumple cada item y alternativa de respuesta, segin los criterios que a
continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En la
casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Preguntas Calificacion
N® o E[B] 1 X[G] oo
1 ¢(Considera que es importante la x
seguridad en su trabajo?
2 (Esta conforme con los implementos de %
seguridad usados en su trabajo?

Sabe usted actuar en forma adecuada
3 | cuando ocurre un accidente en su area de Pat
trabajo?

¢La Municipalidad renueva los equipos de
4 | proteccion personal en el tiempo estimado X
de uso (presenten deterioro)?

¢(lLas charlas de seguridad y salud

5 | ocupacional que se le brinda estan de| | /X
acuerdo a las actividades que realiza?
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¢Tiene un conocimiento en temas de
seguridad y salud ocupacional?

¢La Municipalidad tiene en cuenta la
relacion que tienen los riesgos
icos con la salud de las

¢ Cree usted que la Municipalidad deberia
adquirir maquinas 0 equipos de trabajo
que cumplan con las necesidades

ergondmicas para los trabajadores?

;Sabe usted si se investigan los
accidentes ocurridos en su éarea de
trabajo?

10

¢ Sabe usted. Si en su érea de trabajo se
aplica un plan de Gestion del Riesgo?

1

.Se ha colocado las sefales de
advertencia en las zonas de trabajo de

riesgo?
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me
TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE

Yo,... S @5y Moruo RO)O DNI Ne.. 3207242

de profesnén.:"?AWV‘c\*Jm"‘Q gjerciendo  actualmente
. L ONC e

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de

Validacion del Instrumento (CUESTIONARIO), a los efectos de su aphcacién
?armaQ Q2 [wpeee ol Uo  por

pemw.wwg}mm¢m¢a&mmﬁ&wwcmwgk

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Apreciaciones Deficiente | Aceptable 0 Excelente

Congruencia de Items

Amplitud de contenido

Redaccion de los Items

Claridad y precision

xXxxxg

Pertinencia

En Nuevo Chimbote, a los ../ ... dias del mes de ... WOV2O 4ol 2018

Sello y fima del validador R yoReNG RO

NDUAT
e, L "'Ol
A W.ﬂawul »w.u
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO:
CUESTIONARIO

TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
E N_DE SEGURIDAD Y D PACIONAL PARA REDUCIR LA

INCIDENCIA DE LOS ACCIDENTES LABORALES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA

PUB P ES Y DINES EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
NUEVO CHIMBOTE”

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece
que cumple cada item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En la
casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

ificacion
M X C

Preguntas
N° Item E
1 ¢Considera que es importante la
seguridad en su trabajo?
2 (Esta conforme con los implementos de
seguridad usados en su trabajo?
Sabe usted actuar en forma adecuada
3 | cuando ocurre un accidente en su area de
trabajo?

¢La Municipalidad renueva los equipos de
4 | proteccion personal en el tiempo estimado
de uso (presenten deterioro)?

¢las charlas de seguridad y salud
5 | ocupacional que se le brinda estdn de| |X
acuerdo a las actividades que realiza?

Observaciones

X | X |x o8

X
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cTiene un conocimiento en temas de
seguridad y salud ocupacional?

¢La Municipalidad tiene en cuenta la
relacion que tienen los riesgos
icos con la salud de las

¢ Cree usted que la Municipalidad deberia

adquirir maquinas o equipos de trabajo
que cumplan con las necesidades

ergondémicas para los trabajadores?

(Sabe wusted si se investigan los
accidentes ocurridos en su darea de
trabajo?

10

¢ Sabe usted. Si en su &rea de trabajo se
aplica un plan de Gestion del Riesgo?

1"

.Se ha colocado las sefales de
advertencia en las zonas de trabajo de
riesgo?

loy fi validador
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CONSTANCIA DE VALIDACION DEL CUESTIONAR

TiTULO DE INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE

E N_DE SEGURIDAD Y D PAC PARA REDUCIR
IDENCIA DE ACCIDEN RALES DEL DE LIMPI
PU P. ES Y JARDINES EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL D

NUEVO CHIMBOTE”

Yo\ DA Sanchez Vaca con DN N/(@/W"pr:5

de profesion.... LunG.. A{WIOCE ... ejerciendo actualmente
oomo...@&tﬂb\*(uu\s‘S‘*NTA

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validaciéon del lnstrumento (CUESTIONARIO), a los efectos de su aplicacion
@ NJ dL AAM 22 @d\)bca, ?Nﬂ(m/)\‘j )wc\ )

A HL\V\LU?&SL (Sw—& (Dyb“\”?‘\’(&\d&\ P ¥ oWl W\LOJ“Q

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Apreciaciones Deficiente | Aceptable Excelente

Congruencia de ltems

Amplitud de contenido

Redaccion de los Items

Claridad y precision

xxkzxg

Pertinencia

En Nuevo Chimbote, a los /2 diss del mes de mavz0 012018

Sello y firma del validador

"DanieiA. Sanches
0!.!“(:0“n
R CIP. 92818
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO:
CUESTIONARIO

TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA REDUCIR LA

INCIDENCIA DE LOS ACCIDENTES LABORALES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA
PUBLICA, PARQUES Y JARDINES EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

NUEVO CHIMBOTE”

INSTRUCCIONES:
Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece
que cumple cada item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia. En la
casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Preguntas Calificacién
N° Item E M| X
1 ¢Considera que es importante Ila
seguridad en su trabajo?
5 (Esta conforme con los implementos de
seguridad usados en su trabajo?

c Observaciones

Sabe usted actuar en forma adecuada

trabajo?

¢La Municipalidad renueva los equipos de
4 | proteccion personal en el tiempo estimado
de uso (presenten deterioro)?

¢Las charlas de seguridad y salud
5 | ocupacional que se le brinda estan de
acuerdo a las actividades que realiza?

B
X
Y
3 | cuando ocurre un accidente en su area de \(
X
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¢Tiene un conocimiento en temas de
seguridad y salud ocupacional?

¢La Municipalidad tiene en cuenta la
relacion que tienen los  riesgos
némicos con la salud de las

;Cree usted que la Municipalidad deberia
adquiri méaquinas o equipos de trabajo
que cumplan con las necesidades
ergondmicas para los trabajadores?

;Sabe usted si se investigan los
accidentes ocurridos en su area de
trabajo?

10

;Sabe usted. Si en su area de trabajo se
aplica un plan de Gestion del Riesgo?

1"

;Se ha colocado las sefiales de
advertencia en las zonas de trabajo de

riesgo?

P
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CONSTANCIA DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO

TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
ESTION RIDAD Y SAL PACIONAL PARA REDUCIR
INCIDENCIA DE LOS ACCIDENTES LABORALES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA
NUEVO CHIMBOTE”

Yo,. &c*"sct[)amfan Rn&ah@ms con DNI N°..32983%P3
de profesion kgra 170109"/7/& eje 'I;do actuaimente

como . %%ncl?g dlwfvﬁﬁtj&jmﬁo% ! e

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validaciéon del Instrum%rZo (CUESTIONARIO[) a los efectos de su ap cacnén

YA M B TR A P 5 7

enla. Muaieipa li
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Apreciaciones | Deficiente | Aceptable | Bueno |  Excelente

Congruencia de Items

Amplitud de contenido
Redaccion de los ltems
Claridad y precision

Pertinencia

PP<PP<P<

En Nuevo Chimbote, a los .Z... dias del mes de ... ...MM?.Q ...... del 2018
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Anexo N° 04: Encuesta realizada a 68 trabajadores de limpieza publica, parques vy

jardines.

Cuadro N° 02: Captura de datos de la encuesta realizada a 68 trabajadores
de limpieza publica, parques jardines.

Preguntas

P
PFBoo~v~ounrwnr

Escala de Likert

Muy malo

[eNoNolNoNeoloNoNoNoNeNol V]

[eNoNolNoNoloNoNoNoNeNoldt]

Malo

N
N
[eNoNoNoNolooNoloNeNal¢)|

Regular

[eNoNoloNooNoNoloNeNoleo]
[cNoNoNoNeoNoNoNoNoNoNolN|

Bueno

N )
cocoPooocoococoRw

Excelente

10
40
0

[eNoNolNoNoloNoNo oo No el

coofoocooo

Total de
trabajadores
encuestados

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro N° 03: Resumen de datos de la encuesta realizada a 68 trabajadores
de limpieza publica, parques jardines.

Escala de Likert Total de

Preguntas - trabajadores
m:ﬁ; % Malo % Regular % Bueno % Excelente % encuestados

1 0 0 0 0 0 0 28 41.18 40 58.82 68

2 35 51.47 33 48.53 0 0 0 0 0 0 68

& 35 51.47 33 48.53 0 0 0 0 0 0 68

4 39 57.35 29 42.65 0 0 0 0 0 0 68

5 43 63.24 25 36.76 0 0 0 0 0 0 68

6 46 67.65 22 32.35 0 0 0 0 0 0 68

7 44 64.71 24 35.29 0 0 0 0 0 0 68

8 0 0 0 0 0 0 28 41.18 40 58.82 68

9 36 52.94 32 47.06 0 0 0 0 0 0 68

10 41 60.29 27 39.71 0 0 0 0 0 0 68

11 33 48.53 35 51.47 0 0 0 0 0 0 68

Promedio 32 47.06 23.6 34.76 0 0 5.09 7.49 7.27 10.70 68

Total 352 517.6 260 382.35 0 0 56 82.353 80 117.65 748

Fuente: Elaboracion Propia.

Escala de Likert

Valores

Boo~vwouabswnpr

Muy malo

Malo

Regular

Bueno
Excelente
Excelente
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Anexo N° 05: Formato del instrumento Check List.

Dimensioén

NO

Preguntas

Cumplimiento

Si No

Diagnostico
Situacional

Se ha realizado una evaluacion inicial base
como diagnostico participativo del estado de
la salud y seguridad en el trabajo.

Los resultados son comparados con lo
establecido en la ley de SST y su
reglamento y otros dispositivos legales
pertinentes.

El empleador proporciona los recursos
necesarios para que se implemente un
sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

Cronograma de
capacitaciones

Se realizan capacitaciones en materia de
SST acuerdo a las necesidades de la
organizacion.

Las capacitaciones son constantes,
didacticas, practicas y fomentan una cultura
en prevencion de riesgos en el trabajo en la
organizacion.

Gestion de
proteccion
personal

Tiene constituido el comité paritario de SST.

El comité paritario de SST cuenta con un
programa de trabajo.

El empleador cumple los acuerdos del
comité paritario de SST.

El comité paritario realiza investigacion de
los accidentes.

Procedimiento
s trabajo
seguro

10

Existen procedimientos de trabajo seguro,
arraigados a los trabajos cotidianos de la
realidad de la organizacion.

11

Se implementan registros de control y
permisos respectivos para trabajos de
riesgo.

12

Se implementan medidas correctivas
propuestas en los registros de accidentes
de trabajo, incidentes peligrosos y otros
incidentes.

Uso EPP’S

13

El empleador proporciona los EPP’S
adecuados y normados segun lo dispone la
ley de SST.

14

Se monitorean las condiciones de los

EPP’S con frecuencia.

15

Se renuevan los EPP’S tomando la forma
de accién predictiva (antes de)
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Anexo N° 06: Validacion el instrumento Check List.

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO: CHECK
LIST PARA VERIFICAR CONDICIONES DE SEGURIDAD

TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
ESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA REDUCIR LA
INCIDENCIA DE LOS ACCIDENTES LABORALES DEL PERSONAL DE LIMPI

PUBLICA, PARQUES Y JARDINES EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
NUEVO CHIMBOTE”

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece
que cumple cada item y altermativa de respuesta, segun los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las cateqorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia. En la
casilla de observaciones puede sugerir el cambio 0 correspondencia.

Calificacion

Dimension N° Preguntas EIBIMIX| C

Se ha realizado una evaluacion
inicial base como diagnostico
participativo del estado de la X
salud y seguridad en el trabajo.

Los resultados son comparados
Diagnostico | , |con lo establecido en la ley de

Situacional SST y su reglamento y otros %
dispositivos legales pertinentes. l
El empleador proporciona los
recursos necesarios para que se

3 |implemente un sistema de X
gestion de seguridad y salud en 5
el trabajo. i
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Cronograma de
capacitaciones

Se realizan capacitaciones en
materia de SST acuerdo a‘las
necesidades de la organizacion.

Las capacitaciones son
constantes, didacticas, practicas
y fomentan una cultura en
prevencion de riesgos en el
trabajo en la organizacion.

<

Gestion de
proteccién
personal

Tiene constituido el comité

paritario de SST.

El comité paritario de SST
cuenta con un programa de
trabajo.

El empleador cumple los
acuerdos del comité paritario de
SST.

El comité paritario realiza
investigacion de los accidentes.

Procedimientos
trabajo seguro

10

Existen  procedimientos de
trabajo seguro, arraigados a los
trabajos cotidianos de la realidad
de la organizacion.

P R TR

1

Se implementan registros de
control y permisos respectivos
para trabajos de riesgo.

12

Se implementan  medidas
correctivas propuestas en los
registros de accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y
otros incidentes.

Uso EPP'S

13

El empleador proporciona los
EPP'S adecuados y normados
segun lo dispone la ley de SST.

14

Se monitorean las condiciones
de los EPP’S con frecuencia.

15

Se renuevan los EPP’S tomando
la fooma de accion predictiva
(antes de)

Copoq

Evaluado por: ....... 5w A Nteaisidhsnnnnnanssianns ublilusevonibasaniginathnsses s seaniaiy Shsdiiuen

Sello y firma del validador
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CONSTANCIA DE VALIDACION DEL CHECK LIST

TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
N _DE SEGURIDAD Y SALUD PACIONAL PARA REDUCI

E CCIDEN
PUBLICA, PARQUES Y JARDINES EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

NUEVO CHIMBOTE”

Qﬁsw Mﬂ““"%@"&& con DNI, N, 2% 8 X242

de profesuén T“g /Aﬁ)‘b’:“&‘iﬂ**"')\ ejerciendo actualmente
comou&“““"\‘\&mGS .

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de

Validacién del Instrumento (CHECK LIST), a los efectos de su aplicacion en

. /wmk de.. }LM?M @ WNea, Cax R y dedineo
Momi ez palided ~Oydbyital de Qu\mcmusdk,

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.
Apreciaciones Deficiente Aceptable | Bueno | Excelente
Congruencia de items 2%
Amplitud de contenido P
Redaccion de los Items S
Claridad y precision e
Pertinencia b

En Nuevo Chimbote, a los /‘5 dias delmesde .. Y"\®¥2 9" 4el2018

Sello y firma del validador @"*’QVO

GESAR MORENQ ROVO
WO, AOROINDUATRIAL
‘6. Lugio de Ingeniaus N° 100302

99



JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO: CHECK
LIST PARA VERIFICAR CONDICIONES DE SEGURIDAD

TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
ESTION DE SEGURIDAD Y SALUD PACIONAL PARA REDUCIR LA

INCIDENCIA DE LOS ACCIDENTES LABORALES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA
PUB P ES Y JARDINES EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

N CHIMBOTE”

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece
que cumple cada item y altenativa de respuesta, segin los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En la
casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Calificacion

Dimensién | N° Preguntas EIBIMIX| C

Se ha realizado una evaluacion
1 inicial base como diagnostico X
participativo del estado de la

salud y seguridad en el trabajo.

Los resultados son comparados
Diagnostico | con lo establecido en la ley de X
Situacional SST y su reglamento y otros
dispositivos legales pertinentes.
El empleador proporciona los
recursos necesarios para que se 70
3 |implemente un sistema de
gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

Observaciones
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Se realizan capacitaciones en
4 materiadeSSTaamdoalasx
necesidades de la organizacion.
Cronograma de Las capacitaciones son
capacitaciones constantes, didacticas, practicas
5 |y fomentan una cultura en|y
prevencion de riesgos en el
trabajo en la organizacion.

Tiene constituido el comité
paritario de SST. X
El comité paritario de SST
7 |cuenta con un programa de|X

trabajo.

oo = El empleador cumple los
P 8 |acuerdos del comité paritario de |x
SST.
El comité paritario realiza
investigacion de los accidentes. |
Existen procedimientos de
10 trabajo seguro, arraigados a los

trabajos cotidianos de la realidad |
de la organizacion.
Se implementan registros de
Procedimientos | 11 |control y permisos respectivos |, -
trabajo seguro para trabajos de riesgo.
Se implementan  medidas
correctivas propuestas en los
12 |registros de accidentes de /X
trabajo, incidentes peligrosos y
otros incidentes.
El empleador proporciona los
13 |[EPP'S adecuados y normados |\
segun lo dispone la ley de SST.
Se monitorean las condiciones
de los EPP’S con frecuencia.
Se renuevan los EPP’S tomando
15 [la forma de accion predictiva |\
(antes de)

Uso EPP'S |14

Sello y firma del validador
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CONSTANCIA DE VALIDACION DEL CHECK LIST

TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA REDUCIR LA

NCIA DE LOS ACCIDE RALES DEL PERSONAL DE LIMPI
PU P ES Y NES EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
NUEVO CHIMBOTE”

Y \SQV\‘QJ\/-\??QK Sanchez, \’N con DNI. N°. /(B/H 6'{?’3
d profesiin.... =" Qﬂmu%“mmmwmeMmme
como . QOQ&\&Q NS - SANTA

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Vihdaaén del Instrumento (CHECK LIST), a los efectos de su aplicacion en
&XQWWMdewau%ﬂmhd Rorqen yaardine su fa
Municipakides j)\/)*r‘{ox doMeat. cnimbate

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Apreciaciones Deficiente Aceptable
Congruencia de Items
Amplitud de contenido
Redaccién de los ltems

Claridad y precision
Pertinencia

Excelente

Xxxkkg

En Nuevo Chimbote, a los /t?’ dias del mes de ... ™MaY2%......... del 2018

Sello y firma del validador —
Daniel A.
QUIMICO

ING.
R.CIP. 98818
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO: CHECK
LIST PARA VERIFICAR CONDICIONES DE SEGURIDAD

TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN

TEMA DE

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA REDUCIR LA
INCIDENCIA DE LOS ACCIDENTES LABORALES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA
PUBLICA, PARQUES Y JARDINES EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

NUEVO CHIMBOTE”

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece
que cumple cada ltem y altemativa de respuesta, segin los criterios que a

continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las cateqgorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En la

casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Preguntas

Calificacién

X

c

Observaciones

Diagnostico
Situacional

Se ha realizado una evaluacion
inicial base como diagnostico
participativo del estado de la
salud y seguridad en el trabajo.

X

Los resultados son comparados
con lo establecido en la ley de
SST y su reglamento y otros
dispositivos legales pertinentes.

El empleador proporciona los
recursos necesarios para que se
implemente un sistema de
gestion de seguridad y salud en
el trabajo.
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Se realizan capacitaciones en
4 |materia de SST acuerdo a las )(
necesidades de la organizacion.

Cronograma de Las capacitaciones son
capacitaciones constantes, didacticas, practicas
5 |y fomentan una cultura en X
prevencion de riesgos en el

trabajo en la organizacion.
6 Tiene constituido el comité
paritario de SST.
El comité paritario de SST
Gestion de 7 cuent.a con un programa de
protecciéon tEr?bajo -
personal empleador cumple los

8 |acuerdos del comité paritario de
SST.

9 El comité paritario realiza
investigacion de los accidentes.

Existen procedimientos de
10 trabajo seguro, arraigados a los

trabajos cotidianos de la realidad
de la organizacion.

3l O ] X [

Se implementan registros de
Procedimientos | 11 |control y permisos respectivos| |\
trabajo seguro para trabajos de riesgo.

Se implementan medidas
correctivas propuestas en los
12 |registros de accidentes de| [
trabajo, incidentes peligrosos y
otros incidentes.

El empleador proporciona los
13 |[EPP'S adecuados y normados| |
segun lo dispone la ley de SST.

3 Se monitorean las condiciones
UsoEPP'S |14/ 40 1os EPP’S con frecuencia. X

Se renuevan los EPP’S tomando
15 |la forma de accién predictiva| X<
(antes de)

Evaluado por: JQ@wDQm’bﬂ@ndan@ﬂ@S




CONSTANCIA DE VALIDACION DEL CHECK LIST

TITULO DE LA INVESTIGACION: “IMPLEMENTACION DE UN TEMA DE
ESTION DE SEGURIDAD Y SALUD PACIONAL PARA REDUCIR LA
N .

PUBLICA, PARQUES Y JARDINES EN MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

NUEVO CHIMBOTE”

Yo, A eDOLm dr)@ddaﬂ Qamoon oNi e, 327 T2

de profes hs 4 01(” US‘{” A { s iendo actualmente
como . (‘F £3.cuelq. O}Q Q)rig . 0N S~
Moan/p % 9p Chumboter

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Valldacsén de Inst mento (CHECK LEI_T ), a los efectos de su arllcamén en

( (s 3. (Ol
I\/tmlcjxmtl M&(s <°2(& PU Nc:;}ug lrgfziiwy&)o i o

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Apreciaciones Deficiente Aceptable | Bueno | Excelente
Congruencia de Items ' ), 4
Amplitud de contenido 4
Redaccion de los Items b4
Claridad y precision A
Pertinencia ><

En Nuevo Chimbote, a los / 3 dias del mes de ... Mam ....... del 2018
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Anexo N° 07: Check List aplicado a la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote

Cuadro N° 04: Captura de datos del Check List de SST.

Dimensioén

NO

Preguntas

Cumplimiento

Si No

Diagnostico
Situacional

Se ha realizado una evaluacion inicial base
como diagnostico participativo del estado de
la salud y seguridad en el trabajo.

v

Los resultados son comparados con lo
establecido en la ley de SST y su
reglamento y otros dispositivos legales
pertinentes.

El empleador proporciona los recursos
necesarios para que se implemente un
sistema de gestién de seguridad y salud en
el trabajo.

Cronograma de
capacitaciones

Se realizan capacitaciones en materia de
SST acuerdo a las necesidades de la
organizacion.

Las capacitaciones son constantes,
didacticas, practicas y fomentan una cultura
en prevencion de riesgos en el trabajo en la
organizacion.

Gestion de
proteccion
personal

Tiene constituido el comité paritario de SST.

El comité paritario de SST cuenta con un
programa de trabajo.

El empleador cumple los acuerdos del
comité paritario de SST.

El comité paritario realiza investigacion de
los accidentes.

Procedimiento
s trabajo
seguro

10

Existen procedimientos de trabajo seguro,
arraigados a los trabajos cotidianos de la
realidad de la organizacion.

11

Se implementan registros de control y
permisos respectivos para trabajos de
riesgo.

12

Se implementan medidas correctivas
propuestas en los registros de accidentes
de trabajo, incidentes peligrosos y otros
incidentes.

Uso EPP’S

13

El empleador proporciona los EPP’S
adecuados y normados segun lo dispone la
ley de SST.

14

Se monitorean las condiciones de los

EPP’S con frecuencia.

15

Se renuevan los EPP’S tomando la forma
de accidén predictiva (antes de)

Total

Fuente: Elaboracion propia.
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Célculo de cumplimiento de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Municipalidad
Distrital de Nuevo Chimbote.

Cumplimiento SST = (N° de Respuestas Si)*100
N° total de item

Cumplimiento SST = (4) *100
15

Cumplimiento SST = 26.7 %

Cuadro N° 05: Niveles e intervalos de seguridad

o Nivel de Intervalo de
seguridad seguridad
1 Alto 01 - 100%
2 Medio 31-60%
3 Bajo 0-30%

Fuente: RM. 050-2013-TR
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Anexo N° 08: Fotos de las encuestas realizadas a los trabajadores de limpieza
publica, parques v jardines

Foto N° 01 o Foto N° 02

'F'otoA N'°‘05K - Foto N° 06
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Foto N° 11 © FotoN°12
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Anexo N° 09: Descripcion de las actividades del personal de limpieza publica,

pargues v jardines

Descripcién de las actividades del personal de limpieza publica

1. Inicio: Se inicia con el tareo y revisidbn de uniformes e implementos de

seguridad en el almacén del vivero municipal.

2. Trasporte: Los trabajadores son traslado en una moto furgoneta (Cat. 05) a

las diferentes zonas donde realizaran sus actividades de campo.

3. Barrido: Se viene realizando el barrido de calles avenidas, plaza civica,

Plaza Mayor etc. En toda la zona urbana del distrito se trabaja en dos turnos:

En las Mafanas : De 6:00 am — 2:00 pm.
En las Tardes : De 2:00 pm — 10:00 pm.

Foto n° 01: Barrido de calles y avenidas.

4. Almacenamiento de residuos sdlidos: Actualmente los residuos sélidos
se almacenan en bolsas plasticas, cilindros u otros contenedores en los
espacios publicos.

5. Recoleccién y transporte: El servicio de recoleccion y transporte se realiza
en las urbanizaciones y AA.HH. de nuestro distrito, con una frecuencia
interdiaria, segun detalle:
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Mafana : De 6:00 am— 2:00 pm. (60%)
Tarde De 2:00 pm — 10:00 pm. (30%)
Noche : De 10:00 pm — 6:00 am. (10%).

Foto n° 02: Recoleccién y transporte de residuos solidos.

6. Disposicién final de residuos sélidos: Esta actividad se desarrolla en

forma continla teniendo las siguientes etapas:

1° Arrumado y compactacion (diario) 2° Cobertura de residuos (1 dia/mes).

Foto n° 03: Arrumado y compactacién. Foto n° 04: Cobertura de R. S

3° Rectificacion de taludes: 2 dias/mes (uno cada 15 dias)
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Descripcidn de las actividades del personal de parques y jardines

1. Inicio: Se inicia con el tareo del personal y supervision de uniformes e

implementos de seguridad en el almacén del vivero municipal.

2. Transporte: Los trabajadores son traslado en una moto furgoneta a las

diferentes zonas donde realizaran sus actividades/ tarea.

Foto n° 06: Transporte del personal.
3. Preparacion de suelos: Labores especificas en este punto son las

siguientes:

1) Humedecimiento del terreno con 4lts/m?

2) Escarificacion del terreno 300 m?/dia/h

Foto n° 07: Transporte del personal.

4. Siembra: Actividad que consiste en la instalaciéon de grass, plantas
forestales y ornamentales en los parques y jardines para recuperar
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espacios deteriorados por factores externos, de este modo se controla 'y

se mantiene la cubierta vegetal.

3) Siembra de gras 350 m?/dia/h
4) Instalacion de plantas ornamentales 100 plantas/dia/h.

%‘éﬁ" A : x ap ’ o ’\
Foto n° 08: Siembra de grass y planas ornam

-3

entales

5. Riego de Areas Verdes

5.1. Riego con Manguera (Puntos de Agua): Cada uno de los
Parques del Distrito cuenta con Jardineros destacados y asignados
para labores especificas de regado con manguera de los parques,
de la misma manera ocurre en algunas bermas centrales de las
principales avenidas del Distrito, esta labor se realiza en 1 turno de

trabajo en la Mafiana de 07:00am hasta las 2:00pm.

Con esto se pretende mantener nuestros principales espacios

verdes.

Foto n° 09: Riego con manguera.
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5.2. Riego con cisterna: Para la realizacion de esta labor se cuenta
con 4 cisternas propia de la Municipalidad distrital de Nuevo

Chimbote los cuales se detallaran a continuacion:

1) Cisterna Hino de 8 m® de Capacidad. Abastece a los parques
gue tienen cisternas subterraneas en horarios de 6:00am a
2:00pm.

2) Cisterna Inter de 10 m® de Capacidad.

3) Cisterna Ford 12 m® de Capacidad.

4) Cisterna Semitrailer 36 m® de Capacidad

Horarios de riego: de 5:00 pm a 12:00pm.
Nota: De acuerdo a la necesidad del servicio se establece un Turno

mas para el riego.

Foto n° 10: Riego con cisterna.

5.3. Riego con Motobomba

Motobomba utilizada para la extraccion de agua de las cisternas
subterraneas de regadio y utilizada para el riego de zonas
puntuales como: Ovalo de la Familia, parque de la Paz, el parque

del Country, parque las Orquideas, plaza civica, etc.

6. Control de plagas y enfermedades: Actividad que consiste en fumigar
las plantas con insecticidas y fungicidas para controlar la propagacion

de plagas y enfermedades que afectan el desarrollo de las plantas.
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Por lo general estas labores son realizadas mediante operativos de

trabajo y por periodos en los que las plagas atacan a las plantas.

Poda: La actividad de corte consiste basicamente en disminuir la altura

de la planta, ademés del aspecto estético, posee una influencia decisiva

sobre el desarrollo de las raices, la densidad de la cubierta vegetal, su

homogeneidad y la ausencia de malezas. La actividad de poda consiste

en el tratamiento que se les da a los &rboles para mejorar su crecimiento

y formacion.

La poda se realiza generalmente en la estacién de invierno por

qué.

a)

Impide casi la total perdida de saviay resina.

b) La temperatura de esta época nos permite eliminar la

posibilidad de que ciertos hongos aprovechen las heridas del
arbol para ingresar en él, ya que el frio los mantiene

inactivos.

Las plantas no tienen tantas hojas, podemos visualizar
mejor las ramas y asi saber con exactitud cual debemos

cortar Si lo podamos.

Sin embargo, si se poda en las estaciones de primavera o

verano, presentara las desventajas como:

1. Perdida de saviay resina.

2. Eliminacién de muchas hojas.

3. El arbol sufrird més.

4. Podemos provocar que la planta se debilite y deje de

crecer.

Esto no quiere decir que jamas se deben podar los arboles en

primavera y verano. En esta época estan aceptadas las podas

ligeras, mientras que en invierno no se deben podar aquellos
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arboles que florecen al comienzo de la primavera, sino luego de

que termine completamente su floracién.

Foto n° 11: poda de gras y de formacion.

Almacenamiento: Esta activad se realiza después del podado del
césped y las plantas, para luego ser almacenados en sacos, bolsas y

mantas

Disposicion Final de Malezas: La disposicion final de la maleza se
realiza con la unidad Moto Furgon N° 09 y son transportado a vivero

municipal para su recuperacion.

Consiste en la recoleccion de los residuos obtenidos de las diferentes
actividades de mantenimiento en los parques y bermas del distrito, su
transporte, para esta Actividad se cuenta con un equipo de trabajadores
que realizan la recoleccion de las malezas en el Distrito, esta labor se

realiza en 1 turno de trabajo en la Mafiana de 07:00am hasta las 2:00pm.

Foto N° 12: Recoleccion de poda.
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Anexo N° 10: Formato de la matriz IPERC

N
Do
2ol

MDNCH

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO | SGSSTIPERC- 1 pg g
27/01/15
IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y SU
CONTROL (IPERC) — ACTIVIDAD DE LIMPIEZA, RECOLECCION, FEVISION 001

MANTENIMIENTOS DE PARQUES Y JARDIDES

Elaborado por:

Revisado por: Aprobado por:

Edicién Original

Operacion o tarea factores de

e Evaluacion del riesgo
Identificacion de

Control
operacional

Controles

riesgos existentes Probabilidad

N°
Actividad que genera peligro
Nombre
Area

Equipos

Nivel de riesgo

Materiales
Personal involucrado
Tipo
Cadigo
Peligro
Riesgo asociado
Consecuencia
Control de Ingenieria
Control Administrativo
EPP
Personas expuestas (PE)
Procedimiento de trabajo (PT)
Capacitacion (c)
Exposicion al riesgo (ER)
indice de probabilidad (P)

indice de severidad (S)

Grado de riesgo

Criterio de significancia
Eliminacion
Sustitucion

Control de Ingenieria

Control Administrativo

EPP'S

Marco legal

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo N° 11: Matriz IPERCE e Identificacién de peligros vy riesgos asociados

en las actividades del personal de limpieza publica, parques y jardines

Cuadro n° 06: Identificacion de peligros y riesgos asociados en las actividades

del personal limpieza publica.

Actividad Peligro Riesgo Cdédigo
1. Tareo y revision de Particulas de polvo Errgserr)waetgﬁgzs 409
=P Calor Estrés térmico 603
Sobre carga Colapso 126
2. Transporte del Materiales punzo cortantes Cortes 330
personal . Colision, atropello y
Falla mecanica volcadura 316
. Irritacién de vistas y vias
Particulas de polvo respiratorias 409
Calor Estrés térmico 603
. . Materiales punzo cortantes Cortes 330
3. Barrido de vias Movimiento repetitivo Problema muscular 1003
publicas Postura inadecuada Problema muscular 1005
Horas de trabajo .
prolongadas Fatiga y stress 1102
Sobre carga de trabajo Fatiga y stress 1104
Particulas de polvo Enfermedqdes
respiratorias
Olores desagradables Stress 900
Exposicion a patégenos en n
A AlmemETErTE D aire y suelo Infecciones/enfermedades 901
Manipulacion de residuos y Infecciones y
- 904
desperdicios enfermedades
Presencia de animales, Picadura, Mordedura y 908
insectos y aracnidos golpes
Exceso de carga Colapso 126
Pistas en mal estado G, EepElE 202
volcadura
i Colision, atropello y
5. Recoleccion y Falla mecanica voleadura 316
transporte Olores desagradables Stress 900
ACIES C3 TEENT Fatiga y stress 1102
prolongadas
Sobre carga de trabajo Fatiga y stress 1104
Particulas de polvo Enfermeda_des 409
respiratorias
Olores desagradables Stress 900
Exposicion a patdgenos en Infecciones y
. 901
aire y suelo enfermedades
6. Disposicion final Manipulacién de residuos y Infecciones y
- 904
desperdicios enfermedades
Presencia de vectores Infecciones y
;. 905
(parésitos, roedores) enfermedades
Presencia de animales, Picadura, 908

insectos y aracnidos

Mordedura y golpes

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro N° 07 Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPERC), del personal de limpieza publica.

oremAcioN O TARER IDENTICACON OF FACTORES F RIESGOS conTROLEs xsTENTES — CYUACION DFL RESGD CONTROL OPERACIONAL
ACTVDAD Que GEnenn g et etor s wasco
a0 pesona pesonas Proceimientode aposiin s e o o ado e iesgo o de iminscion | sustucion | conto de mgeners ontol acministativs 22 e
Namice ks Caipos Vieals e N oo [— comcuenc ool deganrs | cont amircne s Lo | rocmenode | pngnig | 0o | g | ewiasit | W0 | S sonvncn | ® E ot e o wrs
Toy
itacionde vias Constir una ofcina [ Constur una ofcina Lentes ant potvoy 20783
Quinico 09 | pariculas e poko hacion de v Enfermedades respraoias para o reo el - entes ant pooy 3 s 3 s 2 ' 2 MODERADO NS - - para el tareo el mascarlas con os v
areoy revsion e Lapicero, i, personal personal o, oz
Tareo y revsion de . Linpieza =
g £PP'S, delpersonalde — u
s canpo pbica gt Erfemedaes o
(Sntermedades Constir una ofcina conos tpo sat Constur una ofeina P 20783
caler o0 Calor Esuts wmico Sudovasculres, para lareo el — Conos tposairy 3 2 3 s n ' n MODERADO NS - - para el areo el Sonostosatany | os v
resioras, enais rsora ersora ritomes M oi7zoir
i
Ty
raumatsm, actras Implementacion do un Casco, bousy implemertacion de asco, bosy 20783
Potencial 126 Sobre caga Colapso umatie acuasy | camion baranda de 15 - cinuion de 3 2 3 s n 2 2 PORTANTE s . . uncamion baranda Ginion de
rac o wi5m sequrdad o707
i
Ty
Rotuar as 20783
Trasiado dol personalal Uingieza Rastilos, escobas, Materles punzo B Rotur lasheramientas | Cascos, quantesy Cascos, guantesy
Tansporte Motourgon u Mecanca | 330 peatin Cortes Infamacion e neccion sl neramert i 3 2 3 s 1 2 2 IMPORTANTE 56 reramierias , gun o5\
cango de vabajo pibica Tecogedore e iedcando el el ot e o oA
i
Ty
Revsion ericay 20783
vecinea | a6 Fatas mocincas | COMson.avopetoy | Fractua, vauratismo Revsion térica B Cascoy cinuwonde 2 . R . o B » w - B evsion nica Cascoycinuronge | 27
Volcadua cranealy merte rantenimints conuo sequridad e segurcad o5
=
Ty
20783
mco arictas de povo Lentes ani potvoy Implemertacion de Leries ant potvoy
Qui don | paricuas depo Teapraonas e o barsanes - s i E s E s » : » MODERADO - -~ - venios mmsaores mascaiascontivo | (2SN
=
ertermatages [——— [ — Tortv
car 0 caor cavts mico cardovasculares, B limpeza en as horas Goros o satary N N N N " B . MPORTANTE w - B celmpemenas | Gorostposany | 22783
respiraioras,reraks, mas'iascas deitumo de | uniormes bianos hovas mas rescas el | unitomes bvanos | (O
cidneas, daberes ranajo urno de wabas 20
Ty
Rotuar las 20783
vecanea | 3% Vaeriales punzo Cores Inflamacion  nfeccion - Rotr as herameras [ Casco.quaiesy 3 2 3 s n 2 2 PORTANTE s - - — perramentas Cascoguanesy os. 10
el inicando el pogro or7zonr-
™
Leyn
Evias tabojr senpre Eviey 2o sempre 273
Srome delunel en'a misma postta Casco guanies e mma postuta Cascoquares oS oL
Ergonomicos | 1003 | ovimierso epeivo | - Problema muscular | carpano, Tenosinoviis y e o e, 6 2 2 2 2 2 2 6 Teta de alemar secoguartesy | DSl o
Lingieza recopedores Tendints o de aerat calzado ndustial posicon de i celzado st
sarido Barido de vies publcas e scogedore u posicon de i sentaco. R, 375
conenedores 2006TR
oy
2783
Dolores de acolmma Promover posturas
Promover postuas Cascoguaries y cascoguartesy | DSt o17-
Egonomcos | 1005 | posuranadeciada | problema muscuar | veribra, conusiones, - canramaverpostrss Cascouantes) s 2 3 s 1 2 2 s - - - Sadabios en el Cascoguantes) e
racurasy esguinces. ‘rabalo TR
20061
Tey -
Dolor d cabeza, Wascarlas con o, Wascartas con 2783
cocosocal | 10z | voras doabaio catay st Itecsones respratias. Programar oaciones Ganes,caado . . . ) . , " « progharar aaciones, | ' Goames, oS 017-
peosocl prolongadas. aligay siress eniermedades - uanos, pausasy Wanoy lntes ani - - - ungs, pausasy calzado wiaro'y 2017.1%
gastoinesonles bolvo lentes anipovo [ v, 375
2008 TR
Tey -
Dolor de cabeza, Wascarlascon o, Wascartas con 20783
ccosoci Sobre carga de atgay stess Infecciones respraiias, Reducciono redseode | guentes, calzad Reduecion o redsero o, guentes, oSt oL
Sicosoal | 1104 wabego Fatigay s eriermecades e carga d tabio Wanoy lertes ard ° z 2 B = 2 » e delacarga dovabio. | clzado iaroy 2017-1R
gustoiestiales oo lentes anipovo [ v, 375
2008 TR
oy
Programar rabelos 29783
itcion de vas Aergias, Enfermedaces programar abeos con | Mascarites co fitoy Mascartescon o
uimico 00 | partculas de povo 3 s 3 s 2 1 2 MODERADO ns coninemedos o s
a b respioras respraoras ntermedos o patsacos. fentes i poko yenesanmipovo | 05
i
Ty
o0 de cabem, Capscnconatpersons | o L Capaciaciona Guerses, 2973
soogeo | 300 | Obres esagpacaes Stess dones resprat e o e | - Sianes, rescaria 4 2 B 3 1 2 2 MPORTANTE s personaon manoce | mascariascon
s v Tesiduos oitos iros y lentes ot7z017
gustoiestiaes
i
Tey e
Amacenaiento do Linpieza soogo | sor | patsgenos enarey confilios,bos y 4 2 3 s 2 2 2 IMPORTANTE s mascarlas con o5\
Amacenamiento Imacenaiento o contenecores de u o enfermedades gustomesinales y manipuicion de fos manipuiacion de s | ™ e
s ol ot plsicoy bokas § micoticas esiduos solidos residuos soidos firos, botas y lent v 20
Ty
Manipuctn de eccones pEnpcionesen il Capacaionaipersona | Guams, mascaros Capaciacitn 29783
siobgo | 08 . eccionesy dones respra anipacin do confircs, boasy . 2 2 2 10 2 2 MPORTANTE s lesonaen ascanias con oS
desperdicios onfermodaces Tesiduas soldos menpuacion do e
Capaciatacion a os e s Loy
e peatens sy abaadores, con o
siobgco | 908 | animaes,meciosy Ploadrasy ol nfamscion utinea aciaranala prosencia | Guanes y boas . 2 2 s u 2 2 WPORTANTE s o Guantesy boas s
endos e animales, nsectos y o7 2017
animalo, insecos y e
avofas
ey
bois y 2973
powncal | 125 | Ecesodecasa Colpso raumatere facuasy (- Mejorade lacatdad el | s o nvecion G e B 2 B 3 u 2 2 MPORTANTE s weior de .l | g oo auccion Gmn e oS
Sequidad Secundad o7 2017
™
Ty
Cremstca | 202 | s snmalestaco on. aopelo y ura, umatn s, reazar 6! G de B 3 2 3 u 2 2 MPORTANTE s eaar e Gmn e oS
Y seguna, martenimiento e s sequidad o7z017
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Ty
Revision tericay 29783
coision atopetoy [ Fracura, raumatso Reviion tcricay asco ycinuonde Cascoy cinuron de
vecarca [ 316 Fatas mecénicas 3 2 3 s n 3 B s mantenimeno s
Voladua nealy muerte manteimient cortiuo i Seguidad oS
™
de residuos soldos pubica. volauetes Tastilos Cefaiea, vomitos Capactacian alpersondl | mascaritas con firo Capactacion al Guartes, 20783
soogeo | 900 | Oores desagradaes sess oa. vomios y e maneyo de residuos scartas con oy 4 2 3 s 2 2 2 IMPORTANTE s personalen maneiode | respraderos con o5\
o s o Tesiduos oitos itos y lertes o7 2017
™
Ty
Dolor e cabera, Wascarlascon o, Mescartas con 273
Pragiama roaciones Progiamar rotacones,
ccosoc Horas de wabajo atgaysiess Infecciones respraioris, ueros, guentes, calzac gltamar otecl o, guentes, oS oL
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2008 TR
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Fuente: Elaboracion propia
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del personal de parques y jardines.

Cuadro N° 08: Identificacion de peligro y riesgos asociados en las actividades

Actividad Peligro Riesgo Codigo
1. Tareo y revision de Particulas de polvo Enfermeda_des 409
EPP’S resplrat,ongs
Calor Estrés termico 603
Sobre carga Colapso 126
2. Transporte del Materiales punzo cortantes Cortes 330
personal Falla mecanica Colision, atropello y 316
volcadura
Particulas de polvo el d.e HRETIAIED 409
respiratorias
3. Preparacion de suelos ~ Materiales punzo cortantes Cortes 330
Movimiento repetitivo Problema muscular 1003
Postura inadecuada Problema muscular 1005
Horas de trabajo .
prolongadas Fatiga stress 1102
Sobre carga de trabajo Fatiga y stress 1104
Particulas de polvo Ll 1eel] d? VIS 7 VS 409
respiratorias
Materiales punzo cortantes Cortes 330
4. Siembra Movimiento repetitivo Problema muscular 1003
Postura inadecuada Problema muscular 1005
Horas de trabajo .
prolongadas Fatiga stress 1102
Sobre carga de trabajo Fatiga y stress 1104
Movimiento repetitivo Problema muscular 1003
. Postura inadecuada Problema muscular 1005
5. Riego ;
Horas de trabajo .
Fatiga stress 1102
prolongadas
Sobre carga de trabajo Fatiga y stress 1104
Lesion cutanea
6. Control de plagas y L - R N
e e Sustancias irritantes resplratoglcau,lglrgestlva y 404
Uso de escalera portatil Caida de distinto nivel 108
Uso de objetos y p .
7. Poda herramientas en altura Cellzt ol eeies LS
Ruido debido a Stress, sordera (125 DB-
S . 800
maguinarias o equipos 140 DB)
Particulas de polvo Enfermeda_des 409
respiratorias
8. Almacenamiento Presencia de animales, ]
. P Picadura, Mordedura y
insectos y aracnidos 908
golpes
agresores
£ REEIEHED) 37 Sobre carga Colisigr?lzl?rsoo ello 120
transporte Falla mecanica ' P y 316
volcadura
Particulas de polvo Err;fser?:;gﬁgzs 409
10. Disposicién . . P
" Presencia de animales, .
final . P Picadura, Mordedura y
insectos y aracnidos 908

agresores

golpes

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro

N° 09: Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPERC), del personal de parques y jardines.

EVALUACION DEL RESGO
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Fuente:

Elaboracion propia.
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Anexo N° 12: indice de Probabilidad y Severidad

Cuadro N° 10: indice de Probabilidad (IP) en funciéon a personas expuestas,

procedimientos de trabajo, capacitacion y exposicion al riesgo.

M
S o
< N—
a 0
T ©
=0
= Procedimiento de Exposicion al riesgo
E= oy
¢ X trabajo (PT) Capacitacion (C) (ER)
C
q @
T c
¢ @
T O
Lo
z Existen Personal entrenado EElE (S_alud
) . - : Ocupacional)
—  Son satisfactorios Identifica los peligros ~
@ Son suficientes Reduce los riesgos Almenos 1 vez dliafio
(@) (Seguridad)
- :
< parciamenteNo ___Personal parciaimente Ooupacional
3 parct . entrenado Identifica los peligros P
o satisfactorios No reduce el riesgo Al menos 1 vez al mes)
@) No suficientes (Seguridad)
S
o Personal no entrenado Alta (Salud Ocupacional)
o No existen No identifica los peligros Al menos 1 vez al dia
é No toma acciones de control (Seguridad)
Fuente: R.M. 050-2013-TR
Férmula para determinar indice de probabilidad (IP)
IP |=| PE |+| PT |+| C |+ | ER
Cuadro N° 11: indice de Severidad (IS)
indice de .
severidad Severidad (S)
1 Lesion sin incapacidad (Seguridad)
Incomodidad (Salud ocupacional)
5 Lesion con incapacidad temporal (Seguridad)
Dario a la salud reversible (Salud ocupacional)
3 Lesion con incapacidad permanente (Seguridad)

Dafo a la salud irreversible (Salud ocupacional)

Fuente: R.M. 050-2013-TR
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Anexo N° 13: Criterio de significancia e interpretacion del grado de riesgo

Cuadro N° 12: Criterio de Significancia en funcién al grado de riesgo
Grado del riesgo Criterio de significancia
AC = ACEPTABLE< =14
TO = TOLERABLE <4, 8) NS = NO SIGNIFICATIVO
MO = MODERADO <9,16)
IM = IMPORTANTE <17, 24)

_IT=INTOLERABLE <5,35) '~ "M 0

Fuente: R.M. 050-2013-TR

Cuadro N° 13: Interpretacion del grado de riesgo

Grqdo del Interpretacion / Significado
riego
Aceptable ( A) No se requiere accion especifica

Tolerable (TO) No necesita mejorar la accion preygntlva,
se requieren comprobaciones periddicas.

Moderado (MO) Se debe reducir el riesgo.

No debe comenzarse el trabajo hasta que

Importante (IM) no se haya reducido el riesgo.

Fuente: Norma OHSAS 18001. (2007)
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Anexo N° 14: Formato de evaluacion de los accidentes laborales.

GERENCIA DE PREVENCION DE RIESGOS

FECHA, _ / /

EMPRESA
R.U.C.
DIRECCION

ACT. ECONOMICA:

TELEFONOS

Emp. Competitiva

Programa Propio

]
L1

Comité Paritario |:| Dpto. Preven. :l

COMPORTAMIENTO MENSUAL

*Marque con una X el o los casilleros que correspondan

Reg. Interno :l

MESES

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP ocT NOV

DIC

N2 Trabajadores

N2 Acc. Trabajo

N2 Acc. Trayecto

N¢ Enf. Prof.

% Acc. Trabajo

% Acc. Trayecto

% Acc. Total

* Indices de accidentabilidad se expresan anualizados

COMPORTAMIENTO ACUMULADO

MESES

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP ocT NOV

DIC

N2 Trabajadores

N¢ Acc. Trabajo

N¢ Acc. Trayecto

N2 Enf. Prof.

% Acc. Trabajo

% Acc. Trayecto

% Acc. Total

* Indices de accidentabilidad se expresan anualizados

N° ACCIDENTES DE TRABAJO POR MES

1.5 1

0.5 7

N° ACCIDENTES

MESES

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

% ACCIDENTABILIDAD

30 1
25
20
15
10

% ACCIDENTABILIDAD ACUMULADA

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

MESES

Fuente: Mutual de Chile.
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Anexo N° 15: Evaluacion de los accidentes laborales del personal de limpieza
publica, parques v jardines en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote.

REGISTRO DE ACCIDENTABILIDAD

9) ANO 2015
|
=
: Nuevo Chimbote 08/01/15

Entidad . Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote
RU.C. . 20282911915
DIRECCION : Centro Civico S/N
PROVINCIA : SANTA DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE DEPARTAMENTO: ANCASH
ACT. ECONOMICA : Limpieza Publica y Mantenimiento de Parques y Jardines
TELEFONOS : (043)-313000

Emp. Competitiva |:| Comité Paritario I:I Dpto. Preven. I:I Reg. Interno |:|

Programa Propio |:| *Margue con una X el o los casilleros que correspondan

COMPORTAMIENTO MENSUAL |

MESES ENE | FEB MAR ABR | MAY JUN JUuL | AGO | SEP | OCT NOV DIC
N° Trabajadores | 166 | 166 166 166 | 166 166 166 166 | 166 166 166 166
N Acc. Trabajo 3 4 3 2 3 4 3 4 3 3 2 3
N° Acc. Trayecto| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N° Enf. Prof. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Trabajo | 1.81 | 241 1.81 120 | 181 241 181 | 241 | 181 181 1.20 181
% Acc. Trayecto| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Total 181 | 241 1.81 120 | 181 241 181 | 241 181 1.81 1.20 181

*indices de accidentabilidad se expresan anualizados

COMPORTAMIENTO ACUMULADO

MESES ENE | FEB MAR ABR | MAY [ JUN JUuL | AGO | SEP | OCT NOV DIC
N° Trabajadores | 166 | 166 166 166 166 166 166 166 166 166 166 166
N° Acc. Trabajo 3 7 10 12 15 19 22 26 29 32 34 37
N° Acc. Trayecto| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N° Enf. Prof. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Trabajo | 1.81 | 4.22 6.02 723 | 9.04 | 1145 | 13.25| 15.66 | 17.47| 19.28 | 20.48 22.29
% Acc. Trayecto| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Total 1.81 | 4.22 6.02 723 | 9.04 | 1145 | 13.25| 15.66 | 17.47| 19.28 | 20.48 22.29

*Indices de accidentabilidad se expresan anualizados

125




GERENCIA DE PREVENCION DE RIESGOS

ANO 2016
Nuevo Chimbote 08/01/16
Entidad . Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote
R.U.C. : 20282911915
DIRECCION . Centro Civico S/N
PROVINCIA - SANTA DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE DEPARTAMENTO: ANCASH

ACT. ECONOMICA : Limpieza Publica y Mantenimiento de Parques y Jardines
TELEFONOS : (043)-313000

Emp. Competitiva |:| Comité Paritario I:I Dpto. Preven. I:I Reg. Interno |:|

Programa Propio | ]

COMPORTAMIENTO MENSUAL |

*Marque con una X el o los casilleros que correspondan

MESES ENE | FEB MAR ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP | OCT NOV DIC
N° Trabajadores | 166 | 166 166 166 166 166 166 166 166 166 166 166
N° Acc. Trabajo | 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3
N° Acc. Trayecto| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N° Enf. Prof. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Trabajo | 1.81 | 1.20 181 120 | 181 1.20 181 ( 181 | 181 ( 181 1.20 181
% Acc. Trayecto| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Total 181 | 1.20 1.81 120 | 181 1.20 181 | 181 | 181 1.81 1.20 181
*[ndices de accidentabilidad se expresan anualizados

COMPORTAMIENTO ACUMULADO

MESES ENE | FEB MAR ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP | OCT NOV DIC
N° Trabajadores | 166 | 166 166 166 166 166 166 166 166 166 166 166
N° Acc. Trabajo 3 5 8 10 13 15 18 21 24 27 29 32
N° Acc. Trayecto| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N° Enf. Prof. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Trabajo | 1.81 | 3.01 4.82 6.02 | 7.83 9.04 10.84 | 12.65 | 1446 | 16.27 | 17.47 19.28
% Acc. Trayecto| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Total 181 | 301 482 6.02 | 7.83 9.04 10.84 | 12.65 | 1446 | 16.27 | 17.47 19.28

*[ndices de accidentabilidad se expresan anualizados
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REGISTRO DE ACCIDENTABILIDAD
ANO 2017

Nuevo Chimbote 06/01/17

Entidad . Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote

RU.C. : 20282911915

DIRECCION : Centro Civico SIN

PROVINCIA : SANTA DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE

ACT. ECONOMICA : Limpieza Publica y Mantenimiento de Parques y Jardines
TELEFONOS : (043)-313000

DEPARTAMENTO: ANCASH

Comité Paritario

Emp. Competitiva |:|
Programa Propio [ ]

COMPORTAMIENTO MENSUAL

I:I Dpto. Preven. I:I Reg. Interno I:l

*Marque con una X el o los casilleros que correspondan

MESES ENE | FEB MAR ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP [ OCT NOV DIC
N° Trabajadores | 166 | 166 166 166 166 166 166 166 | 166 166 166 166
N° Acc. Trabajo | 2 2 2 2 3 2 3 2 2 3 2 2
N° Acc. Trayecto| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ne Enf. Prof. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Trabajo | 1.20 | 1.20 1.20 120 | 1.81 1.20 181 | 120 [ 120 | 181 1.20 1.20
% Acc. Trayecto| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Total 120 | 1.20 1.20 120 | 181 1.20 181 | 120 [ 120 | 181 1.20 1.20
*indices de accidentabilidad se expresan anualizados

COMPORTAMIENTO ACUMULADO

MESES ENE | FEB MAR ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP [ OCT NOV DIC
N° Trabajadores | 166 | 166 166 166 166 166 166 166 | 166 166 166 166
N° Acc. Trabajo 2 4 6 8 11 13 16 18 20 23 25 27
N° Acc. Trayecto| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N° Enf. Prof. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Trabajo | 1.20 | 2.41 3.61 482 | 6.63 7.83 9.64 | 10.84 | 12.05| 13.86 | 15.06 16.27
% Acc. Trayecto| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Acc. Total 120 | 241 361 482 | 6.63 | 7.83 | 9.64 | 10.84 | 12.05| 13.86 | 15.06 16.27

*Indices de accidentabilidad se expresan anualizados

127




Anexo N° 16: Reqistro porcentual de accidentalidad

acumulada en afos

Cuadro N° 14: Captura de datos porcentuales de accidentabilidad acumulada

anual.
Afo EEN FBE MRA ARB MYA JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
221 181 422 602 723 9.04 1%4 1:;.2 156.6 177.4 1%2 2%4 2%.2
221 1.81 3.01 482 6.02 7.83 904 191'8 125'6 1‘23'4 16;'2 177'4 1%'2
231 120 241 361 482 663 783 964 1?1'8 1%'0 1%8 156'0 16;'2

Anexo N° 17: calculo de costos directos

Cuadro N° 15: Costos directos involucrados por accidentes en servicios de recojo

de basura con camioén recolector (&).

Tasa de Accidentes Dias perdidos

Horas-hombre

Costos directos

Afio . perdidas por .

acumulados por accidentes accidentes involucrados (&)
2015 22.29 66.87 534.96 3,343.50
2016 19.28 38.56 308.48 1,928.00
2017 16.27 32.54 260.32 1,627.00

N° Accidentes: 3y 2.

Cuadro N° 16: Otros costos directos.

Horas extras

Costo de uso de gasol

ina

~ Ta_sa oz Costo de AOIES de chofer de por horas extras de
Afo Accidentes o extras de o . ) L.
capacitacion . camion funcionamiento del camidn
acumulados trabajo
recolector recolector
2015 22.29 72.29 835.875 1337.40 267.48
2016 19.28 69.28 482 771.2 154.24
2017 16.27 66.27 406.75 650.8 130.16

N° Accidentes: 2 Operario: 6.25 soles/hora  Chofer: 10 soles/hora Compactador: 2 Gal. /hora

Cuadro N° 17: Ahorro de costos directos.

Costo directo

ANY) involucrados el
2015 3,343.50 0
2016 1,415.50
2017 301.00
Total de ahorro 1,716.5

Cuadro N° 18: Ahorro de otros costos directos.

Otros costo

ANO directo Ahorro
2015 267.48 0
2016 113.24
2017 24.08
Total de ahorro 137.32

Total de ahorro final: S/. 1,716.5+ S/. 137.32
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Anexo N° 18: Reqistro de Capacitacion en sequridad vy salud en el trabajo

Sistema de Gestion de SST Cédigo: SGLPPyJ-001
REGISTRO DE CAPACITACION EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL X
TRABAJO (SST) Pagina: 1 de 1

Lugar: M uw! < paﬂi‘M D strted L N vevo Chimbde.

Fecha:25/ 0% [7¢ Heva - L0200 aeg)
Tema: “Introduccién a la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Asistentes

N° Nombre y apellido DNI Area de trabajo | Firma
O R Gl A el on i R
02 |/ e Reges 32789763
03 akw;n CQWWSGWK(‘\J& 32142633
v M%g\ﬂ@ Maryla Jodotes R |32 444958
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Sistema de Gestion de SST
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Sistema de Gestién de SST Cédigo: SGLPPyJ-003
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SST)
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Sistema de Gestion de SST
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL
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Sistema de Gestion de SST
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<
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SST)
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Sistema de Gestion de SST

REGISTRO DE CAPACITACION EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SST)
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Sistema de Gestion de SST
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL
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