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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion “Aplicacion del Método Holistico para
mejorar el uso de grafemas en los alumnos del Tercer grado de Educacion
secundaria, de la I.LE : Andrés Avelino Caceres”, tuvo como objetivo general
demostrar que la aplicacion del método holistico mejora el uso correcto de los
grafemas en los estudiantes del segundo grado de educacion secundaria, asi
mismo tuvo como objetivo especifico , identificar las deficiencias del uso de
grafemas de los estudiantes, reconocer y explicar el problema grafo fénico en
el que se inscribe cada una de las palabras mal graficadas de los estudiantes,
Procesar fonética, morfologica, sintactica y semanticamente mediante el
método holistico las palabras con dificultad de escritura en los estudiantes,
verificar la correcta escritura de las palabras con dificultad grafo fonica y
analizar e interpretar los resultados después de la aplicar la estrategia del
método holistico para mejorar el uso correcto de los grafemas en los
estudiantes.

La investigacion fue de Tipo experimental con dos grupos uno de grupo de
control y otro experimental.

Nuestra Poblacion estuvo constituida por todas las secciones del tercer grado
desde el tercero “A” hasta la secciéon “B” teniendo 32 alumnos en total , la
muestra seleccionada fue la seccion “A” con 16 alumnos que conformaron el
grupo estudiado .

La recoleccidon de datos se realiz6 mediante la aplicacion de una prueba de
Pre test y Pos test, guia de observacién y la escala valorativa.

En la prueba de Pre test y Pos test se midieron cuantitativamente los
resultados de errores encontrados en las grafias y el nivel de dominio de los

alumnos, segun las escalas de calificacion y escala estadistica

Finalmente se lleg6 a la conclusion que la aplicacién del método holistico
mejora el uso de los grafemas en los estudiantes de tercer grado de Educacion

Secundaria.




ABSTRACT

The present research work entitled "Application of the Holistic Method to
improve the use of graphemes in the students of Secondary Education, El:
Andrés Avellino Céceres" , has as general objective to demonstrate that the
application of the holistic method improves the use Correctness of the
graphemes in the students of the second grade of secondary education of the
El: Experimental - UNS. , It also has the specific objective of identifying the
deficiencies in the use of graphemes of students, recognizing and explaining
the phonic graph problem in which each of the students' badly graphic words is
inscribed, Process phonetically, morphologically, syntactically and semantically
Using the holistic method the words with difficulty of writing in the students,
verify the correct writing of the words with difficulty phonic graph and analyze
and interpret the results after applying the strategy of the holistic method to

improve the correct use of graphemes in the students

The research was of experimental type with two groups one of control group
and one experimental group.

Our population was constituted at every second level from "A" to "C" and the
sample was the "A" section of the second year of secondary education.

In the collection of data the following instruments were used: the bibliographical
data sheets, the Pretest and Postest, the observation guide and the value scale
In the test of Pretest and Postest were measured quantitatively the results of
errors found in the graphs and the level of dominance of the students, according
to the proposed scales: scales of qualification and statistical scale

Finally, it was concluded that the results of the present study verify our
hypothesis: The application of the holistic method improves the use of
graphemes in the students of third grade of Secondary Education of the I.E.
89008 Andrés Avelino Céaceres - Chimbote -2016.
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1.1 Planteamiento y fundamentacion del problema
La expresion escrita es una parte de la lengua y dentro de esta parte la
ortografia ocupa un espacio pequefio, sin embargo, no dominarla implica

una falta de conciencia ortografica y atencion escolar.

Actualmente en nuestro pais uno de los problemas que aqueja la realidad
escolar es error ortografico como lo manifiesta Vidal Villanueva. (1995,
p.30) “el error ortografico que trae como consecuencia una mala
redaccion y una falta de cultura en la zona geografica que habitamos
(Peru)”.

Notamos como este error ortografico se puede apreciar tanto en el nifio
como en el joven estudiante al redactar un texto; esto se da cuando
escriben incorrectamente una palabra y no la conocen, por lo tanto, es
probable que aquellas palabras que no conocemos y que escribimos mal
por primera vez vuelvan a ser escritas mal en lo sucesivo sino somos
advertidos, como lo manifiesta Contreras, J. (1957, p.26). “esto se debe
porque leemos nuestra propia mala escritura, y también porque queda
fijado en nosotros el movimiento de nuestra mano al escribirla (imagen

cinética)”.

Como vemos hoy en dia la mala ortografia es un problema tanto nacional
como local y esta siempre presente en la realidad escolar sobre todo en
los estudiantes de tercer grado de educacion secundaria de la Institucion
Educativa Andrés Avelino Céaceres donde aun se presenta muchas
deficiencias y carencias ortograficas para utilizar los grafemas ;esta
problematica se debe a varias razones una de ellas estan relacionadas
con causas Yya sea por la correspondencia entre grafemas y fonemas , el
desconocimiento de la palabra la complejidad de la palabra
morfologicas Omisién , por adicion , sustitucion , adicion ,transposicion y

desatencion entre otros como : psicologicas ,sociales y culturales.

Mencionado lo anterior nos damos cuenta que el uso incorrecto de los
grafemas afecta a un gran nimero de escolares de los distintos niveles
educativos. Como lo manifiesta Mario Pujol Llop (1991, p9). “Y otras de

las causas que provocan dichos problemas, es que el docente dentro del
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proceso de ensefianza no corrige a tiempo, ni de la mejor manera y deja
pasar los errores ortogréficos asi también, el constante uso del diccionario
como la falta de habito por la lectura por placer ya que no hay nada mejor

gue la lectura diaria que permitira incrementar su vocabulario”.

Actualmente los docentes ensefian a través de numerosas normas que
exigen aprenderlas sin considerar la capacidad légica que necesita el
estudiante, para interiorizar la informacién y usarla adecuadamente,
utilizando la memoria a corto y largo plazo; proceso en el cual intervienen

lo cognitivo, la atencidn, la memoria y el lenguaje. Huaman (2004).

Aportando a las ideas anteriores decimos que esto se debe a que no
tienen una buena base de su nivel primario, ya que no han sido
corregidos ni tratadas sus carencias ortograficas llegando a secundaria
con un bajo nivel de aprendizaje de ortografia; como lo sustenta Carnicer,
R. (1992, p17). “es que se tiene una vision tradicional de la ortografia
como la memorizacion de una serie de reglas y de sus, a veces
numerosas excepciones; visibn que nace de una concepcion del
aprendizaje de la lengua como el estudio de un sistema cerrado y estético
,donde la ensefianza linglistica es concebida como la ensefianza de
norma y otra de las razones es que se debe a que estamos expuestos a
un mundo de estimulos de acceso inmediato como la television
.videojuegos, ordenadores ,que despierten el interés en los jovenes

estudiantes dejando de lado el preocuparse por aprender ortografia”.

Y por ultimo existe también una razon pedagdgica que hasta ahora sigue
ocupando una parte importante del tiempo y atencion de profesores y
estudiantes con resultados mas bien decepcionantes, pues los
estudiantes no parecen avanzar lo suficiente y vuelven a hacer los
mismos errores, esto se por la falta de nuevos métodos y estrategias de

ensefianza para despertar motivaciones de interés por aprender ortografia

Consciente de la problematica propuse a contribuir con la aplicacion de un
nuevo método holistico mejorado y adaptado al nivel secundario que
ayudard a mejorar el uso correcto de los grafemas de manera cuantitativa,

ya que a través de este método se pretende también mejorar el nivel de
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los estudiantes en la ensefianza de la ortografia y conocer su realidad
educativa a través de los errores cometidos en el uso de las grafias.

1.2 Antecedentes de la investigacién

Se han encontrado pocas referencias de investigaciones referidas a la

problemética planteada el uso de grafemas. El primero de ellos es un

antecedente indirecto.

El primer antecedente se refiere a la investigacion que ha sido aplicado en

la ciudad de Chimbote — Peru En el afio 2008, llevado acabo con las Bach.

Mendoza Silva, Rosmery y otros en su tesis para optar el titulo de

licenciado en educacion primaria con su trabajo de investigacion:

‘Programa Basado en la Programacion Neurolinguistica para Mejorar la

Ortografia de la Letra y de la Silaba de los Nifios y Nifias del Tercer Grado

de Educacion Primaria de La |.LE Fe y Alegria”, llegaron a las siguientes

conclusiones:

- Mediante una prueba de hipotesis se ha demostrado que la aplicacion de
un programa basado en la programacion neurolinguistica ha mejorado
en forma significativa la ortografia de la letra y de la silaba de los
alumnos, elevando su capacidad de memoria visual.

- La prueba de hipotesis también ha demostrado que el grupo
experimental respecto a su estado inicial (pre test) ha mejorado
significativamente (95%) en la capacidad ortografica, producto de la
aplicacion del programa basado en la neurolinguistica.

- Tomando como referencia la investigacion ya ejecutada vemos como un
programa basado en la PNL mejora significativamente la ortografia en
los nifios.

Las tesistas asimismo formulan, las siguientes recomendaciones

Deben ensefar la ortografia basandose en el modelo ortogréafico de la
programacién neurolinguistica; puesto que, las memorizaciones de las

reglas ortograficas solo abarcan pocas palabras.

La ensefianza no debe ser limitada al area de comunicacion integral,
los docentes deben preocuparse por la ortografia desde todas las

areas.
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El segundo antecedente directo encontrado se refiere a la investigacion
gue ha sido aplicado en la ciudad de Barcelona — Espafa. Titulado
“‘Analisis de errores grafematicos en textos libres de estudiantes de
ensefanzas medias”, del Magister: Mario Pujol Llop, para la obtencién
del grado de Doctor en Filosofia y Ciencias de la Educacion (Ciencias
de Educacion), quien al realizar su investigacion llega a las siguientes

conclusiones:

- El procesamiento ortografico puede ser considerado un subproceso
de la actividad comunicativa escritora. El procesamiento ortografico
entrafia una actividad linguistica y una actividad cognitiva. Dado el
caracter alfabético que muestra el castellano, la principal actividad
linguistica que supone el procesamiento ortografico es la derivada
de la interrelacion entre los sistemas fonoldgicos y grafematico.

- El error ortografico esta en relacion con la complejidad ortografica
de la informacion linguistica que hay que procesarla, de tal forma
gue, cuanto mas compleja sea ésta, mas posibilidades hay de que
aparezca el error. Para el castellano, la principal causa de errores
se situa en el alejamiento del principio alfabético de la biunivocidad
entre los fonemas y los grafemas.

Se puede afirmar que el error ortografico esta en relacion con la

complejidad ortografica de la informacion linguistica, ya que la

complejidad se define en términos de la informacidon que se necesita

procesar para alcanzar una solucién ortografica correcta.

El Tercer antecedente encontrado es el que pertenece al afio 2010 y
ha sido realizada por las tesistas Echevarria V. y Tolentino S. con su
informe de Tesis : “ Aplicacion del Método Holistico para mejorar el uso
de grafemas de los estudiantes del primer grado de Educacion
Secundaria de la I.E. 89002 Gloriosa 329 — Chimbote -20107, trabajo de
investigacién que recoge la propuesta de Gonzalo Pantigoso y la cual
nosotros estamos aplicando nuevamente considerando los reajustes

hechos por el autor.
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Estas investigadoras llegaron a las siguientes conclusiones:

Los estudiantes mostraron deficiencias en el uso de grafemas,
debido al uso de métodos o técnicas tradicionales. Esto se
evidencio a través de los resultados de la aplicacién del pretest

Los resultados del postest del Grupo Experimental demostré que el
63% de los estudiantes se ubicaron en el nivel | , el cual
corresponde al excelente . Comparando estos resultados con el
grupo control se obtuvo una ganancia externa de 09 puntos a favor
del grupo experimental, con lo que queda demostrada la hipotesis
de la investigacion.

Se comprobo la validez de la hipotesis a traves, de la prueba t-
student evidenciandose en los resultados obtenidos del postest con
una diferencia significativa entre los promedios, donde el grupo
experimental presento mayor porcentaje que el grupo control;
demostrando asi, que el método Holistico mejoré el uso de

grafemas en los estudiantes.

Infiriendo el estudio de esta tesis se podria decir que: es posible

orientar la ensefianza-aprendizaje de la ortografia partiendo el método

Holistico, ya que resulto confiable para tratar errores del uso de

grafemas Proponiendo todo un proceso o secuencia de pasos como

alternativa de solucion.

1.3 Formulacion del problema de investigacion

¢,Cudl sera el resultado de la aplicacion del método holistico en el uso de

grafemas de los alumnos del tercer grado de educacion secundaria del
I.E Andrés Avelino Caceres 890097.

1.4 Formulacion de la Hipotesis

La aplicacion del método holistico mejora el uso de los grafemas en los

estudiantes de tercer grado de Educacion Secundaria de la I.E. 89008

Andrés Avelino Caceres — Chimbote -2016.
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1.5 Variables e Indicadores de la investigacion

VARIABLE

DEFI. CONCEPTUAL

DEF. OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Uso de los grafemas

Un grafema es la
minima unidad
distintiva de un
sistema de escritura, 0
sea, el minimo
elemento por el que se
pueden distinguir por
escrito dos palabras

en una lengua.

El uso correcto de los
grafemas que
permiten una eficiente
escritura de las
palabras evitando su

distorsion.

e Correccion.

e Uso correcto de
los grafemas
cl/z/s.

e Uso correcto de
los grafemas
b/v.

e Uso correcto de
los grafemas
a/j.

e Uso correcto de
los grafemas
y/li

e Uso correcto de
los grafemas
h/x.
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Método holistico

Es wuna forma de
comprensién de la
realidad en funcion de
totalidades en
procesos integrados,
cuyas propiedades no
pueden ser reducidas
a unidades de

referencia menores.

Es un método que
implica conocimientos
sintacticos,

semanticos y
morfolégicos

desarrollados a traves
de un proceso que
permite el aprendizaje
del uso de |los

grafemas.

e Proceso

Informacién
Tedrica
Conformacion

del banco

[éxico
Seleccién de

grupos

Iéxicos

Proceso de
asimilacion
|éxica.

Reforzamiento
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1.6 Objetivos de la investigacion

1.6.1 Objetivo general:

1.6.2

Demostrar que la aplicacion del método holistico mejora el uso

correcto de los grafemas en los estudiantes del 3er grado de

educacidon secundaria de la institucion educativa 89008 Andrés

Avelino Céaceres — Chimbote -2016.

Objetivos especificos:

a.

Identificar las deficiencias del uso de grafemas de los estudiantes
del 3er grado de educacién secundaria de la institucion educativa
89008 Andrés Avelino Céaceres — Chimbote -2016.

. Reconocer y explicar el problema grafofonico en el que se inscribe

cada una de las palabras mal graficadas de los estudiantes del 3er
grado de educaciéon secundaria de la institucion educativa 89008
Andrés Avelino Caceres — Chimbote -2016.

Procesar fonética, morfolégica, sintactica y semanticamente
mediante el método holistico las palabras con dificultad de
escritura en los estudiantes del 3er grado de educacion secundaria
de la institucion educativa 89008 Andrés Avelino Caceres —
Chimbote -2016.

. Verificar la correcta escritura de las palabras con dificultad

grafofénico identificadas inicialmente en los estudiantes del 3er
grado de educacién secundaria de la institucion educativa 89008

Andrés Avelino Caceres — Chimbote -2016.

. Analizar e interpretar los resultados después de la aplicar la

estrategia del método holistico para mejorar el uso correcto de los
grafemas en los estudiantes del 3er grado de educacion
secundaria de la institucion educativa 89008 Andrés Avelino
Céceres — Chimbote -2016.

1.7Delimitacion de estudio

Esta investigacion solo abarca un aspecto de la ortografia la literal, la

correcta plasmacion escrita de las unidades Iéxicas que componen un

mensaje, es decir elementos primarios (grafemas) que permiten la escritura
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de una palabra ubicando dentro de la ortografia léxica y el sistema

grafematico.

1.8 Justificacion e importancia de la investigacién
El presente trabajo de investigacion, se justifica en la medida que responde
a la necesidad de comprobar si los reajustes hechos al método holistico
demuestran positivamente su efectividad, es decir, que contiene una
justificacion préactica y a la vez tedrica, pues se comprobara si los
planteamientos que sirven de fundamento de la estrategia como los
sintacticos, semanticos y morfolégicos son validos en la solucion del
problema grafo fonico.
Las actividades e instrumentos empleados en la aplicacion del método una
vez demostrado su validez y confiabilidad pueden ser utilizados y servir en
otros trabajos de investigacion.
Esta investigacion se realizara con la aplicacion de un metodo holistico
mejorado que abarca una serie de pasos que ayuden a profundizar el
estudio de la palabra mejorando el uso de los grafemas abarcando
conocimientos semanticos, sintacticos y morfolégicos que ayudaran al
estudiante a mejorar su escritura.
De igual manera, el docente podra contar con un procedimiento didactico
gue le posibilitara poder solucionar el problema grafofonico de sus alumnos,
y ademas, a partir de este procedimiento proponer una nueva forma de
enfrentar la ensefianza de los grafemas en base a la explicacion realizada

en torno a este método.
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CAPITULO Il MARCO
TEORICO
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2.1. Fundamento Tedrico

A. Actividad Ortografica como actividad linguistica

a.l Sistema grafemético

La unidad de este sistema es el grafema, que, segun definicion de
Contreras (1994, p. 135), seria “cada una de las unidades minimas
de la escritura”. Esta definicion la situa Contreras dentro de lo que
denomina criterio inmanente, es decir, aquel que considera que la
lengua escrita no es una mera transcripcion del habla, sino que
constituye un sistema propio y no subsidiario del oral; oponiéndose
al trascendente, que subordina el sistema escrito al oral y define el

grafema como la representacion grafica de un fonema.

Vidal Villanueva Ch. (1995, p.18.) nos define: “los grafemas vienen
hacer las mismas grafias y son las representaciones graficas de
los fonemas en la escritura determinadas por la ortografia

normativa de la lengua “.

Ortufio Martinez (1979, p.46.) nos dice: “grafema es la minina
unidad que conforma un texto”. Distingue entre grafema, al que
define como “minima unidad distintiva de la escritura. Letra,
caracter o signo gréafico (simple y fonograma)”. “Grafema o
secuencia de grafemas que representa un fonema de la escritura

alfabética”.

Yllera, Gutiérrez y otros (1983. p.51.):” un grafema es la minima
unidad distintiva de un sistema de escritura, 0o sea, el minimo
elemento por el que se pueden distinguir por escrito dos palabras

en una lengua”.

Contreras (1994, 135), un grafema seria “cada una de las
unidades minimas de la escritura que permiten por si solas

diferenciar significados o delimitar unidades linguisticas”.

Mosterin (1993a. p. 366), distingue entre grafema, al que define’

letra, caracter o signo grafico (simple y fonograma: “Grafema o
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secuencia de grafemas que representa un fonema de la escritura

alfabética” .

Los grafemas del sistema de escritura castellano son: <a, e, o, i,
u b, c,d fg,hjkl,mn A prstvw, Xy, z> Por digrafo
(o digrafema) se entiende una unidad funcional y significativa de
la escritura, con el mismo valor grafemético que un grafema
simple, del que se diferencia por estar formado por dos grafos en
vez de uno. Por eso, no parece acertada la idea de Contreras,
cuando al desglosar el digrafo <ch>, por ejemplo, habla de un
doble uso del grafema <h>, afonemético o fonematico, segun se
presente aislado o dentro del digrafo, respectivamente; desde las
distinciones terminologicas aqui usadas, el grafema <h> siempre
tiene un valor afonematico, y lo que entra a formar parte del
digrafo <ch> no es el grafema <h>sino el grafo h. La lista de los
digrafos castellanos es <ch, Il, rr, gu, qu, hi>. De entre ellos, se
pueden distinguir los que se corresponden con un nuevo fonema,
caso de <ch, Il, rr>, y los que indican una convencion necesaria de
la escritura, como <gu, qu, hi>, y que remiten a valores fonéticos

ya existentes. (Mosterin ,1993)

Tomando como referencia las citas textuales anteriores en esta
investigacion se usa el término en el sentido que le da Contreras y
también en el que le da Mosterin, pero sin utilizar como sinGnimos
grafema y letra. Esta Ultima, a la que también se podria
denominar grafo, seria una forma grafica, utilizada dentro de una
tradicién escritora, que sola o en combinacién con otras letras, o
grafos, adquiere categoria de grafema. De esta manera se
evitaria la falacia de identificar letra con grafema, cuando no
siempre hay una correspondencia automatica entre ambos, como
lo demuestra el caso de la letra g, que no tiene valor grafematico,
pues por si sola no representa ninguna unidad distintiva de la

escritura, ni tampoco ningun fonema, sino que necesita unirse a la

27



letra u, para formar la secuencia <qu>, que si tiene valor

grafemético. (Mario Pujol Llop,19991).

a.2. Uso de Grafemas

Linares Rivas (2000. p.54) nos define: “Uso de grafemas esta
relacionada con la competencia ortogréafica, ya que el empleo
correcto de cada letra en particular es parte de la competencia
ortografémica u .ortografematica, que tiene sus bases en la

ortografia espafiola y sus reglas correspondientes”.

Por otro lado, Contreras, Frit6 y Barker (1994 pp. 68 -70)
manifiesta que: “el uso de grafemas tiene que ver con la,
adquisicion y dominio del uso de las letras en las que intervienen
procesos los neuroldgicos, motores, perceptivos y de la memoria
ya que la vertiente cognitiva de la actividad ortografica es
estudiada a través de los procesos que, una vez hecha la
eleccion de cada la unidad significativa van desembocar en la

palabra escrita”.

Asi mismo Canalé (1983, p.54) nos dice que: “el uso de
grafemas es la competencia comunicativa que utilizamos para
comunicarnos en cada lengua a través de signos o unidades
sonoras de un sistema ya que nos habla de conocimientos
conscientes e inconscientes y de habilidades automatizadas o
no que han de poseer y actualizar los usuarios para llevar a

término sus usos linguisticos “

Aportando Vasquez, A. (2000, p. 23) nos define “el uso de
grafemas es el uso correcto y normativo del codigo grafematico
para representar graficamente un mensaje”.

Por consiguiente, Garcia, Hoz. (1963, p.17) manifiesta que. “el
uso de grafemas esta constituida por grafias que tiene como
base el Alfabeto Fonético Internacional (AFI). que componen una
escritura y esto se da entre una correspondencia biunivoca entre

los fonemas de una lengua y los grafemas de su alfabeto, es
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decir, que a cada fonema le corresponda un grafema y solo uno
y que a cada grafema le corresponda un fonema y solo uno.
Estas formas gréficas, son utilizadas dentro de una tradicién
escritora, que sola o en combinacién con otras letras, o grafos,
adquiere categoria de grafema. Los grafemas del sistema de
escritura castellano son: <a, e, o, i, u, b, c, d, f, g ,h, j, k, I, m, n,

A, p,rstv,wxy,z>"

De lo anterior podemos decir que el uso de grafemas es el
ejercicio o préactica de la actividad comunicativa, cognitiva y
linglistica de la ortografia para su adquisicion y dominio del uso
de las letras representadas en el sistema alfabético castellano,
de las cuales en nuestra investigacion abarcaremos el estudio

desde el punto linguistico y cognitivo. (Mario Pujol Llop, 1991).

a.3. El problema grafo fonico
Es la falta de correspondencia entre fonema, sonidos y grafias.
(Contreras, Torner S. y Battaner P, 2005, p.135)

a.3.1 Correspondencia entre el sistema grafematico y el
sistema fonoldgico
Para establecer la correspondencia entre ambos sistemas se
parte de los grafemas y los valores fonolégicos que
representan. Estos valores son los que se transmiten en la
ensefianza de la escritura y son los que el escritor de una
lengua debe conocer y manejar para poder servirse del
cbdigo escrito.
como lo dice Mario Pujol Llop(1991,pp.62-70) “Pues puede
ocurrir que el escritor, por inmadurez cognitiva 0
confusionismo fonético, dude sobre el fonema que quiere
transcribir y dé una solucién errénea, que no tiene que ver
con su competencia en el conocimiento y uso del sistema
grafematico, por ejemplo, el nifio que en bandera no sabe si

estd utilizando el fonema /b/ o el fonema /p/ y escribe
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pandera; o bien, puede suceder que el escritor esté
utilizando una variante fonética y se limite a realizar una
transcripcion correcta de su pronunciacion, dando lugar a
una forma ortografica incorrecta, por no haber sabido salvar
la distancia entre la variante que usa y la norma fonética de
la lengua, por ejemplo, el individuo de habla seseante que
escribe luses en vez de luces.Los valores fonoldgicos de los
grafemas, se realizan en al6fonos y, a veces, también en
archifonemas; realizaciones que no dependen del habla de

los individuos, sino del propio sistema fonolégico.

Como se vera, los aléfonos no llegan a influir sobre la
correspondencia entre fonemas y grafemas, pues son
asumidos por los grafemas correspondientes sin afectar a la
constitucion del sistema, sin embargo, los archifonemas si
afectaran a la organizacion del sistema y crearan situaciones

de ambigledad”.

a.3.2. Relacion grafema — fonema

Iribarren. (2005, pp.34-37) nos manifiesta que: “para la
lectura, la correspondencia grafema-fonema es casi
completamente uno a uno, si no consideramos las letras
mudas y raras excepciones bien reglamentadas; sin
embargo, para la escritura existen varios fonemas que se
pueden representar con mas de una grafia”.

La correspondencia grafema-fonema en espafiol es
practicamente uno a uno. Solo existen algunos grafemas
‘mudos”, el grafema <x> que puede tener mas de una
pronunciaciéon de acuerdo a reglas lexicograficas, y otros
pocos grafemas que varian en pronunciacion de acuerdo a
reglas ortograficas muy estrictas y limitadas. En la Tabla 1
aparecen las correspondencias grafema-fonema para el

espafol actual.
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Tabla 1 Correspondencia grafema-fonema del espafiol actual

Grafema Fonema Ejemplo
<A>, <a> lal Alicia, casa
<B>, <b> b/ bueno, bebé
<C>, <c> /k/ antes de /a/, /o, Iu/ coso, acordeon
/sl antes de /e/ o /i/ cielo, cedro
/ 6/ en Espafa antes de /e/o /i vecino
<Ch>,<ch> |/#/ chocolate, cochino
<D>, <d> /d/ Damasco, dinosaurio
/6 / o final de palabra. Madrid, majestad
<E>, <e> lel Elena, enano
<F>, <f> It/ Facil, Francia
<G>, <g> /gl antes de /al, lol, lul gato, gorro, linguistica
Ixl antes de /el, /i / gigante, genio
a veces mudo gnaostica, gnomo
<Gu>, <gu> | /g/ antes de /e/ o N guerra, guitarro
<H>, <h> Muda hacer, aimohada
Ixl en palabras de origen | handicap, hitleriano
Extranjero
<>, <i> lil Inglaterra, indio
<J>, <j> Ix/ Joven, Jamaica
<K>, <k> Tkl kilo, kimono
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<L>, <I> [/ Londres, alba
<LI>, <lI> [N/ llegar, canalla

Ay ballet
<M>, <m> Im/ Malasia, madre
<N>, <n> In/ Nada, Napoleodn
<N>, <fi> I n/ alfafiique, nifio
<0>, <o0> o/ Orlando, sopor
<P>, <p> Ip/ popel, Polonio

0 veces mudo Psicologia, Ptolomeo
<Q>, <g> K/ Qator. Iraq
<Qu>, <qu> qgueso, quien
<r> Irl carne, carifio

It / despuésde/1/ o/n/ Enrique, alrededor
<R>, <rr> e/ Rusia, perro
<S>, <s> /sl Samoa, isla
<T>, <t> It/ Teresa, atlas

0 veces mudo ballet, chalet
<U>, <u> ful Ursula, mudo

mudo en algunos digrafos guemado, guerra
<V>, <y> b/ Venezuela, vapor
<W>, <w> lul Whisky

b/ wagneriano
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<X>, <x> / ks / sexo
lgs/ examen
I x1 México, Ximena
<Y>, <y> [N/ yo, yeso
lil hay, soy, y
<Z>, <z> / s/ en América Zarzuela, coroza
/6 [ en Espaia pez, nuez

En la Tabla 1 podemos apreciar que la correspondencia
grafema-fonema del espafiol actual es mucho mas estable
gue la correspondencia fonema-grafema. En los casos en los
cuales encontramos mas de una lectura para un grafema
existen reglas muy claras contextuales o marcadores que
indican cudal debe ser la pronunciacion correcta. Por ejemplo,
en el caso del grafema <c>, siempre se pronuncia / k | antes
de las vocales <a>, <0>y <u>, y /s/ antes de las vocales <e>
y <i> en Ameérica y algunas regiones de Espafia, o /0/ antes
de las vocales <e> o0 <i> en algunas regiones de Espafa.
Igualmente, con respecto al grafema <z> existen diferencias
dialectales en su pronunciacion. En algunos dialectos se
pronuncia /s/, principalmente en América y en otros 161 en
algunas regiones de Espafia. En el caso de la <d> final
también existen algunas variables dialectales. En algunas
regiones de América en lenguaje coloquial a veces se omite o
se aspira; por ejemplo, la palabra escrita <verdad> se podria
pronunciar /verdad/, /verdad /, /verdah/ o /verda/. Estos
podrian ser ejemplos de cdmo si se decide usar el principio de
“escribir como pronunciamos" necesariamente se introduciria
variabilidad en la ortografia de los diferentes dialectos del

espafol.
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En el espafiol existen los digrafos <ch>, <II> y <rr> para
escribir los fonemas respectivamente; aunque a partir del ano
1994, debido a requerimientos para el disefio de bases de
datos, en los diccionarios ya no aparecen secciones aparte
para las entradas de palabras que comienzan con estos
digrafos (Coulmas, 1999).

Encontraremos dichas las palabras bajo las letras <c> y <I>.
En el caso de la <rr> no es problemético porque actualmente
no hay palabras que se escriban comenzando con dicho
digrafo.

Existen también otros digrafos: la <gu>y la <qu> para escribir
los sonidos /g/ y /k/ antes de las vocales /e [ e [ i/
respectivamente. En este caso la <u> es muda y sirve para
indicar la pronunciacion correcta del grafema anterior a ella.
Cuando aparece la <i> (con diéresis) luego de la <g>y antes
de la <e> o <i> quiere decir que la <u> deja de ser muda y se

debe pronunciar; como por ejemplo, la palabra linguistica.

Asi, las silabas escritas que comienzan con el grafema <g>:
<ge>, <gi>, <gue>, <gui>, <gle> y <gui> se leen: /xel, Ixil,
/gel, gil, [guel y Igui/, respectivamente.

El grafema <h> se usa por razones etimoldgicas y ortograficas
ya que no tiene sonido. Unicamente en el caso de palabras de
origen extranjero adoptadas por el espafiol puede tener el
valor fonémico Ixl, como en los ejemplos dados en la Tabla 1:
handicap y hitleriano; es decir, toma el valor fonémico de la
palabra del idioma de donde proviene. En la ortografia
espafiola también se hallan otros grafemas que en ciertos
contextos muy restringidos y por razones estrictamente
etimolégicas no tienen sonido alguno. Este es el caso de la
<g> en gnéstico y gnomo, de la <p> en psicologia y Ptolomeo, y

<m> en mnemotécnica.
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Eventualmente, la RAE simplifico tales usos ortograficos y, a
veces, mantiene y acepta las dos formas ortograficas. En la
actualidad, la Academia acepta que se omitan tales letras
mudas iniciales y se escriba, por ejemplo, sicologia, homo,
Tolo- meo y nemotécnica; pero también se mantienen las
grafias etimoldgicas.

El grafema <w> se usa béasicamente para escribir palabras
extranjeras y por lo general toma la pronunciacion de la
palabra de origen. Por ejemplo, la palabra whisky se
pronuncia /uiski/, pero la palabra wagneriano (de Wagner) se
pronuncia /bagneriano/. Sin embargo, hay algunas palabras
gue ya han sido hispanizadas y luego adaptadas a las reglas
de la ortografia espafiola y, asi, encontramos también escrita
la palabra guisqui por whisky. El Diccionario de la RAE (2001)
también acepta, por ejemplo, la palabra vater de water-closet
(retrete).

Existen otras palabras de origen extranjero que han sido
adoptadas pero no han sido hispanizadas y en estos pocos
casos se observa que algunos grafemas toman valores
distintos a sus valores comunes. Este es el caso de las
palabras ballet (/ba le/) y chalet (/ca le/) del francés. En el
segundo caso la Academia acepta la grafia alternativa chalé,
pero en el primer caso se mantiene la misma grafia de origen.
Asi que en la palabra ballet la grafia <ll> se debe leer /l/
(como en Maxwell) y la grafia <t> a final de palabra es muda.
Sin embargo, tenemos palabras como habitat, soviet, déficit,
superavit, robot, argot, complot, debut, mamut, cénit, zenit,
acimut, azimut, etc. donde la <t> final en lenguaje cuidadoso
se pronuncia.

El caso del grafema <y> tampoco es problematico para los
lectores, para los escritores es otro asunto. Cuando ocupa la
posicion de una consonante, particularmente en el ataque de
una silaba, toma su valor consonantico y se pronuncia

(ejemplo: yegua), y cuando ocupa la posicién de una vocal, es
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decir en el nucleo o en la rima de la silaba -en un diptongo-,
toma su valor vocalico (ejemplo: hoy, e y como conjuncion

copulativa).(Mario Pujol Llop ,1991).

a.3.3 Relacion fonema - grafema

La seleccién correcta estard dada por las reglas ortograficas
pertinentes. Tal como se puede observar en la Tabla 2,
Correspondencia fonema-grafema, a veces un fonema puede
ser escrito con mas de un grafema, y tal alternativa esta
determinada por las reglas ortogréaficas que rigen el espafiol
contempordneo segun la RAE, como ya hemos explicado.
Doce fonemas de 23 pueden ser escritos con mas de un
grafema. Esto implica cierto grado de complejidad a la hora de
escribir, y sobre todo imposibilita en gran medida que se
pueda “escribir como se pronuncia”, ya que la pronunciacion
no siempre es una guia segura en la escogencia del grafema
adecuado (Iribarren ,2005 p.37-40).

Tabla 2 Correspondencia fonema-grafema del espafiol actual

Fonema | Grafema Ejemplo

lal <a>, <ha> coro, antes, hadas
lel <e>, <he> eso, ven, hecho

N <i>, <hi> o0 <y> vino, hijo, hoy

lo/ <0>, <ho> oh, hola, moto

Iyl <u>, <hu> o0 a veces <U> turco, hueco, cigtiefio
Ip/ <p> peso, amparo

b/ <b>o0 <v>,y burro, vaca
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<w> en algunos palabras

extranjeras

wagneriano, watt

It <t> tengo, opto
/d/ <d> dado, tiendo
K/ <c> antes de <a>, <0> 0 <u> corro, copa, curo
<k> Kilo, koala
<qu> antes de <e> o <j> queso, quimera
g/ <g> antes de <a>, <0> 0 <u> gato, gota, gusto
<gu> antes de <e> o <i> guerra, guio
It/ <f> falso, afecto
16/ <c> vecino (en Espafa)
<z> Vez, nazca
<d> o final de palabra. Madrid (en Espafia)
/sl <s> Sol, suelo, asno
<z> zapato (en América)
<c> antes de <e> 0 <i> cielo, acero
IxI <i> rojo, jorobe
<g> antes de <e> o <i> gente, gigante
<x> México, Ximena
IN <lI> o <y> rayo, rallo, lluvia
Izl <ch> chico, cachicamo
/m/ <m> madre, invento
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In/ <n> 0 <m> antes de <p> o0 <b> | nada, antena, &mbar

n/ <fi> mafana, filame

v <|> luna, blando, alba
<II> final Maxwell

Ir/ <r> mar, ira, trato

I Fl <r> (inicial) o después de <n> | rata, alrededor, enrarecer
o<I>
<rr> perro, carroza

Los fonemas mas problematicos son los siguientes: el fonema
/Xl que se puede escribir con <j> 0 <g> antes de <e> 0 <i>, el
fonema /s/ que puede ser escrito con <s>, <z>y en algunos
contextos con <c> -sobre todo en el espafiol de América, el
fonema /b/ que se puede escribir con <v> o0 <b> segun la
palabra, y el fonema /A / que se puede escribir con <II> o con
<y>. Cabe mencionar que parte de la dificultad estriba en que
estos fonemas se usan en palabras con una alta frecuencia
de uso.

El caso de los otros fonemas con mas de una grafia no suele
ser tan problematico porque o existen reglas de aplicacion
muy estrictas y limitadas, o porque el uso de un grafema
sobre el otro es muy superior en términos de frecuencia de
uso. Como en el caso del fonema /L/ que se escribe <rr> entre
vocales, o <r> al comienzo de palabra o después de las
consonantes /n | (alveolar-nasal) y /I/ (alveolar- lateral), como
por ejemplo en las palabras radio, enredo y alrededor, y esta
autora no conoce excepciones.

Existen otros casos de doble grafia en los cuales el uso de un
grafema es mucho mas frecuente que el otro o, a veces uno

de los posibles grafemas so6lo se utiliza para palabras de
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origen extranjero. Por ejemplo, el fonema /k/ generalmente se
escribe <c> antes de las vocales <a>, <0>y <u>, 0 se escribe
<qu> antes de las vocales <e> 0 <i>, en cuyo caso la <u> es
muda. Sin embargo, podemos mencionar otros usos de la
letra <g> como en las palabras quark, quasary quérum, pero
en tales palabras se pronuncia la <u> que sigue a la <g>
(/kuark/, /kuasar/ y /kuorum/ respectivamente). También el
grafema <g> con sonido /k/lo encontramos al final de la
palabra Iraq y tal vez en otro nombre de origen extranjero. El
fonema /k/ también puede ser escrito usando el grafema <k>
pero por lo general su uso se restringe a la escritura de la
palabra kilo o prefijo 'kilo-" (“mil” de kilometro, kilovatio, etc.) o
estd casi reservado para la transcripcion de palabras de
origen extranjero, como kimono, kung fu, karate, kuwaiti,
kaiser, kafkiano, etc. Generalmente la transcripcion de estos
fonemas no causa tantas dificultades como la escritura de los
fonemas Isl, IxI y Ibl.

En cualquier caso, el recurrir al “grafema mas frecuente" no
siempre es una buena guia para seleccionar la ortografia
correcta. La escritura correcta de estos fonemas esta
determinada por el contexto semantico y sintactico de las

palabras. (Mario Pujol Llop,1991)

a.3.4 Caracterizacion del sistema grafematico

a.3.4.1. Caracterizacion global

En conjunto, los grafemas y digrafos, en su relacion con
los fonemas, presentan los siguientes grados:
monofonematicos son aquellos grafemas y digrafos que
representan siempre a un unico fonema; se pueden

diferenciar en:

e monofoneméticos exclusivos, cuando ellos solos
cubren todo el campo del fonema, es decir, le
representan en exclusiva, sin intervencion de ningun

otro grafema, como, por ejemplo,




el grafema <a> respecto del fonema /a/.

e monofoneméticos compartidos, cuando no

representan en exclusiva al fonema de que se trate,
sino que comparten su representacion con otro u
otros grafemas, por ejemplo, el grafema <z> siempre
remite al fonema /6/, pero la grafia <c> también lo
hace, de manera que entre ambas se reparten el
mismo campo fonoldgico.

e Difoneméaticos son aquellos grafemas o digrafos que
remiten a dos fonemas —o grupos fonematicos—
distintos, como, por
ejemplo, el grafema <g> que adquiere el valor de /g/ o
de /x/ segunlas circunstancias.

e Afonematicos son aquellos grafemas que no
representan a ningun fonema, como la grafia <h>
.(Mario Pujol Llop,1991)

a.3.4.2. Arbitrariedad ortografica

Partiendo del principio alfabético de la biunivocidad, por
el que a cada fonema le corresponde de forma exclusiva
un solo grafema y a la inversa, se puede hablar de
mayor o menor arbitrariedad segun la relacion entre los
fonemas y los grafemas se aleje de dicho principio. La
arbitrariedad puede ser minima, media o maxima, segun
exista una relacibn de biunivocidad, de ambigtedad
resuelta mediante reglas de uso o de ambigtiedad no

resuelta, respectivamente.

La arbitrariedad minima se da en relacion con los
grafemas monofonematicos exclusivos, que son los que
cumplen, por su propia naturaleza, con el principio
alfabético de la relacion biunivoca entre fonemas y

grafemas. Son <a, e, o, u, ch, d, f, I, I, i, p, t>.
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El siguiente grado lo presentarian los monofoneméaticos
compartidos calificados de arbitrariedad media: no
cumplen con el ideal alfabético, porque no representan
en exclusiva el fonema correspondiente; sin embargo, el
reparto de campo entre los grafemas estd establecido
mediante unas pocas reglas sencillas y precisas, con
muy pocas 0 ninguna excepcion. Son: <i, U, gu, qu, rr,
z>. Los difoneméaticos de arbitrariedad media <c, r>
tienen reglas precisas sobre como se reparten el campo
con aquellas grafias con las que entran en competencia,
pero son mas arbitrarios que los monofoneméticos del
mismo grado, en razon de que cubren no un solo
fonema sino dos; por otro lado, lo son menos que los
monofonematicos de arbitrariedad maxima, porque su

uso esta regulado por una serie de reglas exactas.

Los grafemas <b, v, k, j, m, s, hi> se consideran de
arbitrariedad maxima, porque, aunque siempre
representan el mismo fonema (monofonematicos),
comparten esta representacion con otro u otros
grafemas, y no hay reglas generales que indiquen como
se realiza dicho reparto, por lo que se solapan unos
sobre otros como mucho, aparecen reglas parciales de
ambito limitado a determinadas terminaciones, familias
de palabras, formas verbales, etc. Por ello, su dificultad
de uso es superior a la de los difonematicos de
arbitrariedad media, que si gozan de reglas precisas
sobre su utilizaciéon. Dentro de ellos se pueden
establecer diferencias, pues, por ejemplo, <j> solo
plantea problemas con las grafias <e, i>, al coincidir en
la representacién del fonema /x/ con la grafia <g>,
mientras que <b> y <v>, sin embargo, entran en
concurrencia ante cualquier vocal; la <s> se ha

clasificado dentro de este grupo porque entra en
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competencia con algunos usos del grafema <x> para
representar al fonema /s/, pero, realmente, <x> tiene una
frecuencia de aparicion bastante reducida, mientras que
el uso del grafema <s> practicamente no plantea
problemas, por lo que podria muy bien ser clasificado
como monofonemético de arbitrariedad minima. Los
difonematicos <y, g, n, w, x> se incluyen dentro de los
de arbitrariedad maxima, porque no hay reglas precisas
gue indiquen cuando representan a uno u otro fonema,
como es el caso de <g> ante <e, i>, donde confluye con
<j>; el grafema <x> tanto puede representar al fonema
/sl ante consonante o al inicio de palabra, como a los
grupos fonéticos /ks/ o /gs/ en posicion intervocélica o
final de palabra, y no hay reglas que sefialen cuando
utilizar <s> o0 <x>, aunque es un numero reducido de
palabras las construidas con esta grafia; la <w> oscila
entre /b/ y Iwl, y excepto el hecho de que interviene en
vocablos de origen extranjero (germanismos antes, y
anglicismos ahora), no hay ninguna norma que separe
su uso del de la <b>. La <y> ha sido clasificado en este
apartado por mantener la coherencia con la clasificacion
de <u> y <s>, pero, realmente, su uso esta delimitado
por reglas excepto en el caso de confluencia con el
digrafo <hi>, que ocurren en unos pocos vocablos; por
tanto, si se atendiese a sus usos mayoritarios, deberia
ser considerado de arbitrariedad media. En el ultimo
extremo de la escala se encuentra la <h>, que seria el
grafema mas arbitrario, puesto que no tiene
correspondencia fonética y es un signo exclusivo del
cbdigo escrito; ademas, no hay reglas que abarquen la
totalidad de casos de su aparicién en lo escrito. (Mario
Pujol Llop,1991)
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Concluimos infiriendo de las ideas anteriores que el
sistema grafematico castellano indica que es
basicamente fonético, o sea, que tiende a establecer una
relacion biunivoca entre grafemas y fonemas, de tal
forma que a un grafema le corresponda un solo fonema
y a la inversa, como atestigua el que el de los grafemas
monofonematicos exclusivos sea el grupo mas
abundante; es un sistema que prefiere que cada
grafema represente a un solo fonema, como sefala el
gue los grafemas difonematicos sean muchos menos
gue los monofoneméticos; su caracter fonético queda
resaltado, también, por la escasa presencia,
comparativamente hablando, de los grafemas de
arbitrariedad maxima, que son los que no poseen reglas
de uso; de la cual podemos afirmar que debido a esta
correspondencia biunivoca que existe en el sistema
grafematico son la causa del error en las grafias que
cometen los estudiantes en la redaccion que son

estudiadas en esta investigacion.(Mario Pujol,1991)

a.4 Sistema fono-ortografico: reglas de correspondencia fonema-

grafema

Como se verd con mas detalle cuando se comente la actividad
cognitiva implicada en la actividad ortografica, el escritor puede
llegar a la forma escrita de una palabra recuperando directamente su
forma grafica desde la memoria ortografica o a través de una
transcripcion de su forma sonora. En este segundo caso, la actividad
linglistica consta de un doble paso: primero debe segmentar la
palabra en sus constituyentes fonoldgicos y luego debe transcribirlos
segun las correspondencias establecidas entre el sistema fonologico
y el grafeméatico. Es este segundo aspecto el que aqui interesa, para
determinar qué es lo que el sistema grafematico permite transcribir

directamente desde su forma sonora y qué es lo que no puede ser
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transcrito. Lo que pueda ser regulado mediante reglas de
transcripcion formara el sistema fono ortografico.

El sistema fono-ortogréfico esta constituido por el conjunto de reglas
gue permiten transformar los fonemas de las palabras en grafemas

sin dudas ni excepciones de peso.

Justicia, (1997, p.21) se refieren a ellas como reglas de
correspondencia fonema-grafema, y Cuetos las engloba dentro del
mecanismo de conversién fonema-grafema. Las reglas son las que
establecen los fonemas y grafemas en sus relaciones tal como se
han definido anteriormente al analizar la correspondencia entre el
sistema fonolégico y el grafematico. Se ha atendido, pues, a la
posicion en la cadena que ocupa el fonema a transcribir cuando esta
es relevante para la constitucion de la regla de escritura, ya que un
mismo fonema puede presentar realizaciones que se inscriben
dentro del sistema fono-ortografico y realizaciones arbitrarias. La
posicion en la cadena viene definida, en primer lugar, por el caracter
vocalico o consonantico del fonema a transcribir; en los fonemas
vocalicos se ha atendido, cuando era relevante, al hecho de formar
parte de diptongos o triptongos; en los fonemas consonanticos se ha
atendido a sus posibilidades de ir en situacion prenuclear o
postnuclear respecto del nudcleo silabico, a la posibilidad de
agruparse con otra consonante, a su caracter intervocalico o no, y a
las vocales a las que precedia dentro de la silaba; también se ha
considerado la posibilidad de ir al inicio o al final de la palabra,
cuando era relevante. Solamente en el caso de la transcripcion de /i/
como <y> (conjuncién) se ha tenido en cuenta su categoria
morfologica como hacen todos los tratadistas; por ejemplo,
Contreras (1994, p.177), aunque es una regla que también hubiera
podido ser derivada desde su posicion en la cadena, definiéndola
como posicién exenta, es decir, sin acompafiamiento de ningun otro
fonema. No se han considerado otro tipo de reglas que aparecen en
los manuales de ortografia y que se basan en la forma grafica de

silabas, prefijos o terminaciones. Por lo tanto, una regla, como, por
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ejemplo, la que indica que se escribe b en las palabras que
empiezan por la silaba bu-, no se incluye como regla del sistema,
porque la cadena sonora [bu-] es la misma en burro que en vulgar.
Tampoco se tienen en cuenta reglas derivadas de la morfologia,
como b en el prefijo bis-, pues fonéticamente también tenemos
[biscOso0], viscoso. Se excluyen, también, aquellas reglas de manual
gue se basan en la posicion de unos grafemas respecto de otros, por
ejemplo, la que indica que se escribe b detras de m, ya que no se
tiene en cuenta que en su realizacion fonica la cadena [-Nb-] o [-mb-]
se transcribe como <-nv-> o <-mb->, por lo tanto, no orienta al
escritor sobre su ortografia si antes no sabe si hay una b o una v. En
definitiva, las reglas consideradas han sido aquellas que indican la

transcripcion grafica desde la forma sonora.

Los al6fonos no se han considerado, pues queddé demostrada su
nula incidencia sobre la eleccion del grafema a escribir, pero si se
han tenido en cuenta los archifonemas, por su posibilidad de

constituirse en fuente de ambigutiedad. .(Mario Pujol Llop,1991).

a.5 Procesamiento |éxico en el aprendizaje del lenguaje

Mora J. y Aguilera A. (2000, pp. 114-117) nos menciona que al
entrar en la escuela el nifio esta4 entrando en el mundo de lo escrito.
Por eso. Y porque la sociedad actual requiere cada vez mas de ella,
una lectura fluida y eficaz es de crucial importancia. Pero, ¢como se
aprende a leer? De las muy variadas respuestas que se han dado a
esta pregunta, se pueden destacar las que vienen a decir que a
leerse aprende observando y reteniendo las asociaciones de las
letras, silabas v/o palabras escritas con sus respectivos sonidos,

Osea con las pronunciaciones significativas del lenguaje oral.

Es decir, el aprendizaje inicial de la lectura se suele identificar con el
aprendizaje de las relaciones fonema y grafema del idioma
correspondiente, o lo que es lo mismo, con la decodificacion o

reconocimiento de letras, silabas y palabras. Aungue,
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evidentemente, éste no sea el Unico proceso implicado en la lectura
susceptible de ser aprendido (también el procesamiento sintactico y
el semantico, que facilitan la comprension, han de ser ensefiados y
aprendidos), si que es un aspecto clave, un primer paso

imprescindible para convertirnos en lectores.

Existen dos vias o rutas diferentes para llegar al significado de las
palabras aisladas a partir de su forma escrita: la ruta fonoldgica (o
indirecta) y la ruta visual (o léxica, o directa). Logogen M.(1998)
citado por Mora J. y Aguilera A. (2000,pp.98-114).

a.5.1 Ruta Fonologica
Si no se dispone de representacion de la palabra, si es
totalmente nueva o desconocida (como es el caso en los
nifios que empiezan a leer), se identificaran sus letras, en el
correspondiente orden, y se transformaran en sonidos, para
reconocerlas a través de ese sonido oral y buscar su
significado, tal como sucede en el lenguaje hablado. La
unidad de reconocimiento visual aqui son partes de la palabra

(letras, silabas.)

La lectura por esta ruta consiste: a) identificar las letras (o
silabas) que componen la palabra: b) recuperar los sonidos
gue corresponden a esas letras mediante un mecanismo
denominado "Mecanismo de Conversion Grafema a Fonema":
C) una vez recuperada la pronunciacion de la palabra se
consulta en el "Léxico Auditivo" la representacion a la que
pertenece por comparacibn con todas las demas
representaciones auditivas (todavia representacion
meramente censo-figurativa), igual que cuando hablamos: d)
a su vez. Esa representacion activa el significado
correspondiente en el "Sistema Semantico”. Cuetos, (1991)
citado por Mora J. y Aguilera A. (2000).
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a.5.1.1 Los mecanismos y almacenes cognitivos
Cuyo funcionamiento correcto necesitamos para leer

por esta via son:

o El Sistema de Conversiéon Grafema a Fonema:
€S un proceso que se encarga de asignar los
sonidos correspondientes a cada una de los
grafemas (letra o conjunto de letras: "c" o "ch". p.
ej.) que componen la palabra. Por los estudios
realizados parece que es un mecanismo en el

gue se pueden distinguir al menos tres pasos:

o Analisis grafémico: se encarga de separar los
grafemas de la palabra (p. ej. "chorro" pasaria a

analizarse como "ch-o-rr-0")

o Asignhacion de fonemas: es el subproceso mas
importante. Hace corresponder el fonema, el
sonido, del idioma a cada uno de los grafemas

anteriores.

o Unidén de los fonemas: es el mecanismo por el
gue se combinan los fonemas aislados del paso
anterior, para producir una pronunciacion
conjunta, tal y como articulamos las palabras

oralmente.

El resultado de este procesamiento, la
pronunciacién, se deposita en el Almacén de
Pronunciacion, y puede seguir dos caminos: o
bien pasa a ser articulada por los 6érganos
fonadores correspondientes (en voz alta o en
silencio), con lo que no ha habido contacto con el
concepto que describe (no se ha comprendido): o

bien sigue hacia el Léxico Auditivo, donde sera




comparada con otras y se activara su
correspondiente representacion ya conocida: a la
vez que en el Sistema Semantico, se activara su

correspondiente significado (se ha comprendido).

El Léxico Auditivo: es un almacén donde se
encuentran representadas las palabras oidas.
Estas representaciones son activadas (y por
tamo reconocidas) por los fonemas combinados

de las palabras leidas.

El Sistema Semantico: es un almacén de
significados, de conceptos. A cada uno de ellos
se puede acceder desde cualquier modalidad
censo-perceptiva (visual, auditiva, pictérica). Por
ejemplo, el concepto <barco> puede ser activado
desde un modo auditivo (oyendo la palabra),
visual (viendo la palabra escrita), pictografico
(viendo el dibujo de un barco), natural (viendo el
barco real), etc. Por tanto es Unico para todas las

modalidades de acceso.

El Almacén de Pronunciacion: es una unidad
de memoria operativa. En él a diferencia de lo
gue sucede en los almacenes lexicales, no se
transforma informacion. Solo se almacena la
informacion que vya ha sido codificada
fonolégicamente (proveniente del Sistema de
Conversion Grafema-Fonema, si la ruta usada es
la fonoldgica, o del Léxico Fonoldgico, si la ruta
es la visual, como veremos mas abajo), y desde
aqui continta bien hacia la pronunciacion final, o

bien hacia el Léxico Auditivo.
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Requisitos: para que esta via de lectura pueda
funcionar es necesario que exista una relacion
consistente entre los grafemas (letra o conjunto
de letras a las que corresponde un fonema) y los
fonemas (sonidos aislados de los que se dispone
en un idioma).

Por tanto, por esta ruta se pueden leer las
palabras regulares y las pseudopalabras
(secuencias permisibles de letras pero que no
son realmente palabras, como p. ej. "socatuna” o
"subani"). (Mario Pujol Llop,1991).

a.5.2. Ruta visual

Cuando ya se dispone de una representacion de la palabra
en la memoria, se comparara la forma ortogréafica de la
palabra escrita con esa representacion que ya existe. Se
necesita, por tanto, para leer por esta via de un almacén de
palabras ya establecido. Para este tipo de lectura la unidad

de reconocimiento visual es la palabra entera.

En castellano. Garcia Albaca, Sanchez Casas y Del Viso
(1982) y Valle Arroyo (1989), citado por Mora J. y Aguilera
A. 2000, pp.112-125), encontraron datos confirmatorios del
uso de esta ruta. Por ejemplo, tanto en tarcas de decision
|éxica (decidir si una palabra es del idioma o0 no) como en
las tareas de lectura en voz alta, las palabras tienen
latencias menores que las pseudopalabras y las palabras
de alta frecuencia menores que las de baja frecuencia: y hay
evidencia de que el numero de errores va de mas a menos
desde las pseudopalabras a las muy frecuentes, pasando por
las frecuentes. Todo ello es lo esperable si la ruta usada es la

|éxica o visual.

a) Las operaciones basicas que se realizan son las

siguientes: ase analiza visualmente la palabra, sus
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caracteristicas ortografico-perceptivas, igual que cualquier
otro estimulo visual:

b) sus resultados se transmiten al almacén de
representaciones ortogréficas de palabras, denominado
"Léxico Visual", donde se identifica esa unidad por
comparacion con las alli almacenadas: c) la unidad
|éxica activada, a su vez activara la correspondiente
unidad de significado situada en el "Sistema

Semantico”.

Los procesos y componentes cognitivos que requiere el

correcto funcionamiento de esta ruta son:

e Andlisis visual de la palabra: es un paso, en
realidad, anterior al inicio de cualquier ruta, pero
incluimos aqui su descripcion debido a que es la ruta
visual la que mas se beneficia de él.

No hay acuerdo sobre si el reconocimiento visual de
una palabra se hace de forma global (Cattell. I, 986
p.56) o por letra (Adams. 1979,p.46; Venezky.
1984,p.48). Y dentro de la posibilidad de que se haga
letra a letra, también hay datos contradictorios sobre
si el procesamiento es serial (Gough. 1972,p.73) o0 en
paralelo (McClelland, 1976,p.86).

El modelo interactivo de McClelland y Rumelhart
(1981, P,pp.84-98) estd demostrando ser altamente
explicativo y predictivo en muy variadas tareas
cognitivas. Su premisa basica es que en la
identificacion visual de palabras intervienen tres
niveles, de rasgos, de letras y de palabra: y que los
tres funcionan simultaneamente, en paralelo.

Cuando un estimulo llega al sistema se activan
cienos rasgos (lineas verticales, curvas) que a su vez
envian la activacion a todos los detectores de letras

que contienen esos rasgos. Al mismo tiempo se
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inhiben las letras que no tienen esos rasgos.
También a la vez se activan los detectores de
palabras que contienen esas letras y se inhiben las
palabras que no las contienen. A la vez que ha
estado ocurriendo este procesamiento "ascendente”
se ha estado produciendo un procesamiento
"descendente": los detectores de palabras, desde el
inicio del analisis, enviaron informacién a los
detectores de letras para que activaran las letras que
contenia e inhibiera a las que no. Y lo mismo hicieron

las letras con los detectores de rasgos.

El Léxico Visual: es un almacén en el que existe
una representacion global para cada una de las
palabras que somos capaces de reconocer
visualmente. Estas representaciones son activadas

por la estimulacién visual de las palabras escritas.

El Sistema Semantico, unico para cualquier
modalidad de acceso, fue descrito a propésito de la

ruta fonoldgica y no requiere de nuevas anotaciones.

El Léxico Fonologico: en este almacén soOlo se
encuentran representadas las pronunciaciones de las
palabras. Es decir, es un |éxico para produccion,
distinto del utilizado para el reconocimiento de las
palabras escritas (que. como acabamos de describir,
es el Léxico Visual). Aqui se activa la pronunciacion
correspondiente a las palabras-estimulos que
provienen del Sistema Semantico (si se ha
comprendido) o directamente del Léxico Visual (si no
ha habido comprension). Nétese que. a diferencia de
lo que ocurre en la ruta fonoldgica, por esta via la
palabra inicial no ha tenido todavia un procesamiento

fonémico. Y dado que es una conversion importante,
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se hace necesario postular la existencia de este
mecanismo que la realice. Ademas, hay otros datos
gue justifican su existencia: a veces sabemos el
concepto a expresar, pero no como decirlo
(fendmeno de punta de la lengua, 0 en casos mas
extremos, sintomas de los sujetos anémicos), lo que
hace previsible la necesidad de un mecanismo como

éste para llegar hasta el final del proceso.

e El Almacén de Pronunciacion. Descrito al explicar
el funcionamiento de la ruta fonoldgica, también es
necesario en esta ruta visual para almacenar la
informacion ya codificada fonéticamente. en espera
de ser definitivamente pronunciada (o reorientada
hacia los mecanismos del canal fonolégico si fuese

necesario).

Requisitos: esta ruta solo funciona con las palabras
ya conocidas, que forman parte del vocabulario visual
del sujeto (tanto si son regulares como irregulares).
Pero no sirve para las palabras desconocidas ni para
las  pseudopalabras, por no tener éstas

representacion Iéxica. (Mario Pujol Llop,1991,p.210).

B. Actividad ortografica dentro de la actividad cognitiva

Mario Pujol Llop ,(1991) nos presenta los modelos siguientes

b.1 Modelo procesador ortografica

Modelo de doble ruta

La vertiente cognitiva de la actividad ortogréfica es estudiada a
través de los procesos que, una vez hecha la eleccién de la
unidad significativa, desembocan en la palabra escrita. Se
dejan de lado, pues, otros procesos que también intervienen

en la escritura como la planificacién, ideacion, desarrollo
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conceptual, etc., comentados al tratar la vertiente comunicativa
en que se encuadra la actividad ortografica.

Esta generalmente aceptado entre los estudiosos de la
escritura y sus desordenes que son dos los caminos que se
siguen una vez elegida la unidad significativa (momento
semantico y pre linglistico) hasta su plasmacién en un signo
gréfico: la ruta fonoldgica y la ruta ortografica, que reciben
diferentes nombres, sobre todo la ortogréfica, a la que también
se llama via léxica, semiogréfica, logografica, etc. El modelo de
doble ruta o dual naci6 dentro del estudio cognitivo de la
lectura como una comprobacién de que los sujetos eran
capaces de leer mediante la conversion fonética de lo escrito o
accediendo directamente a su significado; trasladada esta
distincion a la escritura, resultaba que los sujetos escribian
desde la forma sonora de la palabra o desde su recuerdo
grafico, como demostraba el mismo hecho de que ortografias
profundas o dificiles, como el inglés, no podian alcanzar la
forma correcta de todas las palabras basandose Unicamente
en su transcripcion fonética, sino que necesitaban recurrir a
algun tipo de memoria grafica; por su parte, los estudios
hechos sobre pacientes con diferentes trastornos de lenguaje
vinieron a coincidir en la existencia de un procesamiento de
doble ruta. (Frith, 1980; Ellis, 1982 y 1984; Ellis y Young, 1988;
Miceli, Silveri y Caramazza, 1985).

Siguiendo a Cuetos (1991, p.64), de quien se adjunta un
grafico sobre el modelo, se procedera a una breve descripcion

de cada una de las rutas y de los procesos que implican.
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llustracion 2: Modelo de procesador ortogréfico (Cuetos, 1991).

Modelo de procesador Iéxico

SISTEMA
Ruta fonoldgica SEMANTICO Ruta Iéxica
Cd
’
’
ke M . \ Léxico
fonologico ortografico
1
i |
Almacén de dMecanismo” Almacén
sz B (R e conversion | _ 1 grafémico
Hpider fonema-grafema
T
|
Procesos Procesos
motores motores de
del habla la escritura
HABLA ESCRITURA

La actividad ortografica se inicia una vez que se ha seleccionado
dentro del sistema semantico (0 memoria conceptual) el
significado o concepto que se quiere transmitir. Este aparece en
forma pre linglistica, pues parece comprobado que forman
archivos distintos las redes de significados y las redes Iéxicas
(tanto las fonologicas como las ortograficas) (Schriefers, Meyer y
Levelt, 1990; Kay y Ellis, 1987). La forma de organizacién del
sistema semantico se explica de forma distinta desde la teoria de
redes semanticas y la teoria de rasgos semanticos. Desde la
primera los conceptos son vistos como unidades independientes
gue mantienen entre si distintas relaciones y categorizaciones.
Desde la teoria de rasgos lo que predomina en la memoria
conceptual son los rasgos desde los que se construye un
significado global o concepto. Sea como sea, lo que si parece
cierto es que los significados se encuentran agrupados por

categorias. Al respecto, Cuetos (1991,p. 35) cita casos estudiados

54




de pacientes que mostraban dificultades solo con algunas
categorias, como conceptos referentes a seres vivos, 0 a las

categorias de frutas y vegetales.

En la ruta fonolégica, una vez activada en el sistema semantico la
unidad conceptual que se quiere transmitir, esta activaria, a su
vez, su correspondiente forma fonolégica, escogida dentro del
almacén del léxico fonologico. La forma as! escogida se
almacenaria en una memoria de corta duracién, el almacén de
pronunciacion, mientras se realizan las operaciones destinadas a
convertir esa forma fonoldgica abstracta en sonidos

o en grafemas. Esto Ultimo se consigue mediante el mecanismo
de conversion de fonema a grafema. De aqui pasaria al almacén
grafémico, memoria a corto plazo donde se mantiene
temporalmente la forma grafica de las palabras que vamos a
escribir, mientras se ponen en marcha los procesos motores que

permitiran la plasmacion fisica de la palabra mediante su escritura.

En la ruta ortografica, la unidad seleccionada activaria la forma
grafica de la palabra correspondiente del almacén del Iéxico
ortogréfico, de donde pasaria al almacén grafémico mientras

operan los procesos motores.

Un modelo similar, aunque con un mayor grado de refinamiento, lo
ofrece Luelsdorff (1991) citado por Mario Pujol Llop (1991,pp.98-

115) del que se presenta una adaptacion.
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ARCHIVO SEMANTICO

"/\.

ARCHIVO ARCHIVO

FONOLOGICO ORTOGRAFICO

!

Procesamiento fonolégico

Procesamiento
v morfolégico
Procesamiento morfolégico
v
Memoria intermedia Procesamiento semantico
fonolégica (salida)
Reglas de conversion Salida grafémica del
fonema-grafema lexicén

/

Salida a la memoria

Intermedia grafémica

Procesos de conversion Procesos de conversién
letra-palabra alograficos
Habla Escritura

llustracién 3: Modelo de procesador ortografico (adaptado de Luelsdorff).
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Procesamiento morfolégico y seméntico

La actividad ortografica no sélo se mueve entre la
transcripcion de la forma sonora y el recuerdo grafico de la
palabra que se quiere transcribir, sino que también integra una
actividad morfologica (o gramatical) que adquiere mayor o
menor presencia segun la ortografia de la lengua de que se
trate, el tipo de palabras y la capacidad y conocimientos
metalinglisticos del sujeto. Por ejemplo, en castellano, la
terminacion [-aba] presenta las formas escritas -ava/-aba, que
se utilizan dependiendo de su categoria morfolégica: -ava,
para los adjetivos (octava) y -aba para los verbos (amaba); la
distincion entre ha/a también es de caracter morfolégico. Este
tipo de procesamiento tiene caracter sintagmatico, pues
supone determinar la grafia correcta de las palabras a partir de
su naturaleza morfoldégica y de las relaciones sintacticas que
establece con las otras palabras.

Luelsdorff (1991) citado por Mario Pujol (1991,p.130) sefiala el
papel que desempefia la morfologia de las palabras en el tipo
de algunos errores ortograficos y sus diferentes ocurrencias.
Denomina morfo grafemas a aquellas alternancias gréficas que
se explican a partir de los procesos morfoldgicos, por ejemplo,
las distintas maneras de formarse el plural que presenta el
inglés. Demuestra que distintos fendmenos morfologicos
implican diferentes cantidades de errores, por ejemplo, la
flexion gramatical es dominada antes que la flexién derivativa.
En el inglés, de ortografia profunda®, la variante morfolégica
lleva muchas veces a la necesidad de recurrir a la via léxica
para encontrar la solucion grafica. Sin embargo, el
procesamiento morfolégico no es exclusivo de la via
ortogréfica, sino que se extiende también a la via fonoldgica,
tal como sefalan Luelsdorff (op.cit.) o Barry y Bastiani (1997).
En el espafiol también encontramos alternancias graficas
dependientes de la morfologia, por ejemplo, el uso de <z> o

<c>, para el mismo fonema, cambia segun la palabra sea
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singular o plural: pez-peces; pero, el castellano, de ortografia
mas superficial, ofrece a menudo la posibilidad de basarse en
la transcripcion de la forma sonora para llegar a la forma
gréfica,En los estudios recientes cada vez se le ha dado mas
importancia al papel que desempefia el conocimiento
morfolégico en el dominio ortografico: Muter y Snowling
(1997,p.75.) apuntan que el conocimiento gramatical
(morfolégico y sintactico) es un predictor significativo de la
habilidad ortogréfica, lo que se justifica en el hecho de que la
sensibilidad hacia la morfologia del lenguaje puede facilitar el
reconocimiento de unidades significativas que estdn mas alla
del simple emparejamiento entre los fonemas y los grafemas.
Es decir, el conocimiento de la estructura morfolégica de las
palabrasfacilita el reconocimiento de las regularidades
ortograficas que muestra la lengua, lo que permite un
procesamiento ortografico mas eficiente, como en los ejemplos
anteriores, en los que el distinguir claramente si se trata de un
verbo, un adjetivo o una preposicion ayuda a determinar la
ortografia correcta de cada palabra. Frost y Katz (1992,pp.114-
120) sefalan que “muchas veces la informacion fonoldgica y
ortografica son simples vehiculos para la activacion de la
informacion  morfologica”. ElI  procesamiento morfolégico
supone también la consideracion del caracter semantico de las
unidades cuya ortografia se quiere alcanzar. El procesamiento
semantico es especialmente relevante en los casos de los
homdénimos: horca/orca, son dos sustantivos femeninos, cuya
ortografia viene determinada por su significado.( Mario Pujol
Llop,1991)

Archivos léxicos

La existencia de dos conjuntos diferentes de Iéxico (fonologico
y ortografico) esta plenamente aceptada a partir de las
investigaciones hechas tanto con sujetos normales como con

pacientes afasicos ( Morton y Patterson, 1980; citados por
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Cuetos, op.cit.). La ruta fonoldgica permitiria la escritura de
palabras que no han sido vistas antes, y las pseudopalabras
(series de letras sin significado); pero no podria asegurar la
escritura de las palabras de ortografia arbitraria, como baca,
vaca, hueco, etc., cuya forma gréfica se guarda en el almacén
ortogréfico. En el momento de la escritura, la pronunciacion de
una palabra también podria activar su correspondiente forma
ortografica. Crowder (1982, p.49-91) lo explica desde un
modelo paralelo de extraccion de rasgos, diciendo que cuanto
mayor es el numero de rasgos buscados que se hallan
presentes en una unidad, mayor es la posibilidad de que esa
unidad sea escogida.Por otro lado, el umbral de activacion o
tiempo de respuesta para que una unidad sea activada seria
mas bajo cuanto mayor fuese su frecuencia de uso, es decir,
para cada una de las unidades que constituyen los almacenes
de los léxicos fonoldgico y ortografico existe un umbral de
activacion diferente: las palabras de uso mas frecuente
presentarian un umbral de activacion mas bajo y, por tanto, su
activacion se alcanzaria antes que las de uso poco frecuente.
El umbral de activacién de una palabra depende, ademas, de
las relaciones que mantiene con otras palabras en sus
correspondientes archivos (semantico, fonico, ortografico) (De
Groot, 1999, p.42 ; Ronayne, 1992,p.70). Es decir, el sujeto, en
el momento de escribir una palabra que responde a un patrén
fonico determinado, no estd procesando esa palabra
aisladamente, sino que el proceso se produce en relacion con
otra serie de palabras y fuerzas: semanticamente, dicha
palabra se relaciona con las de significado similar, misma
categoria semantica, etc.; morfolégicamente, se relaciona con
las de igual raiz, terminacion, prefijos, etc.; ortograficamente,
dicha palabra se relaciona con todas las que empiezan por la
misma cadena grafica, o tienen los mismos grafemas, etc.

Otra cuestion importante es cOmo se estructura el |éxico en su

almacén respectivo. Tampoco aqui existe unanimidad entre los
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investigadores sobre si el Iéxico se encuentra organizado por
entradas Unicas o por relaciones morfologicas (Burani;
Beauvillain, 1992). La relacion morfolégica en el lexicon
incluiria: (1) flexion sintactica: namero, caso, género, tiempo,
persona, etc.; (2) relaciones de derivacion: normalizaciones de
adjetivos, formacion de diminutivos, etc.; (3) organizacion por
las raices de las palabras. La dificultad estriba en distinguir lo
gue son relaciones puramente morfolégicas de las relaciones
entre palabras por su similitud formal (patrones fénicos u
ortograficos) o por su base semantica comun, pues como
sefiala Feldman (1992, p.82) “la estructura morfoldgica,
ortografica y fonoldgica de muchas palabras es comun”.

En cualquier caso, lo que si parece claro es que las palabras
mantienen entre ellas diferentes tipos de asociaciones; por
ejemplo, la forma inicial hue- de la palabra huerta, remite a
otras formas similares como hueco, huevo, huella, etc. Estas
redes asociativas pueden ser tanto sonoras como graficas, y
de diferentes tipos, superponiéndose, muchas veces, a redes
de caracter morfoldgico: a partir de las raices de las palabras,
de las desinencias verbales, de los prefijos o los sufijos, etc.
Las palabras también se enlazan a través de redes semanticas
dentro del sistema semantico. El buen ortégrafo es capaz de
usar un numero amplio y diverso de redes para recuperar la
forma ortografica de las palabras; de aqui que la ensefianza de
la ortografia deba fomentar el uso de este mecanismo.

Otro tema de investigacion y debate entre los estudiosos
(Dixon y Kaminska, 1997,p.112-1130) para una revision del
tema es el papel que juega la memoria en la adquisicion,
reorganizacion y mantenimiento a través del tiempo de las
unidades que conforman cada uno de los archivos. En general,
se distingue entre memoria explicita e implicita. La primera
implica una recuperacién consciente, intencional y directa de
una experiencia anterior, mientras que la memoria implicita

supone una recuperacion indirecta de la experiencia
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acumulada, por ejemplo, en la identificacion perceptual, en la
complementacion de palabras incompletas, etc. La memoria
ortografica seria basicamente de este segundo tipo. Diversas
investigaciones han sugerido que las representaciones del
lexicon ortografico no son estables e inviolables en su forma,
sino que pueden ser alteradas, en alguna medida, mediante la
exposicion a las formas graficas, de tal forma que, si las
formas presentadas son correctas, los sujetos aumentan su
competencia, pero si las formas presentadas son incorrectas,
aquella disminuye. Esto proporciona una confirmacién mas a la
afirmacion de que la exposicion a lo impreso y la lectura
correlaciona positivamente con la habilidad ortografica (Mario
Pujol Llop,1991).

Conocimiento fonoldgico

Una de las condiciones imprescindibles para el aprendizaje de
la lectura vy la escritura, y por lo tanto de la ortografia, es la
adquisicion del conocimiento fonologico

Necesario para identificar los segmentos fonoldgicos vy
relacionarlos de forma efectiva con las formas graficas en que
son representados. En el nivel sensoriomotor, la habilidad mas
relevante, para alcanzar dicho conocimiento, es la
discriminacion auditiva, en tanto que permite la identificacion
correcta de unidades concretas en la secuencia sonora del
lenguaje oral. Esta capacidad perceptual debe ir acompafiada
de otras, como la capacidad articulatoria y la capacidad de
categorizacién de los sonidos.

De las diversas segmentaciones que puede hacerse de la
cadena sonora, la escritura alfabética se basa en la
segmentacion en fonemas. Sin embargo, esta no es una tarea
automatica o facil. Para muchos investigadores la
segmentacion natural pasaria por la silaba (Daniels,
1992,p.118), procediendo la segmentacién fonémica de una

elaboracién postperceptual, adquirida mediante la instruccién
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adecuada (Faber, 1992,p.30; Escoriza y Boj, 1997,p.78). La
dificultad estriba en que los segmentos fonémicos no estan
representados en la sefial sonora como entidades concretas,
sino que los fonemas son soélo analogias imprecisas y
abstractas de la forma en que dichos fonemas suenan en las
palabras. No hay una correspondencia precisa, pues, entre las
unidades acusticas y los fonemas, cuya identificacion, ademas,
se ve dificultada muchas veces por los fenémenos de
coarticulacion, ya que la informacion necesaria para identificar
un fonema particular, a menudo se solapa con la de otro
fonema. La adquisiciobn de este conocimiento fonoldgico es
pues un paso imprescindible en el aprendizaje de la lectura y
escritura, procediendo muchas de las dificultades en los
primeros estadios de dominio del codigo escrito de un
deficiente procesamiento fonolégico (Escoriza y Boj,
1997,p.68; Treiman, 1993,p.41; Van Bon, 1997,p.52).

Conviene distinguir entre lo que es la capacidad de
procesamiento fonologico de un individuo, de las restricciones
gque impone a tal actividad el propio sistema fonoldgico
castellano, pues dentro del mismo sistema aparecen fonemas
gue, dependiendo de su naturaleza y del lugar que ocupen en
la cadena, pierden o relajan sus rasgos distintivos hasta dar
lugar a la indiferenciacion fonolégica, caso de los

archifonemas, o de algunas (Mario Pujol Llop,1991 )

Unidades de procesamiento

El mecanismo de conversion fonema-grafema no opera
exclusivamente sobre fonemas aislados, sino que opera sobre
distintas unidades foénicas a las que trata como un bloque,
entre las que destaca la silaba (Aronoff, 1992; Daniels, 1992;
Faber, 1992; Lambert, 1997,p.180-200). Prueba de ello es que
muchos errores de los fonemas se producen en su aparicion

en una secuencia determinada, pero no en otras secuencias.
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Son multiples los estudios (Alameda y Cuetos, 1995,p.152-
168) citados por Mario Pujol Llop(1991,p.100)que han
destacado la influencia tanto en la lectura como en la
produccién de otras unidades distintas al grafema. Entre ellas
destacan los bigramas (unién de dos letras contiguas, estén o
no en la misma silaba) y las silabas. Todos estos estudios han
destacado el papel de la frecuencia de dichas unidades como
una de las variables mas destacadas (para algunos
investigadores es la que mas peso tiene) en el reconocimiento
visual de las palabras y, en general, en el procesamiento de la

informacion.

Reglas de conversion sonido-grafema

Aunque el nombre mas usual suele ser el de "reglas de
conversion fonema-grafema”, ya se ha indicado que las reglas
no operan soélo sobre fonemas, sino sobre cadenas sonoras
gue pueden ser de diferentes tipos y constitucion, desde dos
letras que aparecen contiguas sin formar parte de la misma
silaba, hasta las que se integran en la misma silaba. En este
trabajo se utilizara indistintamente cualquiera de las dos
denominaciones, entendiendo que se refieren al mecanismo
de conversion de cadenas sonoras en cadenas ortograficas.
Barry y Seymour (1988,p.91) para el inglés, Cuetos
(1993,p.84) para el espafiol y Barry y Bastiani (1997,p.110-
150) para el italiano han puesto en evidencia que las reglas de
correspondencia sonidos-grafemas van mas alla de su
fundamento fonologico y se enraizan en el caracter Iéxico de la
ortografia, pues (1) el rango de dichas reglas refleja la
constitucion léxica de la lengua, (2) aparecen ordenadas por
su contingencia de aparicién (es decir, por su frecuencia de
uso) y (3) se muestran abiertas a la influencia I|éxica
contextual. Es perceptible, pues, el entrelazamiento entre el
procesamiento fonoldgico y el ortografico a través de la

morfologia.
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Existen diferentes umbrales de activacién para cada una de las
reglas de conversion sonidos a grafemas, dependiendo
basicamente de su frecuencia de uso. Segun esto los errores
gue se originasen en el proceso de transformaciéon fonema a
grafema tenderian a sustituir un grafema de baja frecuencia
por otro de frecuencia mas alta, y, por tanto, mas facil de
activar. Asi, ante una palabra desconocida formada por algin
sonido que se pudiera representar indistintamente por dos
grafemas (b/v, g/j, etc.) se tenderia a utilizar el grafema mas
frecuente.

De lo anterior se deduce la importancia de reducir el umbral de
activacion de las reglas de conversion sobre las que se quiera
hacer incidir el aprendizaje ortografico, tanto con ejercicios que
resalten su componente fonolégico como con ejercicios
basados en las caracteristicas léxicas de las palabras sobre

las que operan. (Mario Pujol LIop,1991)

Alternancia de doble ruta

El funcionamiento de las dos rutas no parece que sea
alternativo y excluyente, sino que, por el contrario, parece ser
gue ambas rutas funcionan conjuntamente (Barry y Seymour,
1988; Campbell, 1983), aunque sea una de ellas la que
predomine en el resultado final, segun el tipo de palabra de
gue se trate y las capacidades del sujeto: en palabras muy
familiares, o en sujetos muy expertos en la escritura, es la ruta
ortogréfica la que primero indica la escritura de la palabra,
aunque después se ratifique a través de la ruta fonoldgica; en
palabras poco familiares o0 en sujetos con poca préactica
escritora, es la ruta fonoldgica la primera en aportar una forma
|éxica, pero al mismo tiempo la ruta ortogréafica también entra
en funcionamiento, buscando representaciones Iéxicas
semejantes a la que ha aportado la otra ruta, para comparar y

reducir la posibilidad de error.
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Diversas investigaciones (Goswani, 1992,p.210, citado por
Nation, 1997).han demostrado que incluso cuando el escritor
debe enfrentarse a la escritura de palabras inexistentes o
desconocidas para €l, no soOlo opera mediante la
transformacion de los sonidos oidos en grafemas, sino que
alternativamente realiza también una busqueda dentro del
|éxico ortografico de patrones ortograficos de palabras
familiares que le sirvan de referencia para escribir la palabra
desconocida, y también realiza una busqueda en el Iéxico
fonolégico para encontrar palabras que mantengan una
similitud fonoldgica con la desconocida y que le sirvan tanto
para orientar su escritura mediante las reglas de conversion
fonema-grafema, como para obtener pistas en la busqueda
dentro del léxico ortografico. Esta estrategia se denomina
procesamiento  ortografico por analogia explican el
procesamiento por la doble via como una carrera entre rutinas
diferentes por alcanzar la misma solucion, y, teniendo en
cuenta la frecuencia y la regularidad fénica de la palabra,
ofrecen la siguiente escala: las palabras de alta frecuencia
serian procesadas a través de la ruta Iéxica y su tiempo
deprocesamiento seria el menor en comparaciéon con otras
palabras de menor frecuencia, es decir, que la respuesta del
sujeto ante una palabra de alta frecuencia procederia de la
ruta Iéxica y seria la mas rapida; este tipo de procesamiento
seria similar al seflalado para la lectura: segun Crowder
(1992,p.63-72), las palabras muy frecuentes se reconocen mas
por su forma global que por las letras que las constituyen,
especialmente, las palabras funcionales serian procesadas por
la via ortografica. Una respuesta algo mas lenta pero cercana
a la anterior la ofrecen las palabras que poseen reglas
consistentes de conversion fonema-grafema, es decir, aquellas
para las que se puede partir de su imagen fonica. Mas lentas
serian las respuestas a las palabras de baja frecuencia

recuperadas desde la via l|éxica. ElI mayor tiempo de

65



procesamiento lo exigirian las palabras con reglas
inconsistentes de conversion fonema-grafema. Puesto que sus
investigaciones se basan en el inglés, de ortografia profunda o
diferenciada de la imagen fdnica, estos resultados no son
directamente extrapolables al castellano; no obstante, no cabe
duda de que la frecuencia de una palabra debe influir en su
modo y tiempo de procesamiento.

Para Frost (1992,p.47), el caracter de la ortografia es
determinante en la via predominante en el procesamiento,
situandolo por encima de la variante de la frecuencia de la
palabra. En el caso del castellano, puesto que es una
ortografia superficial o transparente, habria una tendencia
natural a usar la via fonoldgica con preferencia sobre la
ortogréfica (especialmente en el caso de los ortografos menos
diestros). Pero incluso en el uso de la ruta fonologica se
percibe el uso de la ruta ortografica, como se sefialaba a
propoésito de la influencia del Iéxico sobre la constitucion y uso
de las reglas de conversion fonema-grafema. (Mario Pujol
Llop,1991)

b.2. Naturaleza de los almacenes intermedios: La Memoria

memoria corto — largo plazo

b.2.1 Memoria
Sanchez. E (1994 p. 99), define a la memoria como
“‘aquella capacidad que posibilita el recuerdo de
experiencias y acontecimientos”. A diferencia de teorias
mas antiguas, que consideraban la memoria como una
especie de archivo donde los recuerdos se acumulaban,
algo asi como si de objetos mentales se tratara, o de
huellas mnémicas, y que ibamos sacando del archivo
cuando nos eran necesarios, la mayoria de los
investigadores actuales piensa que la memoria es un

proceso de elaboracién activa, paralelo o semejante a la




percepcion, pero nunca una mera copia mental de

aquélla. (Mario Pujol Llop,1991.).

b.2.2 Memoria Grafica
El Almacén grafémico, es la memoria a corto plazo donde
se mantiene temporalmente la forma gréfica de las
palabras que vamos a escribir, mientras se ponen en
marcha los procesos motores que permitirdn la

plasmacion fisica de la palabra mediante su escritura.

b.2.3 Etapas de la memoria

Soriano. C et al (2007 p. 335) mencionan que existen

hipotéticas etapas de memoria:

» La codificacion se refiere a procesar la informacion
que llega para ser almacenada. Esta
etapa consta de dos fases separadas:

e Adquisicion: registra los inputs en almacenes
sensoriales
e Consolidacion: crea una representacion mas

fuerte durante el tiempo.

» El almacenamiento es el resultado de la adquisicion y
la consolidacion de la informacion, y crea y mantiene
un registro permanente.

» La recuperacion se refiere a la utlizacion de la
informacion almacenada para crear una
representacion consciente 0 para ejecutar un
comportamiento aprendido, como por ejemplo, una

accion motora.

b.2.4. Memoria a corto plazo y memoria a largo plazo.
Soriano. C et al (2007 pp. 336-337) Una manera de
caracterizar la memoria es subdividir los procesos de la
memoria segun la duracién de la retencién de la misma.

Las distinciones entre memoria sensorial, memoria




inmediata (0 a corto plazo) y memoria a largo plazo se

basan en durante cuanto tiempo se retiene la informacion:

b.2.4.1 La memoria inmediata 0 memoria a corto plazo
Se asocia con la retencién durante segundos o
minutos (algunos investigadores también hablan
de horas). Ello incluye retener un numero de
teléfono que nos acaban de decir para poder

marcarlo.
Clasificacion de la memoria a corto plazo

e La memoria sensorial dura milisegundos o
segundos, como cuando recuperamos lo que
alguien nos acaba de decir, aunque no
hayamos prestado mucha atencion a quien
hablaba.

b.2.4.2.La memoria a largo plazo
Se mide en dias o artos, acontecimientos desde la

infancia hasta la semana pasada.

Asi pues, los recuerdos a corto plazo duran
segundos u horas y son vulnerables de estar
alterados. Los recuerdos a largo plazo son
aguellos que se recuerdan dias, meses 0 artos

después de que se almacenaron.

Una informacion sensorial se puede mantener
temporalmente en la memoria a corto plazo; sin
embargo, para almacenarla a largo plazo se
requiere el proceso denominado consolidacion.
No toda la informacion es consolidada, mucha se

olvida.




b.3. Memoriay ortografia
La memoria es un aspecto fundamental del desarrollo
cognoscitivo. Percibir de manera selectiva, razonar, clasificar y, en
general, avanzar hacia conceptos mas complejos son procesos
gue se dan junto con la maduracion y la adquisicion de los
procesos de la memoria. (Grace, 2001, p. 218).
La memoria nos va a permitir registrar todas las palabras que
observamos en nuestro medio, teniendo en cuenta la forma de su
escritura. Ademas, nos va permitir recordar dichas palabras en el
momento necesario, es decir, cuando la persona requiera hacer
uso de éstas, sabra escribirlas correctamente, puesto que en un
inicio las almaceno adecuadamente.
La memoria es un ente primordial en el aprendizaje de la
ortografia, puesto que es la encargada de acumular, procesar y
registrar la forma adecuada de la escritura de las palabras.
En el aprendizaje de la ortografia intervienen diversos tipos de
memoria literal, las cuales van a contribuir al desarrollo y mejora

la correcta escritura de las palabras.

b.4. Procesos motores

El resultado de los procesos anteriormente descritos indica la
forma ortogréafica de las palabras, pero no los movimientos que
hay que ejecutar para alcanzar algun tipo de representacion
grafica de la palabra (manuscrita sobre papel o en la pizarra, a
través de un teclado de maquina u ordenador, etc.). (Cuetos
1991,p.41).

En el modelo de procesamiento ortografico estudiado, una vez
recuperada la forma grafica de las palabras, esta era almacenada
en una memoria intermedia, denominada almacén grafémico, en
donde se mantiene la forma grafica de la palabra mientras se
ponen en marcha los procesos que llevan a la plasmacion gréfica
de la palabra, segun los procesos indicados en la derecha del
grafico, o a su deletreo en forma oral segun los procesos

mostrados en la izquierda del grafico.




El almacén alogréafico es una memoria a largo término donde se
guardan los alégrafos o formas diferentes en que se puede
representar cada letra (minUscula, mayuscula, cursiva, etc.). Una
vez seleccionado el alografo se pasa del campo linguistico al
motor, puesto que el siguiente proceso es el de traducir los
alégrafos en los movimientos musculares que permitan su
representacion grafica. Para ello se recupera el patron motor
correspondiente al alégrafo que se quiere escribir en el almacén
de patrones motores graficos; dicho patréon indica la secuencia,
direccion y tamafio proporcional de los rasgos a realizar, a través
de los movimientos de dedos y mufieca, cuando se escribe a
mano. Si se utiliza un teclado, los movimientos son distintos y se
encuentran guardados en otro almacén, pero el proceso es el
mismo.

La escritura manuscrita, segun Escoriza y Boj (1997,p.115-142),
surge de la correlacion del ojo y de la mano (coordinacién viso-
motora), incluyendo, pues, procesos perceptivo-visuales y

procesos psicomotores necesariamente coordinados: “"el acto
grafico implica la ejecucion controlada de un modelo motor
especifico impuesto por el esquema grafico de la letra que
pretendemos representar”

Los patrones motores graficos también reciben el nombre de
esquemas motores. Un esquema seria un programa motor
abstracto y generalizado para una clase de movimientos. Estos
esquemas pueden representar una letra, grupos de letras de alta
frecuencia, una firma o una palabra frecuente. De acuerdo con
esta teoria, la ejecucion eficiente de letras o grupos de letras seria
posible gracias a la formacion, en la memoria a largo plazo, de
estos programas motores y a su posterior recuperacién para la
realizacion del cédigo grafémico. Sus caracteristicas serian pues,
las de la automaticidad y la de situarse en la memoria implicita.
Supone, ademas, la existencia no sélo de un almacén de grafos,
sino también de grupos de grafos que pueden llegar incluso a

incluir palabras cortas, funcionales y de uso muy frecuente. El
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recurso de probar a escribir de varias formas una palabra que no
se recuerda se fundamenta, en parte, en el intento de que el
esquema adecuado guie la eleccion, y, en parte, en el
reconocimiento visual de la palabra correcta.

Cuando lo que se pretende es deletrear los grafemas que
componen una palabra escrita, se siguen los procesos de la
izquierda del grafico: se busca el nombre de las letras o grafemas
en su almacén correspondiente, manteniéndolos en un almacén
temporal hasta que se recuperan los patrones motores del habla
en los que aparecen indicados los movimientos musculares
necesarios para su articulacién, lo que permite su oralizacion

correcta.

b.5.Determinantes psicolinguisticos de la competencia ortografica

Dentro de la literatura sobre la actividad cognitiva implicada en la
actividad ortografica, hay una serie de temas que, aunque con
matices, los investigadores destacan por su influencia en la
competencia ortografica que muestran los sujetos. (Mario Pujol
Llop,1991).

b.5.1. Discriminacion de las unidades fonicas
Desde el principio de los estudios fonéticos se ha prestado
atencion a la perceptibilidad que presentan las
realizaciones de los fonemas, como se ve en la definicion
gue Navarro Tomas (1983,p. 26-27) da de perceptibilidad y
en la escala que propone para ella: "Los sonidos, en
relacion con nuestro sentido auditivo, son, segun su
naturaleza, mas o menos perceptibles. Un sonido es mas
perceptible que otro cuando en igualdad de circunstancias
de intensidad, tono y cantidad puede ser oido desde una
distancia mayor."; "Las vocales son mas perceptibles que
las consonantes; las vocales abiertas, mas que las
cerradas; la vocal mas abierta a, es asimismo la mas

perceptible; i, u son las mas cerradas y las menos
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perceptibles; la escala de perceptibilidad de las vocales, de
mayor a menor, parece ser: a, o, e, i, u. Las consonantes
sonoras son mas perceptibles que las sordas; las
consonantes vibrantes, laterales y nasales se perciben
mejor que las propiamente fricativas, y éstas a su vez,
mejor que las oclusivas".

Estas cualidades de los fonemas implican que en la
percepcion de la cadena sonora no todos sus
constituyentes son percibidos con la misma claridad
fonética por parte de los hablantes. La claridad perceptiva
de un sonido depende no solamente de las caracteristicas
propias del fonema, sino también de los fendmenos de
coarticulacion que pueden presentarse segun el lugar que
ocupe dentro de la cadena hablada.

A partir del generativismo y los analisis contrastivos, dentro
del campo de adquisicion de segundas lenguas, se
desarrolla el interés por comprobar la extension vy
universalidad de estos fendmenos y se encuentran una
serie de tendencias de valor genérico: la dificultad
inherente a ciertos sonidos y contextos fonoldgicos, la
tendencia a articulaciones centrales, la tendencia a usar
estructuras CV, etc.

En su traslacion al campo ortografico estos condicionantes
fonéticos implican que, en el analisis sbénico previo a la
escritura de la palabra, los sujetos pueden encontrarse con
puntos de mayor o menor dificultad para segmentar la
cadena y dotarla de su valor fonolégico. Ante una dificultad
de este tipo, si el sujeto no posee una imagen ortogréafica
clara de la palabra, puede ser incapaz de determinar el
valor fonogréafico del segmento que estda analizando; por
ejemplo, la transcripcion gréfica del archifonema /N/ en
palabras como infierno o cambio puede ser bastante
problematica, si no se conoce de antemano el grafema a
usar. (Mario Pujol Llop,1991)
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b.5.2. Frecuencia de la regla de correspondencia fonema -
grafema
Ya se sefial6 como estas reglas tienen diferentes umbrales
de activacion, de forma que, segin Goodman y Caramazza
(1986,p.98-120), la probabilidad de seleccionar una regla
de correspondencia fonema-grafema en particular esta
determinada por la frecuencia relativa de su uso en el
lenguaje. Esto es también lo que demuestra Luelsdorff
(1991,p.79) en sus investigaciones a proposito de las
diferencias mostradas por los estudiantes alemanes
aprendices de inglés en la adquisicion de los grafemas
vocalicos largos y cortos <a, e, i>. La explicacion que da es
gue la exposicidn a las reglas de correspondencia fonema-
grafema que son mas frecuentes, redunda en un
aprendizaje mas rapido y mejor de estas en comparacion
con las menos frecuentes.
Se puede afirmar, pues, que la universalidad de una
representacion ortografica es un determinante de su
adquisicion, de manera que las representaciones menos
universales son mas dificiles de adquirir. En castellano, la
obra de la que se puede extraer mas informacion sobre la
universalidad de los grafemas y las agrupaciones
grafematicas (bigramas, silabas y palabras) es la de
Alameda y Cuetos (1995,).
La conclusion de lo anterior es que cabe suponer que los
aprendices dominaran mejor las reglas mas frecuentes y
gue cometeran menos errores relativos en su uso que con

las reglas menos frecuentes.( Mario Pujol Llop,1991).

b.5.3. Ambigledad de las reglas de correspondencia fonema —
grafema
Luelsdorff (1991,p.56-74) citado por Mario Pujol Llop(1991)

establece, también, que, con referencia a la ambigtedad




grafematica y fonemética que se puede presentar en la
relacion entre fonemas y grafemas, las reglas menos
ambiguas son mas faciles de aprender que aquellas que
son mas ambiguas. Esto supone dar categoria cognitiva al
principio alfabético: la basqueda de la biunivocidad en la
escritura supone una tendencia hacia la economia y
facilidad de procesamiento de la informacién. Es, por tanto,
un determinante psicolégico de primer orden en la
adquisicion y dominio de las reglas de correspondencia
fonemas-grafemas, que ya se ha sefialado como un punto

béasico en la adquisicion de la lectura y la escritura.

b.5.4. Formacion y uso de analogias

Otro de los temas de frecuente aparicion en las
investigaciones sobre ortografia es el de la las relaciones
de vecindad ("neighborhood”) (Glushko, 1979; Brown,
1987; citados por Colombo 1992,p.160-180) que
establecen entre si las palabras dentro de los archivos
|éxicos. Las relaciones de vecindad se establecen a partir
de unos patrones fonicos u ortograficos comunes (Gibson y
Levin, 1975, citados por Crowder, 1982,p.86-110); dichos
patrones pueden ser de diferente extension, desde una
sola unidad grafematica (palabras que empiecen por b, por
ejemplo) a todo un lexema (familia léxica de arbol, por
ejemplo); muchas veces las cadenas son tanto sonoras y
graficas como morfologicas (pronombres que empiezan por
[cual]-<cual>: cual, cuales, cualquier, cualquiera,
cualesquiera).

Las relaciones de vecindad han sido estudiadas en relacion
con la regularidad fono-ortografica de las palabras, su
frecuencia y la consistencia de la serie en la que se incluye.
La conclusién es que cuanto mas regular, frecuente y
consistente es una serie mayor es su presencia cognitiva

en el momento del procesamiento ortografico, mayor es su
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C.

velocidad de procesamiento y mayor es la probabilidad de
ser escrita correctamente.

Estos determinantes psicolinguisticos estarian presentes
en cualquier lengua, aunque, segun las caracteristicas de
cada una de ellas, unos determinantes tendrian mas fuerza
0 presencia que otros. En el caso del castellano, dada su
tendencia hacia el principio alfabético, los determinantes de
caracter fonoldgico --no sélo la discriminacion fonologica,
sino también la ambigledad y frecuencia de las reglas de
correspondencia tienen un gran peso.( Mario Pujol
Llop,1991)

b.5.5. Adquisicion y dominio ortografico

Los primeros modelos que se ocuparon de la adquisicion
ortografica son los denominados modelos de estadios (Ehri,
1986; Frith, 1985; Gentry, 1982; Henderson, 1985, citados
por Mario Pujol,1991 distingue las siguientes etapas:
precomunicativa, semifonética, fonética, transaccional,
correcta. Frith sigue una distribucion parecida en el orden
de las etapas: logogréfica, alfabética y ortografica. En todos
estos modelos se postula una primera etapa fonografica
(referida a la ruta fonolégica) que precede a la adquisicion
de las caracteristicas ortogréficas particulares de la lengua
de que se trate (ruta ortografica y formacion del Iéxico
ortogréfico).

El error ortogréafico dentro de la actividad ortografica

Mario Pujol Llop (1991,p 120-140) presenta al error ortografico en los

planos de la actividad ortografifica lingiistica y cognitiva.

La naturaleza y ocurrencia de los errores ortograficos se consideran

fruto de la naturaleza de la actividad ortografica y de la idiosincrasia

del sujeto. Esto significa desglosar la actividad ortografica en un

aspecto supraindividual, que es el que aqui se estudia, y uno

individual. Una vez establecido el marco tedrico genérico de la

actividad ortografica y su concrecién para el sistema castellano, es el
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momento de analizar como los errores se derivan de las caracteristicas
de la actividad desarrollada. Para ello se revisara desde los planos en
los que se ha establecido la actividad ortogréfica (linguistico y
cognitivo) qué factores influyen sobre la competencia ortogréfica,

favoreciendo o dificultando su dominio.

c.1 El error ortografico dentro de la actividad linglistica
ortogréfica
Dentro de la actividad linglistica que implica la actividad
ortografica se establecid, como el aspecto mas destacado, el tipo
de relacion entre el sistema grafematico y el fonolégico (dimensién
grafofdnica), para posteriormente ver cOmo se concretizaba en el
caso de la lengua castellana.
El principio basico que define un sistema de escritura alfabético es
el de la correspondencia biunivoca entre los fonemas y los
grafemas. El incumplimiento de este principio provoca ambigledad
fonética o ambiguedad grafémica, la cual puede estar resuelta
mediante reglas de uso o no estarlo. Las relaciones biunivocas o
de ambigledad resuelta constituyen el sistema fono-ortogréfico, y
las relaciones de ambigledad no resuelta constituyen el campo
arbitrario del sistema ortografico.
En relacion con la adquisicion de un alfabeto escrito, por parte de
un nativo o de un foraneo, Luelsdorff (1991,p.86) formula la
hipotesis de la complejidad, en la que sostiene que la desviacidon
sistematica de la biunivocidad fonema-grafema es la mayor fuente
de error, por lo que una tipologia razonada de tales desviaciones
puede ser usada como base de una teoria de la complejidad

ortogréfica

c.2 El error.ortogréfico dentro de la actividad cognitiva ortografica
Si en la anterior seccion se estudiaba el error como fruto de la
actividad lingtiistica y se establecia el principio genérico de la
complejidad ortografica, en esta seccion se va a estudiar el error

en sus posibles apariciones dentro del modelo cognitivo
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establecido, para calibrar después qué determinantes

psicolingtiisticos influyen en la aparicion de errores.

c.2.1 Errores basados en la deficiencia de procesamiento

Deficiencias en la ruta fonoldgica

Las deficiencias en la ruta fonologica pueden aparecer en
el principio mismo a causa de un procesamiento
fonolégico erréneo de la palabra a escribir, e implicaria la
incapacidad de segmentar adecuadamente la cadena
sonora o de hacer corresponder los sonidos analizados
con los fonemas correspondientes; este error es propio
de las etapas iniciales de aprendizaje de la lengua
escrita. Rodriguez Jorrin  (1993,p.67), por ejemplo,
considera que la gran mayoria de los errores en esta
etapa son de origen fonético

El error puede aparecer al utilizar incorrectamente los
mecanismos de conversion fonema-grafema. Los errores
gue pueden ser achacados a un uso deficiente de estas
reglas de conversion son, logicamente, aquellos que se
producen sobre usos grafematicos regulados por reglas,
es decir, los encuadrados dentro del sistema fono-
ortogréafico. Sus causas podrian ser un desconocimiento
de dichas reglas o su no-aplicacion.

Segun Cuetos (1991,p. 59), los sujetos que presentan
dificultades de escritura en la via fonologica suelen
cometer errores en el uso de afijos y en el uso de
palabras funcionales, para cuya escritura se utilizaria la
ruta fonologica.

La explicacion que se da es que las palabras
funcionales, por ser nexos que no representan ningun
concepto, no tienen representacion Iéxica y, por
consiguiente, se escriben a través de la ruta fonoldgica.

Los afijos también se escribirian a través de la ruta
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fonologica, porque en el léxico solo figurarian las raices
de las palabras

Deficiencias en la ruta ortografica

Las deficiencias en la ruta ortogréfica se manifiestan con
mayor claridad en la escritura incorrecta de aquellos
grafemas cuyos usos no estan regulados por las reglas
de conversion fonema-grafema, y para los que no existe
otra opcién de escritura que su recuperacién correcta
desde el almacén del Iéxico ortografico. En esta ruta
cobra especial importancia el procesamiento morfolégico
de las palabras a escribir, pues es el que indica muchas
veces qué grafema debe usarse. El atender al valor
semantico de las palabras es especialmente importante
en el caso de los homonimos heterografos, pues es la
unica sefial disponible sobre su grafia. La falta de
atencion semantica, procesamiento morfoloégico o
incapacidad memoristica es lo que provoca los errores
dentro de esta ruta.

De entre las palabras irregulares, se suelen escribir mejor
las frecuentes que las infrecuentes, debido al bajo umbral
de activacion de las primeras. También se suelen escribir
mejor las concretas que las abstractas.

Deficiencias en el conocimiento morfolégico y
fonoldgico

Ya se apunto la importancia cada vez mayor que se le va
dando al conocimiento morfolégico como predictor de la
habilidad ortografica (Muter y Snowling, 1997,p.112-125),
por tanto, un desconocimiento morfolégico o un acceso
deficiente a él puede significar el no saber escoger la
forma ortogréafica adecuada.

También se sefal6 la importancia que se le da en todos
los estudios sobre adquisicion y dominio de la ortografia

al conocimiento fonolégico. Un dominio insuficiente de
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cualquiera de los dos sistemas implica la posibilidad de
errores, tanto de raiz morfologica como fonolégica.
Deficiencias en los sistemas de almacenamiento

Unos archivos léxicos (fonolégicos, ortogréaficos) cortos o
de redes asociativas débiles o morfolégicamente poco
organizados pueden ser otro de los factores que
provoquen errores ortograficos.

Puesto que la eleccién de las soluciones ortogréaficas
opera en diferentes grados segun sujetos, palabras y
ocasiones por analogia con otras formas sonoras o
gréficas, el disponer de las formas correctas y el elegirlas
entre otras posibles determina el que la produccion
ortografica sea normativa o no. Es decir, la primera
condicion es la de tener almacenada la forma ortogréafica
correcta y la segunda condicion es que se imponga en su
eleccion sobre otras formas posibles pero incorrectas. En
este sentido el umbral de activacion de las formas
concurrentes dependiente basicamente de su frecuencia
de uso—juega un papel destacado.

Deficiencias en los almacenes intermedios

Tanto en el almacén de pronunciacion como en el
grafémico, definidos como memorias a corto término, se
pueden producir errores tales como la pérdida de sonidos
0 palabras, intercambio de grafemas, etc., sobre todo
cuando se almacenan oraciones largas que sobrepasan
la capacidad de dichos almacenes (Lambert,
1997,p.15).Si el error se sitta en el almacén de
pronunciacién, se suelen presentar alteraciones por
omisién o adicion de elementos, mas que por sustitucion.
Si la dificultad se encuentra en el almacén grafémico, las
deficiencias no dependeran de la ruta utilizada, sino de
las caracteristicas de memoria a corto plazo de dicho

almacén. Los errores son mas frecuentes con las
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palabras largas, y se situan, sobre todo, al nivel de silaba
(Lambert, 1997).
e Deficiencias en los procesos motores

En el nivel que se analizard se da por adquirido el
dominio grafo-motor de la escritura, por lo que no se
espera ningun error debido a una falta de maduracion
evolutiva. De entre las posibles dificultades que pueden
surgir interesan las que tienen su origen en la seleccion
alografica.

También puede existir algin caso de sustitucion
superficial entre grafemas, conocimiento o confusién de
sus valores fonéticos, sino por déficits atribuibles a una
mala gestion de las memorias de trabajo, ya sea en el
almacén temporal de los alografos o en el almacén
temporal de patrones motores graficos. A este respecto,
es pertinente mencionar los estudios comentados por
Escoriza y Boj (1997,p.110-115) cuyo objetivo es el de
determinar las letras que pueden presentar mayor
probabilidad de confusion por compartir en diferente
grado cierto nimero de rasgos, ya sea en su percepcion
visual o en su ejecucion motora: aquellas letras que
presentan mayor probabilidad de confusion entre ellas
serian las mas propicias a provocar errores por

sustitucion dentro de los almacenes intermedios.

c.2.2 Determinantes psicolinguisticos que influyen sobre la
aparicion de errores
Al comentar la actividad cognitiva se destacaban una serie
de determinantes a los que se concedia una influencia
destacada sobre la competencia ortografica; l6gicamente,
dichos determinantes orientaran la aparicion de errores en

un sentido concreto:




D.

e Habra realizaciones fonicas dependientes de la naturaleza
del fonema, su posicibn y contexto que tenderdn a
provocar mas errores que otras.

e Partiendo del principio alfabético, se puede afirmar que,
cuanto menos ambigua sea una regla de correspondencia
fonema-grafema, menos posibilidad habra de que su uso
provoque errores.

e En condiciones de igual complejidad ortogréfica, las reglas
de uso menos frecuente acaparardn mas errores que las
reglas de mayor frecuencia.

e Las unidades de procesamiento que se integran en
patrones fonicos, ortograficos y morfologicos solidos y
frecuentes, presentaran menos errores que aguellas
unidades que no dispongan de dichos patrones. (Mario
Pujol Llop,1991).

Tipologia basica de los errores grafematicos

Presentada por Mario Pujol  Llop (,1991, pp.150-180). La tipologia de
errores que se presenta se deriva, por un lado, del propio sistema
ortogréafico castellano—con su caracter mixto fonético-arbitrario--, v,
por otro lado, de los procesos cognitivos ortograficos descritos
anteriormente. El objetivo es reducir los errores a unos pocos tipos,
gue indiquen qué aspecto del sistema y del proceso son los afectados,
es decir, donde se situa el error. Esto ha de capacitar para proponer
una didactica reparadora del tipo de error.

Desde el punto de vista linglistico, hay palabras de cuya escritura, en
su totalidad, dan cuenta las reglas del sistema fono-ortografico y
palabras de escritura arbitraria porque alguno de sus componentes
ortogréficos se sitia fuera de las reglas del sistema. Esto permite
distinguir dos grandes grupos de errores: aquellos que se producen
por una no-aplicaciéon o aplicacion incorrecta de las reglas fono-
ortogréficas sobre los usos de los grafemas o digrafos regulados por el
sistema, y aquellos que se producen sobre los usos de los grafemas o

digrafos no regulados por las reglas del sistema fono-ortografico.
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Cognitivamente, las palabras que hay que escribir se activan desde el
almacén fonologico o desde el almacén ortografico y a partir de ellos
se sigue la via fonogréfica o la via ortogréfica, respectivamente. Estos
dos procesos no son excluyentes y se dan al mismo tiempo para la
misma palabra, aunque al final predomina uno de ellos. Si se separan
tedricamente las dos vias, desde la via ortografica se puede escribir
correctamente cualquier palabra, siempre y cuando el Iéxico poseido
sea el equivalente al del diccionario, es decir, si se tienen
almacenadas fielmente todas las palabras. Sin embargo, desde la via
fonolégica no ocurre lo mismo, pudiendo distinguirse los siguientes
casos: a) palabras que si se pueden escribir correctamente desde su
imagen fonica, aplicando las reglas de conversion fonema-grafema
gue el sistema de la lengua posee, por ejemplo, charco; b) palabras
gue contienen grafemas de cuya escritura las reglas de conversion
fonema-grafema no pueden dar cuenta, por ejemplo, barca, obligando
al sujeto a recuperar su forma, necesariamente, desde el almacén
ortogréfico; c) palabras cuya imagen fonica es incompleta respecto de
su imagen gréfica, por ejemplo, ahora; estas palabras también han de
recuperarse, necesariamente, desde la via ortografica;, d) palabras
cuya imagen fénica no es lo suficientemente clara como para poder
determinar sus componentes fonematicas, siendo necesario recurrir a
su imagen ortografica para decidir su correcta escritura.

Se pueden unir los tipos b, ¢ y d diciendo que son palabras cuya forma
grafica no se puede deducir a partir de su forma fonica. Asi, pues, se
pueden distinguir errores en palabras cuya forma Unicamente puede
ser recuperada desde el almacén ortografico y errores en palabras que
podrian ser escritas correctamente desde la via fonologica. Esta
agrupacion de los errores coincide con la expuesta desde el punto de

vista linguistico.

De Los errores responderan, pues, a los siguientes tipos:
d.1 Errores contra el sistema fono ortografico
Suponen una no-aplicacién o aplicacién incorrecta de las reglas

del sistema fono-ortografico. Serian subsanables mediante una
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aplicacion correcta de las reglas de conversion fonema-grafema.
Respecto del sujeto que las comete indican un dominio deficiente
del sistema fono-ortografico.

d.2 Errores por arbitrariedad
Suponen un Iéxico ortografico incorrecto. Sélo serian subsanables
desde la consulta a un diccionario. Respecto del sujeto que las
comete indican un léxico ortografico deficiente. Son
equivocaciones que se sitlan necesariamente en la via
ortografica, pues es la Unica que podria dar cuenta de la escritura
de estas palabras.

d.3 Errores en el origen

Al intentar definir el concepto de falta ortografica se hacia
referencia a las faltas originadas en el uso de una unidad Iéxica
inexistente, pero que no conllevan un procesamiento ortografico
incorrecto. Este tipo de faltas l|éxicas no es propiamente
ortogréfico y su inclusion dentro de esta tipologia se justifica en la
tradicion y en que ayuda a completar la vision de las faltas en su
origen.

Se han denominado faltas en el origen porque la incorreccion que
lleva a la escritura de una palabra incorrecta tiene su fuente en el
momento anterior al inicio del procesamiento ortografico, es decir,
en el momento de escoger la unidad a transcribir. En pocas
palabras, las faltas en el origen suponen la escritura

ortograficamente correcta de una palabra Iéxicamente incorrecta.

d.4 Errores por desatencion
Las faltas por desatencion se asemejan a las faltas en el origen
en que el error no se debe a un uso incorrecto del sistema fono-
ortogréfico, ni estan provocadas por la arbitrariedad de los
grafemas a usar. Segun el esquema del procesador |éxico, son
palabras bien recuperadas desde el almacén fonoldgico o el Iéxico
gue no manifiestan ningun error de los antes mencionados; la

escritura incorrecta de la palabra hay que situarla en un




funcionamiento deficiente del almacén de pronunciacion o del
almacén grafémico; es decir, en aquellas memorias intermedias
gue mantienen la forma de la palabra antes y durante el momento
de ser convertida en grafemas o antes y durante el momento de
iniciarse los procesos motores de la escritura. Serian lo que
llanamente se denominan despistes.

En un error como agradececeria (agradeceria), por ejemplo, no
se puede suponer que esa es la palabra que queria escribir el
sujeto --esto las diferencia de las faltas en el origen--, ni tampoco
se puede atribuir la duplicacién de silabas a una equivocaciéon de
las antes descritas. Otro error, como cohec por coche es
claramente producto de una falta de concentracion en el momento
de escribir la palabra, ya que no cabe suponer que el aprendiz
quiera escribir esa palabra, ni tan siquiera que otorgue ningun
significado a la forma cohec; tampoco se produce la sustitucion de
un grafema por otro; lo que queda claro es que se ha roto un
digrafo, porque en el momento de su escritura se ha producido
algun tipo de interferencia.

Los errores por desatencion se definen primariamente respecto de
lo que se considera el dominio adquirido de los sujetos; por
ejemplo, el orden de secuenciacion se da por plenamente
dominado en el nivel en que se concretiza esta investigacion, pero
Si esta se realizase en las primeras etapas de adquisicion de la
escritura, un error como cohec podria ser considerado fruto de un
dominio deficiente del orden de secuenciacién. En general, se
puede entender que un error es fruto de una falta de atencion
cuando se produce en el nivel grafico e incide sobre la

constitucion de los signos.

d.5 Otras clasificaciones de errores

Los trabajos encontrados que se dedican a clasificar los errores
ortogréficos son los siguientes:
A. Gali (1928,p.15) es el primero en distinguir entre la ortografia

natural y la ortografia arbitraria, que, a grosso modo, se
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corresponde con lo que se ha denominado sistema fono-
ortografico de la lengua y sistema arbitrario; que se puede
relacionar, a su vez, con las dos vias de recuperacion |éxicas
(fonoldgica y ortogréfica).

Villarejo Minguez (1950,pp.56-58) clasifica los errores segun la
letra afectada por la equivocacion. Esta clasificacion es la que
también usan Holgado (1986) y Mesanza (1990).

Assumpta Fargas (1988; 1995 ,pp.78-92) propone una
clasificacion de los errores segun tipo, nivel y tema. La
clasificacion por tipos “toma en consideracién el mecanismo que
hay en la base de cualquier solucién ortografica”; su objetivo es el
de “descubrir la causa de un determinado error desde una
perspectiva linglistica”, para ello, “el analisis por tipos ha de
tomar en consideracion las diferentes soluciones ortogréaficas con
sus componentes fonético-fonoldgicos, morfoldgicos, sintacticos y
|éxicos de la lengua, a partir de los cuales los usuarios organizan
los conocimientos ortograficos, y al mismo tiempo ha de
considerar una serie de factores diversos que interfieren en el
momento de aplicar estos conocimientos, como pueden ser la
ultracorreccion, la homofonia, la variacion linglistica o bien la

inexistencia de norma o la excepcion de la norma”.

Los tipos de errores se agruparian en estos apartados, Codina y
Fargas (1988,pp.114-1120):

Errores de omision o repeticidon de grafias y silabas.

2. Errores de orientacion o alteracion de orden de grafias y
silabas.

3. Errores provocados por una pronunciacion infantil.

4. Errores de no-correspondencia sonido-grafia.

5. Errores de separacion de palabras.

6. Errores en normas de base fonética.

7. Errores de no-relacion primitivo-derivado, masculino-femenino

o singular-plural.
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8. Errores en morfemas gramaticales.
9. Errores por confusion de homofonos.
10.Errores en casos excepcionales, no regidos por ninguna

norma o afectados por la variacion linguistica.

La clasificacion de errores por niveles “mide la dificultad que
supone, a una edad determinada, la aplicacion de los
mecanismos y de las habilidades que estan en la base de las
diferentes soluciones ortograficas”. Entra dentro del terreno de la
psicolinguistica y de la psicologia, y permite decidir “qué hay que
considerar error y qué no para un alumno o alumnos de un

determinado nivel educativo”.

La clasificacion por temas toma como referencia, para clasificar
los errores, las grafias o signos grafematicos afectados (b/v/w, t/d

finales, etc.).

En el andlisis de errores que se propone en esta tesis, la
clasificacion por temas es el primer paso, aunque no se ha
denominado asi, limitandose a hablar de errores segun el grafema
o digrafo afectado o, simplemente, nombrandola como plantilla de
errores, por ser el primer paso en su codificacion informatica.
Ademas de lo anterior se ha procedido a diversos analisis de
aspecto basicamente cuantitativo, segun grafemas y digrafos
afectados, tipo de error especifico y mecanismos de error. Tal
como sefiala Fargas, esta clasificacion proporciona una primera
idea sobre como distribuir los contenidos de la ensefanza
ortogréfica, aunque una programacion ortografica completa no
puede limitarse a ello. El conocer los errores que cometen los
alumnos parece, sin embargo, que deba ser el primer paso

obligado para programar su correccion.

El analisis segun niveles no se ha tenido en cuenta en este
estudio, es decir, no se ha valorado la dificultad que para ellos

pueda tener el alcanzar la solucion correcta y si, evolutivamente,
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estan preparados para ello o no. Esta investigacion se basa en los
errores que los alumnos cometen sobre sus propias palabras, las
cuales pertenecen al vocabulario basico y fundamental en su gran

parte; por otro lado, dentro de la misma

muestra hay sujetos que si demuestran poseer la competencia
necesaria para escribir bien dichas palabras; los mismos
estudiantes unas veces se equivocan y otras no sobre las mismas
palabras; por todo lo anterior, més la consideracion de la edad de
los alumnos (sobre los 14 afios) y su nivel educativo (1° de BUP),
parece que se puede aventurar la idea de que, evolutivamente,
los alumnos disponen de los recursos y conocimientos cognitivos
necesarios como para evitar las faltas encontradas. En cualquier
caso, es una linea de trabajo que no se ha seguido en este

estudio.

La parte del analisis de Fargas que parece mas criticable es la
clasificacion por tipos, y no por la idea en si, sino por la mezcla de
criterios distintos: en los diez tipos que propone hay errores que
hacen referencia al mecanismo propio del error (1 y 2: omision y
repeticion de grafias o alteracion de su orden), errores que se
refieren a la constitucion del sistema en su aspecto fono-
ortogréfico (4 y 6: errores en la relacion sonido-grafia 0 en normas
de base fonética), errores evitables mediante la aplicacion de
conocimientos morfologicos (7 y 8: errores en la relacion de
primitivas y derivadas, masculino-femenino, singular-plural,
morfemas gramaticales), errores con componente semantico en el
uso de homofonos (9), errores provocados por la pronunciacion
(3), errores en excepciones u ortografia arbitraria (10). También
parecen mezclarse las causas de error, como puede ser una
pronunciacién incorrecta, con las formas de evitarlo, como, por
ejemplo, buscando la primitiva de la que se deriva. La idea en su
aspecto mas general, sin embargo, es muy valiosa: cual es la
causa linguistica de un error y como evitarlo. En este estudio se

ha optado por una clasificacién que combine el caracter propio del
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sistema ortogréafico y del proceso cognitivo de recuperacion de
palabras; las causas de los errores y el como evitarlos se deja
para un analisis posterior sobre los resultados obtenidos.

Manuel Pujol (1994,p.63), en su tesis doctoral (SONDES. Sistema
generador d’alternatives similars ortograficament o fonéticament a
una cadena textual) sobre la deteccién y correccion de los errores
que se producen al introducir palabras en bases de datos
informéticas, presenta la siguiente clasificacion referida a los

caracteres:

a) Permutacion: -aleatoria; -contigiidad fisica; relacion fonética

b) Omision: idem.

c) Adicion: idem.

d) Sustitucion: idem.

La posibilidad de contigliidad fisica hace referencia a la existente
en el teclado entre diversos caracteres.

La clasificacion parte de los mecanismos de error e indaga sobre
sus causas. Esta clasificacion, posiblemente, sea la mas

adecuada al objetivo de su trabajo.

Justicia et al (1997,p.88) presentan la siguiente clasificacion:
a) sustitucion entre grafemas: tres casos
- En palabras con una correspondencia biunivoca entre
fonemas y grafemas
- En palabras con una relacibn ambigua en la
correspondencia fonema-grafema
- Debido a la influencia del habla
b) adicion de grafemas
c) omision de grafemas
d) rotacion de una letra por su correspondiente forma en
espejo
e) inversion del orden secuencial

f) fragmentacion de una palabra o unién de varias
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Entre las clasificaciones presentadas la mas cercana a nuestra
tesis es la Justicia que se basa en los mecanismos de error
(sustitucidn, adicion, omisién y trasposicion de grafemas), ya que
los resultados se relacionaran mas estrechamente con la propia
naturaleza del sistema linglistico en que se producen los errores
ortograficos, mientras que de la otra forma se esta clasificando
segun una descripcion del proceso mecanico del error, que es
mucho mas genérico y aplicable a cualquier sistema linglistico (lo
cual no le quita valor ni significa que no haya que realizar también
este Ultimo andlisis). Aunque menos extensa en el trabajo de
Justicia, es muy similar a la desarrollada en esta tesis la distincién
gue estos autores realizan entre distintos aspectos en la
sustitucion entre grafemas, segun la relacion entre grafemas y
fonemas sea biunivoca o ambigua, o dependa de la influencia del
habla

E. Didactica
e.l Didactica de la ortografia grafematica

En la ortografia de la letra, los estudiantes, frecuentemente
cometen diversos errores. Esto se debe como hemos dicho a la
falta de correspondencia entre fonemas y grafias, al
desconocimiento de las reglas ortograficas y del significado de las
palabras. Ademas, el educando al escribir palabras dictadas con
“b” y V no las sabe discriminar, puesto que para él ambas suenan
de la misma manera, y por lo tanto, lo escribe con cualquiera de
las grafias y es alli, donde se generan los errores ortograficos.

Como siempre se refiere en los libros donde se determina la
ensefianza del tema de la Ortografia Literal, no hay un método
cien por ciento eficaz y que éste a su vez, sea de manera general.
Tradicionalmente se trabajaba con la memorizacién de las reglas

de las grafias e incluso sus excepciones.

e.2 Métodos didéacticos de la ortografia grafematica
Presentamos un listado de métodos, estrategias, actividades y/o

pasos que fueron usados anteriormente y que adn se usan en
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estos tiempos modernos. Estos al ser desarrollados evidenciaron
resultados, en unos no tan favorables, otros que en verdad
ayudaron a mejorar, quizas no en un 100%, pero tuvieron un
indice de mejoramiento ortogréfico en los estudiantes:
Eduardo Quiroz, (Lozano, 1996, p. 175) nos indica dos métodos
habituales, los cuales son:
e Mediante el aprendizaje de reglas
Consiste en hacer que el alumno memorice reglas con sus
correspondientes excepciones que a veces son tan
numerosas, que terminan por invalidar la regla. En realidad, no
se descarta de plano el aprendizaje de reglas, ni siquiera en
los métodos mas modernos, pero a continuacion de que
abarquen familias numerosas de vocablos y que se refieran a
aspectos generales muy usuales en la escritura y que sean
faciles de recordar.
e Mediante la repeticion de palabras
Fue uno de los primeros meétodos que intentd mejorar la
ortografia, pero no como parte de una ensefanza sistematica,
sino como una sancion o castigo impuesto por el profesor.
Pasos:
- Dictado de percentiles ortograficos
- Los alumnos deben repetir la escritura de cada palabra
mal escrita varias veces".
El empleo de este modelo resulta ineficiente para
comprobar resultados, ya que el percentil no funciona como
medio de aprendizaje, sino, de comprobacion y verificacion
del mismo. Es por ello, que el empefio riguroso y torturante
al que se somete a muchos estudiantes no resulta
didactico, ni arroja resultados positivos, puesto que el
alumno no ejecuta la actividad en forma voluntaria sino,
impuesta De ese modo, el estudiante sélo se limita a
transcribir lo que escucha, y a escribir la palabra incorrecta,
para luego la correcta, generando de esta manera

conflictos cognitivos.
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Actualmente se ha previsto métodos mas modernos donde
el trabajo es mas arduo y centrado, segun Eduardo Quiroz
en Lozano (1996, p. 175) sefiala cuatro métodos:
e Mediante viso-motor
Intervienen la vista y la actividad motriz.
Pasos:
+ El alumno lee las palabras
+ El alumno escribe las palabras.
El procedimiento de este método es la copia.
e Mediante audo - motor
Intervienen el oido y la actividad manual.
Pasos:
+ El alumno escucha pronunciar y pronuncia.
+ Luego escribe las palabras segun ha escuchado y
pronunciado.
El procedimiento de este método es el dictado.
e Mediante viso — audo- motor
Interviene la vista, el oido y la actividad motriz:
+ El alumno ve las palabras.
+ El alumno pronuncia las palabras que ha visto.
+ Pronuncia las palabras que ha escuchado.
+ Escribe las palabras que ha visto y ha pronunciado.
¢ Mediante viso — audo- motor —gndsico
Es el mas aconsejable, por la intervencion conjunta de las
funciones sensoriales y motrices referidas.
Pasos:
El alumno ve las palabras.
Escucha y pronuncia las palabras.
Aplica las reglas en frases u oraciones.
Deletrea las palabras.
Silabea las palabras.

Analiza su significado.

- F F F F F F

Escribe la palabra.
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El procedimiento es eficaz cuando los ejercicios se hacen a
través de expresiones minimas, elaboradas por el profesor o
tomadas de textos selectos.

La ortografia ha pasado por grandes cambios, considerada
desde diversas perspectivas, enfoques o modelos que se han
manifestado. Es asi, que como estrategia habitual se
consideraba a la memorizacién de las reglas de las grafias,
incluyendo sus excepciones.

Posteriormente, con la aplicacion de métodos modernos, se
trabajo la ortografia teniendo en cuenta los sentidos, como:
visual, auditivo y la actividad motriz, los cuales tuvieron mayor
influencia en el aprendizaje ortografico. En estos ultimos afios,
se han ido incrementando métodos dinamicos e innovadores
para mejorar la Ortografia Literal empleando nuevos recursos,

pasos y procedimientos.

e.3. Otros métodos
e.3.1. Pasos para trabajar la ortografia literal
Segun Feldman, Branchero (1997) y Pastora (1989), en
Manso y otros (2004, p. 187), proponen los siguientes:
v" Planificacion quincenal de sesiones diarias para la
ensefianza -aprendizaje de la Ortografia.
v' Presentacioén escrita de los vocablos (diaria):

e Se debe colocar en un lugar destacado de la clase
las palabras correspondientes a esa quincena. El
formato sera grande. Cada palabra estara
enmarcada para resaltar su estructura grafica. Los
grafemas que interese destacar se haran con trazo
mas grueso y de diferente color a los del resto.

e En la hoja de actividades que se entrega a cada
nifio, también se destacard la palabra.

v' Explicacion y analisis.
e El profesor llamara la atencidon sobre aquella parte

de la palabra que interesa fijar. Puede hacer alusion




al significado, descomponerla si procede, hacer

derivaciones de la misma, etc.

v" Memorizacion:

Se puede pedir al nifio que la contemple durante
unos segundos, que cierre los 0jos y nos diga cémo
esta escrita; que los abra y compruebe si lo ha dicho

correctamente.

v Ejercitacion y explotacion

Se trata de hacer una variada gama de actividades,
generalmente grafico —visuales (aunque pueden ser
de caracter multisensorial), que ayuden a fijar la
imagen del término y a enriquecer el vocabulario:

» Formar familias de palabras, constelaciones de
las mismas, etc.

Buscar sinbnimos y antonimos.

Encontrar la palabra en textos escritos.

Escribir de memoria las palabras.

Componer frases a nivel oral y escrito.

Completar textos mutilados.

VvV V.V V V VY

Hacer uso del vocablo en refranes, adivinanzas y
trabalenguas.

Mirar en el diccionario. Es preciso adiestrar cuanto
antes a los nifios en el manejo del diccionario por ser
un extraordinario medio de consulta, enriquecedor

del Iéxico y afianzador ortogréfico.

v Generalizacion:

Lo ideal es que el nifio aprenda la palabra, la integre

en su vocabulario activo y haga uso de ella.

v' Evaluacién y control:

Se deben establecer controles a corto, medio y largo
plazo para conocer los logros en el aprendizaje
ortografico y la estabilidad de los mismos. Hay
profesores que disponen de una reticula, en uno de

los cuyos lados figura el nombre de los nifios y en el
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otro cada uno de los términos que han de aprender
visualmente durante el curso, en la que hacen
constar los progresos.

e El diagnéstico ortografico, es mejor utilizar las
elaboradas propiamente por el docente, con criterios
gque se ajusten a los objetivos y contenidos
propuestos en la ensefianza. El objetivo Unico de la
evaluacion no es la tipificacion sino el punto de
comienzo de nuevas orientaciones.

e Valladares en su libro (Manual de la Ortografia.

1999, p. 59- 60) propone el siguiente método:

e.3.2 Método linguistico en el aprendizaje de la ortografia

Pasos:

v Leer en voz alta cada texto, pronunciando y entonando
bien, en forma clara y pausada. Leer de punto a punto,
es decir, de oracion a oracion, para entender lo que se
esta leyendo.

v/ Concentrarse y prestar atencién a lo que se esta leyendo
para escucharlo bien.

v Si se puede leer, escuchar varias veces es mejor.

v Escribe en la linea de puntos el texto leido, sin alterar
nada: escribir las palabras con las letras que les
corresponde, respetar las mayusculas y los signos de
puntuacion donde han sido usados. Leer en voz alta lo
gue se ha transcrito.

v' Confrontar lo que se ha transcrito con su texto, pero
leyendo siempre en voz alta. Si se ha errado, corregir
de inmediato, pero dandonos cuenta dénde y en qué
consistio el error cometido.

v' Luego que ha terminado la confrontacion sefalada en el
numeral anterior, leer “de corrido” todo el texto transcrito
a fin de comprobar una vez mas si esta completo y si se

entiende.
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v Reflexionar sobre el contenido del texto leido, meditar,
comentar, opinar, criticar, proponer otro texto.

v Pedir a una persona que nos dicte toda la practica en un
cuaderno de trabajo con el propésito de comprobar el
grado de memorizacién visual y auditiva que hemos
logrado. No esta demas manifestar que el dictado debe
realizarse en voz alta, pronunciando y entonando bien,
en forma clara y pausada.

v Concluido el dictado, confrontar nuestro cuaderno de
trabajo con la practica que ha sido dictada, con la
finalidad de detectar algun error que podriamos haber
cometido al momento de copiar el dictado para poder

corregirlo inmediatamente.

2.2 Descripcion de la variable experimental

2.2.1 Método holistico para el uso de grafemas

A. Presentacion

En el acto de la comunicacién, una de las formas es empleando
la manera perfecta, pues a cada fonema a veces no le
corresponde una letra distinta, es decir que existe una diferencia
entre sonido y letra debido a que los fonemas han ido
evolucionando, al igual que la escritura, la cual al inicio se
realizaba en latin, y ademas no existian normas que fueran
regulando de manera formal su uso. A nuestros dias hemos
llegado a una coyuntura linglistica en la que el lenguaje escrito
en su proceso de registro adolece de ciertas regulaciones que
ocasionan en el usuario una sefial de deficiencia ortografica y
gue la escuela trata de solucionar mediante la aplicacion de
algunas actividades.

Estamos convencidos que el lenguaje se adquiere sobre todo en
la practica social y que se perfecciona en el acto educativo, por
ello es que le corresponde a la educacion afrontar el
perfeccionamiento del aprendizaje de la lengua debiendo recoger

la problematica de su uso para tratarlo de manera pedagdgica.
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Aun la ensefianza de los conocimientos del lenguaje carece de
una sistematizacion que permita ir mejorando los planteamientos
didacticos. Debido a esta carencia es que algunos contenidos
son abordados sin tener en cuenta los prerrequisitos y su tributo
a otros conocimientos. De igual modo, se carece de una vision
holistica del lenguaje y por lo tanto, su ensefianza se realiza de
manera parcelada sin relacion alguna.

Casi no existe informacién sobre cémo hay que ensefar a
aprender a usar los grafemas que presentan dificultad en el
lenguaje escrito. Lo que generalmente se realiza es recurrir a las
reglas del uso de los grafemas y practicar mediante ejercicios de
repeticion mecanica de las palabras.

Los nuevos planteamientos pedagdgicos basados en una vision
constructiva y los avances de los estudios linguisticos que tienen
por objetivo lograr que la ensefianza del lenguaje sea mas (util
para el usuario, nos ha impulsado a plantear la presente
propuesta orientada para enseflar el uso correcto de los
grafemas. Esta estrategia recoge algunos contenidos vy
actividades, que se vienen sugiriendo en el tratamiento de este
tema, a la vez que propone algunas otras nuevas con la intencion
de hacer mas asequible la adquisicion de un buen |éxico.
Debemos considerar que la ensefianza del uso correcto de los
grafemas es un contenido propio del nivel primario, pero
constatamos que aun en el nivel secundario los alumnos
presentan serias deficiencias, sin obviar el nivel superior. De
igual manera, no debemos descartar que la base del buen uso de
las grafias sea la lectura y la escritura.

El presente método de ensefianza de los grafemas es una
sistematizacion realizada en el afio 2004, por el Dr. Gonzalo
Pantigoso Layza, como parte de su labor investigativa, realizada
en la Universidad Nacional del Santa. Esta misma investigacion
fue aplicada en el afio 2010, en el primer grado de educacién
secundaria y en el presenta afilo 20016 ha sido aplicado, con

algunas adaptaciones, en el nivel primario; considerando a todas
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estas investigaciones como nuestros antecedentes. El método
para la actual aplicacién, en el nivel secundario, nuevamente ha
sido reajustado y adecuado en base a las experiencias
anteriores, lo que hace a esta propuesta metodolégica mucho
mas sistematica e inherente a las necesidades y capacidades de

los estudiantes.

B. Fundamentacion

1. Psicolégicos:
Las consideraciones del proceso de aprendizaje a partir de lo
mental son basicas en la aplicacién del presente método. Las
diferentes actividades se orientan a la utilizacion de la
memoria a corto y largo plazo, sobre todo, a esta ultima,
apoyada por la memoria auditiva y visual. De igual manera, la
asimilacion y acomodacion se activan en los esquemas
mentales para dar un lugar a las palabras debidamente

procesadas en el corpus lexical individual o personal.

El método holistico tiene como fundamentos a las teorias del

constructivismo, entre ellas:

- Teoria del proceso cognitivo de Piaget:
Piaget sostiene que el lenguaje se va engrandeciendo
conforme nuestra edad va evolucionando, es asi, como
llegamos a obtener y apropiarnos mas para las cuales
utilizamos en forma oral o escrita. El lenguaje es un medio
indispensable en el proceso de ensefianza - aprendizaje.
Por eso, el método presenta una serie de pasos, los cuales
ayudan a conocer las palabras que necesita para ser
tratadas para su correcta escritura.
Otro aspecto que desarrolla Piaget es la asimilacion y la
acomodacion, Piaget citado por Shaffer, define a la
asimilacion como: “el proceso mediante el cual los nifios
incorporan conocimientos nuevos a los esquemas que

poseen La acomodacién es el complemento de la
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asimilacion, es el proceso de modificar las estructuras
existentes a fin de explicar nuevas experiencias” (Piaget,
citado por Shaffer, 1999, p.232). Segun (Capella y Moreno,
1991, p.84), sostiene que: “la asimilacion y la acomodacion
son las dos caras de la adaptacion. La asimilacion es el
resultado de incorporar el medio al organismo y de las
luchas o cambios que el individuo tiene que hacer sobre el
medio para poder incorporarlo. En este proceso se
producen modificaciones, que permiten la asimilacion, a las
gue se denomina acomodacion”.

Ademas (Pozo, 1999, p.178 - 180), refiere que: ‘“los
movimientos de asimilacibn y acomodacion se pueden
repetir y de hecho se repiten constantemente; esa
repeticion tiene como resultado facilitar la adaptacion.
Teoria del aprendizaje significativo de Ausubel:

Segun Ausubel, para que la informacion pueda ser
aprendida debe percibirse selectivamente, debe ser
estructurada de manera significativa, codificada dentro de
una estructura para su posterior evocacion, y consolidada
después para permitir su transferencia.

“El aprendizaje que se brinda es un contenido y una
enseflanza que se entienda, se toma en cuenta el mundo
real del estudiante, sus intereses, limitaciones, mediante la
elaboracién de conductas de entrada y analisis del contexto
y de una permanente interaccion con el estudiante. No se
trata de aprender por aprender, sino de aprender para
algo”. (Suéarez, 2004, p. 90).

Colaborando a lo mencionado, Capella y Moreno (1999, p.
95), nos especifican lo que Ausubel sostiene: Las ideas
nuevas solo pueden aprenderse y retenerse utilmente si se
refieren a conceptos o proposiciones ya disponibles que
son los que proporcionan las anclas conceptuales

Un aprendizaje es significativo cuando la nueva

informacion puede relacionarse, de modo no arbitrario y
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sustancial - no al pie de la letra - con lo que el alumno ya
sabe y es funcional cuando una persona puede utilizarlo en
una situacion concreta para resolver un problema
determinado”

El estudiante debe mostrar su dedicacion en el desarrollo
de los pasos establecidos siendo consciente de la
importancia de escribir correctamente una palabra en su

medio comunicativo.

2. Linguisticos
El caracter pragmatico, tanto del aprendizaje y ensefianza de
la lengua, nos conduce a enfocar el aprendizaje del uso de
grafemas desde una perspectiva variada, donde intervienen
aspectos como lo fonético, semantico, sintactico y morfolégico;
pues, a mayor amplitud del procesamiento de la palabra mal
asimilada, a través de las diferentes ramas linguisticas, mayor
seguridad en el aprendizaje y en el uso adecuado.

3. Pedagogicos
La propuesta se fundamenta en el enfoque constructivista.
Toma como base el aprendizaje personalizado y social del
alumno, teniendo en cuenta su propio ritmo, haciendo el
aprendizaje significativo. Orienta a la plasmaciéon de un
proceso cognitivo consciente que permite al alumno desarrollar

una capacidad de autoevaluacion y autocorreccion.

C. Objetivos

1. General:
Facilitar el aprendizaje del uso de grafemas para el logro de la
competencia grafémica.

2. Especificos:
v" Procesar las palabras con dificultad léxica a través de un

conocimiento linguistico y semantico.

v/ Utilizar la memoria gréfica, a corto y largo plazo en el

aprendizaje del uso de grafemas.




D. Contenidos: El problema grafofénico.

v' La memoria a corto y largo plazo, memoria auditiva, memoria

visual

v Importancia de la lectura y el uso del diccionario
v' Sinonimia y antonimia.

v La morfologia.

v’ Clasificacion ortografica y proceso de tildacion

v’ Las categorias gramaticales.

E. Medios y Materiales
Hay que tener en cuenta que trabajamos con palabras y, por lo
tanto, es necesario el manejo de textos impresos; el uso del
diccionario resulta fundamental para verificar el significado de las
palabras, pero no solo un diccionario lexical, sino también de

sinénimos y anténimos.

F. Proceso

1. Informacion Tedrica

El método se inicia con una informacion teodrica sobre los

siguientes temas:

v" Importancia de la lectura en la capacidad Iéxica a través de
la memoria visual y auditiva.

v' El problema grafofénico y las alternativas para

solucionar dicho problema.

3. Conformacion del Banco Léxico

El profesor a través de pruebas de percentil recoge un banco
de palabras que representan la mayor dificultad que ocasionan

en el alumno deficiencia Iéxica.

4. Seleccion de Grupos Léxicos

De las palabras seleccionadas se determina el grupo de
palabras con las cuales se va a trabajar en el proceso. Dicho

grupo puede estar conformado por cinco o seis palabras que
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permitan posteriormente elaborar péarrafos coherentes o en
base al uso de un solo grafema.
5. Proceso de Asimilacién Léxica

El criterio de seleccién de las palabras debe estar siempre

enmarcado en el objetivo de aprender a usarlas

correctamente.

a. Presentacion de la palabra aislada pero dentro del
problema grafo fénico.

b. Explicacion del problema grafo fénico de la palabra que
dificulta su correcta escritura.

c. Regla del uso de grafemas, que sefiala la correcta escritura
de la palabra (Reglas que no tengan excepciones).

d. Identificacion de su significado.

e. Presentacion de la palabra contenida dentro de un texto
breve y si es posible acompafiada de su imagen.

f. Elaboracion de textos breves teniendo en cuenta el
significado de la palabra.

g. ldentificacion de sus sindnimos y antonimos.

h. Proceso de tildacion.

I. Reconocimiento de su categoria gramatical.

j. Reconocimiento morfolégico: género, numero, persona,
tiempo, abstracta, concreta, primitiva, derivada.

k. Elaboracién de frases con la palabra.

|. Construccion de oraciones utilizando la palabra.

m. Repeticion grafo fonica de la palabra, por lo menos 60
veces

6. Reforzamiento Léxico
Una vez terminada todas las actividades realizadas con el
grupo de palabras, el profesor las utiliza en varios textos con la

finalidad de reforzar el aprendizaje contextual de las palabras.

G.Evaluacion
La evaluacion comprende las pruebas de percentil que el profesor

aplicé al inicio del proceso para formar el banco Iéxico. Después
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de haber concluido con el tratamiento de todas las palabras
seleccionadas se aplica otras pruebas para verificar el aprendizaje
|éxico. Las evaluaciones del procedimiento deben ser constantes

con el objetivo de verificar el progreso del alumno.

2.3. Marco Conceptual

2.3.1 Método Holistico:
Es un método que propone el manejo de los principios sintacticos,
semantico y morfolégico, para mejorar el uso de los grafemas
basados en una vision constructiva.

2.3.2 Uso de grafemas:
El uso de grafemas tiene que ver con la, adquisicion y dominio del
uso de las letras en las que intervienen procesos los neurolégicos,
motores, perceptivos y de la memoria.

2.3.3 Problema grafo fonico:
Es la falta de correspondencia entre fonema, sonidos y grafias

2.3.4 Competencia grafémica: Dominio o habilidad que posee el ser

humano para expresarse de manera oral y escrita.
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACIO
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3.1 Métodos de investigacion

En el proceso de la investigacion se aplicaron diversos métodos, entre

ellos:

a.

Método Bibliografico — documental: Se utilizé en la recopilacion de
informacion de diversas fuentes, los que serviran para la elaboracion del

marco tedrico de la investigacion.

. Método Descriptivo: nos permiti6 el acopio de informacion sobre la

variable de estudio (el fendbmeno o problema a tratar) y describir su
problematica apara la ensefianza de ortografia.

Método analitico sintético: Se utilizé para la elaboraciéon del marco
tedrico en el analisis y sintesis de la informacion.

Método Inductivo: permitié partir de datos particulares, que seran
recogidos mediante los instrumentos de investigacion, establecer
generales.

Método experimental: Se utilizé para comprobar la efectividad de la
aplicacion del método holistico de tal manera que se demuestre la

hipétesis planteada en nuestro proyecto.

. Método estadistico: Nos sirvio para obtener los resultados de la

aplicacion del método ,asi como medir el grado de efectividad del

método mediante la veracidad de la hipotesis

. Método sintético: Nos permitié integrar la informacion obtenida de las

fuentes bibliogréaficas, para conformar el marco teérico del proyecto de

investigacion.
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3.2 Disefio de investigacién
En esta investigacion se aplico el disefio experimental con dos grupos uno
de grupo de control y uno experimental. Dichos grupos estan

seleccionados de manera predeterminada.

Este disefio se esquematizd de la siguiente manera:
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Donde:

G.C. Grupo control

G.E.: Grupo experimental

A Seleccién de control

01y02: Medicién inicial (Pre - test)

03y04: Medicion final (Post - test)

P.M.: Propuesta Metodolégica

Cl del G.C: Comparacion entre el pre - test
del G.E. y pre - test

Cc2 : Comparacion entre el pre - test y
post - test del G.E.

C3: Comparacion entre el pre - test y
post - test del G.C.

C4 Comparacion entre el post - test
del G.E. y el post - test del G.C.

D : Discusion de los resultados.

3.3 Poblacion y Muestra

1. Poblacién

La poblacién estuvo conformada por el total de alumnos de la
Institucién Educativa 89008 Andrés Avelino Caceres que estaban en

3er grado de Educacion secundaria, es decir 32 estudiantes

2. Muestra

Integrada por los alumnos correspondientes a las secciones Ay B, la
muestra sera intencional, donde la seccion A cumplira la funcién de

grupo experimental con 16 alumnos y, la seccién B funcionara como

grupo control con 16 alumnos.

3.4 Actividades del proceso investigativo

- Determinar el fenémeno o problema y establecer la variable de estudio

para la realizacion del diagnéstico.

- Fundamentacion teodrica sobre la variable de estudio.
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3.5

- Determinacién de los métodos y el disefio de investigacion.

- Determinacién de la poblacién y muestra.

- Determinacion de las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
- Elaboracion de los instrumentos.

- Aplicacion de las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

- Andlisis e interpretacion de resultados.

- Elaboracion de conclusiones y sugerencias.

- Presentacion final del diagnéstico de investigacion.

Técnica e instrumento de la investigacion

Las técnicas nos permitieron diagnosticar el problema con la ayuda de los

instrumentos para la recolecciéon de datos.

En nuestra investigacion se utilizo las siguientes técnicas:

- El andlisis bibliografico: esta técnica nos permitid sintetizar la
informacion para la construccion del marco teorico.

- La evaluacion: se llevo a cabo en el desarrollo de tareas claramente
definidas ,con el fin de obtener datos cuantitativos para identificar la
realidad de los alumnos que participaron en el hecho educativo,
comparandola con la realidad pretendida en los objetivos y requisitos
de un buen manejo de uso de grafemas

- Estadistica: se aplico las medidas de tendencia central como la media

la moda y la mediana para explicar los resultados.

Entre los instrumentos se utilizo:

- Las fichas bibliogréaficas: permitié seleccionar, sintetizar y ordenar las
informaciones obtenidas para construir nuestro marco teorico y
conceptual.

- Guia de observacion: Se utilizo en el proceso de ensefanza
aprendizaje de los contenidos para registrar si el alumno va logré o no
los aprendizajes esperados.

- Las pruebas de evaluacion escrita (Postest): se utilizé después de la
aplicacion del método holistico para el aprendizaje del uso de
grafemas. Este instrumento nos permiti6 observar el grado de

significancia del proyecto de investigacion.
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- Escala valorativa: este sistema de evaluacion estuvo constituida por

niveles, las cuales facilitaron en la terminacién del grado de influencia

significativa que se consideraran.

ESCALA DE VALORACION

VARIABLE

VALORACION

NIVEL

PUNTAJE

CRITERIO

uso de
grafemas de la
ortografia

literal

Excelente

19 -20

Aplica con una
eficiencia de 100% el
uso de grafemas en la

ortografia literal

Muy Bueno

17 - 18

Aplica con una
eficiencia de 70% el uso
de grafemas en la

ortografia literal

Bueno

15-16

Aplica en un 50% el
uso de grafemas en la

ortografia literal

Regular

11-14

Aplica por en encima
del 30% con algunas
deficiencias el uso de
grafemas en la

ortografia literal, pero

sin llegar al nivel bueno

Malo

05-10

Aplica algunos usos de
grafemas, pero revela

deficiencias

Pésimo

Vi

00 - 04

No aplica el uso de
grafemas en la

ortografia literal
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3.6 Procedimiento de larecoleccién de datos.

DN

o1

Se realizé una revision bibliogréfica relacionada al tema.

Se determind el tipo de investigacion y el disefio de investigacion.

Se selecciond la poblacion y la muestra.

Se aplicé las actividades para el uso de grafemas segun la
programacion sistematica.

En cada actividad se aplicd una evaluacion.

Al culminar se aplic6 un postest para determinar la influencia del
método.

Al finalizar se procesaron los resultados obtenidos y se realizara los
cuadros estadisticos con sus respectivos graficos.

Se analizo e interpretd los resultados, elaborandose la discusion y las
respectivas conclusiones y sugerencias.

Se elaboroé el informe final.

3.7 Teécnicas de Procesamiento y analisis de datos.

Se utilizara las siguientes medidas estadisticas para la organizacion de la

informacion.

MEDIA: X= }F Donde: Fx = Sumatoria de valores observados

N

N= Muestra

MEDIANA: m = n + 1, n = observaciones estudiadas.

2

MODA: Puntuacién que mas se repite.

109



CAPITULO IV
ANALISIS E
INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS
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41 Presentacién de los cuadros, graficos y medidas estadisticas con sus
respectivos anédlisis e interpretacion

CUADRO 1: PRE TEST APLICADO AL GRUPO GC Y AL GE EN LA
APLICACION DEL METODO HOLISTICO PARA MEJORAR
EL USO DE LOS GRAFEMAS

GRUPO GRUPO
NIVEL | PUNTAJE | VALORACION| CONTROL EXPERIMENTAL
fi % fi %
| 19-20 | EXCELENTE | O 0% 0 0%
Il 17-18 | MUY BUENO | 0O 0% 0 0%
I 15 - 16 BUENO 0 0% 0 0%
Wi 11 - 14 REGULAR 5 31% 0 0%
V 05-10 | DEFICIENTE | 7 A4% 6 38%
VI 00 - 04 PESIMO 4 25% 10 62%
TOTAL 16 | 100% 16 100

Fuente: Pretest del GC y el GE aplicado a los estudiantes del 3er grado de

Educacion Secundaria de la I.E. Andrés Avelino Caceres

TeNbenGl | GRUPO | GRUPO
CENTRAL CONTROL | EXPERIMENTAL
MEDIA 2 4
MODA 7 4
MEDIANA 7 4
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GANANCIA EXTERNA
Pretest — G.E. Pretest — G.C. GANANCIA
EXTERNA -
G.E.
PROMEDIO 4 7 3

GRAFICO 1: PRE TEST APLICADO AL GRUPO GC Y AL GE DE LA
APLICACION DEL METODO HOLISTICO PARA MEJORAR
EL USO DE LOS GRAFEMAS
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ANALISIS E INTERPRETACION

En los gréaficos de los resultados obtenidos del pretest se puede observar que
ambos grupos se encuentran en el mismo nivel de aprendizaje. En el grupo
experimental 06 alumnos se ubican en el nivel deficiente alcanzando un 38% y
10 alumnos se ubican en el nivel pésimo logrando el 62%; haciendo un total de
100%. En el grupo de control 07 estudiantes que corresponden al 44%, se
ubican en el nivel deficiente, y 04 alumnos que implican el 25%, se hallan en el
nivel pésimo, haciendo un total de 69%. En ambos grupos ningun estudiante
ha logrado ubicarse en el nivel excelente y solo 05 alumnos, que implica el

31%, ha alcanzado el nivel regular del grupo de control.

Estos resultados son ratificados por las medidas de tendencia central. En el

grupo de control la moda, la media y la mediana es 07 y en el grupo

112



experimental la moda, la media y mediana es 04; si bien el grupo de control

tiene mas que el grupo experimental ambos se ubican en el nivel deficiente.

El promedio del GC es 07 y del GE es 04 obteniendo una ganancia externa
inicial de 03 a favor de grupo de control frente al grupo experimental,
considerando que ambos grupos estaban en las mismas condiciones de

aprendizaje.
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CUADRO 2 : COMPARACION DEL PRETEST Y POS TEST DEL GRUPO DE

CONTROL EN LA APLICACION DEL METODO HOLISTICO

PARA MEJORAR EL USO DE LOS GRAFEMAS

NIVEL ESCALA DE PRETEST POS TEST
CALIFICACION fi % fi %
EXCELENTE 19 - 20 0 0% 0 0%
MUY
- 0, 0,
BUENO 17 - 18 0 0% 0 0%
BUENO 15- 16 0 0% 1 6%
REGULAR 11 - 14 5 31% 6 38%
DEFICIENTE 05 - 10 7 44% 9 56%
PESIMO 00 - 04 4 25% 0 0%
TOTAL 16 100% 16 100%

Fuente: Pretest y Postest del grupo de control aplicado a los estudiantes del
2do. grado de Educacion Secundaria de la I.LE. EXPERIMENTAL -

UNS
MEDIDAS DE PRETEST POSTEST
TENDENCIA
CENTRAL- G.C.
MEDIA 7 10
MODA 7 10
MEDIANA 7 10
GANANCIA INTERNA DEL GRUPO CONTROL
PRETEST POS TEST GANANCIA
INTERNA - G.C.
PROMEDIO 7 10 3
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GRAFICO 2: COMPARACION DEL PRETEST Y POSTEST DEL GRUPO
CONTROL EN LA APLICACION DEL METODO HOLISTICO
PARA MEJORAR EL USO DE LOS GRAFEMAS
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ANALISIS E INTERPRETACION

En base a los resultados obtenidos del pretest y del postest del grupo control,
se puede observar, que en el pretest 07 estudiantes se ubicaron en el nivel
deficiente ,haciendo un 44% ; 05 alumnos se situaron en el nivel regular
logrando un 31% y 04 alumnos , que representan un 25%, se ubicaron en le
nivel pésimo. En el postest 09 alumnos alcanzaron el nivel deficiente, haciendo
un 56%; 06 estudiantes se desplazaron al nivel regular constatando un 38%; y

01 estudiante se ubico en el nivel bueno, logrando un 06%.

Estos resultados se constatan en las medidas de tendencia central, cuya
diferencia no es tan marcada; el promedio del grupo de control en el pretest
es 7 y en el postest es 10, la moda y la mediana del pretest es 7y en el
postest es 10 .Obteniendo asi el grupo el de control ,una ganancia interna de

03 puntos
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CUADRO 3: COMPARACION DEL PRETEST Y POSTEST DEL GRUPO
EXPERIMENTAL EN LA APLICACION DEL METODO
HOLISTICO PARA MEJORAR EL USO DE LOS

GRAFEMAS
ESCALA DE PRETEST POSTEST
NIVEL ,
CALIFICACION | fi % fi %
EXCELENTE 19 - 20 0 0% 12 75%
MUY
17 - 18 0% 25%
BUENO 0 4
BUENO 15-16 0 0% 0 0%
REGULAR 11-14 0 0% 0 0%
DEFICIENTE 05-10 6 38% 0 0%
PESIMO 00 - 04 10 62% 0 0%
TOTAL 16 100% 16 100%

Fuente : : Pretest y Postest del GE aplicado a los estudiantes del 3er grado
de Educacion Secundaria de la I.E. Andrés Avelino Caceres

88009
MEDIDAS DE
TENDENCIA PRETEST POSTEST
CENTRAL- G.E.
MEDIA 4 19
MODA 4 20
MEDIANA 4 20
GANANCIA INTERNA DEL GRUPO
EXPERIMENTAL
PRETEST POSTEST GANANCIA
INTERNA -
G.E.
PROMEDIO 4 19 15
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GRAFICO 3: COMPARACION DEL PRETEST Y POSTEST DEL GRUPO
EXPERIMENTAL EN LA APLICACION DEL METODO
HOLISTICO PARA MEJORAR EL USO DE LOS

GRAFEMAS
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ANALISIS E INTERPRETACION

En el presente grafico del pretest y del postest del grupo experimental, se
puede observar a través de los datos, que en el pretest, el 62% de alumnos se
ubico en el nivel pésimo; y el 38% se ubico en el nivel deficiente; mientras que
en el postest logré un desplazamiento hacia el nivel excelente con un 75% y

un 25% al nivel muy bueno.

En relacion a las medidas de tendencia central tenemos que, el grupo
experimental obtuvo un promedio de 04 y en el postest 19; su moda en el
pretest fue 04 y en el postest fue 20; en cuanto a la mediana, en el pretest
fue 04 yen el postest fue 20.De esta manera el grupo experimental obtuvo

una ganancia interna significativa de 15 puntos.

117



CUADRO 4: POS TEST DEL GRUPO GC Y GE DE LA APLICACION DEL
METODO HOLISTICO PARA MEJORAR EL USO DE LOS

GRAFEMAS
GRUPO
GRUPO EXPERIMENTA
NIVEL | PUNTAJE |VALORACION | CONTROL L
fi % fi %
| 19 - 20 EXCELENTE 0 0% 12 75%
I 17 - 18 MUY BUENO 0 0% 4 25%
1 15-16 BUENO 1 6% 0 0%
A\ 11-14 REGULAR 6 38% 0 0%
\% 05-10 DEFICIENTE 9 56% 0 0%
Vi 00 - 04 PESIMO 0 0 0 0%
TOTAL 16 |100% | 16 100%

Fuente: Pos test del GC Y GE aplicado a los estudiantes del 3er grado de

Educacion Secundaria de la |.E. Andrés Avelino Caceres

Tewoenon | (SRUPO | oRUPO
CENTRAL
PROMEDIO 10 19
MODA 10 20
MEDIANA 10 20
GANANCIA EXTERNA
POSTEST - G.E. | POSTEST - G.C. GANANCIA

EXTERNA - G.E.

PROMEDIO

19

10

9
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GRAFICO 4 : APLICACION DEL POSTEST DEL GRUPO GC Y GE EN LA
APLICACION DEL METODO HOLISTICO PARA MEJORAR
EL USO DE LOS GRAFEMAS
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ANALISIS E INTERPRETACION

Segun los graficos se pueden apreciar que en el postest ambos grupos se
encuentran en las diferentes condiciones de aprendizaje. En el grupo de
control 09 alumnos se ubicaron en el nivel deficiente, haciendo un 56%; 06
alumnos que representan el 38% se ubicaron en el nivel regular; y un 01
alumno, que representa el 06%, se ubicé en el nivel bueno; todo esto a
diferencia del grupo de control; en el cual 12 alumnos se ubicaron en el nivel
excelente, alcanzando un 75%; y 04 estudiantes implican el25% se ubicaron
en el nivel muy bueno.

Estos resultados son ratificados por las medidas de tendencia central, cuya
diferencia en ambos grupos es notable; el promedio del grupo de control es
10 y del grupo experimental es 19; la moda del grupo de control 10 y del
grupo experimental 20; siendo la mediana de 10 en el grupo control y 20 en
el grupo experimental.

De los promedios sefialados se puede concluir que la ganancia externa
favorece al grupo experimental con un puntaje de 09, con lo cual verificamos
nuestra hipétesis de investigacion.

Siendo la ganancia externa 09 puntos a favor del grupo experimental.
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4.2. Discusion de los resultados.
Esta investigaciéon demostré que el método holistico mejora el uso correcto
de los grafemas, identificando las deficiencias, reconociendo y explicando
el problema grafofénico en que se inscriben las palabras mal graficadas.
En los antecedentes tenemos la programacion neurolinglistica, la cual
solucioné en cierta medida el problema de la ortografia de la letra,
basdndose en conocimientos neurolégicos y linglisticos que utiliza la
memoria visual. Otra investigacion plante6 como solucién al problema,
partiendo desde el error ortografico en relacion con su complejidad
linglistica, mejorando el problema de las grafias con aportes del
conocimiento linglistico cognitivo y comunicativo; y por ultimo, otra de las
investigaciones lleg6 al estudio de orientar la ensefianza-aprendizaje de la
ortografia utilizando el método Holistico, ya que resulto confiable para tratar
errores del uso de grafemas, proponiendo toda una secuencia de pasos.
Sin embargo, la propuesta metodolégica que hemos aplicado es mas
sistematica y completa, basada en un vison holistico, basados en procesos
fonéticos, morfologicos, semanticos y sintacticos que ayuda a ensefiar al
estudiante a aprender a usar correctamente los grafemas y a superar las
dificultades que se presenta en su lenguaje escrito. Ademas de ser un
método que recoge contenidos y actividades importantes en el tratamiento
de este tema
Nuestra investigacion contd con un grupo de control y un grupo
experimental. Ambos fueron seleccionados de manera intencional. Entre
las caracteristicas que se encontré en dichos grupos es que presentaban
muchas deficiencias y carencias en la utilizacion de los grafemas al
redactar un texto, escribiendo incorrectamente algunas palabras, debido a
la carencia de una buena base dada en el nivel primario, ya que no han
sido corregidos ni tratadas sus carencias |éxicas, llegando a la secundaria
con un bajo nivel de plasmacion ortografica.
Los instrumentos de nuestra investigacion fueron evaluados a través de
una prueba piloto que corroboré la efectividad y eficacia del método con
calificaciones significativas. Para la elaboracion de nuestro pretest y

aplicacion del método, asi como para las respectivas evaluaciones de
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control, se utilizé un banco lexical obtenido a través de un dictado de
palabras basadas en las redacciones de los estudiantes.

Podemos afirmar que los conocimientos previos, que poseian los
estudiantes, aportaron al logro de los objetivos en una medida buena, ya
gue ayudaron a facilitar el aprendizaje de las grafias estudiadas, a través
de sesiones de clase que sirvieron para reforzar sus conocimientos previos
y aportar nuevos conocimientos en ellos, con la ayuda del método
estudiado.

El método holistico ayudd a solucionar el problema del uso de las grafias
con mas frecuencias de error en los estudiantes, fortaleciéndose en pasos
gue abordan el conocimiento semantico, sintactico y morfologico; que
ayudan a mejorar el uso de las grafias dando resultados significativamente
confiables.

Lo que podemos obviar del método son los sinbnimos y anténimos que
estan dentro de los conocimientos de la asimilacion Iéxica, ya que son
temas que no ayudan tanto al reconocimiento de la palabra a través de la
memoria visual, centrandose solo en el significado, mas no en el
reconocimiento de las grafias.

La estrategia en el futuro aportard en la plasmaciéon de otros nuevos
métodos en base a las actividades que propone, exigiendo un tratamiento
gue tenga en cuenta la visién holistica y que apertura la incorporacion de
otros campos convirtiéndolo en un tema multidisciplinario.

Debemos indicar que los resultados obtenidos son similares a otras
investigaciones referentes al mismo método, como en la investigacion de
las tesistas Echevarria Valderrama Carmen Ruby y Tolentino Sanchez
Milagros Lucia quienes llegaron a la conclusion de que el método holistico
mejor6 el uso de grafemas en los estudiantes del primer grado de
educacion secundaria de la |.E. Gloriosa 329 de Chimbote.

Generalizando los resultados podemos decir que, después de aplicar el
Método Holistico a los estudiantes del grupo experimental del tercer grado
de secundaria de la I.E Experimental —UNS, se ha logrado la verificacion de
la hipétesis, debido a que los resultados del grupo experimental frente al
los del grupo de control, son de una diferencia significativa,

determinandose la efectividad y trascendencia del método para mejorar el
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uso correcto de las grafias, por lo tanto podemos confirmar la validez y
confiabilidad en los instrumentos aplicados en la investigacion, con el fin de
gue pueda ser (til para nuevas investigaciones que pretendan mejorar el

uso de las grafias
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y
SUGERENCIAS
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5.1Conclusiones

Las conclusiones de nuestro trabajo de investigacion son las siguientes:

1.

En la aplicacion del pre test, tanto en el grupo de experimental como en
el grupo de control, se constaté que ambos grupos tenian un nivel

deficiente en el uso de grafemas.

En el grupo de control a través del andlisis del postest se pudo
comprobar que hubo un mejoramiento no tan significativo en relacion al
pretest, pues, logré obtener una ganancia interna de 03 puntos, mientras
gue el grupo experimental obtuvo una ganancia interna de 15 puntos.
Asi mismo se demostro que el 75% de los estudiantes de este grupo se

ubicaron en el nivel excelente

Comparando los resultados del postest, del grupo experimental y grupo
de control se obtuvo una ganancia externa de 09 puntos a favor del
grupo experimental, dejando establecido la utilidad de la estrategia para

el mejoramiento del uso de los grafemas.

Con los resultados obtenidos se comprobd la hipotesis de nuestra
investigacion, pues, se demostré que el método holistico mejora el uso
de los grafemas en los estudiantes de tercer grado de educacion

secundaria.
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5.2Sugerencias

1. Trabajar el método Holistico de manera permanente en el afio escolar
para mejor su problema ortogréfico trabajando en el Iéxico de sus

palabras.

2. Aplicar la estrategia en todos los niveles, especialmente en el primario y

secundario considerando su grado de dificultad que presentan
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